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WPROWADZENIE

Zmieniajace sie otoczenie wptywa na warunki, w ktérych funkcjonuja ludzie, podmioty
gospodarcze, instytucje i cata gospodarka. Dla jednych zmiany te stwarzaja szereg utrud-
nien i zaktdcen, dla innych sa z kolei szansg na podejmowanie nowych dziatan i wdrazanie
nowych rozwigzan. Zmiany otoczenia spoteczno-gospodarczego moga by¢ wywotane
rozmaitymi zjawiskami, m.in. kryzysem gospodarczym, pandemia lub innymi bodZcami.

Do powyzszych zagadnieni nawigzuja Autorzy publikowanych w tym numerze arty-
kutéw, ktorzy podjeli tematyke wptywu zmian otoczenia na dziatalno$¢ przemystowa,
zaréwno tradycyjng, jak i nowoczesng, jak réwniez na cztowieka i obowiazujaca go ko-
nieczno$¢ statej edukacji, ktora jest kluczowa, takze w zmiennych warunkach, gdyz
pomaga znaleZ¢ rozwiazania w réznych sytuacjach.

Pandemia COVID-19 przyczynita sie do wielu perturbacji w gospodarce krajowej
i gospodarce $wiatowej. Obecnie mamy juz mozliwo$¢ oceny wptywu pandemii z per-
spektywy ostatnich trzech lat, a w niniejszym tomie prezentujemy ja w odniesieniu
do dziatalnos$ci przemystowe;j.

W pierwszym publikowanym artykule podczas analizy wykorzystano szereg wskaz-
nikéw dotyczacych produkcji przemystowej oraz podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢
przemystowa i na tej podstawie skonstruowano wskaznik syntetyczny. Interpretacja
przyjetych danych empirycznych wskazata, Zze w czasie pandemii w regionalnej struk-
turze przestrzennej polskiego przemystu nie nastapity trwate i istotne przeksztatcenia
(P.Brezden).

Problematyka przemystu jest takze rozwijana w odniesieniu do polityki przemy-
stowej i jej ewolucji w réznych obszarach. Autorka kolejnego artykutu, analizujac ewo-
lucje polityki restrukturyzacji starych regionéw przemystowych w Europie, dokonata
przegladu czynnikéw budujacych wspétczesna polityke przemystowa Unii Europejskiej.
Scharakteryzowata tez etapy tej ewolucji, ktére powigzata z poszukiwaniem rezerw
wzrostu w starych regionach przemystowych, stojacych w obliczu zmieniajacych czyn-
nikéw rozwoju. Pewne czynniki mozna bowiem zaliczy¢ do bodZcow, ktore aktywuja
nowe podejscia, mechanizmy i metody renowacji strukturalnej w regionach, z kolei inne
czynniki tworza bariery. Jednak monitorowanie polityki przemystowej i jej dostosowy-
wanie do zmian zachodzacych w otoczeniu wptywaja na jej obiektywna skuteczno$¢. Jak
podkresla Autorka, dekarbonizacja i ramy sprawiedliwej transformacji dla spoteczenistwa
postemisyjnego to kluczowe trendy rozwoju przemystowego (0. Snigova).

Kolejny artykut ma charakter teoretyczny - podjeta zostata w nim dyskusja nad
koncepcja i stanowiskami dotyczacymi wspoétczesnych przemian przemystuy, ktére okresla
sie mianem rewolucji przemystowej 4.0. W literaturze przedmiotu pojecie to stosuje sie
w odniesieniu do sytuacji, w ktérej produkcja zostaje przeniesiona na poziom cyfrowy,
co z kolei niejednokrotnie prowadzi do przeniesienia cze$ci aktywnosci gospodarczej
do przestrzeni wirtualnej. Autorka zwraca uwage na fakt, ze przemyst 4.0 jest kojarzony
ze sztuczng inteligencja (Al) i nowymi sposobami organizacji produkcji. Niezaleznie
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od tego, do ktérego aspektu rewolucji przemystowej 4.0 sie nawiazuje, konieczne jest
odniesienie sie do przemian o charakterze spotecznym i kulturowym, gdyz coraz nowo-
cze$niejsza infrastruktura determinuje zjawisko alienacji ludzi. Rezultatem omawianej
analizy sa rekomendacje zwigzane z przeciwdziataniem nowej formie wyobcowania
cztowieka w gospodarce, czyli zalecenia prowadzace do inkluzji (M. Zdun).

0 nowo obserwowanych przemianach w przemysle i spoteczenistwie traktuje takze
artykut, ktérego celem jest okreslenie postrzegania sit napedowych determinujacych
proces zaktadania startupu przez przedstawicieli pokolenia Z w Polsce. Przeprowadzone
badania wskazuja, Ze najwiekszy wplyw na che¢ zaktadania startupéw przez mtodych
ludzi maja nowe technologie, fundusze inwestycyjne, wiedza, doSwiadczenie oraz kon-
takty z innymi osobami zaktadajacymi startupy i nimi zarzadzajacymi. Co interesujace,
tylko w niewielkim stopniu motywuja ich do tego rozwiazania instytucjonalne i czwarta
rewolucja przemystowa, co moze wynika¢ z braku zrozumienia idei i zasad dziatania
niektérych instytucji. Konieczne wydaje sie wiec wprowadzenie edukacji w tym zakresie,
dzieki ktérej dotychczas niedoceniane sity moga sta¢ sie pomocne (A. Nigbor-Drozdz,
W. Lukasinski).

W kolejnym artykule podjeto problematyke wptywu pandemii COVID-19 na ksztat-
cenie i zdobywanie umiejetno$ci lotniczych w wybranych aeroklubach. W pracy starano
sie okres$li¢ wptyw pandemii na praktyczna strone nauki w zakresie nabywania i dosko-
nalenia umiejetnosci lotniczych. Na tej podstawie stwierdzono, Ze w czasie pandemii
zaznaczyt sie wzrost popytu na szkolenia w zakresie lotéw szybowcowych (M. Hajduk-
-Stelmachowicz, K. Cecuta, P. Belch, E. Szczygiet).

Autorzy odnosza sie tez do problematyki przyjazdéw turystéw do osrodkéw tu-
rystyki krajoznawczej na przyktadzie Czerniowca w Ukrainie. Uwzgledniajac rosyjska
agresje w 2014 r., pandemie COVID-19, a takze wpisanie dawnej rezydencji metropoli-
tow bukowinskich na liste UNESCO, badacze dokonali analizy dynamiki liczby turystéw
odwiedzajacych ten obiekt. Zidentyfikowali czynniki, ktére miaty wptyw na turystow,
i wyro6znili trzy okresy aktywnoSci wycieczkowej w latach 2000-2021. Jak wynika z prze-
prowadzonych badan, okupacja Krymu przez Rosje miata wptyw na redystrybucje ruchu
turystycznego w Ukrainie, szczeg6lnie podczas $wigt majowych. Takze w latach 2019-
2020 w wyniku globalnego spowolnienia dziatalnosci z powodu pandemii COVID-19
ruch turystyczny odznaczyt sie gwattownym spadkiem, po ktérym nastgpit dynamiczny
wzrost miedzy 2020 a 2021 r. (0. Korol, H. Krul, O. Zaiachuk, M. Kostash).

Przedstawione prace w sposo6b interesujacy odnosza sie do wystepujacych w ostat-
nich latach zjawisk w gospodarce §wiatowej, ktére zaburzyty funkcjonowanie przemystu
i ustug. Zachecamy Czytelnikéw do prezentowania wynikéw swoich badan w naszym
czasopiS$mie.

Wioletta Kilar, Karolina Smetkiewicz
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INTRODUCTION

The variability of the environment induces changes in conditions in which people, eco-
nomic entities, institutions and the entire economy function. For some of them, these
processes cause a number of obstacles and disturbances, whereas, for others, they are
an opportunity for new activities and solutions. Changes in the socio-economic envi-
ronment can be caused by various phenomena, such as an economic crisis, a pandemic
or other impulses.

In this issue of the journal, the authors refer to these concerns and raise the subject
of the environmental changes’ impact on traditional and modern industrial activity, but
also on humans and the necessity to develop education. The latter is crucial, because
it helps to find solutions in various types of situations and also in changing conditions.

In recent years, the COVID-19 pandemic has been a factor of many perturbations
in the domestic and global economy. It is now possible to assess the impact of the pan-
demic from the perspective of the last three years, which has been undertaken in relation
to industrial activities. Through the analysis of numerous indicators from industrial pro-
duction and industrial entities, a synthetic indicator was constructed. The interpretation
of the empirical data accepted for the studies indicated that during the pandemic, the
regional spatial structure of the Polish industry did not undergo significant permanent
transformations (P. Brezden).

Industrial policy is also being developed in relation to industrial policy and its
evolution in various areas. Through analysis of the policy evolution, concerning restruc-
turing of old industrial regions in Europe, the factors which build modern industrial
policy in the European Union have been reviewed. The stages of this evolution and
their characteristics have been outlined and linked to the search for growth reserves
in the old industrial regions, facing changes in the development factors. Some of them
can be considered incentives that unlock new approaches, mechanisms and methods
of structural renovation in regions, while others create barriers. However, the industri-
al policy monitoring and its adaptation to changes in the environment, have an impact
on its unbiased effectiveness. The author emphasises that nowadays, decarbonisation
and the fair transformation framework for the post-carbon society, are the key trends
in industrial evolution (0. Snigova).

The next article is of a theoretical nature; it presents the discussion about the con-
cepts and positions of contemporary industrial changes, which is referred to as the
Industrial Revolution 4.0. In the subject literature, this concept applies to the situation
where the production is transferred to the digital level, which often leads to the shift
of a part of economic activity to the virtual space. The author also points out that Indus-
try 4.0 is associated with artificial intelligence (Al) and new ways of production system.
Regardless of what aspect of the industrial revolution 4.0 we indicate, it is necessary
to refer to the context of social and cultural changes, because more and more innovative
infrastructure also leads to the alienation. The recommendations, resulting from this
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analysis, include the concept of counteraction against the new form of human alienation
in the economy, i.e., recommendations leading to inclusion (M. Zdun).

The newly observed changes in industry and society are also discussed in the next
article, it is focused on the perception of driving forces, which determine the process
of setting up a start-up by the Generation Z representatives in Poland. According to the
research, the new technologies, investment funds, knowledge, experience and contacts
with people setting up start-ups and managing them have the greatest impact on young
people’s enthusiasm for start-ups. What is interesting, they are only slightly motivated, for
example, by institutional solutions or the fourth industrial revolution, which may result
from a lack of understanding of the ideas and principles of some institutions. Therefore,
it seems necessary to introduce education in this area, so that these underestimated
powers could become helpful (A. Nigbor-Drozdz, W. Lukasinski).

The issue of the impact of COVID-19 pandemic on the education and acquisition
of aviation skills in selected aeroclubs has been addressed. In this paper, the authors
tried to determine the impact of the pandemic on the practical side of science in the field
of acquisition and improvement of aviation skills in the aeroclubs tested. On this basis,
it was found that despite the pandemic, there was an increase in demand for training
on the glider flights (Hajduk-Stelmachowicz, Cecuta, Belch, Szczygiel).

The next article refers to the issue of arrivals of tourists to the sightseeing tourism
centres, based on the example of Chernivtsi in Ukraine. Taking into account the Russian
aggression since 2014, the COVID-19 pandemic, as well as the inclusion of the former
residence of Bukovina metropolitans on the UNESCO list, the dynamics of the num-
ber of tourists visiting the former residence was analysed. Factors that influenced the
variability of tourist flow were identified, and three periods of excursion activity were
identified between 2000 and 2021. According to the conducted research, the occupation
of Crimea by Russia had an impact on the redistribution of tourist traffic in Ukraine,
especially during the May holidays. During the third period (2019-2020), there was
a sharp decline in tourist traffic as the result of all activities global slowdown due to the
COVID-19 pandemic, followed by the same dynamic growth (2020-2021) (0. Korol,
H.Krul, 0. Zaiachuk, M. Kostash).

The presented works refer interestingly to the processes in the global economy
occurring in recent years, which have disturbed the functioning of industry and services.
We encourage the readers and other authors to present their research results in this
journal.

Wioletta Kilar, Karolina Smetkiewicz
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PAWEL BREZDEN
Uniwersytet Wroctawski, Polska / University of Wroctaw, Poland

Dziatalnoé¢ przemystowa i jej struktura przestrzenna
w czasie trwania pandemii COVID-19 w Polsce

Industrial activity and its spatial structure
during the COVID-19 pandemic in Poland

Streszczenie: Celem artykutu jest ocena wielko$ci mozliwego wptywu pandemii COVID-19 na dziatalno$¢
przemystowa w latach 2019-2022 i okreslenie jej konsekwencji w strukturze przestrzennej przemystu Polski
w uktadzie wojewo6dztw. W artykule zaprezentowano analizy dotyczace m.in.: kwartalnych wartosci produkcji
przemystowej, liczby podmiotéw zarejestrowanych w dziatalnosci przemystowej oraz miesiecznych wartosci
wskaznika ogélnego klimatu koniunktury w przetwdrstwie przemystowym. Dopetnieniem analiz struktury
regionalnej przemystu byty badania procesu przezywalno$ci podmiotéw, mierzonego liczba podmiotéw podej-
mujacych dziatalno$¢ w przemysle oraz liczbg podmiotéw wyrejestrowanych w kwartatach badanego okresu.
Wykorzystujac taksonomiczng metode porzadkowania liniowego, na podstawie skonstruowanego wskaznika
syntetycznego, dokonano analizy i oceny poziomu wpltywu okresu pandemii na dziatalno$¢ przemystowa w po-
szczegblnych wojewddztwach Polski. W dalszej czesci opracowania okreslono zmiany w strukturze przestrzennej
przemystu w Polsce na podstawie miernika syntetycznego dzieki zastosowaniu rachunku wektorowego. Wyniki
przeprowadzonych badan wskazuja, iz w okresie trwania pandemii w strukturze przestrzennej polskiego prze-
mystu nie nastapity istotne i trwate przeksztatcenia. Dowodzi to, ze struktura ta odznaczata sie duza stabilnos$cia.

Abstract: The aim of the paper is to assess the magnitude of the possible impact of the COVID-19 pandemic
on industrial activity in Poland in 2019-2022, and to determine the consequences for the spatial structure of
industry by voivodeships. The paper analyses, among other things, the quarterly values of industrial production,
the number of entities registered in industrial activity, and the monthly values of the general business climate
indicator in manufacturing. The analyses of the regional structure of industry were complemented by a study
of the survivability process of entities, measured by the number of entities undertaking industrial activity and
the number of entities deregistered in each quarter of the analysed period. Using the taxonomic method of
linear ordering, based on a constructed synthetic indicator, the study carried out an analysis and assessment of
the level of impact of the pandemic period on industrial activity in individual Polish voivodeships. In a further
stage, changes in the spatial structure of industry in Poland were determined via a synthetic measure, using
vector calculus. The results indicate that during the pandemic, the spatial structure of Polish industry did not
undergo any permanent significant transformations and was characterized by high stability.

Stowa Kkluczowe: pandemia COVID-19; Polska; przemyst; wojewddztwa; zmiana struktury przestrzennej;
zréznicowanie przestrzenne

Keywords: change of spatial structure; COVID-19 pandemic; industry; Poland; spatial differentiation; voivode-
ships



8 PAWEL BREZDEN

Otrzymano: 3 maja 2023
Received: 3 May 2023
Zaakceptowano: 6 czerwca 2023
Accepted: 6 June 2023

Sugerowana cytacja / Suggested citation

Brezden, P. (2023). Dziatalno$¢ przemystowa i jej struktura przestrzenna w czasie trwania pandemii COVID-19
w Polsce. Prace Komisji Geografii Przemystu Polskiego Towarzystwa Geograficznego, 37(2), 7-24. doi: https://
doi.org/10.24917/20801653.372.1

WSTEP

Procesy przemian gospodarczych dokonuja sie pod wptywem okres$lonych regut ekono-
micznych oraz przyjmowanych zasad polityki, ktére oddziatuja na procesy zréznicowa-
nia poziomu rozwoju gospodarczego i realizuja sie w réznych skalach przestrzennych.
Wspétcze$nie waznym czynnikiem zaktécajacym proces rozwoju byt kryzys pandemiczny
COVID-19, ktéry zaréwno zmieniat zasady funkcjonowania przedsiebiorstw przemysto-
wych oraz instytucji, jak i wptywat na postawy oraz zachowania konsumpcyjne spoteczen-
stwa. Efekty wspomnianego kryzysu w wymiarze gospodarczym moga takze prowadzic¢
do przemian uwarunkowan uktad6éw przestrzennych, co wynika z koniecznosci dostoso-
wania poszczegdlnych elementéw gospodarki do nowych sytuacji wywotanych kryzysem.

Przez uktad strukturalny nalezy rozumie¢ zbiér elementéw uporzadkowanych we-
dtug okreslonych zasad wyodrebniania i grupowania, a takze zesp6t relacji wystepujacych
miedzy tymi elementami. Zmiany strukturalne przynosza wzrost wydajnosci pracy oraz
maja pozytywny wpltyw na wzrost gospodarczy krajéw i ich poszczegdlnych regionéow.

Wspobtczesne gospodarki panstw to niejednokrotnie sieci ztozonych powigzan
w zakresie produkgcji, handlu, finanséw i technologii. Na prawidtowe funkcjonowanie
gospodarki wptywa wiele aspektéw zwigzanych z zyciem spotecznym, politycznym
czy gospodarczym. Tempo jej wzrostu oraz zdolnosci konkurencyjne zaleza od szeregu
czynnikow, a jej wtasciwe funkcjonowanie odgrywa kluczowa role w zréwnowazonym
rozwoju catego panstwa. Wszelkie zaburzenia w prawidtowej dziatalno$ci gospodarczej
nalezy zatem traktowac jako potencjalne przyczyny wystapienia kryzysu, ktéry moze
skutkowa¢ powaznymi konsekwencjami. Moga one mie¢ charakter tak krétkookresowy,
jak dtugofalowy. Z kryzysem wiaza sie bowiem m.in. wzrost zadtuzenia gospodarki, ro-
snace bezrobocie, spadek popytu oraz poziomu inwestycji, co z kolei moze prowadzi¢
do zmian strukturalnych. Poza skutkami ekonomiczno-gospodarczymi kryzys nalezy
réwniez rozpatrywa¢ w wymiarze spotecznym, gdyz wptywa on na sfere zycia spotecz-
nego, m.in. poprzez pogorszenie nastrojoéw wsrod spoteczenstwa, ktére jest Swiadome
zatamania sie gospodarki (Nazarczuk i in., 2022).

Przyczyn kryzysow nalezy dopatrywac sie zar6wno w czynnikach naturalnych,
jak i w czynnikach ekonomiczno-politycznych. Sg to na ogét zdarzenia nieoczekiwane
i nieregularne. W zwiazku z tym, Ze trudno sie na nie w odpowiedni sposéb przygoto-
wa¢, m.in. podejmujac okreslone $rodki zaradcze, czesto destabilizuja one koniunkture
gospodarcza.

Przyktadem tego, jak istotny wplyw na rzeczywisto$¢ gospodarcza moga mie¢ kry-
zysy, sa pandemie, a zwlaszcza kryzys pandemiczny COVID-19, ktéry zmienia zasady
funkcjonowania przedsiebiorstw przemystowych, instytucji i gospodarstw domowych.
Rozprzestrzenianie sie wirusa spowodowato zmniejszenie aktywnos$ci gospodarczej
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na catym $wiecie oraz doprowadzito do wystapienia nowych zagrozen dla stabilnos$ci
finansowej (Boot i in., 2020). Kryzys spowodowany przez COVID-19 pokazat, zaréwno
uczestnikom rynkéw finansowych oraz decydentom, jak i ogétowi spoteczenstwa, ze kle-
ski zywiotowe moga wywotaé bezposredni, globalny, destrukcyjny wptyw gospodarczy
na niespotykang dotad skale (Goodell, 2020). Pandemia COVID-19 nie tylko wywarta
olbrzymi wptyw na poziom niepewnos$ci na rynkach finansowych, lecz takze spowo-
dowata nagty wzrost niepewnos$ci gospodarczej. Wspétczesny kryzys pandemiczny
jest bezprecedensowy, jesli chodzi o przyczyny i skale. Jest on jednocze$nie kryzysem
specyficznym, gdyz wieloaspektowym (McKibbin, Ferndando, 2020) i egzogenicznym
(Murawska, 2020). Wobec powyzszego podczas badania wptywu pandemii COVID-19
na sytuacje ekonomiczna kraju nalezy odnies¢ sie do szerszej definicji kryzysu - w jego
ramach nastepuje bowiem spadek wzrostu gospodarczego, zwieksza sie nieréwnos¢
w dochodach i szansach, ro$nie niestabilno$¢ sektora finansowego, a takze pojawiaja sie
problemy srodowiskowe i zanika kapitat spoteczny, ludzki (Hordecka, 2017).

Generalnie kryzys gospodarczy powoduje zachwianie réwnowagi zachodzacej mie-
dzy rozmiarami produkcji a chtonnoscia rynku (Rachwat, 2011; Zioto, 2014). Moze
on prowadzi¢ takze do przemian uwarunkowan uktadéw przestrzennych, ktére wynikaja
z konieczno$ci dostosowania ich elementéw do nowych sytuacji wywotanych kryzysem
(Dyba, 2008). Przejawia sie to w réznicowaniu ich potencjatu spoteczno-gospodarczego,
w wyniku czego dochodzi do przeksztatcen struktur funkcjonalnych. Stad zasadne wy-
daja sie pytania o to, w jakiej skali pandemia wptyneta na funkcje przemystowe polskiej
gospodarki i czy w efekcie tego wptywu nastapity widoczne konsekwencje w strukturze
przestrzennej przemystu. Dodatkowo duza dynamika zjawisk wystepujacych w okre-
sie kryzysu moze w niejednoznaczny sposéb wykazywac konsekwencje gospodarcze
i przestrzenne, prowadzac w poszczeg6lnych fazach jego trwania do braku mozliwosci
okres$lenia jego jednoznacznych efektoéw. Dlatego tez wazne jest monitorowanie kryzysu,
a takze korekta wcze$niejszych twierdzen w dtuzszych horyzontach czasowych.

Celem artykutu jest ocena wielko$ci mozliwego wplywu pandemii na dziatalno$¢
przemystowa w latach 2019-2022 i okres$lenie konsekwencji w strukturze przestrzennej
przemystu Polski w uktadzie wojewddztw. Zakres przyjetych analiz przestrzennych byt
uzalezniony od dostepno$ci danych publikowanych dla okreslonych szeregéw czasowych
(kwartalnych, rzadziej miesiecznych). W opracowaniu przyjeto nastepujace kierunki
poréwnan:

- w czasie - punktem odniesienia byty wielkoSci rzeczywiste z roku poprzedzajace-
go okres pandemii (rok 2019 i I kwartat 2020) oraz z lat 2020-2022 (II kwartat
2020 - II kwartat 2022). Zastosowano zaré6wno poréwnanie zwykte, jak i porow-
nanie tanicuchowe (najczesciej kolejnych okreséw kwartalnych przed pandemia
i pandemicznych);

- w przestrzeni - podstawg odniesienia byty wielko$ci dla kraju i dla poszczeg6lnych
wojewodztw.

W artykule zaprezentowano analizy dotyczace m.in.: rocznych i kwartalnych warto-
$ci produkcji sprzedanej przemystu w latach 2019-2022, warto$ci wskaZnika ogdlnego
klimatu koniunktury w przetwoérstwie przemystowym (w ujeciach miesiecznych), liczby
pracujacych w przemysle ogdtem. Dopetnieniem analiz struktury regionalnej przemystu
w okresie pandemicznym byty badania procesu przezywalnos$ci podmiotéw przemysto-
wych, mierzone liczba podmiotéw podejmujacych dziatalno$¢ w przemysle oraz liczba
podmiotéw wyrejestrowanych. Nie tylko stanowi to istotny barometr kondycji kazdej
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gospodarki, lecz takze pozwala obserwowac zmiany w jej strukturze. Przyjete w niniejszej
analizie mierniki stanowig jednocze$nie podstawe charakterystyki dziatalnos$ci przemy-
stowej, szczegblnie w ujeciu ilosciowym. Wykorzystujac jedna z taksonomicznych metod
porzadkowania liniowego, na podstawie skonstruowanego wskaznika syntetycznego,
dokonano analizy i oceny poziomu wptywu okresu pandemii na dziatalno$¢ przemysto-
wa w poszczegblnych wojewoddztwach Polski. W dalszej czeSci opracowania okreslono
zmiany w strukturze przestrzennej przemystu w Polsce, opierajac sie na mierniku syn-
tetycznym skonstruowanym zgodnie z zatoZeniami rachunku wektorowego.

METODY 1 ZRODEA DANYCH

Zakres zagadnien przyjetych do analiz byt uzalezniony od dostepnosci danych, szczegdl-
nie na poziomie regionalnym. Zrédto danych dotyczacych analizowanych cech stanowity
informacje dostepne w Banku Danych Lokalnych oraz w publikacjach GUS.

Do diagnozy oceny wptywu pandemii COVID-19 na dziatalno$¢ przemystowa wy-
korzystano taksonomiczng metode porzadkowania liniowego. Pozwala ona na ustalenie
hierarchii obiektédw, czyli uporzadkowanie ich od obiektu stojacego najwyzej w hierarchii
do obiektu znajdujacego sie w niej najnizej. Hierarchie obiektoéw okresla sie na podstawie
ich odlegtosci od tzw. wzorca rozwoju. W powyzszej metodzie dla kazdego obiektu sumuje
sie zestandaryzowane wcze$niej wartosci, a nastepnie konstruuje wzgledny wskaznik
poziomu rozwoju. Po dokonaniu standaryzacji i zamianie destymulant na stymulanty
(przez pomnozenie ich wartosci przez -1) w kolejnym kroku - dla kazdej badanej jednost-
ki na bazie wybranych wskaznikéw - obliczono warto$ci taksonomicznych miernikéw
rozwoju. Skorzystano ze wzoru (Nowak, 1990):

m; = Di — Pmin «10

Pmax — Pmin

gdzie:

m,~ warto$¢ miernika rozwoju dla i-tej jednostki (wojewddztwa)

p; - suma warto$ci analizowanej grupy wskaznikéw dla i-tej jednostki (wojewdédztwa)
P~ Suma wartos$ci minimalnych wszystkich analizowanych wskaznikéw (teoretyczny
antywzorzec rozwoju)

Pmax— SUMa wartos$ci maksymalnych wszystkich analizowanych wskaznikéw (teoretyczny
WZ0rzec rozwoju)

Teoretycznie miernik rozwoju moze przyja¢ warto$c¢ z przedziatu [0, 10]. Im wieksza
warto$¢ miernika rozwoju osiaga dana jednostka, tym wyzszym poziomem badanego
zjawiska sie charakteryzuje. Im wartos$¢ jest mniejsza, tym wiecej jednostka ma do nad-
robienia w stosunku do teoretycznego wzorca rozwoju.

Zmiany w strukturze przestrzennej przemystu w Polsce przedstawiono dzieki za-
stosowaniu rachunku wektorowego do konstrukcji miernika syntetycznego, zgodnie
z procedura proponowang przez J. Paryska (1976). ,Syntetycznym miernikiem, a za-
razem obrazem struktury przestrzennej przemystu w poszczeg6lnych okresach jest
wektor kolumnowy K'j (K'1, K’2, ... K'n) jako wektor poprowadzony w m - wymiaro-
wej euklidesowej przestrzeni geometrycznej. Miarg zmian struktury przestrzennej jest
kat pomiedzy dwoma, dla dwéch réznych przekrojéw czasowych poprowadzonymi
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w przestrzeni m-wymiarowej, wektorami. Ze wzgledéw praktycznych wielko$ci katow
pomiedzy dwoma wektorami zastapiono wartoscig kosinuséw tych katéw. Funkcja
ta przyjmuje warto$ci w przedziale od -1,0 do +1,0. Zatem kosinusem kata pomiedzy
dwoma wektorami poprowadzonymi w przestrzeni m-wymiarowej jest iloraz iloczynu
wartosci tych wektoréw przez ich iloczyn skalarny”, co wyraza sie wzorem (Parysek,
1976: 255):

K- K;
TRASY
cosK/ Kl = ————
PR (K]
j k
m
1 ro_ ro
gdzie Kj - Ky = Zcii Cik
i=1

Obliczony nastepnie arcus cosinus pozwala na okres$lenie wielko$ci kata pomiedzy
wektorami, co z kolei umozliwia okre$lenie wymiaru zmiany badanej struktury. W inter-
pretacji zastosowanej metody wartos$¢ funkcji cos K'j K’k = 1,0 oznacza stato$¢ struktury,
cos K'j K’k = -1,0 - zupetne odwrécenie struktury, cos K’j K’k = 0,0 - przeksztatcenie
struktury w 50%, natomiast cos K’j K’k = 0,7071 - zmiane w 25%. Chcac uwypukli¢ ska-
le wielkoSci zmian struktury przestrzennej w uktadzie wojewddztw w analizowanym
okresie, nalezato nada¢ nieco inng interpretacje wyliczonej funkcji cos K’j K’k. Miarg
skali zmian struktury przestrzennej bedzie wiec nie warto$¢ cos K’j K'k, a wyrazenie
(1 - cos K’j K'’k).

Przyjete do analizy cechy - w celu ich poréwnania - zostaty znormalizowane z uzy-
ciem nastepujgcego wzoru:

Cij

m
i=1 Cij

gdzie:
c’; -standaryzowany element macierzy P’ (macierzy powstatej po przeksztatceniu ma-
cierzy informacji danych wyj$ciowych)

Podczas przeksztatcania macierzy P w P’ tracg sens wektory wierszowe jako wektory
rozwoju przemystu w poszczegdlnych jednostkach przestrzennych. Uzyskane wektory P’
nie s3 juz wektorami rozwoju przemystu, lecz obrazuja udziat jednostki przestrzennej
w badanym zjawisku. W celu uchwycenia syntezy wszystkich zmian strukturalnych
przemystu w okresie pandemii dokonano takze klasyfikacji wojewé6dztw z punktu wi-
dzenia ich udziatu w strukturze badanych zjawisk. Jako kryterium podziatu przyjeto
wskazniki udziatu w nawigzaniu do $redniego udziatu oraz odchylenia standardowego
(Parysek, 1976).
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WpPLYW PANDEMII COVID-19 NA DZIALALNOSC PRZEMYSLOWA W POLSCE

Okres pandemiczny, a zwtaszcza jego poczatek, negatywnie wptynat na ocene koniunk-
tury gospodarczej w kraju ze strony przedsiebiorcéw. Wyrazem tego byty bardzo silnie
spadki warto$ci wskaznika og6lnego klimatu koniunktury gospodarczej w przetworstwie
przemystowym w II kwartale 2020 r., a wiec bezposrednio po ogtoszeniu pandemii.
Najnizsze warto$ci odnotowano w maju i czerwcu 2020 r. (rycina 1). Wskaznik koniunk-
tury gospodarczej jest obliczany jako $rednia arytmetyczna sald odpowiedzi na pytania
z ankiety miesiecznej dotyczace biezacej i przewidywanej sytuacji gospodarczej przed-
siebiorstwa (Koniunktura w przetwdrstwie..., 2021).

Krzywa krajowa wartosci wskaZnika koniunktury cechowata sie bardzo silnym
obnizaniem, poczawszy do marca 2020 r. az do maja i czerwca, osiggajac we wspomina-
nych miesigcach warto$ci najnizsze. Po tym okresie nastapito wyrazne odbicie warto$ci
wskaznika. Krzywe wojewddzkie miaty przebieg bardziej zréznicowany, co wynika z od-
miennos$ci uwarunkowan rozwoju poszczeg6lnych wojewo6dztw. Jednak ogélny przebieg
krzywej krajowej wskaznika koniunktury wykazywat pewne podobienistwa do krzywych
wojewoddzkich. Jest ona bowiem uogélnionym i wygtadzonym obrazem tendencji regio-
nalnych (rycina 1). Jednak sita obniZenia sie wskaznika koniunktury byta zréznicowana
w poszczegélnych wojewddztwach. Najbardziej negatywna ocena aktualnej i przewidy-
wanej koniunktury gospodarczej miata miejsce w wojewoddztwie matopolskim (-60,0),

Rycina 1. Warto$¢ wskaznika ogdlnego klimatu koniunktury w przetwdrstwie przemystowym (w ujeciach
miesiecznych) w Polsce i w poszczegdlnych wojewo6dztwach w okresie pandemii
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS
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gdzie wartos$ci wskaznika koniunktury w przetwérstwie przemystowym osiaggnety naj-
nizsze warto$ci ujemne w maju 2020 r. Podobnie byto w pozostatych wojewddztwach
o wyraznej funkcji przemystowej ($§laskim, dolnoslaskim, wielkopolskim i mazowieckim).

W wypadku wojewd6dztw dolnoslaskiego i wielkopolskiego warto$ci wskaznikéw
koniunktury odpowiadaty w zasadzie wartosci Sredniej krajowej (-50,5), w $laskim ocena
kondycji gospodarczej byta bardziej negatywna (-55,5), a w mazowieckim - bardziej
optymistyczna (-40,0).

WyraZne odbicie w ocenie koniunktury gospodarczej w przetwérstwie przemysto-
wym nastapito juz w nastepnym kwartale 2020 r. Najwieksza poprawe w ocenie sytuacji
gospodarczej odnotowano w wojewo6dztwach dolno$laskim i $laskim - znacznie powyzej
wartosci $redniej dla kraju. Stad tak silne spadki wartosci wskaznika oceny koniunktury
gospodarczej w poczatkowym okresie pandemii miaty zdecydowanie wymiar psycholo-
giczny, wynikajacy z niepewnosci i projektowanych zagrozen. Kolejne zmiany w przebie-
gu krzywych zaréwno dla kraju, jak i dla poszczego6lnych wojewo6dztw korespondowaty
z nasilaniem sie nastepujacych po sobie fal zachorowan na COVID-19, tj. w III kwartale
2020 r., I kwartale 2021 r., IIl kwartale 2021 r. oraz I kwartale 2022 r. Krzywe w tych
okresach, tak dla kraju, jak dla poszczegélnych wojewddztw, byty bardziej sptaszczone
i wydtuzone, ukazujac pewna stabilizacje w ocenie koniunktury gospodarczej w prze-
twérstwie przemystowym. Ocena wyrazona przez przedsiebiorcow w wiekszo$ci woje-
wodztw w potowie 2021 r. byta juz znacznie bardziej optymistyczna, gdyz we wszystkich
jednostkach warto$ci wskaZnika osiggaty wartosci powyzej 0. Niemniej w kolejnych okre-
sach krzywa krajowa wskaznika ponownie odnotowata nieznaczne obnizenie wartos$ci
ponizej 0. Krzywe wiekszos$ci wojewo6dztw wyrazaty nieco wiecej optymizmu w kwestii
przewidywanej koniunktury gospodarczej. Szczegélnie wyraZne pogorszenie nastrojéw
przedsiebiorcow nastapito w [ kwartale 2022 r. Byto ono spowodowane gtéwnie zbrojna
napascia Federacji Rosyjskiej na Ukraine. W rezultacie doszto do natozenia sie dwo6ch
negatywnych efektéw zjawisk w wymiarze gospodarczym, tj. ciagle budzacej niepewno$¢
gospodarcza, cho¢ stopniowo ustepujacej pandemii COVID-19 i petnoskalowej wojny
za wschodnig granica Polski. Szczegdlnie negatywnie w ocenie koniunktury gospodarczej
wsrod poszczegblnych regiondéw zareagowali przedsiebiorcy z wojewé6dztwa $laskiego,
gdzie warto$¢ wskaZnika spadta do wartosci najnizszych.

Poréwnanie warto$ci wskaznika ogdlnego klimatu koniunktury gospodarczej w prze-
twérstwie przemystowym z wynikami rzeczywistej produkcji przemystowej w okresie
pandemii wskazuje, iz skala oceny sytuacji gospodarczej w okresie trwania pandemii
byta nieco odmienna od wynikéw uzyskiwanych we wskazanym okresie, np. produkcji
sprzedanej przemystu (rycina 2).

W Polsce w poczatkowym okresie pandemii produkcja sprzedana przemystu po wy-
réwnaniu sezonowym byta nizsza o 4,8% w poréwnaniu z marcem 2019r.i0 7,2% w ze-
stawieniu z lutym 2020 r. Generalnie w catym roku 2020 obnizyta sie jedynie o 2,1%.
Ten relatywnie niski spadek produkcji to efekt tarcz antykryzysowych i braku zamknie-
cia przedsiebiorstw przemystowych w okresie pandemii, a takze struktury produkc;ji
polskiego przemystu, np. relatywnie duzego udziatéw sektora rolno-spozywczego czy
sprzetu RTV i AGD. Jednocze$nie przemyst w Polsce wytwarza stosunkowo mato débr
inwestycyjnych, czyli ztoZzonych maszyn, linii produkcyjnych, robotéw, gotowych samo-
chodéw itd., na ktére popyt malat ze wzgledu na ostabienie inwestycji w okresie pande-
mii. Polski przemyst wytwarza zasadniczo towary prostsze, taiisze i mniej ztozone niz
w krajach Europy Zachodniej, czyli towary, na ktére popyt jest mniej wrazliwy na wahania
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Rycina 2. Warto$¢ produkcji sprzedanej przemystu w latach 2019-2021 r. i jej dynamika w poszczegdlnych
wojewddztwach Polski
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

koniunktury. Spadki odnotowaty gtéwnie: produkcja samochoddéw, przyczep i naczep,
wydobycie wegla i produkcja mebli. Warto$¢ produkcji przemystu w pandemii ulegata
obnizeniu jedynie przez trzy miesiace i szybciej niz inne branze wrécita do poziomu
sprzed pandemii COVID-19.

Zaistnialy w poczatkowym okresie pandemii szok popytowy polegat na spadku
wydatkéw konsumpcyjnych, co w gtéwnej mierze wynikato z odroczenia konsumpcji
na skutek rosnacych obaw spoteczenstwa przed potencjalnym zarazeniem oraz wzro-
stem bezrobocia (Dobska, 2020; Grondysiin., 2021). Wiekszo$¢ przedsiebiorcéw miata
do czynienia ze spadkiem dochodéw, co réwniez skutkowato zahamowaniem konsumpcji
oraz odroczeniem inwestycji w czasie. To z kolei doprowadzito do redukcji rozmiaréw
produkcji przemystowe;j.

Jednak w wielu branzach nastapit wyrazny wzrost produkcji. Najbardziej zwiekszyta
sie wytworczo$¢é w branzy wyrobéw farmaceutycznych, a takze w firmach z rynku urza-
dzen elektrycznych, elektronicznych, sprzetu transportowego i wyrobéw z metali (Polski
przemyst..., 2020). W wypadku tych ostatnich wigzato sie to z szybko rosnagcymi cenami
surowcow na rynkach §wiatowych, np. rud i wyrobdw z miedzi. W rezultacie produkcja
sprzedana przemystu zwiekszyta sie w marcu 2021 r. o 18,9% w poréwnaniu z mar-
cem 2020 r. Wzrosty w poréwnaniu z marcem 2020 dotyczyly az 27 sposrod 34 branz
monitorowanych przez GUS. Najwieksze - 0 57,5% - dotyczyty producentéw urzadzen
elektrycznych (np. sprzetu gospodarstwa domowego, o$wietlenia, baterii). W lepszej
sytuacji niz w poczatkowym okresie pandemii byli takze wytwoércy komputeréw, wyro-
béw elektronicznych i optycznych, samochod6w, mebli, wyrobéw z metali, maszyn oraz
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urzadzen. Generalnie w calym roku 2021 warto$¢ produkcji przemystowej zwiekszyta
sie o blisko 22% w por6éwnaniu z rokiem przedpandemicznym, tj. 2019.

PowyzZsze procesy wptynely na zr6znicowane zmiany wartosci produkcji sprzedanej
przemystu w uktadzie wojewddztw. Niejednokrotnie byto to podyktowane ich wewnetrzng
odmienna struktura gateziowa (rycina 2). Poczatkowo w roku 2020 (w stosunku do roku
2019) najwieksze spadki odnotowano w wojewddztwie warminsko-mazurskim (o blisko
14%) oraz w wojewddztwie $laskim (ok. 11%). Byto to efektem m.in. obniZenia produkcji
w przemysle meblarskim (wojewédztwo warminsko-mazurskie) oraz spadkiem wartos-
ci produkcji w przemysle weglowym i energetyce (wojewddztwo $laskie). W wypadku
wojewddztw wielkopolskiego i mazowieckiego wartos$¢ produkcji sprzedanej przemystu
w 2020 r. pozostata praktycznie na takim samym poziomie jak w roku 2019. Z kolei w wo-
jewddztwach kujawsko-pomorskim, t6dzkim i zachodniopomorskim pojawity sie kilkupro-
centowe wzrosty produkcji - szczegblnie wysokie byty one w wojewo6dztwach dolnoslaskim
(o ponad 8%) i podlaskim (o ponad 6%). Za znaczny wzrost produkcji przemystowej
w wojewddztwie dolnoslaskim odpowiadaty m.in. rosnace ceny rud i wyrobédw z miedzi.
W kolejnym roku pandemii (2021) wszystkie wojewddztwa cechowaty sie dodatnia dy-
namika produkcji przemystowej w poréwnaniu z okresem przedpandemicznym. Szcze-
gblnie wysokie warto$ci odnotowano ponownie w wojewo6dztwie dolnoslaskim (wzrost
0 ok. 39%) oraz w wojewddztwach zachodniopomorskim (wzrost o 27%) i mazowieckim
(wzrost o 26%). Skutki pandemii znaczniej odczuly wojewddztwa warminsko-mazurskie
(wzrost jedynie o niespetna 7%) oraz $laskie (wzrost o 11%). Regiony te cechowalty sie
zatem najnizsza wsrod wszystkich wojewédztw dynamika odbudowy spadku produkcji
z poczatkowego okresu pandemii.

Zrédtem tych wahan nie byty naturalne procesy zwigzane z cyklem koniunkturalnym,
ale nagty spadek, a nastepnie szybka odbudowa aktywno$ci gospodarczej wskutek zmian
liczby zachorowan na koronawirusa oraz ograniczen w swobodnym funkcjonowaniu
gospodarki (Szybki monitoring..., 2021).

Wyniki analizy tanicuchowej dynamiki produkcji sprzedanej przemystu w kolejnych
kwartatach okresu pandemicznego w wojewddztwach Polski pokazaty, iZ proces zmian
wartos$ci produkcji przemystowej byt nieco bardziej ztozony, poniewaz ujecia roczne
wygtadzaja przebieg badanego zjawiska. Analiza przebiegu wielko$ci dynamik produkcji
przemystowej w uktadach kwartalnych potwierdzaja takze najwiekszy obnizajacy wptyw
II kwartatu 2020 r. w stosunku do [ kwartatu wskazanego roku na produkcje przemy-
stowq (rycina 3). Szczegdlnie duze spadki odnotowano w wojewddztwach warminsko-
-mazurskim, §lgskim, lubuskim, a takze dolnoslaskim - w catym roku 2020 odnotowaty
one znaczny wzrost produkcji przemystowej. Wojewddztwa te jednocze$nie charakte-
ryzowaty sie najwiekszym odbiciem produkcji przemystowej w nastepnym kwartale,
tj. Il kwartale 2020 r.

Pogarszajaca sie koniunktura do$¢ szybko znalazta swoje odzwierciedlenie w obser-
wowanych przemianach na rynku pracy. Dla wiekszo$ci przedsiebiorstw przemystowych
najtrudniejszym okresem okazat sie czas od marca do sierpnia 2020 r. (rycina 4). Wéwczas
dziatalno$¢ przemystowa bole$nie odczuta skutki szoku epidemicznego - w efekcie zm-
niejszonego portfela zaméwien na produkcje przemystowa, pogarszajacej sie sytuacji eko-
nomicznej, lockdownu oraz okresowego wylaczenia poszczegélnych przedsiebiorstw prze-
mystowych, spowodowanego licznymi przypadkami infekcji koronawirusem, zdecydowa-
no sie naredukcje zatrudnienia o ponad 56 tys. 0s6b i zmniejszenie poziomu wynagrodzen.
Kolejne miesigce przyniosty poprawe nastrojéw i od sierpnia 2020 r. liczba pracujacych
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Rycina 3. Dynamika produkcji sprzedanej przemystu w kwartatach okresu pandemicznego w poszczegdlnych
wojewddztwach Polski

%

160,0
140,0
120,0
100,0

80,0

60,0

40,0

POLSKA
DOLNOSLASKIE
LUBELSKIE
LUBUSKIE
tODZKIE
MALOPOLSKIE
MAZOWIECKIE
OPOLSKIE
PODKARPACKIE
PODLASKIE
POMORSKIE
SLASKIE
SWIETOKRZYSKIE
WIELKOPOLSKIE

KUJAWSKO-POMORSKIE
WARMINSKO-MAZURSKIE
ZACHODNIOPOMORSKIE

e 1 KW. 2020/4 KW. 2019 e 2 KW. 2020/1 KW. 2020 == == 3 KW. 2020/ 2 KW. 2020

4 KW. 2020/ 3 KW. 2020 emmmmm 1 KW. 2021/ 4 Kw. 2020 —emmmmmm 2 KW. 2021/ 1 KW. 2021
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Rycina 4. Liczba pracujacych w przetwoérstwie przemystowym w Polsce w latach 2019-202
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych
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w przetwdrstwie przemystowym zaczela stopniowo wzrastaé. Skale redukcji etatéw
ograniczyty m.in. rzadowe tarcze antykryzysowe, spadek stopy bezrobocia oraz liczby bez-
robotnych, a takze wzrost stopy zatrudnienia przy jednoczesnym ograniczeniu stopy akt-
ywnosci (Nazarczukiin., 2022). Korzystny trend wzrostu zatrudnienia miat miejsce takze
w kolejnych miesiagcach do czerwca 2021 r. - osiggnieto wéwczas liczbe 2 mln 823 tys.
pracujacych w przetwdérstwie przemystowym. Stanowito to wzrost o ponad 22 tys. w sto-
sunku do najnizszego poziomu zatrudnienia w sierpniu 2020 r. Byto to jednak ponad
30 tys. 0s6b mniej niz w tym samym miesigcu w roku 2019. W kolejnych miesigcach liczba
pracujacych w przetworstwie przemystowym ulegta stabilizacji, jednak wciaz oznaczato
to ponad 46 tys. 0s6b mniej w poréwnaniu z lutym 2020 r., czyli okresem bezposrednio
przed pandemia. Z poczatkiem roku 2022 poziom zatrudnienia w przemysle wciaz sie
zwiekszat. We wrze$niu 2022 r. byt on jednak o blisko 20 tys. mniejszy niz przed pandemia.

Sytuacja w poszczegdlnych wojewddztwach pod wzgledem zmian zatrudnienia kore-
spondowata z sytuacja krajowa. We wszystkich wojewédztwach odnotowano spadki za-
trudnienia w przemysle w okresie marzec-maj 2020 r. Najwieksze wystapity w wojewo6dz-
twach: warminsko-mazurskim, podkarpackim i zachodniopomorskim (o 2 punkty pro-
centowe). W pozostatych wojewddztwach poziom ten obnizyt sie przecietnie o 1-1,5 p.p.
W wojewddztwie podlaskim byt on najnizszy - zmniejszyt sie o 0,4 p.p.

Uwzgledniajac okres pandemiczny, tj. poréwnujac | kwartat 2022 z analogicznym
okresem roku 2020 (bezposrednio przed pandemia), odbudowa zatrudnienia w prze-
mysle w ujeciu regionalnym byta nieco bardziej zréznicowania niz trend ogdélnokrajowy.
W sze$ciu wojewddztwach odnotowano spadek zatrudnienia w przemysle. Najwiekszy
miat miejsce w wojewo6dztwie warminsko-mazurskim (o 7 p.p.), z kolei w wojewddztwach
lubelskim, lubuskim, t6dzkim, $laskim i S$wietokrzyskim utrzymat sie on na poziomie
od 1do 3 p.p. Cztery wojewddztwa (kujawsko-pomorskie, opolskie, pomorskie i zachod-
niopomorskie) uzyskaty ten sam poziom zatrudnienia co przed pandemia. W wypadku
pozostatych sze$ciu wojewo6dztw nastapit niewielki wzrost - od 1 do 3 p.p.

Wsréd wielu wskaznikéw wykorzystywanych w analizach kondycji przedsiebiorczo-
$ci, zaburzonej poprzez zachwianie poziomu réwnowagi gospodarczej w wyniku sytuacji
kryzysowej, znajduje sie wskaznik stabilizacji sektora przemystowego (Polcyn, 2014). Jest
to stosunek liczby przedsiebiorstw nowo zarejestrowanych do liczby przedsiebiorstw
wyrejestrowanych w danym okresie (Kowalczyk, Wilk, 1994; Gorzelak, Jatowiecki, 1996).
Poréwnanie okresu przedpandemicznego (OPP), tj. od [ kwartatu 2019 do [ kwartatu 2020,

z okresem pandemicznym (OP), tj. od II kwartatu 2020 do II kwartatu 2022, pozwala
zauwazy¢ pewne prawidtowosci. W okresie pandemicznym najnizsza stabilizacja sek-
tora przemystowego cechowata wojewddztwa: §wietokrzyskie, podkarpackie, lubelskie,
podlaskie, matopolskie, mazowieckie i t6dzkie - uzyskiwaty one najwyzsze wartosci
wskaZnika stabilizacji sektora przemystowego. Najbardziej stabilny sektor przemystowy
istniat w wojewddztwie pomorskim. Nalezy jednak podkresli¢, iZ wspomniany parametr
w poszczego6lnych wojewddztwach ulegat do$¢ istotnym wahaniom w kolejnych kwarta-
tach okresu pandemicznego i niejednoznacznie ré6znicowat poszczegdlne jednostki pod
wzgledem stabilizacji sektora przemystowego (Brezden, 2022)

Zmiany w dziatalno$ci przemystowej w okresie pandemii w poszczegélnych wo-
jewdédztwach zostaty okre$lone na podstawie wskaznika syntetycznego uwzglednia-
jacego nastepujace cechy diagnostyczne: $redni wskaZznik koniunktury gospodarczej
w przetworstwie przemystowym z 30 miesiecy pandemii; zmiana produkcji przemy-
stowej w okresie pandemicznym do okresu przed pandemicznego (w %); zmiana liczby
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pracujacych w okresie luty 2020 - wrzesien 2022 (w %); wskaznik przyrostu podmiotéw
przemystowych w okresie I kwartat 2020 - [ kwartat 2022 (w %); warto$¢ wskaznika
stabilizacji sektora przemystowego. Skala zmiany dziatalno$ci przemystowej w okre-
sie pandemii w wojewd6dztwach Polski byta jednak znacznie zréznicowana (rycina 5).
Warto$¢ miernika syntetycznego wahata sie od 2,54 do 7,28. W okresie pandemii naj-
wieksze zmiany w przemys$le zaszty w wojewddztwach warminsko-mazurskim, $lg-
skim i kujawsko-pomorskim. W wojewddztwie warminsko-mazurskim o podwyzszaniu
skali zmian decydowaty relatywnie wysoka ujemna dynamika zatrudnienia i warto$¢
produkcji sprzedanej przemystu. W wojewddztwie $laskim znaczenie miata znaczna
ujemna dynamika produkcji sprzedanej przemystu i zatrudnienia, a w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim wszystkie uwzglednione wskazniki diagnostyczne przyjmowaty
niekorzystne warto$ci. Relatywnie duze zmiany w okresie pandemii w dziatalno$ci prze-
mystowej zaszty réwniez w wojewddztwach podkarpackim, $wietokrzyskim, t6dzkim,
opolskim i pomorskim.

Najmniejsze zmiany w okresie pandemii w dziatalnosci przemystowej odnotowano
w wojewddztwach: dolno$laskim, mazowieckim i podlaskim. W wypadku wojewo6dztwa
dolnos$laskiego gtéwna przyczyna byta dodatnia dynamika warto$ci produkcji sprzeda-
nej przemystu - najwyzsza sposrod wszystkich wojewddztw Polski. Z kolei w wypadku
wojewddztw mazowieckiego i podlaskiego warto$ci wszystkich analizowanych cech byty
wyzsze od wartos$ci przecietnych dla kraju.

Rycina 5. Wskaznik syntetyczny zmian w dziatalno$ci przemystowej w okresie pandemii w poszczegdlnych
wojewddztwach Polski
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Zrédto: opracowanie wtasne na pdostawie Banku Danych Lokalnych
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ZMIANY STRUKTURY PRZESTRZENNE] PRODUKCJI PRZEMYSLOWE] POLSKI
W UKLADZIE WOJEWODZTW W OKRESIE PANDEMII COVID-19

Zmiany w systemie produkcji wptywaja na przeksztatcenia jej przestrzennej organizacji.
Dokonujg sie one pod wpltywem zmian w spotecznym podziale pracy, zmian korzysci
zewnetrznych, wiekszej elastyczno$ci rynku pracy, a takze silniejszego powigzania prze-
mystu z lokalnymi warunkami spoteczno-ekonomicznymi.

Strukture przestrzenng przemystu Polski w badanym okresie okre$lono udziatem
poszczeg6lnych wojewddztw w ogdlnej wartosci produkcji sprzedanej przemystu.

Analiza danych statystycznych oraz wyliczonych charakterystyk wskazywata,
iz w okresie od IV kwartatu 2019 (przed pandemia) do II kwartatu 2022 struktura
przestrzenna produkcji przemystowej w Polsce odznaczata sie duza stabilnos$cia. Zmiany
struktury przestrzennej byty nieznaczne, na co wskazuje cos IV kwartatu 2019 i Il kwarta-
tu 2022, wynoszacy 0,997317. Obliczona funkcja arcus cosinus daje kat wynoszacy 4°20°.
Oznacza to, iz struktura przestrzenna produkcji przemystowej w Polsce zmienita sie
jedynie w niespetna 2,3% w Il kwartale 2022 w stosunku do IV kwartatu 2019. Pande-
mia COVID-19 do potowy 2022 r. nie wywotata zatem znaczacych zmian w strukturze
przestrzennej przemystu Polski.

Chcac ukaza¢ wielko$ci samych zmian struktury przestrzennej produkcji przemysto-
wej w poszczegdlnych kwartatach lat 2019-2022, nalezato nada¢ nieco inng interpretacje
wyliczonej funkcji cos K’j K’k. Miarg zmian struktury bedzie wyrazenie (1 - cos K’j K’k).

Rycina 6. Zmiany struktury przestrzennej produkcji sprzedanej przemystu Polsce w uktadzie wojewddztw
w poszczeg6lnych kwartatach okresu 2019-2022
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Uzyskane wyniki potwierdzaja, iz najwieksze wahania struktury (przy ogélnie niewiel-
kich wahaniach w catym badanym okresie) miaty miejsce pomiedzy I kwartatem 2020
a II kwartatem 2020, czyli na poczatku tzw. szoku pandemicznego, oraz pomiedzy
Il kwartatem 2020 a Il kwartalem 2020, a takze Il kwartatem 2021 a IIl kwartalem 2021
oraz | kwartatem 2022 a Il kwartatem 2022. W tym ostatnim przypadku zaznaczy? sie
wyrazny wptyw kolejnego kryzysu, bedacego skutkiem wojny w Ukrainie (rycina 6).
Zidentyfikowane zmiany miaty zatem charakter skokowy i nieregularny. Moze to potwier-
dzaé dorazny i niesystemowy rys zmian struktury przestrzennej przemystuy, co z kolei
wynika z nieprzewidywalnos$ci i niepewno$ci w poczatkowym okresie pandemii oraz
z zagrozen wynikajacych z wojny rosyjsko-ukrainskiej w kolejnych okresach.

Analiza poréwnawcza cosinuséw katéw pomiedzy wektorami poprowadzonymi dla
poszczeg6lnych, analogicznych kwartatéw w latach 2019-2022 potwierdza wzgledna
stabilno$¢ struktury przestrzennej produkcji przemystowej w Polsce oraz wczesniej
zidentyfikowane prawidlowosci dotyczace jej okresowych wahan, a takze skokowy,
szokowy charakter zmiany w poczatkowym okresie pojawiajacego sie kryzysu (pierwszy
jako poczatek pandemii, drugi jako wynik wojny w Ukrainie; tabela 1).

Tabela 1. Zmiany struktury produkcji przemystowej w Polsce w analogicznych kwartatach w latach 2019-2022

Wyszczeg6lnienie Zmiana w %
I kw. 2020 do I kw. 2019 1.45
I kw. 2020 do Il kw. 2019 4.50
11T kw. 2020 do IIT kw. 2019 2.00
IV kw. 2020 do IV kw. 2019 2.40
I kw. 2021 do I kw. 2019 2.00
I kw. 2021 do IT kw. 2019 2.60
I kw. 2021 do III kw. 2019 2.30
IV kw. 2021 do IV kw. 2019 1.70
I kw. 2022 do I kw. 2019 4.00
I kw. 2022 do 1T kw. 2019 3.90
ITkw. 2022 do IV kw. 2019 2.30

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

W wymiarze procentowym (w skali 4,5%) najwieksze zmiany struktury przestrzenne;j
przemystu zaobserwowano pomiedzy: Il kwartatem 2020 a Il kwartatem 2019, pomiedzy
[ kwartatem 2022 a I kwartatem 2019 - w wymiarze 4%, a takze pomiedzy Il kwartatem
2022 a Il kwartatem 2019. Najmniejsze zmiany w strukturze przestrzennej przemystu
odnotowano pomiedzy I kwartatem 2020 a [ kwartatem 2019 - 1,45%, oraz pomiedzy
IV kwartatem 2021 a IV kwartatem 2019 - 1,7%. Zasadniczo w catym roku 2021 zmiany
struktury przestrzennej przemystu byty symboliczne i w poszczeg6lnych kwartatach
ksztaltowaty sie na poziomie ok. 2,0% w stosunku do analogicznych kwartatéw roku 2019.

Wyrazem wzglednej stabilno$ci struktury przestrzennej przemystu w okresie pan-
demii, tj. pomiedzy IV kwartatem 2019 a Il kwartatem 2022, sg takze niewielkie zmiany
w klasyfikacji wojewddztw z punktu widzenia ich udziatu w strukturze krajowej badanego
zjawiska. Podstawa klasyfikacji byty wskazniki udziatu poszczeg6lnych wojewddztw
w nawigzaniu do $redniego odchylenia standardowego (tabela 2).



Dziatalnos¢ przemystowa i jej struktura przestrzenna... 21

Tabela 2. Klasyfikacja wojewo6dztw z punktu widzenia udziatu w wartosci produkeji sprzedanej przemystu
w okresie przedpandemicznym i pandemicznym

Udziat WOJEWODZTWO - IV KW. 2019 WOJEWODZTWO - 11 KW. 2022
maty PODLASKIE SWIETOKRZYSKIE
SWIETOKRZYSKIE PODLASKIE
OPOLSKIE OPOLSKIE
WARMINSKO-MAZURSKIE WARMINSKO-MAZURSKIE
LUBUSKIE LUBUSKIE
LUBELSKIE LUBELSKIE
ZACHODNIOPOMORSKIE ZACHODNIOPOMPRSKIE
PODKARPACKIE
$redni PODKARPACKIE KUJAWSKO-POMORSKIE
KUJAWSKO-POMORSKIE LODZKIE
LODZKIE POMORSKIE
POMORSKIE MALOPOLSKIE
MALOPOLSKIE
DOLNOSLASKIE
wysoki WIELKOPOLSKIE DOLNOSLASKIE
SLASKIE WIELKOPOLSKIE
MAZOWIECKIE SLASKIE
MAZOWIECKIE

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

W Il kwartale 2022 r. nastgpito przesuniecie wojewd6dztwa podkarpackiego z klasy
$redniego udziatu (w IV kwartale 2019 r.) do klasy udziatu matego, a takze przesuniecie
wojewddztwa dolnoslaskiego z klasy udziatu Sredniego do udziatu wysokiego. Niewielkie
zmiany w pozycji wojewddztw nastapity takze wewnatrz poszczegélnych klas udziatu
w produkcji sprzedanej przemystu. Pewnym symptomem trwatej zmiany w strukturze
przestrzennej przemystu byt dalszy wzrost znaczenia wojewddztwa dolnoslaskiego. Prze-
suniecie tej jednostki do klasy wysokiego udziatu nastapito juz w poczatkowym okresie
pandemii (Brezden, 2022). Nalezy takze podkresli¢ wzglednie trwaty spadek we wspo-
mnianym okresie udziatu w produkcji krajowej dwdch istotnych lideréw w dziatalnosci
przemystowej, tj. wojewddztw wielkopolskiego (o 1,4 p.p.) i $laskiego (0 1,0 p.p.). Wynika
to zapewne z perturbacji, jakie wywotata pandemia w taficuchach dostaw podzespotoéw
i czeSci w przemysle motoryzacyjnym, ktéry we wspomnianych wojewd6dztwach stanowi
istotng czes¢ struktury wartosci produkcji.

Zasadnicza cecha zachodzacych zmian strukturalnych byto takze relatywne
zmniejszanie sie dysproporcji pomiedzy rozdziatem produkcji przemystowej na po-
szczegblne wojewddztwa Polski w latach 2019-2021 (rycina 7). Potwierdza to
zmniejszajaca sie warto$¢ wskaznika zmiennosci produkcji sprzedanej przemystu,
ktéry obnizyt sie z 85,5% w IV kwartale 2019 do nieco ponad 81% w Il kwartale 2021.
0d 1V kwartatu 2021 do I kwartatu 2022 nastapito pewne odwrécenie tego trendu,
a wartos$¢ wskaznika zwiekszyta sie do poziomu 91,4%. Poczatkowy okres pandemii
sprzyjat zatem procesowi zmniejszania sie dysproporcji w rozktadzie produkcji prze-
mystowej w uktadzie wojewddztw Polski. Stopniowe wychodzenie z obostrzen, takze
w gospodarce globalnej, przyczyniato sie do zwiekszania dysproporcji w rozktadzie pro-
dukcji na poszczeg6lne wojewddztwa, gtéwnie w wyniku wzrostu udziatu wojewédztwa
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Rycina 7. Warto$¢ wskaznika zmienno$ci dla produkcji sprzedanej przemystu w ujeciu kwartalnym lat 2019-
2022 w Polsce u uktadzie wojewodztw
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

mazowieckiego w produkcji krajowej. Kolejny kryzys (wojna w Ukrainie) ponownie wy-
wotat efekt zmniejszania sie dysproporcji miedzy wojewddztwami. Oznacza to, ze kryzysy
sprzyjaja procesowi zmniejszania sie dysproporcji w rozktadzie produkcji przemystowej
w uktadzie regionalnym polskiego przemystu.

PODSUMOWANIE

W czasie pandemii COVID-19 przemyst odegrat role czynnika tagodzacego jej ekonomicz-
ne nastepstwa. Okazat sie najbardziej skutecznym kotem zamachowym polskiej gospodar-
ki, utrzymujac zatrudnienie na poziomie niewiele nizszym od stanu ze stycznia 2020 r.,
czyli okresu poprzedzajacego okres pandemii. Struktura przestrzenna przemystu w Pol-
sce odznaczata sie duza stabilnoscig - zmienita sie jedynie w niespeina 2,5% w okre-
sie pandemicznym (tj. pomiedzy IV kwartatem 2019 a II kwartatem 2022). Pomimo
duzej stabilno$ci struktura przestrzenna produkcji przemystowej podlegata pewnym
wahaniom. Najwieksze zmiany dokonaty sie pomiedzy Il kwartatem 2020 a II kwarta-
tem 2019 (4,5%), a takze miedzy I kwartatem 2022 a I kwartatem 2019 (4,0%).

Wyrazem wzglednej stabilno$ci struktury przestrzennej przemystu w okresie pande-
mii sg takze niewielkie zmiany w klasyfikacji wojewédztw z punktu widzenia ich udziatu
w strukturze krajowej produkcji przemystowe;.

W uktadzie wojewo6dztw najwiekszy wptyw pandemii byt zauwazalny w wojewddz-
twach $laskim, kujawsko-pomorskim i warminsko-mazurskim, a stosunkowo znaczny -
w wojewddztwach podkarpackim, §wietokrzyskim, t6dzkim, opolskim i pomorskim.
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Najmniejszy wplyw pandemii na dziatalno$¢ przemystowa odnotowano w wojewo6dz-
twach dolnos$laskim, mazowieckim i podlaskim.

Zasadnicza cecha zachodzacych zmian strukturalnych jest relatywne zmniejszanie
sie dysproporcji pomiedzy rozdziatem produkcji przemystowej na poszczeg6lne woje-
wodztwa. Zjawisko to nie ma jednak charakteru statego. Oznacza to, Ze po okresowym
zmniejszeniu sie dysproporcji przestrzennych w rozdziale produkcji przemystowej
na poszczegblne wojewddztwa (w poczatkowym okresie pandemii) nastapito jej ponow-
ne niewielkie zwiekszenie. Jest to rezultat rysujacego sie kolejnego kryzysu powstatego
w wyniku dziatan wojennych na terenie Ukrainy.

Na obecnym etapie wpltywu pandemii i widma kolejnego kryzysu (z perspektywy
panstwa frontowego) mozna stwierdzi¢, iZ wspominane zdarzenia wcigz nalezy postrze-
gac jako Zrédto zaburzen o charakterze krotkookresowym, naktadajgcych sie na naturalne
procesy koniunkturalne. Jaki bedzie ostateczny efekt wptywu potaczenia obu kryzyséw
na dziatalno$¢ przemystowa w Polsce i jej strukture przestrzenng - okaze sie zapewne
w dtuzszym horyzoncie czasowym. Jednym z istotnych wyzwan, z ktérymi krajowy
przemyst bedzie musiat sie zmierzy¢ w najblizszej przysztosci, jest gwattowny wzrost
cen energii, stanowiacy jeden z istotnych powodéw przyspieszenia inflacji w Polsce.
Oczywiscie wptyw inflacji na sytuacje finansowa przedsiebiorcéw przemystowych jest
zréznicowany. Zalezy od tego, w ktérym miejscu tancucha tworzenia wartosci dodanej
plasuje sie firma i jak oddziatuje to na relacje wzrostu cen wyrob6w koncowych - w ze-
stawieniu ze wzrostem cen surowcow i komponentéw do produkcji tych wyrobéw.

Wybuch pandemii okazat sie dla krajowego przemystu duzym wyzwaniem, z ktérym
przedsiebiorcy poradzili sobie w zasadzie dobrze. Tym samym potwierdzili zdolno$¢ efek-
tywnego funkcjonowania w niesprzyjajacych okoliczno$ciach rynkowych. Nie oznacza
to jednak, ze wokot perspektyw rozwojowych polskiego przemystu nie ma istotnych za-
grozen. Za sprawg agresywnej polityki Rosji ulegaja ograniczeniu jej relacje gospodarcze,
zaréwno z krajami $wiata zachodniego, jak i z krajami Europy Srodkowej. Nastepstwa tego
odczuje przede wszystkim Rosja, ale niestety takze wiele innych panstw, w tym Polska.
Ten nowy kontekst uwarunkowan tworzy kolejne srodowisko kryzysowe po ustepujacej
pandemii COVID-19 i stawia nowe wyzwania przed polskim przemystem.
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INTRODUCTION

Changes in the global political situation and subsequent shifts in social and economic
development have a significant influence on the behaviour of certain sectors of the
economy, particularly industry. In such circumstances, there is a need to strengthen
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industrial policy to ensure its adaptability and strategic orientation to guarantee the
resilience of the entire economic system of the country. This requires the development
of a flexible industrial policy that can adapt to challenges and quickly accommodate in-
dustrial sectors’ behaviour during crisis conditions without compromising their strategic
guidelines for development.

This article represents the results of a study conducted as part of the National
Academy of Sciences of Ukraine’s research project on “Strategic Planning of Industrial
Development in the Conditions of Global Instability.” The subject of the study is the
evolution of policies for restructuring the economies of old-industrial regions (OIRs)
in the circumstances of the 2022 energy crisis, which was provoked by Russia’s military
aggression in Ukraine. The goal of the article is to provide recommendations for ensur-
ing the anti-crisis flexibility of policies in the field of restructuring OIRs based on the
principles of a just transition and the revision of the coal sector’s behaviour strategies
in these regions.

The article comprises an analysis of practical experience in developing and correct-
ing industrial policy in response to exogenous crisis-generated changes. The study used
various research methods of cognition: the complex method to recover the structural and
functional chains between elements of industrial policy in the field of the restructuring
OIRs’ economies, the method of generalisation to determine basic trends of industrial
policy formation, the informational method to assess strategic documents in the field
of industrial development, the deduction to reveal general regularities of industrial policy
formation; the concretisation to elaborate on specific features of industrial policy imple-
mentation in OIRs, and the formalisation to develop recommendations for correcting the
structural transformation of OIR economies in crises.

To determine the stages of the evolution of restructuring policy for OIRs, the study
identified drivers that changed the factors of economic development and were distin-
guished, serving as the gnoseological principle of determination. These drivers acted
as triggers, necessitating changes in the approaches, mechanisms, and methods of struc-
tural renovation of these regions and requiring corresponding changes in industrial policy.

THE STAGES OF THE EVOLUTION OF ECONOMIC TRANSFORMATION POLICY
IN OLD-INDUSTRIAL REGIONS

In the context of long-term global trends of declining coal extraction and the gradual shift
away from fossil fuel-based economies, the restructuring of the coal industry is one of the
fundamental requirements for achieving structural changes in the economies of OIRs.
This issue is particularly relevant for regions where the coal industry is prevalent in the
economic structure, as it requires overcoming negative social and environmental conse-
quences of the structural changes, while also creating sources for endogenous growth.

The experience of the EU demonstrates that the structural changes of the economies
of coal regions should be based on the general principles of the EU’s regional policy, which
aims to solve the problems of OIRs, as well as the provisions of the EU’s industrial policy,
which aims to promote sectorial transformations. However, determining the direction
of OIRs’ transition to a new type of industrial development requires an understanding
of the post-industrial society, which has evolved over time and involves different stages
of structural transformations (Snigova, 2020).
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In the first stage, transformation policy is associated with searching for development
reserves in OIRs facing changes in the factors of industrial development to post-industrial
ones and the contraction of traditional industries. The emergence of post-industrial
society has been linked with the need to shift the priorities of social development from
material industrial production to services, and the growing importance of services in eco-
nomic development.

The second stage of structural transformation policy for OIRs is associated with the
search for and implementation of innovations in industrial activity. The post-industrial
society has been viewed as an extension of technogenic development that does not require
a break from traditional values and is based on hi-tech implementation in industry and
services. The characteristic features of this stage are the orientation of industrial policy
towards the traditional sectoral approach, increasing environmental problems associated
with industrial activity, low energy efficiency in industry, and insufficient involvement
of innovative knowledge in industrial activity (Snigova, 2020).

Clearly, the constant changes in the factors of economic development necessitate the
modernisation of industrial policy to make the transformation process of the economies
of OIRs economy a permanent and determined one. Implementing this approach ensures
that industrial development in these regions corresponds and is adequate to modern
conditions and threats, as well as to the challenges of the future.

In the third stage, the growth of globalisation trends and changes in the principles
of the allocation of productive forces in regions lead to the orientation of industrial strat-
egies towards findings ways and mechanisms to compensate for the deficit of regional
resources in order to ensure industrial and regional development. Smart specialisation,
based on the combination of regional, innovation, and industrial policies, was the tool
used to target the prospective competitiveness of regional industrial systems in industrial
policy (Snihova, 2018). Thus, the modern industrial policy of the EU is being developed
with the consideration of the most important global trends until 2030:

- an ageing population and growing social inequality;

- transfer of heavy industry centres to Asian countries, threatening the growth of sus-
tainable development;

- strengthening interrelation between climate change and the use of certain energy
types;

- growing competition for resources;

- increasing global instability (Swiatowe tendencje..., 2017).

Over the last two years, the scope of trends requiring very rapid reactions from
the industrial sector has widened. In addition to the trends mentioned above, new ones
born or strengthened by the COVID-19 pandemic have emerged. The pandemic caused
a particularly fast and large-scale contraction of demand and prices for all kinds of fossil
fuels. A significant slump in economic growth resulted from the unforeseen contraction
of traditional economic activity and changes in behaviour among both consumers and
producers. The implementation of pandemic restrictions caused logistical complications
and increased transportation costs. However, at the same time, the recovery has pre-
sented certain opportunities for national producers with powerful industrial potential
(Zioto, 2022).

The fourth stage in the evolution of OIR restructuring policy is associated with the
transformations brought about by the technological revolution and increasing problems
arising from its implementation in industrial activity. The COVID-19 pandemic has
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accelerated technological progress and favoured Industry 4.0 development (an increased
involvement of robots and autonomous production systems based on the principles
of compatibility and standardisation). This has caused the emergence of the Fifth In-
dustrial Revolution (Society 5.0/Industry 5.0), with a growing demand for employee
qualifications and, simultaneously, employers concentrating on the needs of their em-
ployees (Zdun, 2022).

These significant challenges across all industrial sectors have necessitated the
acceleration of industrial policy adaptation to changing circumstances, with the above-
mentioned trends being reflected in the renewed industrial policy of the EU. This policy,
designed in response to the new challenges, is strategically oriented towards ensuring
resilience in the face of economic turbulence and strengthening the competitive posi-
tions of industrial companies by promoting their flexibility and individuality (A New
Industrial..., 2020).

The new industrial policy complements the traditional sectorial approach with
avertical one. The development axis of a post-COVID world has been determined, which
should be reflected across all industrial sectors to ensure their prospective competitive-
ness. These axes include:

- digitalisation of production processes, requiring fundamental changes in the ap-
proaches towards communications and human capital management;

- green transition, outlining the need to reduce energy intensity and implement en-
vironmental limitations in industrial processes;

- security and localisation, which entails meeting the production needs of raw mate-
rials and communities, localising production activities to shorten the supply chains;

- cybersecurity and technological security, which are associated with access to tech-
nologies necessary for production and R&D;

- society of high competencies, where human capital formation is the basic require-
ment for technological development based on the integration of human capabilities,
physical capacities, and machines.

The New Industrial Strategy, actualised in March 2021, has demonstrated the ef-
ficiency of implementing these vertical and horizontal approaches amid conditions
of increasing global instability and economic unpredictability (Updating the..., 2021).

However, the trend of decarbonisation remains the most significant, directly in-
fluencing modern industrial policy and the restructuring of territories where the coal
industry predominates. Energy transformation leads to a systematic contraction in coal
extraction and the need for associated services. The industrial development of coal ter-
ritories now depends on substituting coal with alternative energy sources, re-skilling
personnel, attracting investments, and diversifying the economy.

Thus, the emergence of technological capabilities to implement the environmental-
ly-friendly energy technologies has driven the fifth stage of the policy for the structural
reconstruction of OIRs, associated with the transition to a post-carbon society. The key
characteristic features of this stage that should be considered in the strategies are the
decarbonisation of industry and a shift in the emphasis of industrial policy from purely
economic to socially responsible goals.

This has become one of the principal reasons behind the skyrocketing interest in the
idea of a just transition, which aims to find ways and instruments that, on the one hand,
support more efficient actions for protecting the environment, and on the other, enable
an economically consistent and socially just transition process to a post-carbon society.



Evolution of policy for restructuring economies of old industrial regions... 29

Since 2015, the importance of the just transition framework, as mentioned in the global
and European climate documents, has been constantly growing. A just transition has been
defined as a development model directed at creating the conditions for a decent life for
employees and communities that are subject to the influence of government climate and
environmental policies (Porozumienie paryskie..., 2015; Silesia Declaration..., 2018).

Research and expert literature sources in the just transition sphere are also rapidly
developing. A majority of researchers consider a just transition through the concentration
on two elements: environmental policy and overcoming the negative consequences of this
policy for society (Evans, 2007). McCauley and Heffron (2018) define a just transition
as a fair and just process of transitioning to a post-carbon society based on the integration
of environmental, climate, and energy policies.

Some researchers stress the importance of just transition issues for local commu-
nities that are directly affected by decarbonisation-related transformations. In this con-
text, just transition is treated as a far-reaching reorientation of approaches to regional
development and the formation of policies concerning the territories in transition, which
is based on just access to various resources and complex social, economic, and environ-
mental changes (Mustata, 2017).

Summarising the practices of carbon-dependent regions’ transition to carbon neu-
trality, just transition can be seen as the process of changing the economy from high-
carbon to carbon-free, with a special emphasis on the creation of conditions for decent
work, quality of life, and well-being for the local population from the perspective of con-
tinuous employment and the quality of the environment where they live. Local policy
is considered an approach to solving the unique problems of regions in the context
of sustainable development, while just transition is considered to create new incentive
mechanisms for structural transformations using the reserves of the local economy.
The transformation consists of creating alternative sectors of the economy, and the
contraction of investments into fossil fuels during this period should be consistent and
not outpace the capacity to implement environmentally friendly energy technologies
(Sprawiedliwa Transformacja..., 2018).

Taking into account the high community interest in ensuring a post-carbon transition
of the economy, the relevance of studying the theoretical and practical findings in this
area will continue to grow over time.

THE MODERN DETERMINANTS OF TRANSFORMATION IN REGIONS WITH
PREVALENT COAL INDUSTRIES

In recent times, against the background of the strengthening European trends towards
decarbonisation of the economy and addressing climate change, the EU’s policy on the
restructuring of old industrial - and in particular coal - regions has gained a new impetus.
The renovation of approaches began in 2015 with the publication of recommendations
concerning a just transition towards environmentally sustainable economies and soci-
eties (Guidelines for..., 2015).

With the adoption of this document, the EU’s policy towards old industrial coal
regions has gained a new meaning, shifting its goals from solely economic to also being
socially responsible. In practice, this is achieved through a transition from simple econom-
ically effective structural transformation, which relies on the restructuring of traditional
industries, to sustainable development based on comprehensive structural changes
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in the economy. This has influenced trends in the coal industry as well as in regions
with a prevailing coal industry, taking into account the need for a just transition of the
energy sector. Just transition encompasses the economic structure, labour market, and
social policy mechanisms.

To support the practical realisation of the idea of a just transition in the EU, the “Coal
Regions in Transition” platform has been established. The goal of the platform is to pro-
vide assistance to coal regions that are suffering from the sector’s decline or subject
to structural transformation to ensure the manageability of coal sector restructuring
and prevent/overcome the negative socio-economic effects of the process. The platform
is designed to promote of development and implementation of specific measures for
coal regions aimed at creating their competitive advantages on a neo-industrial basis,
particularly in the energy sector. Currently, 18 EU regions participate in the activities
of the platform. The regions officially joined the pilots in 2019, seeing the opportunity
to access transformation funds in the EU initiative (Platforma na...).

In 2020, the World Bank initiated support for pilot projects within the scope of the
Initiative for Coal Regions in Transition in the Western Balkans and Ukraine, and the
European Commission invited coal regions in Ukraine to participate in the programme
for an accelerated transition to clean energy based on the just transition framework
(Coal regions..., 2021). In Ukraine, energy sector policy has also changed in accordance
with global trends, giving priority to increasing energy efficiency and using energy from
renewable sources, while reducing the use of fossil fuels. The Energy Strategy of Ukraine
for the period up to 2035, adopted in 2017, outlines the strategic guidelines for fuel and
energy sector development, where reforms of the coal sector are determined as the key
priority. However, the document does not mention the need to involve just transition
mechanisms (Energy Strategy..., 2017).

According to the plan for coal industry reforms, the complex actions to mitigate the
social consequences of coal industry restructuring will be undertaken in close connection
with the programmes for social reconversion of regions with closing/conserved coal
mines (Snihova, 2019). Following the best European practices, these programmes will
include severance pay, consultive assistance for displaced personnel, professional training
and retraining, organising public works for infrastructure recovery, creating new jobs,
consulting and financial support for entrepreneurial initiatives, creating business incu-
bators, and temporarily implementing special economic activity regimes in the regions
where the coal mines are being closed.

FLEXIBILITY OF POLICIES OF EU COUNTRIES FACING THE ENERGY MARKET
CRISIS CAUSED BY RUSSIAN AGGRESSION AGAINST UKRAINE

The widescale aggression of Russia against Ukraine has altered trends in the global, and
in particular the European, energy market. These changes are associated with the grow-
ing prices for energy goods and demand for coal, driven by efforts to ensure the energy
security of EU countries. At the same time, the urgency of transitioning clean energy and
achieving EU climate goals has become more acute, leading to an acceleration of reforms
and investments in the energy sector at both pan-European and national levels. Thus,
in May 2022, the European Parliament adopted plans to strengthen EU energy resilience
with the REPowerEU initiative (RE-Power EU..., 2022).
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The REPowerEU plan should envisage the structural transformations of the EU ener-
gy system in order to overcome energy deficits through indirect measures. This requires:
- Reduction of dependence on fossil fuels through (1) transforming industrial processes
to change from gas, oil, and coal to renewable energy and hydrogen; (2) developing
external supplies of technologies and innovative solutions to create and evolve the
capacities of clean energy production and implementation in industrial processes;

(3) accelerating the provision licenses of licenses and implementation of innova-

tions in the renewable energy sector, providing the REPowerEU plan with a full-

scale regulatory environment and the personnel of appropriate qualifications; and

(4) reducing fossil fuel use in complex-to-change industrial and transport sectors

through energy efficiency, fuel substitution, electrification, use of renewable hydro-

gen, biogas, and biomethane.

- The accelerated development of the renewable energy sector through (1) accelerating
the use of renewable energy (solar, wind, heat pumps, industrial heat) and imple-
menting hydrogen energy - working on industrial standards, diversifying the hy-
drogen infrastructure; and (2) expanding the use of biomethane -integrating it into
the EU domestic gas market, promoting production, implementing transportation
infrastructure, and implementing R&D.

- Strengthening energy saving and ensuring energy efficiency requires a two-pronged
approach. Firstly, structural changes need to be enforced in the energy and indus-
trial sectors via medium- and long-term actions. Secondly, consumers’ behaviour
regarding energy saving needs to be changed. Regions and cities have been identified
as leading performers in the development and realisation of measures for energy
saving and energy efficiency, taking into account local conditions.

The plan also recognises the need and opportunity to change the behaviour strategy
of the extractive industry, particularly the coal sector, in crisis conditions by correcting
the process of just energy transformation - by prolonging the terms of exploitation
of coal mines and domestic gas resources. This demonstrates the significant flexibility
of EU industrial policy. However, the coal industry is structurally inert and has been slow
to react to the challenges of the current crisis. Experts attribute this not only to mining
and geological factors but also to factors related to a just transition in these regions, such
as insufficient investment in the coal industry, employment reduction, and inadequate
exploration of deposits (Mocno roénie..., 2022).

STATE OF THE PROBLEM IN UKRAINE

The development of the conceptual basis for a state policy aimed at a just transition of the
Ukrainian coal industry until 2030 is a positive step in initiating the process of green
energy transformation and ensuring the quality of coal industry reform. The policy has
been developed to address potential problems that may emerge in the economic, social,
residential, and environmental spheres of the regions affected by coal industry reforms,
including the possible negative impact resulting from the initiation of Ukrainian energy
sector reforms, particularly in the coal industry (The Concept..., 2021).

In 2021, a five-year pilot project for transforming coal regions was established
in Ukraine with the aim of producing a methodology that could be applied to other re-
gions of the country. Initially, pilot projects were planned in Myrnohrad (Donetsk region)
and Chervonohrad (Lviv region), followed by Novovolynsk (Volyn region), Lysychansk,
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Hirsk (Luhansk region), Toretsk, Dobropillia (Donetsk region). In mid-February 2022,
the projects were presented as part of the Strategy for Transformation of Coal Local
Communities in the Donetsk region, along with the Action Plan of the Strategy for Trans-
formation the Coal Local Communities in the Donetsk region (Pokrovsk, Myrnohrad,
Dobropillia, Novohrodivka, Selydove, Vuhledar, Toretsk) for the period of 2022-2024
(Notice of..., 2021).

The strategy highlights several main directions for the coal local communities’
transformation, including the creation of a new model of economic development that
is oriented towards innovative and green circular economies of local communities. This
involves expanding the value added of end products in agriculture and agri-product
processing, creating a system that supports clusters and productive cooperation, and
developing attractive touristic infrastructure and new services for tourists.

Another important direction is the use the renewable energy sources and ensuring
energy efficiency. This involves implementing ready solutions in the sphere of renewa-
ble energy production and energy efficiency into the activity of communal and private
property, with the aim of achieving sustainable development in local communities. How-
ever, the process has been suspended due to the Donetsk region being directly affected
by Russia’s ongoing military invasion of Ukraine.

At the end of 2022, work intensified in forming the directions of a just transition
for local communities in the Chervonohrad district. The project ideas, developed by the
Working Group for the Just Transition Plan, touch on the creation of an industrial park
and logistical hub, implementation of investment projects for the creation of a waste
treatment plant and development of alternative energy production, renovation of vo-
cational training and establishment of a transformation centre, a coal mine museum,
and improvement of touristic infrastructure as main drivers of economic growth in the
region (The Working..., 2022).

These contributions are crucial for the realisation of the plans for a just transition
in coal regions and for Ukraine’s fulfilment of its duties regarding the Green Deal in the
future. The Action Plan for a Just Transition is a package of projects that could be realised
in the local community in the context of potential coal mine closures and the social and
energy challenges of the 2022 global energy crisis associated with Russia’s full-scale
intervention in Ukraine. This crisis also highlights the growing need for coal to ensure
Ukraine’s energy independence, either during times of crisis or during the transition
period of post-war economic reconstruction.

Despite the need to focus on green energy production during post-war economic
reconstruction in Ukraine and continue with reforms in the coal sector in line with the
goals set out in the energy strategy, there is a need to adjust the current transforma-
tion processes in the coal sector to implement anti-crisis measures. The importance
and necessity of this direction have been emphasised by the EU’s anti-crisis measures.
Therefore, the situation requires:

- anti-crisis adjustments to plans and corrections to the stages and timeline of coal
sector reforms as outlined in Ukraine’s energy strategy;

- development of a comprehensive set of industrial restructuring measures that take
into account the expected growth in demand for coal during the reconstruction
period;
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- modification to the just transition process for coal regions, taking into account the
sector’s inertia and behaviour during crisis conditions, and extending the service
life of coal mines.

CONCLUSIONS

The long history of problems related to restructuring and adapting OIR economies has
allowed for the evolution of the policy to be studied, with stages identified and the char-
acteristics and factors of economic development requiring the correction of industrial
policy determined.

The change in the stages of the evolution of EIR restructuring policy is associated
with a gradual change in the efficiency factors of economic development of regions facing
endogenous changes and is conditioned by growing trends of globalisation, declining
economic returns on innovations implemented, widening scope of challenges requiring
permanent acceleration of reactions, and emerging technological capacity to implement
environmentally friendly energy technologies, among other factors. Each stage of policy
formation is related to the search for the reserves of growth of OIR economies based
on updating the development factors that arise from changes in the institutional frame-
work of the economy resulting from the previous stages.

The upgrade of industrial and restructuring policies for OIRs facing permanent and
rapid endogenous changes is a necessary requirement for ensuring their effectiveness,
and it is a continuous process determined by the causal relationships between changes
in development factors and the essential characteristics of the policies. Moreover, the
stages of evolution have witnessed the widening of the scope of challenges and an ac-
celeration of endogenous changes, necessitating faster adaptation of industrial sectors
to crisis conditions such as the COVID-19 pandemic and the 2022 energy crisis. This has
led to the emergence and evolution of anti-crisis flexibility as the backbone of regional
systems’ adaptiveness, which is based on the adaptive correction of intermediate tasks
and the ways to realise strategic goals as well as a reorientation towards alternative sce-
narios of development and corrective measures without changing the target orientation.

The policy of restructuring OIRs, especially in territories with a prevalent coal in-
dustry, has been formulated as part of strategic documents in the sphere of industrial
and regional development. The main modern trend is the decarbonisation of industrial
activity, which has a long-term and definitive influence on it. The basic mechanism
of implementation is the just transition principle, which involves structural changes
to all regional socio-economic processes, based on green innovations.

Changes in the global energy market trends under the influence of Russia’s aggres-
sion against Ukraine have led to the EU industrial policy’s increased flexibility through
the development of an action plan to ensure the EU’s energy resilience. The plan in-
cludes the need to extend the terms of service of existing coal mines and to modify the
behaviour strategy of the coal industry in crisis conditions by correcting the just energy
transition process.

In Ukraine, which also is in the process of a just transition of coal regions, there
is a strong need for anti-crisis correction of strategic documents related to the restructur-
ing of OIR economies, but this has not been realised. This shortcoming can be overcome
by strengthening the interaction between the EU and Ukraine in the just transition sphere
through the implementation of pilot projects for technological testing and practice of new
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technological solutions in the energy sphere, specifically in renewable energy production,
environmental innovations, and coal technologies.
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Rewolucja przemystowa 4.0 jako nowy kontekst alienaji
w Zyciu spofeczno-gospodarczym

Industrial Revolution 4.0 as a New Context of Alienation
in Socio-economic Life

Streszczenie: Czwarta rewolucja przemystowa to nie tylko kolejny etap technicyzacji, w ktérym produkcja
zostaje przeniesiona na poziom cyfrowy. To réwniez wazny kontekst przemian o charakterze spotecznym
i kulturowym, ktére od zawsze 1aczyly sie z uprzemystowieniem i skokami techno-ekonomicznymi. Wydaje
sie, ze cyfryzacja jest niemiernie istotnym aspektem czwartej rewolucji przemystowej. Implikuje ona przenie-
sienie cze$ci aktywnosci gospodarczej do przestrzeni wirtualnej. Przemyst 4.0 réwnie mocno kojarzy¢ trzeba
ze sztuczng inteligencja (AI) i nowym sposobem organizacji produkcji, w tym funkcjonalnoscia inteligentnej
fabryki. Infrastruktura ta okresla spos6b wilaczenia sie jednostki w gospodarke i produkcje. W duzej tez mierze
determinuje zjawisko alienacji. Celem artykutu jest identyfikacja charakterystyk i rodzajéw form wyalienowania,
charakterystycznych dla przemystu 4.0. Rezultatem analizy sa rekomendacje zwigzane z przeciwdziataniem
nowej formie wyobcowania cztowieka w gospodarce, czyli zalecenia prowadzace w strone inkluzji. Artykut
ma charakter teoretyczny, a jego metodologia opiera sie na dyskusji koncepcji i stanowisk.

Abstract: The Fourth Industrial Revolution, where production is transferred to the digital level, is not only the
next stage of technological advancement but also an important context for social and cultural changes, which
have always been associated with industrialisation and techno-economic leaps. Digitisation appears to be an
extremely important aspect of the Fourth Industrial Revolution, entailing the transfer of some economic activ-
ities to virtual spaces. Industry 4.0 is equally strongly connected with artificial intelligence and a new way of
organising production, including the functionality of the smart factory. This infrastructure determines how an
individual can participate in the economy and production, as well as largely determining the phenomenon of
alienation. The aim of this article is to identify the characteristics and forms of alienation that are characteristic
of Industry 4.0. The outcome of the analysis is a set of recommendations related to counteracting this new form
of human alienation in the economy, i.e., recommendations promoting inclusion. The article is theoretical, and
its methodology is based on the discussion of concepts and positions.

Stowa Kluczowe: alienacja; kultura gospodarcza; przemyst 4.0; uprzemystowienie; zmiana spoteczna
Keywords: Keywords: alienation; economic culture; Industry 4.0; industrialisation; social change
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WSTEP

Pojecie alienacji kojarzone jest przez znakomita wiekszo$¢ socjoekonomistéw z osoba
i dziatalnos$cig Karola Marksa (2005). Przez to tez termin ten zostat powigzany z XIX-
wieczng rewolucja przemystowa. Przypisanie to jednak nie oznacza, ze rodowdd alienacji
jest tozsamy z metryka masowej produkcji, a sama alienacja stanowi kategorie martwa
czy tez historyczna. O alienacji méwi¢ bowiem mozna w réznych kontekstach: filozoficz-
nym, psychologicznym, socjologicznym i ekonomicznym. Dodatkowo wskazywac¢ nalezy
na rozne konteksty pojawienia sie tego zjawiska, jak réwniez identyfikowac rozmaite
formy urzeczywistnienia sie alienacji. Wydaje sie przy tym uzasadnione wigzanie poje-
cia wyalienowania z obszarem gospodarki. Gospodarka nie jest co prawda jedyna sfera
urzeczywistnienia sie alienacji, ale daje sie poznac jako srodowisko szczegdlnie akty-
wujace ten fenomen. W gospodarce splataja sie bowiem dwie gatunkowe wtasciwos$ci
cztowieka, wyznaczajace o$ konstrukcyjng wyalienowania. Sg nimi: zdolno$¢ do pracy
tworczej (ktora alienacja zabiera) i che¢ zawigzywania wspoétpracy (ktéra alienacja
transformuje w strone przymusu podporzadkowania). Pierwszym filarem alienacji jest
wiec deformacja aspektu kreacyjnego, a drugim jej wspornikiem - dewastacja klasycz-
nych wzorcéw wspotpracy.

Jednoczes$nie alienacja daje sie zdefiniowa¢ jako kategoria ontologicznie otwar-
ta: chociaz zmieniajg sie jej modele uobecnienia, 0§ konstrukcyjna zjawiska pozostaje
niewzruszona. Dla Karola Marksa intersujacym kontekstem alienacji byt triumf XIX-
wiecznej manufaktury. Nowy model wytwarzania przeksztatcit bowiem diametralnie
gospodarke, dzielagc spoteczenstwo, w przekonaniu Marksa, na dwie zantagonizowane
ze soba kategorie: pracujacych i posiadaczy. Manufaktura stworzyta w ten sposéb Swiat
catkowicie przeorganizowany; Swiat, ktéry uniewaznit prace rzemies$lnicza i aktywnosci
podejmowane na matg skale (Mumford, 1966; 181-231). Dodatkowo obserwowany
przez Marksa przemyst byt pierwsza wielka obietnica efektywnosci i dostatku. Zatem
przymioty manufaktury stanowi¢ miaty usprawiedliwienie dla efektéw ubocznych pra-
cy. Nade wszystko staty sie jednak podstawa nowych wzorcéw organizacji produkcji.
W rezultacie nowy uktad pracy wyznaczyt cztowiekowi skromne miejsce w gospodarce.
Byta to pozycja robotnika, rezygnujacego z kreatywnoSci na rzecz efektywnosci oraz ze
wspélpracy na rzecz podporzadkowania. Transformacja ta nie tylko szybko przeksztat-
cita sfere pracy, lecz takze spowodowata reorganizacje spoteczenistw. Alienacja stata sie
zjawiskiem identyfikowalnym.

Wydaje sie, ze wspoétczesnie kategorie alienacji raz jeszcze wskrzesza rewolucja
przemystowa. Sygnowana oznaczeniem 4.0 transformacja przemystu ma jednak zu-
pelnie innych charakter. Celem niniejszego artykutu jest identyfikacja charakterystyk
irodzajow form wyalienowania, typowych dla przemystu 4.0. Tym samym zamierzeniem
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pomocniczym musi sta¢ sie zdefiniowanie alienacji 4.0 - jako zjawiska symptomatycz-
nego dla wspétczesnosci i formy wyobcowania wtasciwej wspétczesnym uwarunko-
waniom gospodarczym. Wywéd sktadac sie bedzie z kilku powigzanych ze soba cze$ci.
W pierwszej z nich scharakteryzowana zostanie wspétczesna, a w chronologii dziejow -
czwarta z kolei, rewaluacja przemystowa. Charakterystyka ta obejmie nie tylko specyfiki
technologiczne, lecz takze kompatybilne zen zaplecze kulturowe. W nastepnym etapie
warsztatowi konceptualnej analizy poddane zostanie samo pojecie alienacji, wraz ze
wskazaniem na etymologie terminu i Zrédtowa strukture sensu. Etap trzeci to powia-
zanie wcze$niej wskazanego kontekstu z fenomenem alienacji, ktéry skutkowac bedzie
wylistowaniem nowych jej form. Czwarty, ostatni etap analizy to préba odpowiedzi
na pytanie o mozliwo$¢ przeciwdziatania negatywnym konsekwencjom wyalienowa-
nia. Cala dyskusje zamknie i podsumuje temat inkluzji gospodarczej w dobie czwartej
rewolucji przemystowe;j.

PRZEMYSL 4.0 — REGULY, ZASADY, SPECYFIKACJA I KONTEKST KULTUROWY

Przemyst czwartej generacji jest naturalnym nastepstwem wcze$niejszych etapéw indu-
strializacji. Cechuje sie jednak nie tylko sobie wtasciwym poziomem technologicznym,
lecz takze wiaze sie z wypracowaniem nowych stosunkéw produkcji, ktérych specyfike
wiazac¢ trzeba z hybrydyzacja gospodarki. Zjawisko hybrydyzacji zar6wno implikuje po-
wigzanie ze soba realnego i wirtualnego srodowiska pracy, jak i zaciera granice miedzy
sektorem produkcji a sektorem ustug. Dla przemystu czwartej generacji nie mniej charak-
terystyczna jest indywidualizacja produkcji (Gotz, 2018: 386). Przyjmuje sie, Ze przemyst
4.0 wspiera sie na czterech filarach. Pierwszy z nich to systemy cyberfizyczne, ktore
wiaza $wiat fizyczny z wirtualng jego reprezentacja. Systemy cyberfizyczne pozwalaja
na nowa forme organizacji pracy, ktorej stuza wynalazki czwartej rewolucji przemysto-
wej. S3 nimi m.in: teleobecnos¢ i teleprezentacja (Branicki, 2009: 170). Teleobecnos$¢
pozwala na ,bycie” mimo braku fizycznej obecnosci. Stad tez narzedzie to kojarzy¢
trzeba z uniewaznieniem ograniczen przestrzennych i przetamaniem granic fizyczno$ci,
co z kolei odstania nowe perspektywy wiaczenia sie w gospodarke poprzez prace lub
przedsiebiorczos$¢. Drugi instrument - teleprezentacja - czyni prawdopodobnym zdalne,
technologicznie zaposredniczone relacje (Branicki, 2009: 170). Laczenie narzedzia tele-
obecnosci i teleprezentacji pozwalaja na wykreowanie nowego srodowiska spoteczno-
-gospodarczego, w ktérym zredefiniowane zostaja cel i narzedzia pracy oraz wyznaczone
sa nowe miejsce wykonawcom. Teleobecno$c¢ i teleprezentacja wprowadzaja nieznane
dotad mozliwos$ci. Powoduja przy tym zmiane stanu $wiadomosci. Za jej sprawa jako
realna percepowana jest nierealno$¢. Wactaw Branicki transformacje te okre$la mianem
,Zapadania podmiotu”, definiujac to zjawisko jako ,zanikanie w realnosci i powstawa-
nie w §rodowisku elektronicznym” (Branicki, 2009: 170). Implikowane telobecnoscia
i teleprezenatcja zjawisko zapadania podlega gradacji. Oznacza to jego stopniowalno$¢
i wielowymiarowos$¢. Dodatkowo ,zapadanie podmiotu” moze mie¢ charakter fizyczny
lub psychiczny (Gurczynski, 2013: 143).

Filar drugi przemystu 4.0 to tzw. internet rzeczy, czyli uktad urzadzen zdolnych
do wspoétpracy z pomoca sieci i algorytméw, bez zaangazowania cztowieka (Moczy-
dtowska, 2023: 43). To réwniez system generujacy réznego typu symulacje i na nich
sie opierajacy. Symulacja oznacza nie tylko efektywno$¢ i mozliwo$¢ wykonania cze-
go$ na prébe. To przede wszystkim rodzaj sztuczno$ci. Znawca i twoérca filozoficznych
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zalozZen postmodernizmu Jeane Baudrillard zauwaza, Ze symulacja stawia ,pod znakiem
zapytania [...] réZnice pomiedzy «prawdziwym» i «falszywym»” oraz miedzy $wiatem
«rzeczywisto$ci» i Swiatem «wyobrazni»” (Baudrillard, 1996: 177-178). Symulacja staje
sie narzedziem likwidacji referencyjno$¢. Dzieki niej stwarzane sg miejsca i przedmioty
pozbawione swoich realnych desygnatéw. Przez to tez, w ocenie Baudillarda, symulacja
jako ,homeostatyczna maszyna znakotworcza, bezgrzeszna, programowalna” (Baudril-
lard, 1996: 177) oznacza ignorancje, a nie doskonalenie rzeczywisto$ci. Tak rozumiana
jest filarem wirtualnej rzeczywisto$ci. To réwnoczesnie jeden z budulcéw kultury go-
spodarczej przemystu 4.0. Kultura ta de facto formuje sie na §wiatopogladzie kalkulacyj-
nym (Turkle: 2005), ktérego aksjomatem jest wydajno$¢ i zwigzana z nig tarnsformacja
od modelu , cztowieka panujacego nad technologia” do ,technologii panujacej nad cztowie-
kiem”. Kultura , internetu rzeczy dodatkowo pozwala na swobodne eksperymentowanie
z produktem i samym soba. Do tego tez droge otwiera symulacja, stwarzajac nie tylko
mozliwos$¢ modelowania towaru, ale tez samomodelowania tozsamosci” (Gajak-Toczek,
2010:96). W rezultacie w kulturze internetu rzeczy ludzie przestaja uczestniczy¢ w roz-
woju w sposéb tradycyjny - poprzez przypisanie im pozycje i role. Podlegaja oni raczej
zjawisku instrumentalizacji: staja sie ekranami; s3 wykreowanym wizerunkiem. Ich
relacje zostaja zredukowane niejednorodnie do kontaktu miedzy monitorami, na ktérych
odbijaja sie dyskutowane tresci (Gajak-Toczek, 2010: 960). Internet rzeczy zamienia
w dalszym etapie relacje w algorytmy. Kontakt osobowo-osobowy w konsekwencji zostaje
wyrugowany, a interakcja miedzyludzka zastapiona kodem. W ten sposéb przemyst 4.0
redukuje sprawstwo jednostki (Hopfinger, 2005: 9-22). To czas, w ktérym cztowiek
abdykuje na rzecz maszyny. W pierwszej kolejnosci do abdykacji tej prowadzi eliminacja
jezyka z interakcji, co z kolei implikuje porozumienie bez imperatywoéw aksjologicznych
i zorientowane na cel i efekt. To takze sytuacja, w ktérej komunikacja zostaje pozbawio-
na ,twarzy”, w znaczeniach nadanych temu pojeciu przez Emmauela Lévinasa (1996).
Nie jest ona podstawa relacji dialogicznej i kontaktu, u ktérego podstaw lezy zasada.
W komunikacji ,bez twarzy” osoba zostaje bowiem zastapiona przez awatara, dajacego
sie finalnie pozna¢ jako ,twarz” czwartej rewolucji przemystowej. Twarz realna zostaje
unicestwiona na kilka sposobéw: po pierwsze przez odebranie gtosu. Po drugie - przez
zastapienie stowa kodem. Po trzecie - przez zamiane tekstu w algorytmy.

Kolejny fundament przemystu 4.0 to internet ustug, czyli produkt w postaci zaple-
cza, serwisu, wsparcia, sprzedawany i dostarczany za pomoca sieci. W tym kontekscie
mozna méwi¢ o nowej formule manufaktury, zastepujacej materialny produkt niemate-
rialng ustuga - $wiadczeniem, ktére stuzy usprawnieniu dziatania, edukacji, rozwigzaniu
problemu etc.

Dlatego ostatnim filarem czwartej rewolucji przemystowej jest inteligentna fabry-
ka, wiazaca w sobie wszystkie wcze$niej wymienione elementy. Umozliwia ona pracowni-
kom i maszynom realizacje zadafn w uwarunkowaniach typowych dla przemystu 4.0 (Gotz,
2018: 387). Inteligentna fabryka to ,miejsce”, czy Scislej: ,przestrzen”, w ktérej systemy
cyberfizyczne komunikuja sie za pomoca internetu rzeczy, prowadzac w ten sposéb
produkgcje. Inteligentna fabryka jest ex natura elastyczna. Zdolna jest do produkowania
rzeczy na zyczenie. Jej funkcjonalno$¢ pozwala na indywidualizowanie produktu, zgodnie
z algorytmem, na ktérego prawach dziata. Tak skonstruowany przemyst 4.0 wymaga nie
tylko nowych rozwigzan technologicznych, lecz takze innowacyjnych modeli bizneso-
wych. Dlatego za typowe uzna¢ mozna przyjmowania w przemysle rozwigzan typowych
dla sektora ustug (Gotz, 2018: 388). Pierwsza charakterystyka inteligentnej fabryki 4.0
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jest brak jednoznacznie zdefiniowanych struktur wytwoérczych, co w praktyce oznacza
usieciowienie systemu wytworczego. Z tym tez wiaze sie druga cecha przemystu 4.0:
wykorzystanie zaawansowanych technologii ICT, czyli m.in. Al - sztucznej inteligencji,
VR - wirtualnej rzeczywistoSci, AR - poszerzonej rzeczywistosci, a takze mobilnego
internetu, internetu rzeczy czy wreszcie chmur danych. Trzecia cecha inteligentnej fa-
bryki (ktéra wydaje sie, Ze kluczowa) to integracja horyzontalna, urzeczywistniajaca sie
dzieki zaawansowanej cyfryzacji. Wtasnie ona umozliwia swobodny przeptyw informacji
i wymiane danych przez ogniwa/uczestnikéw sieci (Wodnicka, 2010: 49). Integracja
horyzontalna legitymizuje odejscie od $cistej procedury, co umozliwia indywidualiza-
cje produktoéw i ustug. Produkt inteligentnej fabryki daje sie zaprojektowaé w duzej
mierze na zmdéwienie, zgodnie z osobistymi wymaganiami. Indywidualizacji produktu
stuzy szereg nowych narzedzi regulacji produkcji. Jednym z nich jest optymalizacja,
ktéra obejmuje zar6wno standaryzacje dziatania, bezpieczenstwo, infrastrukture, jak
i organizacje pracy oraz rozwdj zawodowy (Gotz, 2018: 389). Przemyst 4.0. poprawia
wydajnos¢ i redukuje koszty. W efekcie pozwala na uelastycznienie produkcji i realizacje
zindywidualizowanych produktéw.

Indywidualizacja produktéw to jeden z najbardziej pozadanych efektéw manufaktu-
ry 4.0. Produkt indywidualizowany zaspokaja oczekiwania wspétczesnego konsumenta
i prosumenta (ktéry wspotuczestniczy w produkcji poprzez wysytanie do fabryki per-
sonalnych zamoéwien). Za tego typu produktéw przemyst czwartej generacji staje sie
modelem dziatajacym w rytmie Zycia ponowoczesnosci. Jego oferta odpowiada wszak
zmienno$¢ gustow i potrzeb. Jednocze$nie zamiast zaspokajaé¢ podstawowe wymagania,
pozwala na generowanie nieustannie nowych pragnien. Przemyst 4.0 to ,manufaktura”,
ktéra personalizuje produkt, r6wnocze$nie depersonalizujac jego wytwoérce. Dodatkowo
wiaze ze sobg dwa wyzwania: indywidualizacji i popularno$ci. Indywidualizacja produktu
nie odznacza elitaryzacji produktu. Wrecz przeciwnie - stuzy¢ ma jego umasowieniu.
Imperatywem kulturowym przemystu 4.0 jest uniwersalizacja: posiadanie wszystkiego
tego, co maja inni, ale w opcji zindywidualizowanej, skrojonej na miare osobistych wy-
magan. Kultura gospodarcza przemystu 4.0 materializuje sie wiec najlepiej w postaci
popularnego produktu z ,,0sobistym grawerunkiem”.

Wsparty na czterech filarach (systeméw cyberfizycznych, internetu rzeczy, internetu
ustugiinteligentnej fabryki) przemyst czwartej generacji wymusza zmiany na poziomie
komunikacyjnym i informacyjnym. Rewolucja przemystowa XXI w. uniewaznia bariery
przestrzenne. Dzieki temu tez mozliwe staje sie powiazanie ze soba ludzi, maszyn i pro-
ces6w nieskoncentrowanych fizycznie w jednej fabryce (Wodnicka, 2010: 49). Jednak
potencjat integracyjny przemystu 4.0 nie tylko stwarza nowe szanse technologiczne, lecz
takze na nowo definiuje role spoteczne, sposoby pracy i rodzaje powigzan w stosunkach
produkcji. Sama relacyjno$¢ przenosi za$ na poziom cztowiek-maszyna (Wodnicka, 2010:
50). To z kolei oznacza integracje cztowieka z technologia. Zasadniczo jednak czwarta
generacja przemystu opiera swoj potencjat na procesie cyfryzacji (GUS, 2020: 21). To ona
ma wptywa na wydajno$¢ procesu produkcyjnego w najwiekszej mierze i przektada sie
na koszty i jako$¢ produkcji. Cyfryzacja jednoczesnie przeksztatca relacje z otoczeniem
i na nowo definiuje miejsce cztowieka w przemysle i procesach gospodarczych. To za$
oznacza wylanianie sie nieznanych dotychczas form alienacji, czyli ograniczenia kre-
atywnosci i wspoélnotowych sktonnosci cztowieka.



Rewolucja przemystowa 4.0 jako nowy kontekst alienacji... 41

ALIENACJA JAKO KATEGORIA OPISUJACA MIEJSCE CZLOWIEKA
W GOSPODARCE

Pojecie alienacji w tradycji badawczej teoretykdw spoteczenstwa ma ugruntowana pozy-
cje. Uznac je mozna nawet za jedno z najbardziej podstawowych w naukach spotecznych
(Fudalej, 1987: 237). Alienacja, mimo do$¢ precyzyjnie okreslonego pola znaczeniowego,
posiada cechy kategorii wielowymiarowej. Z jednej strony etymologia pojecia jasno
wskazuje na podstawowe znaczenie terminu, z drugiej — nie petni ona funkcji rygory-
zujacej. Alienacja urzeczywistnia¢ moze sie w wielu wariantach z zachowaniem swego
rdzenia znaczeniowego. Etymologicznie pojecie to pochodzi od facinskiego rzeczownika
aliencto i czasownika alienare, ktéry oznacza ‘usuwac, separowac’ (Safranz, 1997: 45).
Poczatkowo termin ten pojawiat sie w pismach teologicznych. W szczegdlnosci uzywat
go $w. Pawet z Tarsu, charakteryzujac pogan. W mysl zatozen Apostota Narodéw byli
to ludzie odtaczeni, ,pozostajacy poza”. Pojeciem tym $w. Pawet opisywat dodatkowo
,$mieré¢ duchowq”, oznaczajaca oddzielenie sie od doczesnosci i zbyt absorbujacych
débr materialnych (Safranz, 1997: 45). W tym teZ kontekscie do kategorii alienacji
powraca w wiekach $rednich $w. Augustyn z Hippony. W jego tekstach pojawia sie
okreslenie kenosis, stosowane do opisu sytuacji, w ktérej Duch Bozy, pozbywajac sie
wtasnych przymiotéw, przyobleka sie w cztowieka - przybiera posta¢ ludzka. Alienatio
jest odwrdceniem tego procesu. Odpowiada sytuacji, w ktorej cztowiek wyzbywa sie
obciazen materialnych i cielesnych, by stac¢ sie blizszy Bogu. Tak tez alienacja otwiera
droge do ekstazy - doskonalszej formy poznania (Maciag, 2017: 91).

W czasach nowozytnych pojecie alienacji rehabilituje ]J.J. Rousseau, chociaz nie
wyraza tego zagadnienia expressis verbis. Intelektualista ten opisuje sytuacje wyobcowa-
nia, w ktorej ,co$ pierwotnie wtasnego traktowane jest jako obce” (Drozdz, 2005: 28).
To wtasnie alienacja, dajaca sie wyprowadzi¢ z pism pozostawionych przez encyklope-
dyste. Zjawisko to miatoby znamionowa¢ cywilizacyjna deformacje cztowieczenstwa,
polegajaca na tym, Ze sztuczne - spoteczne - konstrukty nie pozwalaja cztowiekowi by¢
autentycznym. Alienacja to efekt przej$cia od stanu natury do stanu kultury; rezultat
uboczny ,urzadzania $wiata”. Zdaniem Rousseau (1956) alienacje taczy¢ trzeba z faktem,
ze w $wiecie spotecznym, czyli ,Swiecie urzadzonym” naturalne, uczucia zostaja zastapio-
ne refleksja, ktora blokuje w cztowieku autentycznos¢. Alienacja to efekt wywieranych
na jednostce presji (Drozdz, 2005: 28-31). Wedtug szwajcarskiego encyklopedysty jest
ona zjawiskiem jednoznacznie negatywnym, gdyz nie pozwala czerpac¢ radosci zycia.

Metafizyczna strone alienacji ponownie odkrywa dopiero W.G. Hegel (1963), wi-
dzac w niej zar6wno pozytywy, jak i ograniczenia. Alienacja heglowska ma znaczenie
$cisle metafizyczne i jest podstawowym mechanizmem dialektycznym, wigzacym teze
z antyteza (Kotakowski, 2009: 129). Alienacja w zaproponowanym przez Hegla ujeciu
polega w pierwszej kolejnosci na eksterioryzacji (Entdusserung), wyjsciu poza siebie.
Eksterioryzacja to uzewnetrznienie pozwalajace z innej perspektywy poznawac swiat.
Alienacja tak rozumiana prowadzi do zdobycia wiedzy wczes$niej niedostepnej, gtéwnie
wiedzy na temat samego siebie. Druga forma alienacji to z kolei Entfremdung - separa-
Cja, realizujaca sie na poziomie psycho-mys$lowym (Drozdz, 2005: 37). Oznacza przede
wszystkim wyodrebnienie. Zawsze jednak zjawisko alienacji ma charakter obiektywny,
aw jej wyniku rzeczywisto$¢ (postrzegany Swiat) staje sie obca wobec cztowieka. Z tym
tez wiaze sie lezaca u podstaw pojecia dialektyka. Eksterioryzacja (czyli stanie sie czyms$
zewnetrznym wzgledem siebie) pozwala zasymilowa¢ swiat — a wiec lepiej go poznac.
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W efekcie tego procesu duch poznaje siebie i rozpoznaje to, co wtasne, w tym, co byto
wczesniej wobec niego obce. Teza ulega skojarzeniu z antyteza, a Swiadomo$¢ jedna
sie z bytem. Na tym tezZ polega proces ludzkiego samooskarzania: to cykl alienacji i jej
znoszenia (Maciag: 2017).

Naduzyciem nie bedzie jednak stwierdzenie, ze kategorie alienacje najbardziej
rozstawit Karola Marks, angazujac to pojecie do wyjasnienia zagadnienia nieuprawnio-
nego zawtaszczenia. Alienacja, w mys$l przyjetych przez Marksa zatozen, to pozbawienie
praw, ktére sie cztowiekowi naleza. Stad tez wigzac ja nalezy z aktem odpodmiotowie-
nia. Cztowiek poprzez alienacje staje sie narzedziem i niemg figura, ktérej przypisane
zostaja zadania do wykonania. Tym samym alienacja staje sie egzystencjalnym doswiad-
czeniem. To przede wszystkim brak mozliwos$ci samorealizacji i czerpania satysfakcji
z podejmowanego dziatania, jak réwniez blokada rzeczywistego - osobowego udziatu
w zyciu gospodarczym. Alienacja to nieuprawniony redukcjonizm, przymus wyrzekania
sie siebie w imie realizacji celéw niestuzacych osobistej satysfakcji (Safranz, 1997: 47).
Marks wiaze alienacje bezposrednio z praca. Obejmuje ona szeroki wachlarz doswiad-
czen niezadowolenia: od braku mozliwosci korzystania z wytworzonych débr poprzez
poddanie sie rezimowi $cisle rozdzielonej pracy. Alienacja to podstawowy mechanizm
redukcjonistyczny: pozbawia cztowieka jego wyréznikéw gatunkowych, prowadzac
do zezwierzecenia. Finalnie jej rezultatem jest oderwanie cztowieka od samego siebie,
oddzielenie od ,ja”. W wyniku alienacji cztowiek staje sie sam dla siebie obcy.

Inni badacze dodatkowo kojarza alienacje z anomia, czyli stanem normatywnym
spoteczenstwa, w ktérym zatamuje sie obowiazujacy system warto$ci. Tropiem tym
zmierza¢ bedzie m.in. Emile Durkheim (1976), wedtug ktérego anomia prowadzi do wy-
obcowania, rozumianego przede wszystkim jako utrata sensu (Safranz, 1997: 49). Orien-
tujac sie na te ustalenia, Melville Seeman (1959, 1991) wskazuje sze$¢ wspotczesnych
form alienacji:

1. Bezsilno$¢ - ktéra trzeba rozumieé jako brak mozliwo$ci wywierania wptywu, ksztat-
towania wokét siebie rzeczywistosci. Jest to stan raczej psychologiczny, zwigzany
z odczuciami jednostki i jej osobista percepcja wtasnej sprawczosci.

2. Doswiadczanie anomii - zwigzane z niemoznos$cig odniesienia sie do ideowego
zaplecza.

3. Bezsensowno$¢ - ktéra ma miejsce woweczas, gdy jednostka nie wie, jak powinna
postepowa¢, co powinna zrobié.

4. Samowyobcowanie - gdy jednostka zaczyna doswiadcza¢ samej siebie jako obce;.
Marks ten rodzaj alienacji wigzat z utrata dumy z pracy.

5. Izolacja spoteczna - gdy jednostka postrzega obwigzujacy system normatywny
jako catkowicie nieskuteczny i wymuszajacy nierzadko obranie alternatywnych,
spotecznie nieakceptowalnych drég postepowania. Robert K. Merton (1982) nazywa
je innowacjami i kwalifikuje jako rodzaj dewiacji.

6. Wyobcowanie kulturowe - gdy jednostka diagnozujac niezgodno$¢ pomiedzy wtia-
snymi pogladami a dominujacym nurtem, przestaje aktywnie uczestniczy¢ w zyciu
spotecznym. W przeciwienistwie do innych form alienacji - bezsilno$ci, wyobcowania,
aksjologicznej pustki - brak norm nie implikuje negatywnej oceny wtasnej osoby.
Wrecz przeciwnie: jednostka moze czu¢ sie pewnie i niezaleznie. Na tej podstawie
buduje tez swéj alternatywny swiat.
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Matgorzata Fudalej (1987) proponuje kategorie alienacji rozpatrywac tréjaspek-
towo:

1. Jako stan obiektywny (wéwczas nalezy ogniskowaé¢ uwage na cechach potozenia
spotecznego przesadzajacych o stanie alienacji).

2. Jako stan $wiadomosci jednostek lub grup (kiedy przedmiotem zainteresowan
badawczych staja sie wyobrazenia i przekonania jednostek na temat potozenia
spotecznego, sytuacji i dalszych perspektyw funkcjonowania).

3. Jako stan obiektywy, ktéoremu towarzyszy $wiadomo$¢ wyobcowania.

Najogélniej jednak sama alienacje zdefiniowaé trzeba jako stan wyobcowania.
To przede wszystkim odpodmiotowienie, ktére moze prowadzi¢ do marginalizacji (Fu-
dalej, 1987: 238). Tak tez alienacje definiuja najmocniejsi krytycy spoteczenistwa ma-
sowego. Erich Fromm (1970: 123) ujmie jag w kontekscie wolnosci osobistej, wyrazajac
obawe, Ze mimo postepu technologicznego cztowiek nie jest wstanie zapanowac¢ nad
konsekwencjami rozwoju spotecznego. Dodatkowo uczony zauwaza, Ze procesowi znie-
wolenia przez przedmioty towarzyszy instrumentalizacja relacji osobowo-osobowych.
Stosunki miedzy ludZmi zaczynaja przypominaé stosunki miedzy rzeczami. Ustalenie
to finalnie wpisuje alienacje w kontekst czwartej rewolucji przemystowej i mobilizuje
do wskazania jej charakterystyk.

ALIENACJA W DOBIE CZWARTE] REWOLUCJI PRZEMYSLOWE]

Literatura przedmiotu dowodzi, Ze poczucie alienacji obejmuje kilka istotnych dla czto-
wieka obszaréw. Sa to (Banasiewicz, 2011: 115):

- Regutly spoteczne - zasady, normy regulujace ludzkie zachowania, inaczej rzecz
ujmujac: tad, porzadek spoteczny, ktérego brak prowadzi do anomii.

- Warto$ci - brak kodeksu, zgodnie z ktérym warto zy¢.

- Wtasne poglady i przegnania - mozliwos$¢ realizowania idei, ktére sa wazne dla
jednostki. Sytuacje, w ktérej jednostka jest zmuszona do zaprzeczania wiasnym
pogladom lub ukrywania swojego systemu wartosci jest ex natura alienacyjna.

- Wtasne zachowania - brak mozliwo$ci samorealizacji, réwniez bezradno$¢ wynika-
jaca z niemozliwosci realizacji cel6w i osiagniecia zamierzonych rezultatow.

- Inni ludzie - czyli poczucie osamotnienia, stan izolacji wynikajacy z braku relacji
i czerpania satysfakcji ze zwiagzku z innymi ludZmi.

Czwarta rewolucja przemystowa wydaje sie dostarcza¢ interesujacego kontekstu dla
kazdego z nich. W pierwszej kolejnos$ci zmienia reguty spoteczne funkcjonowania cztowie-
ka w gospodarce. Nowe technologie lezace u podstaw czwartej rewolucji przemystowej
przeksztatcajq relacje miedzy pracownikiem a przetozonym. Wymuszaja m.in. potrzebe
podnoszenia kwalifikacji cyfrowych. To z kolei pociaga za sobg konieczno$¢ zapewnienia
odpowiednich mozliwo$ci uczenia sie i dalszego rozwoju zawodowego. Z tym tez wiaza sie
postulaty zapisane pod hastem praca 4.0. W Niemczech zostaty one opisane w tzw. biatej
ksiedze, przygotowanej przez Federalne Ministerstwo Pracy i Spraw Socjalnych. Dziata-
nia te miaty przeciwdziata¢ negatywnym skutkom automatyzacji i cyfryzacji produkcji.
W niemieckim dokumencie postulowano nie tylko mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, lecz takze opowiadano sie za wprowadzeniem specjalnych ubezpieczen
spotecznych, ktérych celem bytoby finansowanie szkolen oraz uregulowaniem stosunku
miedzy pracodawca a pracownikiem w nowym kontekscie technologicznym (Btazejew-
ski, 2021: 108). Model pracy 4.0 zaktada aktywno$¢ panistwa zakresie przeciwdziatania
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najprostszej formie alienacji - tej zwiazanej z wypadnieciem z rynku pracy i marginali-
zacja zawodowa na skutek dezaktualizacji kompetencji. Jednak réwnie istotne wydaja
sie inne formy wyobcowania: telebecno$¢ i teleprezentacja. Stwarzaja one bowiem
mozliwo$¢ pracy niepodlegajacej bezposredniej obserwacji. To réwniez czesto praca
bez kontaktu, eliminujgca dialog i przywotywana wcze$niej ,twarz”. Wiazace sie z tym
aspektem wyobcowanie wyraza cata specyfike przemystu 4.0. Z jednej strony wprowadza
on rézne udogodnienia na bazie technologii cyfrowych, z drugiej - stawia przed pokusa
eliminacji cztowieka. W dobie czwartej rewolucji cyfrowej cztowiek zostaje zastapiony
algorytmem, kodem i sztuczng inteligencja. W rezultacie coraz cze$ciej w gospodarce zo-
staje mu przydzielona rola konsumenta lub obserwatora. Nowe technologie implikujg nie
tylko alienacje, ktéra jest marginalizacjq i ograniczeniem. Znamienna dla przemystu 4.0
symulacja jest obietnica eksterioryzacji, czyli alienacji wiodacej (w mys$l zatozen przy-
jetych przez Hegla) do lepszej, doskonalszej drogi poznania.

Alienacja w dobie czwartej rewolucji znajduje ideowe uzasadnienie. Z tym tez wia-
zac trzeba paradoksalno$¢ tego zjawiska: mimo negatywnych skutkéw jest ono legity-
mizowane. Uprawomocnienie alienacji trzeba wigza¢ z wtasciwym dla przemystu 4.0
Swiatopogladem technokratycznym, ktéry zaktada, Ze technologia jest podstawowym
narzedziem zmiany i doskonalenia $wiata. Dodatkowej legitymizacji dostarcza zaple-
cze ideowe ponowoczesno$ci. Zaktada ono tymczasowos¢ i przelotno$¢ kontaktow, jak
réwniez uniewaznienie wielkich uniwerséw, jednolitych narracji o §wiecie i zwigzanych
z nimi jednoznacznych katalogéw wartosci. Aksjomatem ponowoczesnosci jest wolny
wybor i samodzielno$¢ warto$ciowania. Stad pierwszorzedne znaczenie indywidualizmu,
ktéry przemyst 4.0 wykorzystuje pod hastem personalizacji produktu.

Wspotczesnie alienacja realizuje sie wiec w zupetnie inny sposéb niz ten nakreslony
przez Marksa. Nie jest ona efektem odseparowania robotnika od produktu, ale raczej
wynika z zastapienia realnej obecnoSci teleprezentacja, a sprawstwa - sztuczng inteli-
gencja. Przeniesienie wielu aktywno$ci do obszaru wirtualnego nie tylko przyczynia sie
do wyobcowania spotecznego poprzez ograniczenie osobowych kontaktéw, lecz takze
zmienia sama zasade alienacji. U jej podstaw nie lezy juz brak mozliwosci udziatuy, ale
zasada imersji - pochtoniecie przez swiat zastepczy (cyfrowy). Dodatkowo wyobcowanie
jest potegowane technologiczng dyktatura. W epoce przemystu 4.0 innowacyjno$¢ nie
jest opcja, a przymusem. To podstawowa kompetencja cywilizacyjna, ktérej koniecznie
trzeba sie poddac. Ceng oporu sg bowiem wykluczenie i marginalizacja, przejawiajace
sie w okrojeniu mozliwo$ci zawodowych i Zyciowych. Jedna z kluczowych ,sit przymu-
su” czwartej rewolucji jest sztuczna inteligencja. Ona tez w duzej mierze odpowiada
za uformowanie nowego oblicza alienacji. Dzieki Al cztowiek przestaje by¢ potrzebny,
a jego naturalne przymioty (zwiazane gtéwnie z emocjonalnoscia) postrzegane s3 jako
obciazajace i obnizajace poziom trafnosci podejmowanych decyzji (por. Dukaj, 2021;
Wilka, 2018). Przemyst opierajacy sie na internecie rzeczy, inteligentnej fabryce, uktadach
cyberfizycznych etc. kreuje finalnie kilka nowych form wyobcowania. Sg to nastepujace
rodzaje alienacji:

- Alienacja poprzez automatyzacje produkcji - dajaca sie pozna¢ jako kontynuacja
wyobcowania z wcze$niejszych etapéw uprzemystowienia (fordowskiej tasmy
montazowej).

- Alienacja poprzez technicyzacje - wiazac¢ ja nalezy ze zjawiskiem technologicznej
iinnowacyjnej dyktatury. Technika w epoce przemystu 4.0 staje sie dominujaca sita
przymusu. Opdér wobec niej skazuje na marginalizacje.
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- Alienacja przez zastapienie - infrastruktura czwartej rewolucji przemystowej, w tym
sztuczna inteligencja, zastepuje cztowieka, nierzadko pozbawiajac go stanowiska
pracy. Tym samym zmienia sie oblicze , eliminacji”. Podczas gdy fordowska manufak-
tura wymuszata na pracowniku automatyzacje i bezmys$lnos¢ pracy, przemyst 4.0
wysyta cztowieka na odpoczynek.

- Alienacja poprzez wirtualizacje - cyfrowe srodowisko pracy przenosi czes$¢, a czasem
wszystkie kontakty do przestrzeni wirtualnej. Tym samym praca przebiega w srodo-
wisku zamaskowanym, ktdre eliminuje kontakt osobowo-osobowy. To z kolei kreuje
nowa forme instrumentalizacji: pracownicy to awatary realizujagce w technologii
chmur konkretne zadania.

- Alienacja poprzez inkorporacje - cyfrowe Srodowisko, wraz z mozliwo$cia symula-
cji, moze stac sie atrakcyjna rzeczywisto$cia zastepcza, ktora catkowicie pochtania
i stwarza nowe oblicze wyobcowania i pracoholizmu.

- Alienacja poprzez globalizacje - $rodowisko cyfrowe i cata infrastruktura prze-
mystu 4.0 uniewaznia granice i przestrzen. W rezultacie wykorzenia cztowieka
regionalnie i lokalnie. To praca bez odniesienia do codzienno$ci, Swiata codziennych
doswiadczen i trosk.

- Alienacja poprzez konsumpcje - przemyst 4.0 jest infrastruktura masowo-cyfrowego
spoteczenistwa, ktére dostarczajac rozrywke, positkuje sie symulacja. W rezultacie
oferta przygotowana dla konsumenta ma by¢ nie tylko uzyteczna, lecz takze czaru-
jaca. Ona tez pochtania cztowieka i wyobcowuje go z innych form Zycia spotecznego.
Dostarcza ekscytacji i umozliwia wej$cie na inny poziom doznawania i poznawania.
Dodatkowo szeroki wachlarz débr produkowanych na zaméwienie poteguje odczu-
cie przesytu, co z kolei implikuje typowa dla wspétczesnej alienacji nude.

REKOMENDACJE I WNIOSKI

Literatura przedmiotu identyfikuje osobowos¢ alienacyjna (Jakubik, Piskowska, 2001).
By¢ moze wkrétce zostanie doktadnie zdiagnozowany syndrom osobowo$ci alienacyjnej
przemystu 4.0. Kojarzy¢ by go trzeba nie tylko z techno-kulturowymi uwarunkowaniami
wspoétczesnosci, lecz takze z cechami generacji wychowujacej sie w tym $rodowisku.
Generacja Z (okre$lana mianem podiaczonego do sieci) - bo tym znakiem sie jg sygnu-
je - to ludzie wychowani od poczatku w infrastrukturze przemystu 4.0. Z jednej strony
widzie¢ w nich trzeba potencjal, zwigzany z posiadaniem adekwatnych kompetencji
cywilizacyjnych, z drugiej - wigza¢ z nimi trzeba zjawisko alienacji 4.0 i jej negatywne
konsekwencje. Pokolenie to, jako catkowicie zanurzone w wirtualnym $wiecie, ptynnie
zacznie realizowac swoja aktywnos$¢ zawodowa w infrastrukturze przemystu 4.0. To za$
oznacza nowe szanse (generacja dobrze przygotowanych) i nowe zagrozenia, ktérym
czota stawia¢ beda musialy nowe systemy zarzadzania i organizowania pracy.
Przemyst 4.0 i wiasciwe mu formy alienacji prawdopodobnie wykreujq nieznane
dotad odmiany wypalenia zawodowego. Alienacja, rozumiana réwniez jako poczucie
braku kontroli (Rogifiska, Vodopyanova, 2016: 145), znajdzie urzeczywistnienie w do-
$wiadczeniu wykorzenienia i braku ontologicznego bezpieczenstwa. Zdaniem Ericha
Fromma o wyj$ciu z alienacji w duzej mierze przesadza organizacja pracy, ktéra wymusza
wsp6tprace z innymi ludZmi. Psycholog Adler pisze o duzym znaczeniu wspdlnotowo$ci.
By¢ moze organizatorzy cyfrowych srodowisk pracy beda musieli wzia¢ pod uwage ten
wtasnie postulat. Wydaje sie, Ze negatywne skutki alienacji 4.0 staty sie pozywka dla
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psychobiznesu, wychodzacego z coraz bardziej zréznicowana propozycja coachingowa.
Odpowiedzia na problem alienacji jest w duzej mierze kulturowa oferta inkluzji, ktéra
zapisuje sie juz pod hastem pracy 4.0. Inkluzja jest najbardziej naturalng odpowiedzia
na zjawisko alienacji. Sztuka bedzie zaprojektowanie jej programu w taki sposéb, by od-
powiadat specyfice alienacji 4.0. W pierwszej kolejnosci inkluzja ta koncertowa¢ musi
sie na zagadnieniu przywrdécenia kontaktu osobowego w Srodowisku pracy - tam, gdzie
jest to mozliwe. Nastepnie winna uzgadnia¢ nowe parametry wypalenia zawodowego
oraz wychodzi¢ z atrakcyjng propozycja rozwoju kompetencji spotecznych w uwarun-
kowaniach cyfryzacji Srodowiska pracy. Niemniej istotne wydaje sie réwniez wkompo-
nowanie w program inkluzji 4.0 zagadnien aksjologicznych, wigzanych z etyka pracy,
w tym w urzeczywistnianiu sie w konteks$cie wirtualizacji gospodarki takich cnét jak
odpowiedzialnos¢, rzetelno$é, uczciwosé.

PODSUMOWANIE

Alienacja daje sie opisac jako zjawisko wspétczesne, wymagajace pogtebionych analiz
empirycznych, w szczegdlnosci w kontekscie rozwoju nowych form uprzemystowienia.
Wydaje sie tez, ze symptomatyczne dla wspétczesnych gospodarek wyobcowanie trzeba
bedzie wiaza¢ z konieczno$cia wypracowania odpowiednich modeli przeciwdziatania.
Powinny one obejmowa¢ swoim instrumentarium mnogo$¢ form wyobcowania, ktére
jest typowe dla przemystu 4.0. Fenomen alienacji jawi sie jako problem interdyscypli-
narny, ktérego nie moze poming¢ wspoétczesna geografia przemystu. Nade wszystko
jednak alienacja daje sie poznac¢ jako zjawisko skomplikowane, ktérego diagnoza i zro-
zumienie wymaga uwypuklenia kontekstéw spotecznego i kulturowego. Jednoczesnie
fenomen alienacji pozostaje cze$cia procesu industrializacji i stanowi jego wazny, cho¢
ktopotliwy komponent.
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Postrzeganie sit napedowych determinujgcych zaktadanie startupow
przez przedstawicieli pokolenia Z w Polsce

Perception of driving forces determining the establishment of startups
by representatives of Generation Z in Poland

Streszczenie: Celem artykutu jest okreslenie postrzegania sit napedowych determinujacych proces zaktadania
startupu przez przedstawicieli pokolenia Z. Osiagniecie tak zalozonego celu byto mozliwe dzieki dokonaniu
przegladu literatury oraz przeprowadzeniu badania ankietowego. Uzyskane wyniki zinterpretowano za pomoca
narzedzi analizy statystycznej. Praktyczna czes¢ artykutu przedstawia wyniki ankiety przeprowadzonej wsrod
pokolenia Z. Na podstawie omawianych badan mozna stwierdzi¢, ze najwiekszy wptyw na che¢ zaktadania
startup6éw przez mtodych ludzi majg nowe technologie, fundusze inwestycyjne, wiedza, doSwiadczenie oraz
kontakty z osobami zaktadajacymi startupy i nimi zarzadzajacymi. Zaskakujace, ze do podecia takiej decyzji
jedynie w nieznacznym stopniu motywuja wspotpraca z uczelniami, rozwigzania instytucjonalne, akcele-
ratory, parki technologiczne i czwarta rewolucja przemystowa, co moze wynika¢ z braku zrozumienia idei
i zasad dziatania tych instytucji. Opinie kobiet i mezczyzn z pokolenia Z dotyczace wptywu sit napedowych
determinujacych do zaktadania startupéw sa istotnie rézne. Opisane tu badania sg jednymi z pierwszych tego
typu badan w Polsce i stanowig inspiracje dla przeprowadzenia kolejnych. Warto$cig artykutu jest okreslenie
sit napedowych determinujacych ankietowanych przedstawicieli pokolenia Z do zatozenia startupu. Z kolei
wskazane przez badanych niedoceniane sity sugeruja konieczno$¢ wprowadzenia edukacji w tym zakresie.

Abstract: The article aims to determine the perception of the representatives of Generation Z toward the
driving forces in the process of setting up a startup. The goal was achieved by reviewing the literature and
conducting a survey. The results were interpreted using statistical analysis tools. The practical part of the
article presents the results of a survey conducted among Generation Z participants. Based on the conducted
research, it can be concluded that new technologies, investment funds, knowledge, experience, and contact
with people establishing and managing startups have the greatest impact on the willingness of young people
to set up startups. Surprisingly, Generation Z is only slightly motivated by cooperation with universities,
institutional solutions, accelerators, technology parks, and the fourth industrial revolution. This may be due
to alack of understanding of the institutional ideas or the principles of operation. The opinions of women and
men from Generation Z differ significantly regarding the influence of driving forces that motivate them to set
up startups. The conducted research is one of the first in Poland and is an inspiration for the next ones. The
value of the article is the identification of the driving forces behind the surveyed representatives of Generation
Z who set up a startup. Identification of the respondents’ lack of appreciation for the importance of some forces
indicates a need to initiate education in these areas.
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WSTEP

Wspotczesne organizacje funkcjonuja w dynamicznie zmieniajacym sie i ztozonym oto-
czeniu. Efektywna realizacja obranych przez nie celéw jest mozliwa wéwczas, gdy roz-
wijaja one kompetencje, ktdére sa niezbedne do elastycznego dostosowania istniejacych
rozwiazan do wymagan zaistniatej sytuacji. Wptyw na poziom ich konkurencyjnosci
wywiera kapitat intelektualny, przede wszystkim wiedza, umiejetnosci czy doSwiadczenie
zatrudnionych ludzi (Tomaszczuk, 2014). Osiagniecie sukcesu warunkuje skuteczno$¢
i sprawno$¢ reakcji na zmiany zachodzace w otoczeniu, przede wszystkim zachowania
konkurencji czy wymagania klientéw (Szmitka, 2019). Konieczno$¢ optymalizacji kosztow
prowadzonej dziatalnosci i spetnienia oczekiwan interesariuszy obliguje do budowania
innowacyjnych strategii, zorientowanych na wdrazanie nowych technologii i instrumen-
tow zarzadzania. Efektem takiego dziatania jest wzrost inteligencji organizacji, niezbednej
do wykorzystania wiedzy w celu doskonalenia istniejacych rozwiazan. Wydaje sie jednak,
iz istniejace organizacje nie moga sprosta¢ wszystkim wyzwaniom, np. oferowanie inno-
wacyjnych produktéw moze by¢ trudne do realizacji. Ludzie we wspétczesnym Swiecie
oczekuja rosngcego poziomu jakosci obstugi, oryginalnos$ci i doskonatosci produktéw
oraz swobody ich wyboru i mozliwos$ci zakupu w réznym czasie i miejscu (Krzepicka,
2016). Ciekawym rozwiazaniem zaréwno dla wspétczesnych organizacji, jak i dla oséb
twérczych i innowacyjnych moze by¢ podejmowanie wspétpracy ze startupami, ktére
daza do wprowadzenia na rynek innowacyjnych produktéw obarczonych ryzykiem,
jednak dajacych szanse na wypracowanie przewagi konkurencyjne;j.

Wedtug Fundacji Krakéw Miastem Startupéw az 42 na 51 badanych organizacji
zostato zatozonych przez ludzi ponizej 30 roku zycia (Adamczyk, Bill, Bohatkiewicz,
2015). Zatem to pokolenie Z, czyli osoby urodzone po 1990 r. (cho¢ wielu autoréw
wskazuje rok 1995), nalezy uznaé za potencjalnych zatozycieli startupéw. Osobom tym
od najmtodszych lat towarzyszyta technologia, co oznacza, Ze nie znaja one $wiata bez
komputera, telefonu czy elektronicznych gadzetéw (Zarczynska-Dobiesz, Chomatowska,
2014). Wedtug raportu ManPower w 2020 r. ludzie do 26 roku zycia stanowili 24%
globalnej kadry pracowniczej (ManPower, 2020). Okazuje sie, Ze najcze$ciej to wiasnie
ludzie mtodzi tworza innowacyjne rozwiazania, a takze sa ich konsumentami. Sa zdolni
do rozwoju innowacyjnych kompetencji, dlatego tez startupy zyskuja coraz wieksza po-
pularno$¢ wsréd mtodych, ambitnych przedsiebiorcéw, majacych nieprzecietne pomysty
na wtasny biznes. Wynika z tego, Ze warto sie dowiedzie¢, co wedtug nich ma kluczowy
wpltyw na zatozenie startupu.
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Celem artykutu jest okreslenie postrzegania przez przedstawicieli pokolenia Z sit
napedowych determinujacych proces zaktadania startupu. Wazne jest zatem uzyskanie
odpowiedzi na pytanie: ktére sity nalezy uzna¢ za kluczowe. W pracy dazono do zwery-
fikowania nastepujacych hipotez:

H1: Kobiety i mezczyZni z pokolenia Z réznie postrzegaja sity napedowe wplywajace
na zaktadanie startupéw.

H2: Wéréd sit napedowych mozna wyro6znic¢ kilka grup, ktére w réznym stopniu deter-
minuja che¢ zaktadania startupéw przez przedstawicieli pokolenia Z.

Realizacja obranego celu, udzielenie odpowiedzi na pytanie badawcze oraz wery-
fikacja hipotez byty mozliwe dzieki dokonaniu przegladu literatury, przeprowadzeniu
badania ankietowego i zastosowaniu wybranych instrumentéw analizy statystycznej.

STARTUP W NOWE] RZECZYWISTOSCI GOSPODARCZE]

Turbulentne otoczenie, postep techniczno-technologiczny i cyfryzacja organizacji stano-
wig szanse, ktéra powinny wykorzystaé startupy. Aktualnie tak w Polsce, jak na $§wiecie
obserwujemy ich dynamiczny rozwoj. Do niedawna pojeciem startup okreslano jedynie
przedsiewziecia powigzane z sektorem informatycznym lub technologicznym, a do jego
gtownych cech zaliczano: wysokie ryzyko w realizacji, wzglednie niskie koszty roz-
poczecia dziatalno$ci oraz wyzszy zwrot z inwestycji w poréwnaniu do tradycyjnych
przedsiewzie¢ (Milczarek, Pietrakiewicz, 2015).

W ostatnich sze$ciu latach widoczny stat sie potencjat polskich startupéw. Mozna
zauwazy¢ nie tylko dynamiczny wzrost ich liczby, lecz takze zainteresowanie sektora
publicznego ich dziatalnos$cia. Wielkos$¢ i skala inwestycji venture capital (zaréwno ro-
dzimych, jak i zagranicznych) dowodzga, Ze mozna spodziewac sie kolejnych wzrostéw
na tym rynku. Odsetek startupéw, ktore dziataja od 5 do10 lat, wzrést w ciggu ostatniego
roku o 4 punkty procentowe i wynosi 18%. Z kolei podmiotéw funkcjonujacych od 3 lub
4 latjest obecnie 28% (wzrostz 25% w roku 2020). Najwieksza cze$¢ stanowia startupy
zatozone przed rokiem lub dwoma laty (34%). Znaczaco zmniejszyta sie za to liczba pod-
miotédw, ktore powstaty nie dawniej niz rok temu (spadek z 29% do 19%; Raport Polskie
Starupy, 2021). Szacuje sie, ze w Polsce funkcjonuje 4300-4700 startupow, a 60% z nich
dziata wytacznie w branzy IT/ICT. Najwiecej startupéw znajduje sie w Warszawie, we
Wroctawiu, w Krakowie, Lublinie i Tréjmiescie (Raport Polskie Startupy, 2019).

Co wiecej - startupy wydaja sie takze dobrym rozwiazaniem w dobie kryzysu go-
spodarczego, z jakim przychodzi nam mierzy¢ sie obecnie. Kryzys wymusza zawsze
minimalizacje kosztéw i zwiekszenie wydajnoSci pracy. Ponadto rozwiazania, ktére
proponuja tradycyjne organizacje, moga nie sprawdzac sie w skrajnych warunkach. Star-
tupy to organizacje, ktére w czasie pandemii COVID-19 pokazaty, zZe dobrze radza sobie
w nowych warunkach, funkcjonuja zdalnie i kreatywnie dostosowujg swoje produkty
do potrzeb klientéw, szukajac caty czas nowych rynkéw zbytu (Witczak, 2021). Czas
kryzysu kreuje nowe potrzeby konsumentéw, ktérych zaspokojenie jest trudne. Warto
zwr6ci¢ uwage na fakt, ze podczas kryzysu w latach 2008-2009 powstato wiele tzw. jed-
norozcow (startupéw wycenianych na co najmniej 1 mld dolaréw), co moze $wiadczy¢
o tym, Ze kryzys stanowi bodziec do kreowania doskonalszych rozwigzan (https://msp.
money.pl/). W obliczu wyzwan elastyczno$¢ startupéw innowacyjno$¢ dostarczanych
przez nie produktéw moze pomdc przetrwacé wielu organizacjom i konsumentom wy-
korzystujacym ich produkty, a takze znacznie wspomoéc gospodarke krajowa.
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W ostatnich kilku latach wiele startupéw osiggneto miedzynarodowe sukcesy, a bez
dostarczanych przez nie produktéw nie wyobrazamy juz sobie Zycia. Przyktadem sa cho¢-
by Facebook, Uber, Airbnb, Dropbox, Spotify, polski startup Booksy, a takze pierwszy
polski jednorozec, czyli sp6tka DocPlaner i aplikacja Znanylekarz (Raport Polskie Start-
upy, 2021). Zatozyciele tych startupéw osiagneli sukces w skali miedzynarodowej, a ge-
nerowane przez nie przychody siegaja milionéw dolaréw. Z pewno$cia byto to mozliwe
dzieki ciggtemu uczeniu sie i sprzyjajacemu wzrostowi inteligencji organizacji.

Gtownym atrybutem startupu jest innowacyjno$¢ nie tylko wytworzonych produk-
tow, lecz takze samej organizacji (Kulej, 2018). Blank i Dorf (2013) twierdza, Ze zajmuje
sie ona poszukiwaniem skalowalnego, powtarzalnego oraz rentownego modelu bizneso-
wego. To przedsiewziecie prowadzace do wytworzenia innowacji, nowych produktéw
w warunkach ekstremalnej niepewnoSci (Ries, 2011). Organizacja znajdujaca sie w pierw-
szej fazie rozwoju wykorzystuje nowoczesne rozwigzania technologiczne i innowacyjne
(Kariv, 2013), ktére cechuje relatywnie duzy potencjat wzrostu (PwC, 2013), dzieki czemu
mozliwa jest realizacja zaawansowanych technologicznie projektéw (Calopa, Horvat
i Lali¢, 2014). Startup to co$ wiecej niz suma elementdéw, z ktérych jest zbudowany (Ries,
2012).Jego dziatanie bazuje bowiem na zidentyfikowaniu problemu, z jakim mierza sie
uzytkownicy, stworzeniu sposobu jego rozwigzania oraz opracowaniu modelu bizneso-
wego (Chan Kim, Mauborgne, 2004). Sukces startupu jest mozliwy wtedy, gdy cechuje
go wysoki poziom inteligencji, warunkujacy osiagniecie zaplanowanych wynikéw.

W startupie jako szczegdélnej formie organizacji mozna prébowa¢ dopatrywac sie
réznych typéw inteligencji. Ponizej przedstawiono te z nich, ktére wydaja sie wynika¢
z istoty tej organizacji (tabela 1).

Tabela 1. Typy inteligencji startupu

Typ inteligencji Opis

Innowacyjna Inteligencja innowacyjna jest niezbedna w procesie tworzenia i ksztattowania nowych
rozwiazan, lepszych od dotad znanych. Dzieje sie to dzieki innowacyjnemu wykorzy-
stywaniu potencjatu, jakim jest przede wszystkim kapitat intelektualny. Inteligencja
innowacyjna warunkuje zdolno$¢ wytwarzania nowoczesnych produktéw w warun-
kach przyjaznych srodowisku naturalnemu, a rozwoj przedsiebiorczos$ci jest oparty
na wiedzy.

Informacyjna Inteligencja informacyjna pozwala w sposdb zwinny pozyskiwa¢, przetwarzac i wyko-
rzystywac informacje w procesie decyzyjnym, aby efektywnie generowaé nowe rozwia-
zania. Umozliwia ona takze zarzadzanie relacjami z interesariuszami, monitorowanie
zmian otoczenia i dokonywanie analiz potencjatu organizacji, co powinno przetozy¢ sie
na zwiekszenie skutecznos$ci prognozowania.

Technologiczna Inteligencja technologiczna warunkuje optymalne wykorzystanie mozliwo$ci wynika-
jacych z postepu techniczno-technologicznego w celu skutecznego dostosowywania
produktu do potrzeb rynku. Umozliwia to prowadzenie prac badawczo-rozwojowych,
warunkujacych wytworzenie produktu satysfakcjonujacego klientoéw. Wazne jest ksztat-
towanie kompetencji koniecznych do identyfikacji, wdrazania i kontrolowania nowych
technologicznie rozwiazan.

Spoteczno- Inteligencja spoteczno-kulturowa jest niezbedna do zaspokajania potrzeb interesariuszy,
-kulturowa w tym klientéw i pracownikéw organizacji. Wazne jest, aby organizacja zapewniata
ergonomiczne stanowiska pracy, w tym systemy motywacyjne sprzyjajace wzrostowi
zaangazowania pracownikéw w realizowane obowigzki. Inteligencja spoteczno-kultowa
jest ksztattowana przez m.in.: komfort pracy, samorealizacje pracownikdéw, wzajemne
zaufanie i wspotprace oraz doskonalenia jako$ci relacji miedzyludzkich.
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Marketingowa Inteligencja marketingowa zapewnia identyfikacje zmian rynku, dostosowanie oferty
do potrzeb odbiorcy. Umozliwia ona uzyskanie silnej pozycji rynkowej i wysokiego po-
ziomu zaufania klientéw do marki. Rozwj inteligencji marketingowej zwieksza szanse
wejsécia na nowe rynki i dotarcia do nowych klientéw z dostosowang do nich oferta.

Finansowa Inteligencja finansowa warunkuje racjonalno$¢ inwestowania $rodkéw w rézne pro-
jekty. Ksztaltowac ja mozna poprzez rozwijanie kompetencji pracownikéw w zakresie:
rozumienia zachodzacych zjawisk, efektywnosci zarzadzania finansami, optymalizacji
kosztéw i dazenia do osiggania wyznaczonych celéw finansowych.

Organizacyjna Inteligencja organizacyjna umozliwia elastyczne dostosowywanie struktury organizacyj-
nej do realizowanych strategii dziatania, warunkujacych efektywno$¢ samodoskonalenia
organizacji. Mozliwe staje sie to przez wykorzystanie inicjatywy i intelektu pracownikow
oraz zdolno$¢ elastycznego dostosowania struktury, co pozwala na sprawny przeptyw

informacji.
Srodowiskowa Inteligencja srodowiskowa sprzyja wytworzeniu rozwigzan zorientowanych na wy-
(ekologiczna) eliminowanie szkodliwego wptywu na srodowisko naturalne. Organizacja powinna

podejmowac dziatania majace na celu aktywna ochrone $rodowiska naturalnego, dzieki
ktérym mozliwe jest jego zachowanie dla przysztych pokolen w stanie nie gorszym.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Penc, 2012; Lukasinski, Bienczycki, Dorocki, 2021

Rozwéj inteligencji startupu determinuje osiagniecie przez niego sukcesu, zwiek-
szajac mozliwo$¢ wykorzystania sit napedowych, takich jak: nowe technologie, kapitat
ludzki, finansowanie inwestycyjne, crowdfunding, programy unijne, wiedza, doswiadcze-
nie oraz kontakty oséb zarzadzajacych, inwestoréw i aniotéw biznesu. Nalezy rowniez
zwrdéci¢ uwage na znaczenie inkubatoréw przedsiebiorczosci, parkéw technologicznych,
akceleratoréw i czwartej rewolucji przemystowej. Wazna stajg sie wspétpraca z innymi
korporacjami i uczelniami, rozwigzania instytucjonalne czy konkursy dla startupéw.

SILY NAPEDOWE MOGACE SKLONIC PRZEDSTAWICIELI POKOLENIA Z
DO ZALOZENIA STARTUPU

Wydaje sie, iz kluczowe znaczenie w przypadku zaktadania startupéw nalezy przypisac
nowym technologiom, generujacym rewolucje cyfrowa, ktéra obliguje do zmian trady-
cyjnych modeli biznesowych, a nawet redefiniowania catych branz. Cyfryzacja zwieksza
np. zdolno$¢ dostarczania produktéw w petni uwzgledniajacych wymagania klienta
w okreslonym czasie. Wspoétczes$ni konsumenci sa sktonni do ograniczania posiadanych
na wytacznos¢ zasobdw na rzecz ich wspétdzielenia. Wazne staja sie internet rzeczy,
big data czy analityka, co wspomaga sztuczng inteligencje w zidentyfikowaniu potrzeb
w celu zaproponowania optymalnych rozwiazan (W gospodarce 4.0...). Wedtug L. Biaton
i K. Werner (2018) 76% startupéw w Polsce dziata w modelu badawczo-rozwojowym.
Dzieki nowym technologiom pojawia sie mozliwo$¢ doskonalenia proceséw zarzadzania,
pracy, komunikacji, co z kolei zwieksza szanse na powstanie innowacyjnych produktéw
i stanowi potencjat rozwoju startupow (Czyzewska, Koziot, Pitera, 2019).

Oznacza to, Ze nalezy zwréci¢ uwage na znaczenie parkéw technologicznych, zapew-
niajacych przeptyw wiedzy i technologii. Ich zadaniem jest doradztwo, m.in. z zakresu
rozwoju organizacji, transferu technologii, praktycznego zastosowania wynikéw badan
naukowych i prac rozwojowych. Korzyscia dla jednostek naukowych jest natomiast moz-
liwos$¢ dostepu do realnych danych (Zachety inwestycyjne...). Istotna jest tu wspotpraca
z korporacjami i uczelniami. Zasoby korporacji moga warunkowac rozwdéj startupow,
a poprzez skale dziatania zapewni¢ im tez stabilno$¢ i dostep do rynkéw, na ktérych
chca zacza¢ funkcjonowac. Z kolei posiadana przez startupy zdolno$¢ zastosowania
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nowych technologii w celu zwinnego zbudowania na ich podstawie produktéw oraz
tatwos$¢ zmiany realizowanej strategii dziatania zwieksza szanse na rozwéj korporacji,
ktére maja rozbudowane struktury i ztozony proces decyzyjny. Korzystna dla kazdej ze
stron wspétpraca moze przyjac forme np. programu akceleracji, inkubacji czy inwestycji
kapitatowej. Réwnie ciekawa wydaje sie wspotpraca z uczelniami. W tym przypadku
startup moze skorzysta¢ z wiedzy i badan jednostek naukowych (Skala, 2020).

Duze znaczenie w procesie wykorzystania nowych technologii nalezy przypisac
kapitatowi intelektualnemu, w tym kompetencjom zatrudnionych, co powinno znaleZ¢
przetozenie w odnoszonych przez startupy wynikach (Edvinsson, Michael, 2001). Otwar-
to$¢ pracownikéw na nowe do$wiadczenia i innowacje zwiekszaja che¢ wspétpracy
z korporacjami i uczelniami. Takie postepowanie moze przynie$¢ obopdlne korzysci
dzieki wymianie wiedzy, doswiadczen czy przekazaniu dobrych praktyk (Czyzewska,
Koziot, Pitera, 2019). To dzieki pomocy doswiadczonych przedsiebiorcéw, okreslanych
mianem aniotéw biznesu, chcacych zainwestowac¢ w dany projekt, wnie$¢ poza sSrodkami
finansowymi takze wiedze, doswiadczenie i liczne kontakty, mozliwe jest zaktadanie
irozwoj startupéw (Sikora-Gacaiin., 2019). [stotnym elementem wzajemnej wspotpracy
jest mentoring (Pitura, 2010).

Zatozenie i rozwoj dziatalno$ci wymaga wsparcia. W przypadku startupéw duze
znaczenie przypisywane jest akceleratorom, inkubatorom przedsiebiorczosci, funduszom
inwestycyjnym venture capital i crowdfundingowi (tabela 2).

Tabela 2. Sposoby wsparcia startupu

Sita napedowa Charakterystyka

Akceleratory Akceleratory oferuja startupom, ktére maja pomyst na biznes srodki finansowe, miejsce
do pracy, a takze pomoc w kwestiach prawnych, ksiegowych czy marketingowych. Startupy
zazwyczaj sg wspierane do 4 miesigca (Akkizidis, Stagars, 2016), a w zamian najcze$ciej
przekazuja cze$¢ udziatéw (Coleman, Robb, 2016). Akceleratory przyczyniaja sie do przy-
spieszenia rozwoju startupéw w poczatkowej fazie dziatania. Szczeg6lnie wazny w tym
czasie jest dostep do mentoréw. Eksperci poza dzieleniem sie wiedzg i do§wiadczeniem
czesto kontaktujg startupy z réznymi interesariuszami (Kowal, Kowal, 2019).

Inkubatory Inkubatory skupiajg sie gtéwnie na fazie preinkubacji startupéw, a ich celem jest umoz-
przedsiebiorczosci | liwienie zaktadania wtasnej organizacji przy minimalnych naktadach finansowych (Sie-
mieniuk, 2017). Wspierajg one osoby zaktadajace startupy w zakresie przygotowania
planu dziatania. Wsparcie merytoryczne i finansowe warunkuje rozwéj kreatywnych
rozwigzan (Matusiak, 2008). Inkubatory przedsiebiorczosci oferuja: wynajmowanie
powierzchni, przeprowadzenie szkolen, konkurséw czy zaangazowanie w realizowany
projekt (Swieszczak, 2017).

Crowdfunding Startup wesprze¢ moze spotecznos¢, ktorej zalezy na realizacji projektu. Dokonuje wptat
srodkéw finansowych i oczekuje np. dostepu do pierwszej wersji produktu (Sikora-Gaca
iin., 2019; Koziot-Nadolna, 2015). Crowdfunding jako finansowanie spotecznos$ciowe
to inaczej ,zrédto kapitatu dostarczanego przez szeroka spoteczno$¢ wirtualna, ktéra
chce wesprze¢ kreatywnego pomystodawce” (Crowdfunding.pl, 2017). Istnieje tutaj
aspekt emocjonalnego zaangazowania kapitatodawcéw, ktorzy chca wspieraé¢ wazny
spotecznie lub rynkowo projekt (Krupa, 2017).

Fundusze Fundusze inwestycyjne upatruja szans na osiaggniecie zysku poprzez inwestycje w star-
inwestycyjne tup. Inwestujac, oczekuja przyrostu jego wartosci i mozliwosci odsprzedazy akeji czy
venture capital udziatéw (Sikora-Gacaiin., 2019). Fundusze sa zorientowane na inwestowanie w inno-

wacyjne organizacje (Swieszczak, 2017). W rzeczywistosci sg utworzone ze $rodkéw in-
westorow, ktorzy oczekuja ponadprzecietnej stopy zwrotu (Rosa, 2008). Przekazywanie
przez fundusze Srodkéw jest potaczony ze wsparciem menedzerskim, co przyczynia sie
do znacznego wzrostu mtodych organizacji (Przybylska-Kapuscinska, Lukowski, 2014).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie literatury wskazanej w tabeli
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Wsparcie dla startupdw stanowia takze konkursy dla organizacji, zdolnych do do-
starczenia produktu rozwiazujacego konkretny problem. Nie bez znaczenia sa réwniez
programy unijne, ktére maja taki sam cel (Najciekawsze programy...). To dzieki otoczeniu
zewnetrznemu i potencjatowi wewnetrznemu startupu mozliwe jest osiagniecie trwatego
sukcesu, rozumianego jako zdolno$¢ do rozwoju w dtuzszym okresie. Oznacza to, iz dzieki
skutecznemu i sprawnemu wykorzystaniu posiadanych mozliwosci startup moze sta¢
sie dojrzatg organizacja (korporacja).

CHARAKTERYSTYKA METODY BADAWCZE]

Na podstawie analizy literatury przedmiotu podjeto prébe zidentyfikowania sit nape-
dowych mogacych wptyna¢ na che¢ zaktadania startupéw. Umozliwito to stworzenie
kwestionariusza ankiety, ktéry zastosowano w procesie zbierania informacji. Badanie
ankietowe przeprowadzono od maja 2021 do lutego 2022 r. za posrednictwem internetu.
Kwestionariusz ankiety uzupetnito 500 przedstawicieli pokolenia Z, czyli oséb do 27 roku
zycia. WSrdd respondentéw 61% stanowity kobiety, 39% meZczyZni. Badani to celowo
dobrana grupa oséb, ktére posiadaja co najmniej podstawowa wiedze na temat startu-
pow i ich funkcjonowania.

W celu interpretacji wynikéw zastosowano wspétczynnik zmienno$ci, co umozliwito
okreslenie stopnia zréznicowania warto$ci zmiennej. Jego wysoka wartos¢ Swiadczy
o duzym zr6znicowaniu cechy i niejednorodnosci badanej populacji, niska za$ - o matej
zmienno$ci cechy i jednorodnos$ci badanej populacji. Warto$¢ wspoétczynnika wyrazono
w procentach, gdzie: ponizej 25% wystepuje mata zmienno$¢, miedzy 25% a 45% -
przecietna zmiennos¢, miedzy 45% a 100 % - silna zmiennos¢, powyzej 100% - bardzo
silna zmienno$¢.

Ponadto w pracy zastosowano test U Manna-Whitneya, co umozliwito zweryfikowa-
nie tego, czy opinie kobiet i mezczyzn réznia sie w sposob istotny statystycznie. Dokonano
rangowania wynikéw zmiennej zaleznej (od najmniejszej do najwiekszej) w badanych
grupach, ktore sa ze sobg poréwnywane. Okre$lono warto$¢ prawdopodobienistwa testo-
wego p. Jesli jest ono mniejsze od zatozonego poziomu istotnosci (p = 0,05), to oznacza
istotng réznice miedzy odpowiedziami kobiet i mezczyzn.

Zastosowano réwniez analize skupien. Umozliwito to pogrupowanie badanych sit
napedowych i wyodrebnienie podobnych do siebie jednostek. Polega to na przyporzad-
kowaniu obiektéw do grup, aby wewnatrz kazdej z nich jednostki byty podobne do siebie,
a podobienstwo wyodrebnionych grup byto jak najmniejsze.

WYNIKI

Istotne wydaje sie zidentyfikowanie, jak poszczegélne sity napedowe s3 postrzegane
przez osoby potencjalnie zainteresowane zatozeniem startupu. Badanych przedstawicieli
pokolenia Z poproszono o wskazanie siedmiu sit napedowych, ktére uwazaja za kluczo-
we w procesie podejmowania decyzji o zatozeniu startupu. Ankietowani mogli wybrac
sposrod 15 sit zidentyfikowanych na podstawie przegladu literatury (tabela 3).
Wedtug badanych do gtéwnych sit napedowych mogacych przesadzi¢ o zatoZeniu
startupu nalezy zaliczy¢: nowe technologie, kapitat ludzki, finansowanie inwestycyj-
ne, programy unijne, wiedze, do§wiadczenie i kontakty, aniotéw biznesu, crowdfun-
ding. Wida¢ wiec wyraznie, Ze przedstawiciele pokolenia Z zwrdcili szczegbélng uwage
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na kapitat - i to zar6wno finansowy, jak i ludzki, a takze na nowe technologie. Najmniej
wskazan byto na wspétprace z uczelniami, inkubatory przedsiebiorczosci, parki techno-
logiczne, akceleratory, rewolucje przemystowa i rozwigzania instytucjonalne, co moze
$wiadczy¢ o niewielkim zaufaniu badanych do organéw wspierajacych przedsiebior-
czo$¢. Zjawisko to moze budzié pewien niepokéj, gdyz mtodzi ludzie nie widza znaczacej
roli instytucji krajowych w procesie tworzenia startupéw. Niski odsetek odpowiedzi
otrzymata réwniez czwarta rewolucja przemystowa, co moze dowodzi¢ niezrozumienia
przez pokolenie Z zmian zachodzacych w gospodarce, a takze bardzo niskiego poziomu
edukacji w tym zakresie lub niewystarczajacej precyzji sformutowania kryterium. By¢
moze czynniki ten jest zbyt ogélny i nie zostat jasno okres$lony, przez co badani mieli
problem z jego zrozumieniem.

Tabela 3. Sity napedowe w ocenie pokolenia Z

Struktura % Struktura %
Wyszczegdlnienie Liczba odpowiedzi uwzgledniajaca liczbe | uwzgledniajaca liczbe
odpowiedzi odpowiadajacych
Nowe technologie 393 11,14% 78,60%
Kapitat ludzki 345 9,78% 69,00%
Finansowanie inwestycyjne 339 9,61% 67,80%
Programy unijne 335 9,50% 67,00%
Wiedza, do$wiadczenie
i kontakty os6b zarzadzajacych, 330 9,35% 66,00%
jak i inwestorow
Aniotowie biznesu 273 7,74% 54,60%
Crowdfunding 230 6,52% 46,00%
kWSp"*pra.“ Z Innymi 227 6,43% 45,40%
orporacjami
Konkursy dla startupéow 208 5,90% 41,60%
Wspbtpraca z uczelniami 186 5,27% 37,20%
Inkubatory przedsiebiorczosci 159 4,51% 31,80%
Parki technologiczne 157 4,45% 31,40%
Akceleratory 146 4,14% 29,20%
Czwarta rewolucja 115 3,26% 23,00%
przemystowa
Rozwigzania instytucjonalne 85 2,41% 17,00%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan ankietowych

Nastepnie poproszono, aby badani ocenili - w skali 1-5 - wplyw poszczegdlnych sit
napedowych na zaktadanie startupéw (1 - nie wptywaja, 5 - wptywaja w istotny sposéb).
Wyniki zaprezentowano w tabeli 4.

Badani wskazali, Ze na proces zaktadania startupu najwiekszy wptyw maja: wiedza,
doswiadczenie i kontakty os6b zarzadzajacych i inwestoréw, finansowanie inwestycyjne,
nowe technologie, kapitat ludzi, a takze programy unijne. Pokolenie Z uwaza, Ze osoby
posiadajace doswiadczenie w biznesie i majace kontakty na rynku pracy moga stanowi¢
klucz do tego, aby zatozy¢ i szybko rozwina¢ startup. Po raz kolejny ankietowani wska-
zali, Ze w przypadku podejmowania decyzji o zaktadaniu startupu istotne znaczenie
ma kapitat ludzki i finansowy. Wydaje sie to w petni uzasadnione w przypadku tworzenia
innowacyjnych produktéw, do czego potrzebne jest zaplecze w postaci specjalistéw czy
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nowych technologii. Przedstawiciele pokolenia Z wskazali rowniez programy unijne jako
co$, co moze zacheca¢ do zaktadania startupow.

Tabela 4. Postrzeganie wptywu sit napedowych na zaktadanie startupéw w opinii przedstawicieli pokolenia Z

Symbol [ wyszczegélnienie Srednia Wspétczynnik zmiennosci | Test U Manna-Whitneya
arytmetyczna
w M K w M K U p
a akceleratory 3,54 3,56 | 3,53 28,18% | 27,39% | 29,59% | 30522,5 | 0,98415798
b nowe technologie 4,22 4,17 | 4,24| 19,74% | 19,94% | 20,15% 28868 | 0,29533492
c finansowanie 4,26 | 4,21 | 4,29| 19,18% | 19,94% | 18,81% 29013 |0,338811568
inwestycyjne
d wspotpraca z innymi | 3,83 | 3,65 3,95 | 23,71% | 25,12% | 22,92% 24838,5 0,00038993
korporacjami
e inkubatory 3,73 | 3,61 3,80 | 24,54% | 26,03% | 23,36% 26914 | 0,02388593
przedsiebiorczosci
f aniotowie biznesu 3,96 | 3,85 4,03 | 24,46% | 25,95% | 23,38% | 27474,5 | 0,05598317
g crowdfunding 3,79 3,84 | 3,77 | 25,63% | 26,11% | 25,81% 29202 | 0,40133473
h parki technologiczne | 3,66 | 3,63 | 3,69 | 24,62% | 24,24% | 25,20% 29287 | 0,43157665
i kapitat ludzki 4,11 3,98 4,20 | 21,82% | 23,76% | 20,75% | 26833,5 |0,020948601
j rozwigzania 3,49 3,30 | 3,61 24,88% | 27,14% | 23,06% 24398 |0,000133382
instytucjonalne
k wspoélpraca 3,391 3,27 | 3,47 | 31,07% | 32,97% | 29,69% | 27375,5 | 0,048541544
z uczelniami
1 czwarta rewolucja 3,49 3,37 | 3,57 28,21% | 29,38% | 27,26% | 27061,5 | 0,030201709
przemystowa
m | programy unijne 4,07 | 3,93 | 4,16 23,94% | 26,28% | 22,39% | 26826,5 |0,020708729
n wiedza, 4,29 4,20 | 4,35| 19,85% | 21,20% | 18,16% 27856,5 |0,094104394
doswiadczenie
i kontakty os6b
zarzadzajacych, jak
i inwestoréow
o konkursy dla 3,78| 3,61 3,89 28,14% | 29,60% | 27,80% | 25849,5 |0,003506137
startupow

K (kobiety), M (mezczyzni), W (wszyscy)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan ankietowych

Najmniejszy wptyw na zaktadanie startupu maja wedtug ankietowanych: wspoétpraca
z uczelniami, rozwiagzania instytucjonalne, akceleratory, parki technologiczne i czwarta
rewolucja przemystowa. Wyniki te wskazuja, Ze pokolenie Z nie dostrzega znaczacej roli
i wsparcia panistwa w zakresie tworzenia startupéw. Moze to wynika¢ z niewystarczaja-
cego zrozumienia przez badanych zasad udzielania wsparcia badZ z braku ich akceptacji.

W przeprowadzonych badaniach uzyskano niska lub przecietng zmienno$¢ (wspo6t-
czynnik zmiennos$ci <45%) danych, co $wiadczy o jednorodnosci badanej populacji.
Z kolei na podstawie wynikéw testu U Manna-Whitneya nalezy stwierdzi¢, Ze istnieja
wazne statystycznie réznice pomiedzy odpowiedziami kobiet i mezczyzn w przypadku
8 na 15 sit napedowych wptywajacych na zaktadanie startupéw. Oznacza to, Ze kobiety
i mezczyZni roznie postrzegaja wptyw ponad potowy zidentyfikowanych sit napedowych
na ich sktonno$¢ do zaktadania startupow. Zatem postawiona na poczatku badan hipoteza
pierwsza (H1) zostata zweryfikowana pozytywnie.
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Z przeprowadzonej analizy skupienn wynika, iz zidentyfikowane sity napedowe
mozna podzieli¢ na cztery grupy (rysunek 1).

Rysunek 1. Analiza skupien - diagram drzewkowy (Metoda Warda)

Diagram drzewa
Metoda Warda
Odlegt. euklidesowa

2 n

T

Odlaglosc wiaz.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

W pierwszej grupie znalazly sie sity napedowe (a, ], 0, k), ktérych wptyw na zatoze-
nie startupu zostat bardzo nisko oceniony. Jesli chodzi o grupy (d, e, h, g, j) oraz (f, m, i),
to mozna uzna¢, ze w $rednim stopniu wpltywajq one na motywacje do zaktadania startu-
pow. Na podstawie uzyskanych wynikéw nalezy stwierdzi¢, ze kluczowy wptyw na proces
zaktadania startupdw maija sity (b, ¢, n), czyli nowe technologie, finansowanie inwestycyj-
ne i kontakty os6b zarzadzajacych startupami. Mozna zatem przyjac, Zze wiasnie te trzy sity
napedowe w najwyzszym stopniu beda determinowaty cheé zaktadania startupow przez
pokolenie Z. Analiza skupien pozwolita tym samym potwierdzi¢ postawiong na poczatku
badan hipoteze druga (H2), méwiaca, ze sity napedowe w ré6znym stopniu wptywaja
na che¢ zaktadania startupéw.

DYSKUSJA

W literaturze pojawia sie wiele wzmianek o sitach napedowych oddziatujacych na start-
upy. Thavorn i Chandrachai (2020) dostrzegaja istotna role cztonkéw zespotu, a wiec
potencjatu pracownikéw (kapitatu intelektualnego), ktéry wptywa na tworzenie, a na-
stepnie rozwdéj startupéw. Znajduje to potwierdzenie w omawianych badaniach, ktére
dowiodty, Ze rola zarzadzajacych, ich wiedza i kontakty zostaty ocenione przez ankieto-
wanych bardzo wysoko. Za gtéwna site napedowa rozwoju wéréd startupéw Pramono i in.
(2021) uznaja technologie, ktora startupy wykorzystaja praktycznie w kazdym aspekcie
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swojego dziatania. Technologia wydaje sie zatem kluczowa nie tylko podczas zaktadania
startupow, lecz jest wrecz wpisana w dziatania startupu jako sita napedowa w kazdej
fazie jego rozwoju (poczawszy od zatozenia, przez rozwoj i skalowanie, po osiagniecie
dojrzatosci). Banka i in. (2022) zwracaja uwage na korzysci ptynace ze wspoétpracy
korporacji ze startupami. Badacze wykazali, iz wspo6tpraca wptywa na rozwoj zaréwno
startupow, jak i samych korporacji. W powyzszym badaniu pokolenie Z nie dostrzega
wyraznej roli korporacji w poczatkowej fazie dziatania startupu.

Maiiin. (2022) podkreslaja istotna funkcje kompetencji pracownikdéw i zarzadzaja-
cych w procesie organizacyjnego uczenia sie i jego wptywu na rozwéj. Dzieki temu moga
one reagowac na dynamiczne Srodowisko i rozwijac sie w sposéb trwaty i zréwnowazony.
Tarolajest réwniez bardzo wazna w pierwszej fazie dziatania startup6w, co znajduje po-
twierdzenie w omawianych badaniach. Sobczak i Dudczyk (2016) wskazuja, Ze zespotjest
kluczowy w osiagnieciu przez startup sukcesu. Na podstawie przeprowadzonego badania
stwierdzili oni, Ze to wtasnie zespo6t stanowi kluczowa site napedowa do funkcjonowania
startupu. Zaden z analizowanych przez nich startupéw nie zostat stworzony przez osobe,
ktéra w pojedynke wykonataby wszystkie czynnosci towarzyszace zaktadaniu i prowa-
dzeniu przedsiebiorstwa w internecie. Keogh i Johnson (2021) zwracaja uwage na sie¢
kontaktow, jaka trzeba stworzy¢, budujac nowa organizacje. Zadanie to lezy po stronie
zatozycieli i jest suma dotychczas nawigzanych kontaktéw, ktérych duza liczba moze
wplywacé pozytywnie na proces zaktadania startupu, natomiast mata liczba stanowi pewne
ograniczenie. Sita kontaktéw zarzadzajacych, jak widac, jest bardzo czesto podkres$lana
nie tylko w réznych opracowaniach naukowych. Wedtug Lipinskiej (2018) niezwykle
istotna role w rozwoju ekosystemoéw startupowych na catym Swiecie odgrywaja: fundusze
venture capital, aniotowie biznesu, instytucje badawcze i naukowe, a takze inkubatory
przedsiebiorczosci. Stanowia one niezaprzeczalnie site napedowa dla ich rozwoju.

Biaton i Werner (2018) zauwazaja, ze w Polsce 76% startupéw dziata w modelu
badawczo-rozwojowym, a wiekszo$¢ z nich rozwija sie w dziedzinach $cisle zwigzanych
z gospodarka 4.0, np. big data, internet rzeczy. Trebicki (2019) wspomina, Ze startupy
wprowadzaja nowe modele biznesowe dzieki wykorzystaniu technologii gospodarki 4.0,
rozwiazujac tym samym problem nieefektywno$ci w wielu branzach. Startupy generuja
wzrost innowacyjnosci, co sprzyja rozwojowi wielu branz, czyli petnig kluczowa funkcje
w rozwoju gospodarczym. Zatem technologie zwigzane sg z mozliwo$ciami gospodarki 4.0
stanowia wazna site napedowa dla dziatania startupéw we wspoétczesnym otoczeniu.

WNIOSKI I PODSUMOWANIE

Startupy to organizacje, wzgledem ktérych stawia sie duze oczekiwania. Powszechnie
uwaza sie, ze wzrost ich liczby sprzyja tworzeniu innowacyjnych produktéw oraz roz-
wigzan organizacyjnych. Aby mogty one powstawac i sie rozwija¢, niezbedne s3 sity,
ktére beda wptywac na che¢ i motywacje do ich zaktadania. Na podstawie badan prze-
prowadzonych wsréd pokolenia Z mozna stwierdzi¢, ze:

- nowe technologie, fundusze inwestycyjne, a takze wiedza, do§wiadczenie i kontakty
0s6b zaktadajacych i zarzadzajacych startupami maja najwiekszy wptyw na chec
zaktadania startup6w przez ludzi mtodych,

- najmniejszy wptyw na zaktadanie startupu maja wspétpraca z uczelniami, rozwiaza-
nia instytucjonalne, akceleratory, parki technologiczne i czwarta rewolucja prze-
mystowa, ktore stanowia niewielka motywacje do dziatania dla ludzi mtodych,
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- istnieja znaczace réznice w ocenie poszczegdlnych sit napedowych wptywajacych

na zaktadanie startupéw wsréd mezczyzn i kobiet z pokolenia Z,

- wsrod sit napedowych mozna wyr6zni¢ kilka grup czynnikéw, ktére w ré6znym
stopniu beda wptywac¢ za che¢ zaktadania startupdow.

Determinantg, ktéra nie zostata uwzgledniona w badaniach i stanowi pewne ogra-
niczenie, jest stabilno$¢ polityczna, zachwiana obecnie przez wojne w Ukrainie. MoZna
postawic pytanie, jaki bedzie miato to wptyw na rynek polskich startupéw. Polska jako
kraj przyfrontowy moze okazac sie dla wielu inwestor6w nieatrakcyjnym i zbyt ryzy-
kownym kierunkiem inwestycji. Ponadto obecny czas moze nie wptywaé pozytywnie
na che¢ zaktadania startupu, ktéry juz z samej definicji narazony jest na bardzo duze
ryzyko i niepewnos$¢ (Pandemia i wojna...).
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Wptyw pandemii COVID-19 na funkcjonowanie wybranych aeroklubow —
badania pilotazowe

The impact of the COVID-19 pandemic on the functioning of selected aero
clubs — a preliminary study

Streszczenie: W artykule podjeto probe odpowiedzi na pytanie, jak pandemia COVID-19 wptyneta na prak-
tyczna strone ksztatcenia, tj. na nabywanie i doskonalenie umiejetnosci lotniczych przez trening latania w wy-
branych aeroklubach. Temat jest wazny w ujeciu teoretycznym i praktycznym. Istnieje ryzyko, ze pandemia
bedzie negatywnie wptywac na poziom kompetencji pilotéw, co z kolei moze mie¢ negatywne konsekwencje,
zaréwno w krotkiej, jak i w dlugiej perspektywie czasowej. Skutki te moga odczuwac otoczenie biznesowe
i Srodowisko akademickie. Niniejszy artykut stanowi case study. Do jego przygotowania wykorzystano metode
desk research oraz metode wywiadu pogtebionego. W pracy postawiono nastepujace pytanie badawcze: jak
pandemia COVID-19 wptyneta na praktyczna strone nauki, czyli na nabywanie i doskonalenie umiejetnosci
lotniczych w badanych aeroklubach. Przyjeta w pracy hipoteza, Ze okres pandemii wptynat na zmniejszenie
liczby nalotéw (w stosunku do okresu przed pandemia), zostata w duzej czesci odrzucona. W stowarzysze-
niach objetych analiza najwieksza cze$¢ wszystkich operacji lotniczych w latach 2018-2020 stanowity loty
szybowcowe. Na podstawie przeprowadzonych badan ustalono, iZ mimo pandemii wzrost popytu na szkolenia
w zakresie lotéw szybowcowych znalazt odzwierciedlenie w wyraznym wzroscie liczby godzin nalotéw. Fakt
ten zostal potwierdzony analiza danych pochodzacych z monitoringu pracy pilotéw oraz z raportéw pracy
personelu AMO i CAMO.

Abstract: The article attempts to determine how the COVID-19 pandemic influenced the practical side of ed-
ucation in the acquisition and improvement of aviation skills through flight training in selected aviation clubs.
The topicis important because the pandemic may have negatively affected pilots’ levels of competence, which
may have serious consequences both in the short and long term. These effects can be felt by both business and
academic communities. The work is a case study (the result of a scientific pilot research). The desk research
method and the in-depth interview method were used for its preparation. The following research question
was asked in the paper: How did the COVID-19 pandemic affect the practical side of teaching, specifically in
the acquisition and improvement of aviation skills in the surveyed aviation clubs? The hypothesis adopted
in this study that the COVID-19 pandemic period reduced the number of air strikes (compared to the period
before the pandemic) was largely rejected. In both surveyed associations, the largest part of all air operations
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in 2018-2020 were sailplane flights. The authors were surprised to find that despite the pandemic, the increase
in demand for training in the field of sailplane flights was reflected in a marked increase in the number of
flying hours. This fact was confirmed by the analysis of data from monitoring the work of pilots and reports
on the work of AMO and CAMO personnel.
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WSTEP

W roku 2020 lotnictwo komunikacyjne (liniowe) zostato drastycznie ograniczone przez
wybuch pandemii COVID-19 (Dube, Nhamo, Chikodzi, 2021). Wedtug Miedzynarodowego
Stowarzyszenia Transportu Publicznego w lotnictwie komercyjnym straty za rok 2020
szacuje sie 100 mld dolaréw (IATA, 2021). Linie lotnicze byty dotkniete licznymi i nie-
spodziewanymi ograniczeniami w przemieszczaniu sie - zaré6wno na poziomie lokalnym,
jakiglobalnym (Cifuentes-Faura, Faura-Martinez, 2021). W Polsce zanotowano spadek
operacji lotniczych o 56,4%, co przektada sie na 193,7 tys. operacji (Polska Agencja Zeglugi
Powietrznej, 2021, 14 stycznia). Stato sie to przyczyna wielu probleméw (Betch, 2021a),
ktorych skutki beda odczuwane tak w krétkiej, jak w diugiej perspektywie czasowe;j.
Nasuwa sie pytanie: jak pandemia COVID-19 wptyneta na funkcjonowanie lokalnych
organizacji zwigzanych z tzw. General Aviation (GA), czyli lotnictwem ogélnym. Przez
pojecie to beda rozumiane operacje zwigzane z wykorzystaniem statkdw powietrznych,
ktére nie maja na celu zarobkowego transportu lotniczego (ULC, aktualizacja: 2018,
19 wrzes$nia). Pojecie to odnosi sie do prywatnego i do komercyjnego ruchu lotniczego,
z wylaczeniem lotéw rozktadowych i wojskowych (Ministerstwo Infrastruktury, 2022,
22 sierpnia).

Rézne aspekty zwigzane z lotnictwem (cywilnym i wojskowym) ciesza sie duzym
zainteresowaniem profesjonalistéw oraz amatoréw (Rzepka, 2016). Do popularyzacji
zagadnien zwigzanych z awiacja bez watpienia przyczyniaja sie aerokluby. Na koniec maja
2022 r.w Urzedzie Lotnictwa Cywilnego zarejestrowanych byto 48 aeroklub6w (tabela 1).

Tabela 1. Wykaz aeroklubéw zaewidencjonowanych w bazach danych Urzedu Lotnictwa Cywilnego

Nazwa Zakres szkolenia teoretycznego Zakres szkolenia praktycznego
Aeroklub szybowcowe | samolotowe | balonowe |szybowcowe | samolotowe | balonowe
jZall?(r)rsl;awskiej X X
Koszalinski X X
Szczecinski X X
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Rybnickiego

Okregu X X X X
Weglowego

Slaski X X X X
Radomski X X X X
Lodzki X X X X
Ostrowski X X X X
Ziemi Zamojskiej X X X X
e S x| x
I%Aaiigzzbii)awego X X X X

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Urzedu Lotnictwa Cywilnego https://www.ulc.gov.pl/pl/
(dostep: 31.05.2022)

Aerokluby stanowig stowarzyszenia lotnictwa sportowo-turystycznego. Do domeny
ich dziatania nalezg m.in. szkolenie, treningi i aspekty zwigzane z wyczynem, np. w mo-
delarstwie, szybownictwie, akrobacji lotniczej, sporcie samolotowym, paralotniowym,
spadochronowym, balonowym oraz w dziatalno$ci amatoréw konstruktoréw lotniczych.
Sa to organizacje oparte na historii i tradycji lotniczej, skupiajace sie na jej podtrzymywa-
niu i rozwijaniu (High, 2020). To w aeroklubach sg nabywane i doskonalone praktyczne
umiejetnosci lotnicze, ktore stanowig wazny komponent rozwoju nie tylko osobistego,
lecz takze zawodowego.

Cztonkdédw aeroklubé6w mozna typologizowaé wedtug réznych kryteriéw. Na po-
trzeby niniejszej pracy podzielono ich na dwie gtéwne grupy. Pierwsza z nich to osoby
mtode, uczace sie sztuki zeglugi powietrznej i aspirujace do tego, by by¢ pilotami. Druga
grupe stanowiag osoby posiadajace kompetencje lotnicze, ktére poswiecaja wolny czas
na latanie turystyczne.

Na finansowe aspekty funkcjonowania aeroklub6w sktadaja sie zwykle dochody
z organizowanych wydarzen, sktadki cztonkowskie, dochody osiagane z dziatalnosci
gospodarczej, dotacje, dochody z ofiarno$ci spotecznej oraz dochody z majatku wtasnego.

Kazdy rok i kazdy sezon jest dla aeroklubéw duzym wyzwaniem, poniewaz nalezy
zaprognozowac liczbe os6b chetnych na szkolenia. W sferze badawczej aerokluby sta-
nowig interesujacy obiekt do analizowania wielu aspektow. W literaturze przedmiotu
przewazaja publikacje naukowe, ktére odnosza sie do techniczno-inZzynieryjnych kwestii
zwigzanych z infrastruktura i przepisami lotniczymi (Lanecka-Makaruk, 2018). Mimo
podjetych dziatan nie znaleziono publikacji odnoszacych sie do szeroko rozumianego
zarzadzania w samych aeroklubach. Istniejg nieliczne prace dotyczace badania historii
konkretnych podmiotéw. Przeglad literatury (Web of Science, Scopus, Google Schoolar)
wskazuje, Ze w Polsce w zasadzie nie prowadzi sie badan ukierunkowanych na funk-
cjonowanie aeroklub6ow. Nieliczne krajowe czasopisma z branzy lotniczej odnosza sie
w pewnym zakresie do tej tematyki - wskazaé¢ mozna takie tytuty jak: ,Skrzydlata Pol-
ska” (najstarsze czasopismo lotnicze w Polsce wydawane od 1930 1.), ,«Gapa». Lotniczy
Magazyn Historyczny”, Lot Polski” (egz. archiwalne), ,Lotnik” (egz. archiwalne), ,Polska
Flota Napowietrzna” (egz. archiwalne), ,Przeglad Lotniczy Aviation Revenue”, ,Technika
Lotnicza i Astronautyczna”.

W bazie Scopus znajduje sie ponad 350 publikacji z zakresu lotnictwa i kosmo-
nautyki, zgtoszonych z terenu Podkarpacia. Warto zauwazy¢, zZe udziat tych publikacji
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w ogdlnej liczbie opracowan naukowych zamieszczonych w tej recenzowanej bazie
jest ponad sze$ciokrotnie wyzszy niz Srednia warto$¢ dla kraju (Pirég, Wojnicka-Sycz,
Walentynowicz, Sycz, 2020). Publikacje te nie odnosza sie jednak do aeroklubéw. Poru-
szaja kwestie prac badawczych w zakresie nowoczesnych, innowacyjnych materiatéw
i powtok do produkcji samolotéw oraz ich komponentéw, jak réwniez zagadnienia
odnoszace sie do silnikéw turboodrzutowych i turbo$smigtowych (opisujace parametry
pracy silnikéw, wpltyw warunkéw otoczenia na osiagi samolotu), wytwarzania detali
z zastosowaniem metod przyrostowych lub hybrydowych, prototypu pierwszego w Pol-
sce statku powietrznego wykorzystujacego ogniwa wodorowe do zasilania napedu elek-
trycznego - motoszybowca AOS-H2, zastosowania ogniwa paliwowego, nowych uktadow
napedowych, takich jak naped rozproszony (Orkisz, Wygonik, KuZniar, Kalwara, 2019;
Kalwara, KuZniar, Orkisz, 2021), bardziej ekologicznych rozwigzan optymalizacyjnych
w lotnictwie (Pawlak, Majka, KuZniar, Pawluczy, 2018a, 2018b, 2020), zarzadzania ru-
chem lotniczym, w tym planowania tras ruchu lotniczego (Samolejet al.,, 2021; Pawlak
et al,, 2018; Pawlak, KuzZniar, Majka, 2022), klastréw, m.in. lotniczych i kosmicznego
(Stankiewicz, Mro6z, Hajduk-Stelmachowicz, 2009; Bembenek, Frankowska, Myszak,
2020), technik kosmicznych, zarzadzania bezpieczenistwem w lotnictwie (Michalski,
Jurgilewicz, Kubiak, Gradzka, 2020) - takze wobec wyzwan zwigzanych z pandemia
COVID-19 (Zboch, Hajduk-Stelmachowicz, Grzybowski, 2022), bezzatogowych statkow
powietrznych tzw. dronéw, drég / scenariuszy rozwojowych lotnictwa (Orkisz, KuZniar,
2020). W literaturze zagranicznej rowniez niewiele jest publikacji odnoszacych sie
bezposrednio do funkcjonowania aeroklubéw. Te, ktére sie pojawiaja, dotycza kwestii
zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem (Brumarova, Tomanov4, Brumar, Pokorny, 2020),
a takze szeroko rozumianego bezpieczenistwa, ktére w lotnictwie jest szczegélnie wazne.

W pracy skoncentrowano sie na aspektach odwotujacych sie do dwé6ch wybranych
aeroklubo6w. Ich funkcjonowanie jest niezwykle istotne w konteks$cie rozwijania zaplecza
edukacyjnego i szkoleniowego (szczegélnie na terenie Polski potudniowo-wschodniej,
gdzie lotnictwo ma dtuga tradycje, a 6w obszar geograficzny okre$la sie mianem zagtebia
lotniczego; Fryc, 2009). W ramach Klastra Dolina Lotnicza wystepuje duze nasycenie
przedsiebiorstw oraz o$rodkéw naukowo-badawczych zwigzanych z przemystem lot-
niczym (Kudetko, 2017; Dolina Lotnicza, 2022, 28 maja). Kluczowa jednostka naukowa
jest tu Politechnika Rzeszowska, ktéra na Wydziale Budowy Maszyn i Lotnictwa ksztatci
na kierunku lotnictwo i kosmonautyka. W celu wzmocnienia konkurencyjnosci i inno-
wacyjnos$ci w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Podkarpackiego na lata
2014-2020 narzecz inteligentnej specjalizacji (RIS 3, 2015) oraz w Regionalnej Strategii
Innowacji Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2021-2030 wskazano, iz lotnictwo
i kosmonautyke (obok jakosci zycia, informacji i telekomunikacji - ICT) nalezy zaliczy¢
do grupy inteligentnych specjalizacji wiodacych (Regionalna Strategia Innowacji Woje-
wodztwa Podkarpackiego na lata 2021-2030, 2022).

W $wietle powyZszych rozwazan mozna stwierdzi¢, iz tematyka zwigzana z aero-
klubami jest bardzo wazna. W zwiazku z tym nalezy podja¢ badania w réznych aspek-
tach - szczeg6lnie w kontekscie wyzwan zwiazanych z zarzadzaniem ciagtos$cia ich dzia-
tania w okresie pandemii COVID-19. Jak bowiem wskazuja prognozy, nie jest to ostatnia
pandemia, z jakga mamy do czynienia, dlatego nalezy wyciagna¢ wnioski z jej przyczyn,
przebiegu oraz konsekwencji dla réznych sfer gospodarki w skali mikro, mezo oraz makro
(Mentel, Hajduk-Stelmachowicz, 2020). Zakt6cenia i przerwy w eksploatacji aeroklubow
moga wynika¢ m.in. ze zdarzenn majacych miejsce bezposrednio na terenie aeroklubu
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(Koztowski, Manerowski, 2018, 1), np. w efekcie skutkéw zdarzen niepozadanych (awarii
technicznej elementéw infrastruktury) czy w efekcie dziatan opartych na bezprawnej
ingerencji, zaistniatych poza terenem aeroklubu, np. zaktécenia i nieregularnosci w prze-
ptywie ruchu lotniczego (wojna) lub szeroko rozumiane zagrozenie epidemiczne. Celem
strategicznym kazdej organizacji, niezaleznie od jej formy organizacyjno-prawnej oraz
bez wzgledu na cel i przedmiot jej dziatalnosci, jest zapewnienie trwatej zdolno$ci bez-
piecznego prowadzenia dziatalno$ci na standardowym poziomie.

METODYKA PRACY

Niniejszy artykut jest udokumentowaniem badan literaturowych i empirycznych. Celem
przeprowadzonej analizy byto okre$lenie, jak pandemia COVID-19 wptyneta na funk-
cjonowanie wybranych aeroklubéw. Badania te sg wazne nie tylko z punktu widzenia
ekonomicznego, lecz takze z perspektywy psychologiczno-spotecznej. Uzyskane dane
iloSciowe mozna analizowa¢ pod wzgledem jako$ciowym, szukajac odpowiedzi na pyta-
nie, jak pandemia wptyneta na morale, postawy, zachowania pilotéw i innych interesa-
riuszy (np. personelu AMO1 i CAMO2) powiazanych z lotnictwem ogélnym, na gruncie
tak profesjonalnym, jak amatorskim. Wyniki moga postuzy¢ do lepszego zobrazowania
istoty zarzadzania zmiana w sferze dziatania aeroklubéw. Dobor préby byt celowy,
a zadawane pytania miaty charakter eksploracyjny. Na podstawie przygotowanego
kwestionariusza ankiety przeprowadzono wywiady poglebione ze specjalistami z obu
aeroklubéw. W zakresie identyfikacji aeroklubéw i podstaw prawnych skorzystano ze
wsparcia merytorycznego Urzedu Lotnictwa Cywilnego.

Nabywanie i doskonalenie umiejetnos$ci lotniczych moze przybiera¢ dwie formy:
teoretyczng oraz praktyczng (treningowa). Forma teoretyczna w dobie pandemii nie
stanowita problemu, gdyz odbywata sie z wykorzystaniem tzw. ksztatcenia na odlegtos¢.
Z tego powodu w niniejszym opracowaniu starano sie ustali¢, jak pandemia COVID-19
wptyneta na praktyczna strone ksztatcenia, tj. na nabywanie i doskonalenie umiejetnosci
lotniczych przez trening latania w badanych aeroklubach. Forma ta, ze wzgledu na swoja
specyfike i wymagania prawne, musi mie¢ charakter stacjonarny. Jej realizacja wymu-
sza obecnos$¢ uczestnikow w aeroklubach, co w czasie trwania pandemii byto bardzo
utrudnione i silnie obwarowane dodatkowymi obostrzeniami. Aby méwi¢ o nabyciu
kompetencji przez pilotéw, komponenty teoretyczny i praktyczny musza by¢ zrealizo-
wane i zakonczone (zgodnie z okreslonymi w prawie wymogami).

Przyjeto hipoteze, Ze pandemia COVID-19 negatywnie wptyneta na funkcjonowanie
w obszarze dziatalno$ci treningowej zaréwno Aeroklubu Podkarpackiego - Szkoty Lotni-
czej w Kro$nie (Apdkp - SL), jak i Aeroklubu Stalowowolskiego w Turbii (ASW). To z kolei
moze wpltywac na poziom kompetencji aktualnych i przysztych pilotéw, co moze mie¢
powazne konsekwencje w krotkiej i dtugiej perspektywie czasowe;j.

Aby wypetni¢ zidentyfikowang luke badawcza, starano sie uzyska¢ odpowiedzi
na nastepujace pytania badawcze (odnoszace sie do sytuacji w badanych aeroklubach):

- Ilu nowych pilotéw (uczniéw) przybyto w latach 2018, 2019120207
- Jaki byt nalot og6lny na szybowcach w latach 20181 2019, a jaki w roku 20207

! Aircraft Maintenance Organization, AMO - Organizacja Obstugi Technicznej i Napraw.
2 ContinuingAirworthiness Management Organization, CAMO - Organizacja Zarzadzania
Ciagta Zdatnoscig do Lotu.
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- Ile lotéw pasazerskich wykonano w roku 2019, a ile w 20207
- Jaki byt nalot pilotéw wspoétpracujacych z badanymi aeroklubami w roku 2020

(w poréwnaniu z rokiem 2019)?

- Jak zmienita sie kwestia obstugi okresowej statkdw powietrznych w latach 2018-

2019 w stosunku do roku 20207

- Jaka byta czestotliwo$¢ wykonywanych lotéow (w zaleznosci od wieku pilotéw)

w roku 2020 (w poréwnaniu z rokiem 2019)?

Niniejsza analiza jest oparta na wykorzystaniu metody desk research. W szczegdél-
nosci dokonano analizy materiatéw wewnetrznych (w tym baz danych CAMO, AMO oraz
ATO) udostepnionych przez badane podmioty. Ponadto uzyto metody wywiadu pogtebio-
nego z wykorzystaniem kwestionariusza badawczego skierowanego do indagowanych
organizacji oraz do ULC. Respondentéw stanowit personel organizacji CAMO, AMO oraz
ATO. Rozmawiano takze z pilotami. Na tej postawie ustalono, iZ wskazani specjali$ci po-
siadaja aktualng wiedze w temacie prowadzonych badan. Kwestie zwigzane z regulacjami
prawnymi dotyczacymi dziatania aeroklubéw skonsultowano z Inspektoratem Certyfi-
kacji i Nadzoru / Certification & Oversight Unit (Departament Personelu Lotniczego /
Personnel Licensing Department). Badania rozpoczeto w maju 2021 r., a zakoniczono
w grudniu 2021. Praca stanowi case study odnoszace sie do sytuacji konkretnych aeroklu-
bow w latach 2018-2020. Wyniki przeprowadzonych badan pilotazowych moga stanowi¢
inspiracje do dalszych badan w tym zakresie. Moga takze zosta¢ wykorzystane przez
osrodki ksztatcace pilotéw do analiz majacych na celu wypracowanie nowych strategii
dziatania w dobie pandemii oraz wobec innych zagrozen wptywajacych na zarzadzanie
ciggtoscig dziatania podmiotu gospodarczego, jakim jest aeroklub.

WYNIKI BADAN WEASNYCH

Zasady prowadzenia aeroklubéw sag bardzo precyzyjnie okreslone w przepisach krajo-
wych i miedzynarodowych. Ze wzgledu na ograniczenia edytorskie wskazane zostana
jedynie najwazniejsze z nich (bez ich szczegétowego przedstwienia z pominieciem do-
datkowych restrykcji zwigzanych z pandemia COVID-19).

4. Przepisy Unii Europejskiej:

a) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i rady UE 2018/1139 z dnia 4 lipca
2018 r. w sprawie wspdlnych zasad w dziedzinie lotnictwa cywilnego i utwo-
rzenia Agencji Unii Europejskiej ds. Bezpieczenstwa Lotniczego oraz rozporza-
dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady WE nr 2111/2005, WE nr 1008/2008,
UEnr996,/2010, UE nr 376/2014 i dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/30/UEi2014/53/UE, a takze uchylajace rozporzadzenia Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady WE nr552/2004 i WE nr216/2008 i rozporzadzenie Rady
EWGnr3922/91 (Dz.U.L 212z 22.8.2018).

b) Rozporzadzenie Komisji UE nr 1321/2014 z dnia 26 listopada 2014 r. w sprawie
ciagtej zdatnosci do lotu statkéw powietrznych oraz wyrobéw lotniczych, czesci
i wyposazenia, a takze w sprawie zatwierdzen udzielanych organizacjom i per-
sonelowi zaangazowanym w takie zadania (Dz.U. L 362 z 17.12.2014).

¢) Rozporzadzenie Komisji UEnr 1178/2011 z dnia 3 listopada 2011 r. ustanawia-
jace wymagania techniczne i procedury administracyjne odnoszace sie do zatog
w lotnictwie cywilnym zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady WE nr 216/2008 (Dz.U.L 311 z 25.11.2011).
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d)

g)

h)

Rozporzadzenie Wykonawcze Komisji UE 2020/357 z dnia 4 marca 2020 r.
zmieniajace rozporzadzenie UE 2018/395 w odniesieniu do licencji pilota ba-
lonowego (Dz.U. L 67 z 5.3.2020, s. 34-56).

Rozporzadzenie Wykonawcze Komisji UE 2020/358 z dnia 4 marca 2020 r.
zmieniajace rozporzadzenie UE 2018/1976 w odniesieniu do licencji pilota
szybowcowego (Dz.U. L 67 z 5.3.2020, s. 57-81).

Rozporzadzenie Komisji UE nr965/2012 z dnia 5 paZdziernika 2012 r. usta-
nawiajace wymagania techniczne i procedury administracyjne odnoszace sie
do operacji lotniczych zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady WE nr216/2008 (Dz.Urz. L 296 z 25.10.2012, z péZn. zm.).
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr376/2014 z dnia
3 kwietnia 2014 r. w sprawie zgtaszania i analizy zdarzen w lotnictwie cywilnym
oraz podejmowanych w zwiazku z nimi dziatan nastepczych, zmiany rozporza-
dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 996/2010 oraz uchylenia dyrek-
tywy 2003/42/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i rozporzadzen Komisji
WE nr1321/2007 i WE nr 1330/2007 (Dz.Urz. L 122 z 24.4.2014).
Rozporzadzenie Wykonawcze Komisji UE 2015/1018 z dnia 29 czerwca 2015r.
ustanawiajace wykaz klasyfikujacy zdarzenia w lotnictwie cywilnym, ktére mu-
sza by¢ zgtaszane zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
UE nr376/2014.

5. Przepisy krajowe:

a)

b)

<)

d)

g)

h)

Ustawa z dnia 3 lipca 2002 r. - Prawo lotnicze (Dz.U.z 2020 r. poz. 1970, z péZn.
zm.).

Rozporzadzenie MTBiGM z dnia 3 czerwca 2013 r. w sprawie Swiadectw kwali-
fikacji (Dz.U.z 2013 r., poz. 664, z p6zn. zm.); Dz.U. z 2021 poz. 1894.
Rozporzadzenie MTBiGM z dnia 2 wrzes$nia 2013 r. w sprawie licencjonowa-
nia personelu lotniczego (Dz.U.z 2013 r., poz. 1077, z p6zn. zm.); Dz.U. z 2021
poz.1713.

Rozporzadzenie MIR z dnia 16 kwietnia 2015 r. w sprawie szczeg6towych wa-
runkéw uznawania kwalifikacji i uprawnien nabytych w lotnictwie panstwowym
(Dz.U. poz. 654, z péZn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 7 sierpnia 2003 r. w sprawie szko-
lenia lotniczego oraz uzyskiwania licencji przez cudzoziemcéw (Dz.U. z 2003 .
Nr 156, poz. 1524, z péZn. zm.).

Rozporzadzenie MI z dnia 30 wrze$nia 2020 r. w sprawie certyfikacji dziatalnos$ci
w lotnictwie cywilnym (Dz.U. poz. 1694);

Rozporzadzenie MTBiGM z dnia 13 sierpnia 2013 r. w sprawie dziatalnosci
szkoleniowej personelu lotniczego podlegajacej wpisowi do rejestru podmiotéw
szkolacych (Dz.U.z 2013 r., poz. 1068).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 1 sierpnia 2018 r. w sprawie
egzaminéw panstwowych na licencje, §wiadectwa kwalifikacji oraz uprawnienia
do nich wpisywane (Dz.U.z 2021 r. poz. 1678).

Rozporzadzenie M1z dnia 17 czerwca 2020 r. w sprawie badan lotniczo-lekarskich
(Dz.U. poz. 1168).

Rozporzadzenie MTBiGM z dnia 26 marca 2013 r. w sprawie wytaczenia zasto-
sowania niektérych przepiséw ustawy - Prawo lotnicze do niekt6érych rodzajéw
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statkoéw powietrznych oraz okreslenia warunkéw i wymagan dotyczacych uzy-
wania tych statkéw (Dz.U.z 2013 r., poz. 440, z p6Zn. zm.).
6. Dokumenty / wytyczne prezesa ULC:

a) Wytyczne nr 15 Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego z dnia 15 pazdziernika
2014 r. w sprawie ogtoszenia akceptowalnych sposobéw potwierdzania spet-
nienia wymagan oraz materiatéw zawierajacych wytyczne do rozporzadzenia
Komisji (UE) nr 1178/2011. (Dz.Urz. ULC z 15 pazdziernika 2014 r., poz. 69).

b) Wytyczne nr 16 Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego z dnia 15 pazdziernika
2014 r. w sprawie ogtoszenia akceptowalnych sposobéw potwierdzania spet-
nienia wymagan oraz materiatéw zawierajacych wytyczne do rozporzadzenia
Komisji UE nr1178/2011 (Dz.Urz. ULC z 15 pazdziernika 2014 r., poz. 70).

c) Wytyczne nr 1 Prezesa ULC z dnia 14 sierpnia 2018 r. - AMC i GM do R UE
nr1178/2011 (ujednolicone z PBN).

d) Wytyczne nr7 Prezesa ULC z dnia 16 lipca 2019 r. - AMC i GM do R UE
nr1178/2011 - PBN.

e) Wytyczne nr 3 Prezesa ULC z dnia 6 marca 2020 r. - AMC i GM do R UE
nr1178/2011 - UPRT.

f) Wytyczne nr 4 Prezesa ULC z dnia 6 marca 2020 r. - AMC i GM do R UE
nr1178/2011 - DTO.

g) Wytyczne nr5 Prezesa ULC z dnia 6 marca 2020 r. - AMC i GM do R UE
nr1178/2011 - automatic ICAO licence.

h) Wytycznenr 11 zdnia 31 lipca 2020 r.- AMCiGM do RUE nr1976,/2018 - SFCL.

i) Wytyczne nr 12 zdnia 31 lipca 2020 r.- AMCi GM do RUE nr395/2018 - BFCL.

Jak widag, istnieje duza liczba przepiséw prawnych warunkujacych funkcjonowanie
aeroklubéw. Oznacza to, Ze istota ich dziatania jest precyzyjnie okre$lona za pomoca
réznego typu regulacji, co ma zwiekszy¢ bezpieczenstwo interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych analizowanych organizacji.

Aerokluby zajmuja sie réznymi sferami lotnictwa. Jednak, jak ustalono w trakcie
badan, najwieksza cze$¢ wszystkich wykonywanych w nich operacji lotniczych stanowia
loty szybowcowe.

W prezentowanych badaniach przyjeto, zZe dzien lotny to dzien zwigzany z lota-
mi samolotéw lub innych urzadzen powietrznych. Analiza dokumentacji wewnetrznej
(w szczegoélnosci list wzlotéw spisywanych w kazdym dniu lotnym) pozwolita odnoto-
wac, iz w obu badanych aeroklubach zwiekszyta sie liczba pilotéw korzystajacych z dnia
lotnego na przestrzeni ostatnich trzech lat (tabela 2).

Tabela 2. Srednia liczba pilotéw w dniu lotnym w latach 2018-2020 w badanych aeroklubach

Rok Srednia liczba pilotéw w dniu lotnym
Apdkp-SL ASW
2018 12 25
2019 15 28
2020 20 30

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy dokumentacji wewnetrznej Apdkp-SL oraz ASW
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Rycina 1. Nalot ogdlny na szybowcach w latach 2018-2020 w badanych aeroklubach, okreslony w godzinach
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan

Poréwnano takze dane dotyczace ogélnego nalotu szybowcowego zebrane w trzech
ostatnich latach w obu badanych aeroklubach (rycina 1).

W Aeroklubie Podkarpackim w roku 2018 czas operacji szybowcowych wynosit
491 godzin. W roku 2019 zmniejszyt sie on do 346 godzin, a w roku 2020 wzrést (w sto-
sunku do roku 2019) o 272 godziny, tj. niemal o 70 %. Mimo réznego rodzaju restrykcji
i stosowania izolacji, dystansu oraz dezynfekcji w zdominowanym przez pandemie
roku 2020 (w poréwnaniu z latami poprzednimi) odnotowano w badanym podmiocie
znaczacy wzrost zainteresowania lotnictwem szybowcowym. Aeroklub Stalowowolski
wprawdzie nie odnotowat tak imponujacego wzrostu liczby godzin nalotéw, ale takze
w jego przypadku widoczna byta tendencja wzrostowa - pomimo niesprzyjajacych
warunkéw zewnetrznych. W roku 2018 wylatano tam 877 godzin, rok péZniej - 986 go-
dzin, a w roku 2020 - 1048 godzin. Daje to przewage kilkudziesieciu godzin w okre-
sie obostrzen i ograniczen w poréwnaniu z poprzednimi sezonami. Przyjeta hipoteza,
ze okres pandemii COVID-19 w istotny spos6b wptynie na zmniejszenie liczby nalotéw,
nie zostata potwierdzona w badanych podmiotach, gdyz wzrosta liczba godzin ilustru-
jaca zrealizowanych nalotéw. W roku 2020 piloci poswiecili na loty znacznie wiecej
wtlasnego czasu i pieniedzy, niZ miato to miejsce w latach 2018 i 2019. Oznacza to dla
badanych stowarzyszen wieksze przychody, co bezposrednio przektada sie na ich sytua-
cje finansowa, poniewaz kazdy etap nauki latania wiaze sie z kosztami. Pierwszy kontakt
z lataniem zaczyna sie od szkolenia podstawowego, kolejnym etapem jest za$ trening
samodzielny - az do uzyskania licencji SPL3. Cata $ciezka szkoleniowo-treningowa od-
bywa sie zazwyczaj w jednym o$rodku. Procedury przenoszenia sie do innego osrodka
sa na tyle skomplikowane, Ze wiekszo$¢ uczniéw nie decyduje sie na zmiane nawet wtedy,
gdy pojawiaja sie jakie$ trudnosci. Uzyskanie licencji jest jednoznaczne z uzyskaniem
uprawnien pilota i mozliwoscig latania w dowolnie wybranym aeroklubie w catej Polsce,
bez nadzoru instruktora. Nie daje to jednak mozliwos$ci zarobkowych. Aerokluby nie

3 Sailplane Pilot License, SPL - kategoria licencji pilota statku powietrznego uprawniajaca
do pilotowania szybowcéw.
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s3 nastawione na szkolenie zawodowych pilotéw, a jedyna szansa na wykorzystanie
swoich zdolno$ci jest zostanie instruktorem szybowcowym. Nie jest to jednak kwestia
przystepna finansowo. Szkolenie podstawowe w Apdkp - SL lub ASW to dla adepta
lotnictwa wydatek (a dla organizacji przych6d) w granicach 4000-5000 zt brutto. W tej
cenie zawiera sie szkolenie teoretyczne w wymiarze 60 godzin oraz 4-5 godzin szkole-
nia w powietrzu (dane ze strony Aeroklubu Podkarpackiego). Natomiast na cene lotéw
treningowych sktada sie kilka czynnikéw: godzina lotu (w zalezno$ci od rodzaju statku
powietrznego - jednoster lub dwuster), nadzér instruktora (nadzér w kabinie, nadzér
z ziemi, brak nadzoru), udostepnienie miejsca do ladowania, wypozyczenie spadochro-
nu oraz tzw. start z wykorzystaniem wyciagarki lub z uzyciem samolotu. Ceny te zaleza
od tego, czy pilot jest cztonkiem konkretnej organizacji. Jesli tak, to zobowigzany jest
ptaci¢ sktadki, ktére sa kolejnym Zrédtem dochodu dla aeroklubu. W Apdkp - SL sktad-
ki cztonkowskie wynosza ok.400 zt, a ASW - ok. 800 zt. Koszty latania sg nizsze dla
cztonkéw niz dla oséb niezrzeszonych, jednak nie zawsze bycie cztonkiem sie optaca.
Jesli kto$ lata niewiele (dla kazdego oznacza to inng liczbe godzin) lub korzysta z ustug
réznych aeroklubdéw, to przynaleznos¢ do jednego konkretnego stowarzyszenia nie
bedzie optacalna. Zasady dotyczace finansowania aeroklubéw sa zawarte w statutach,
a cenniki aktualizuje sie co sezon i udostepnia za posrednictwem strony internetowej
organizacji lub bezposredniego kontaktu.

W celu lepszego poznania i zrozumienia istoty badanego zjawiska podjeto dziatania
majace ustalié, ktora z kategorii nalotu szybowcowego cieszyta sie w latach 2018-2020
najwieksza popularnoscia. Starano sie dowiedzie¢, czy byty to loty szkolne, loty tre-
ningowe czy loty widokowe. Ponadto analizowano, w ktérej z wymienionych kategorii
sytuacja ulegta najwiekszej zmianie.

Rezultatem prowadzonej analizy sg ustalenia przedstawione na rycinie 2. Na prze-
strzeni lat 2019-2020, mimo pandemii, sytuacja sekcji treningowej ulegta istotnej
poprawie. Liczba lotéw treningowych w roku 2020 byta niemal dwukrotnie wyzsza
niz w roku 2019 - wyniosta 404 godziny. W kategorii liczby godzin odnoszacych sie
do szkolenia w roku 2020 nastapit wzrost prawie o 60% (w stosunku do stanu z roku

Rycina 2. Podziat nalotu szybowcowego ogélnego na loty treningowe i szkolne w Apdkp - SL, w godzinach
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2019 - 0 76 godzin). W latach 2019-2020 w Apdkp - SL zauwazono wiec wzrost zain-
teresowania operacjami treningowymi i operacjami szkoleniowymi.

Nalezy ustali¢, jakie czynniki spowodowaty, zZe w czasie pandemii intensywniej szko-
lono sie w sztuce latania. Na podstawie wywiadu poglebionego autorzy doszli do wnio-
sku, iz gtbwna determinanta pozwalajaca na zwiekszenie godzin nalotéw szkoleniowo-
-treningowych stato sie - wymuszone tzw. lockdownem gospodarki - przeniesienie
obowigzkéw szkolnych, uniwersyteckich i stuzbowych do strefy zdalnego nauczania
oraz pracy zdalnej. Mimo wielu mankamentéw pracy i nauki na odlegto$¢ wyrazna ko-
rzys$cia izolacji spotecznej stata sie ,duza ilo$¢ czasu wolnego, czasu zaoszczedzonego
miedzy innymi na dojazdach, czy dodatkowych spotkaniach w odlegtych miejscach”.
W warunkach wygospodarowanego czasu mozna byto skorzysta¢ (przy zachowaniu
rezimu sanitarnego) z tzw. lotnej pogody, podnoszac w ten sposéb swoje kompetencje.

Zupetnie inaczej przedstawiata sie sytuacja w kategorii lotéw widokowych. Wedtug
danych pozyskanych z Apdkp - SL w roku 2020 wykonano 101 lotéw widokowych nad
Krosnem, co stanowito spadek w stosunku do roku 2019 (165 lotéw). Rzadziej réwniez
kupowano vouchery na loty szybowcami. Zmniejszona popularnos$¢ tej letniej atrakcji
byta wynikiem obowiazujacych zakazéw. Strach przed zarazeniem oraz zbiorowa od-
powiedzialno$¢ powstrzymywaty potencjalnych klientéw przed odwiedzeniem lotniska
i korzystaniem z jego ustug. Dodatkowo trudnos$ci zwigzane z przemieszczaniem sie
i zzamknieciem sektora turystyki przyczynity sie do spadku zainteresowania tymi ustu-
gami. Warto bowiem zwr6ci¢ uwage na szczeg6lna ceche tego typu produktu, jaka jest
wspétuczestniczenie w wydarzeniu z grupa znajomych, co w 2020 r. byto utrudnione
Z uwagi na panujace obostrzenia.

Na podstawie wcze$niejszych ustalen mozna podejrzewac, iz pandemia pobudzita
zainteresowanych lataniem do rozwijania swoich pasji i czestszych wizyt w badanych
aeroklubach. Interesujace wydaje sie ustalenie, czy w grupie interesariuszy dominowali
ci, ktorzy wcezeéniej korzystali z oferty aeroklubéw, czy byli to zupetnie nowi klienci,
podejmujacy sie nowych wyzwan zwigzanych z nauka latania. Dlatego tez ustalono, jak

Rycina 3. Zmiana liczby uczniéw na szkoleniu szybowcowym w latach 2018-2020 w Apdkp - SL i ASW
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na przestrzeni trzech lat zmienita sie liczba nowych adeptéw sztuki latania na szkoleniach
szybowcowych (rycina 3).

W obu organizacjach wzrost liczby nowych uczniéw byt wyraZznie widoczny, przy
czym w Aeroklubie Stalowowolskim byt on wiekszy nizZ w Aeroklubie Podkarpackim.
Réznica wynika z faktu, Zze Aeroklub Stalowowolski wspotpracuje z lotniczymi szkota-
mi technicznymi, ktére kieruja uczniéw na szkolenia lotnicze wta$nie tam, natomiast
w Apdkp -SL wspétpraca w tym zakresie nie wystepuje. W 2020 r. 53 wyszkolone tam
osoby stanowig o 83% wiecej niz w roku 2019 i 3,5 raza wiecej niz 2018 r. Lotnictwo
szybowcowe w roku pandemii stato sie bardziej powszechne i cieszyto sie zaskakujaco
duzym zainteresowaniem w badanych podmiotach. Jak ttumaczono podczas wywiadéw
pogtebionych: ,wiele 0s6b - szczegdlnie mtodziez - skorzystato z dodatkowego wolnego
czasu spowodowanego wprowadzeniem zdalnej nauki i pracy, zatracajac sie w swojej
pasji”. Ponadto ,byt to czas poSwiecony samorozwojowi”.

Kolejnym analizowanym zagadnieniem byto to, jak pandemia COVID-19 wptyneta
na tzw. statych bywalcéw lotniskowych. Tym mianem okres$la sie pilotéw, ktérzy ukon-
czyli szkolenie podstawowe w poprzedzajacym sezonie. S to lotnicy, ktérzy wykonuja
loty albo samodzielne, albo pod nadzorem instruktorskim, doskonala swoje umiejetno$ci
oraz zdobywaja kolejne uprawnienia i odznaki za szczegdlne osiggniecia. Aby wypelni¢
luke badawczg, zadano nastepujace pytanie:, Jaki byt nalot tzw. statych pilotéw w roku
2020 w poréwnaniu z rokiem 2019?”. W celu uzyskania odpowiedzi przeanalizowano
liczbe pilotéw latajacych treningowo (w réznych przedziatach wiekowych) oraz poréw-
nano ich naloty w latach 2019-2020. Zestawienie przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Nalot pilotéw w latach 2019-2020 w badanych aeroklubach

Piloci w wieku ponizej 60 lat Piloci w wieku 60 lat i wiecej
Lp. Nalot (liczba godzin: minut) Nalot (liczba godzin: minut)
Rok 2019 Rok 2020 Rok 2019 Rok 2020
1 00:42 05:59 5:26 6:34
2 08:11 31:12 0:52 0:17
3 06:12 10:46 9:32 4:38
4 00:05 01:04 3:28 5:41
5 13:45 22:59 12:24 2:50
6 26:47 34:48 5:21 4:59
7 00:11 00:09 46:26 25:47
8 05:34 12:13 4:12 10:41
9 04:49 07:07 3:00 0:38
10 16:00 00:20 4:12 5:37
11 01:42 02:29
12 03:00 11:11
13 05:51 10:54
14 05:42 08:45
15 06:24 03:02
16 01:10 00:18
17 01:46 03:24
18 05:17 22:59
19 05:35 24:55
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20 07:32 00:46
21 09:19 06:46
22 00:30 06:55
23 00:09 17:49
24 01:28 02:51
25 06:18 02:48

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan wtasnych (dokumentacji wewnetrznej aeroklubéw)

W 2019 r. w badanych podmiotach znajdowato sie 45 pilotéw latajacych treningo-
wo. W 2020 r. liczba ta wzrosta do 64 os6b. W kategorii wiekowej ponizej 60 lat pilotow
latajacych, zar6wno w 2019, jak i w 2020 r., byto 25. Przy analogicznych zatozeniach
w grupie pilotéw w wieku 60 lat i wiecej znalazto sie 10 os6b.

Wszyscy badani w tej czeSci respondenci to mezczyzni. Analiza danych zawartych
w tabeli 3 pozwala zauwazy¢, iz mtodsi wiekowo piloci latali w roku 2020 zdecydowa-
nie czes$ciej. Dla 72% badanych nalot biezacy pierwszej grupy pilotéw jest kilkukrotnie
wiekszy niz w roku poprzednim. Odwrotnie dzieje sie w przypadku starszej grupy wie-
kowej, w ktoérej u 60% badanych zauwazono spadek nalotu w 2020 r. Ta grupa pilotow
zaniechata dodatkowych nalotéw najprawdopodobniej wskutek poczucia zagrozenia
zwigzanego z koronawirusem. Nalezy zauwazy¢, iz podczas lotéw obowiazywat Scisty
rezim sanitarny, w tym nakaz noszenia maseczek ochronnych, co dodatkowo utrudniato
starszym pilotom podejmowanie dziatan. Podobna sytuacja dotyczyta kierowcéw i kan-
dydatéw na kierowcéw (Bar, Hajduk-Stelmachowicz, 2021).

Podczas analizy nalotu pilotéw nasuwa sie pytanie o pte¢ kadry. W Aeroklubie Sta-
lowowolskim w szkoleniu podstawowym na szybowce bierze udziat Srednio 5 kobiet
(w2019 r. byto to 5 kobiet na 34 uczestnikéw, w 2020 r. - 5 kobiet na 74 uczestnikéw).
Po szkoleniu podstawowym na dalsze latanie decudujg sie Srednio 2/3 szkolnych kobiet.
Nalezy zastanowic sie, dlaczego tak mato kobiet jest w lotnictwie. By¢ moze gtéwnym
powodem sg uwarunkowania spoteczne, wptywajace na kulture organizacji (Matkowska,
Grela, Hajduk-Stelmachowicz, 2022). W wielu $rodowiskach od lat przypisuje sie ste-
reotypowo pewne zawody i profesje kobietom, a inne mezczyznom. Wiecej wylatanych
godzin oznacza wiecej pracy dla mechanikéw lotniczych. Prace okresowe na szybowcach
wykonuje sie po wylataniu okreslonej liczby godzin. Dla kazdego typu szybowca schemat
obstugi zawarty w dokumentach obstugi technicznej jest inny. Dla poréwnania: na szy-
bowecach typu SZD-30 ,,Pirat” prace na ptatowcu wykonuje sie co 50 i 200 godzin lotu,
natomiast na szybowcach typu SZD-41A ,Jantar Std.” - co 1001 10004. Gdy zwieksza sie
liczbe wylatanych godzin, to automatycznie ro$nie czestotliwo$¢ wykonywania obstugi
okresowych przegladéw. Po kazdej wykonanej obstudze personel techniczny wystawia
poswiadczenie obstugi — CRS (ang. Certificate of Release to Service). Wieksza liczba CRS
wydanych w danym roku oznacza wiecej wykonanych ustug okresowych, a co za tym
idzie - wiecej wylatanych godzin. W Aeroklubie Podkarpackim liczba poswiadczen
prezentowata sie nastepujaco:

- w2018 r. wydano 37 CRS,
- w2019 r. wydano 38 CRS,

* Instrukcja Obstugi Technicznej szybowca SZD-30; Instrukcja Obstugi Technicznej szybowca
SZD-41.
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- w 2020 r. wydano 64 CRS.
Z kolei w Aeroklubie Stalowowolskim:
- w2018 r. wydano 52 CRS,
- w2019 r. wydano 51 CRS,
- w 2020 r. wydano 55 CRS.

Z podanej zalezno$ci oraz informacji o liczbie wydanych po$wiadczen wnioskuje sie,
ze w 2020 r. nalot w obu aeroklubach wzrést w poréwnaniu z latami poprzedzajacymi.
Praca personelu AMO i CAMO jest $cisle zalezna od tego, jak czesto i jak duzo operacji lot-
niczych wykonuja piloci. W 2020 r. cztonkowie zespotéw w badanych aeroklubach mieli
wiecej obowiazkéw, na co wskazuje przeprowadzona analiza zmiany liczby wydanych
CRS. Ponadto, jak ustalono w trakcie badan, w roku 2020 w Apdkp - SL zdatnych do lotu
szybowcow byto wiecej niz w latach 2019 i 2018. To takze miato wplyw na zwiekszona
liczbe wylatanych godzin.

ZAKONCZENIE

Wybuch pandemii COVID-19 szybko dotknat wielu stref gospodarki (Deqiang et al,,
2021). W kazdym kraju, réwniez w Polsce, wprowadzono obostrzenia majace chronié¢
obywateli i zapobiega¢ dalszemu rozprzestrzenianiu sie wirusa. Ustanowione zakazy
prowadzity czesto do zablokowania ruchu w transporcie lotniczym, co miato negatywne
konsekwencje w innych sektorach gospodarki (Betch, 2021b; Betch, Belch, Bednarska,
2021; Betch, 2021c). W lotnictwie komunikacyjnym, ktére obejmuje sfery gospodarki
produkcyjnej oraz ustugowej, nastapit wyrazny kryzys. Wazny obszar (cho¢ bardzo
rzadko poddawany analizie) stanowia aerokluby - miejsca spotkan profesjonalistéw
i amatoréw, dla ktérych lotnictwo jest pasja. Co roku, w sezonie od wiosny do jesieni,
stowarzyszenia te prowadza dziatalno$¢ na réznych ptaszczyznach awiacji.

Celem niniejszego opracowania byto ustalenie, jak pandemia COVID-19 wptyneta
na wybrane aspekty funkcjonowania dwo6ch aeroklubéw: Aeroklubu Podkarpackiego -
Szkoty Lotniczej w Kro$nie oraz Aeroklubu Stalowowolskiego, ktéry miesci sie na lotnisku
w Turbi. W rezultacie prowadzonych badan pilotazowych ustalono nastepujace wnioski:

1. W czasie pandemii intensywniej szkolono (i szkolono sie) w sztuce latania. W obu
badanych stowarzyszeniach najwieksza cze$¢ wszystkich operacji lotniczych w la-
tach 2018-2020 stanowity loty szybowcowe.

2. Znaczacy wzrost popytu na lotnictwo szybowcowe znalazt odzwierciedlenie w wy-
raznym wzroscie liczby godzin nalotéw - zostato to potwierdzone dwuwymiarowa
analiza danych (monitoring pracy pilotéw oraz praca personelu AMO i CAMO).

3. Gléwna determinanta umozliwiajaca zwiekszenie godzin nalotéw szkoleniowo-
-treningowych stat sie lockdown gospodarki. Mimo wielu mankamentéw odnosza-
cych sie do pracy i nauki na odlegtos$¢, wyrazna korzyscia izolacji spotecznej byta
»duza ilo$¢ czasu wolnego, czasu zaoszczedzonego m.in. na dojazdach czy dodatko-
wych spotkaniach w odlegtych miejscach”. Lockdown gospodarki wptynat na izola-
cje spoteczna oraz na optymalizacje zarzadzania czasem badanych (m.in. poprzez
zastosowanie technologii IT/ICT w pracy/nauce zdalnej). Dodatkowy czas - wobec
niemoznosci / braku checi do wykorzystania go na inne cele - mozna byto prze-
znaczy¢ na samorozwo6j w warunkach sprzyjajacej tzw. lotnej pogody. Zachowanie
rezimu sanitarnego nie stanowito w tym przypadku istotnego utrudnienia, szcze-
goélnie dla ludzi mtodych i nowych klientéw aeroklubéw. Inaczej wygladata sytuacja
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w przypadku starszych i bardziej doswiadczonych pilotédw, ktérzy w stosunku do lat
201812019 latali mniej. Byt to skutek utrudnien zwigzanych z rezimem sanitarnym
(m.in. noszenie maseczek), a takze obawy o wtasne zdrowie.

4. W dobie pandemii COVID-19, wobec zalecenn dotyczacych izolacji spotecznej
(w szczego6lnosci konieczno$ci rezygnacji z celebracji waznych wydarzen w Zyciu
osobistym oraz zawodowym), zmniejszyto sie zainteresowanie wykupem tzw. lotow
widokowych. Odpowiedzialno$¢ za siebie i innych, grozba konsekwencji prawnych,
przeniesienie w wirtualny §wiat pracy, nauki, wypoczynku itd. wptynety na rozluz-
nienie wiezi spotecznych. Ponadto na zmniejszenie zainteresowania lotami widoko-
wymi wptynat brak mozliwosci ich wspdélnego przezywania z rodzing i znajomymi.
Przyjeta w niniejszej pracy hipoteza, Ze okres pandemii COVID-19 wptynat na zmniej-

szenie liczby nalotéw (w stosunku do okresu przed pandemia), zostata w duzej czesci
odrzucona. Autorzy maja $wiadomos$¢ ograniczen przeprowadzonych badan, co wynika
w gléwnej mierze z faktu, Ze niektére dane nie sg gromadzone lub aerokluby nie chca
ich udostepnia¢. W omawianej analizie nie wskazano wiec wszystkich czynnikéw, ktore
mogtyby wptyna¢ na interpretacje otrzymanych wynikéw. Jednak odpowiedZ na zadane
pytanie okazuje sie zaskakujaca. Mimo panujacych ograniczen, obostrzen oraz skroce-
nia sezonu lotnego, badane aerokluby funkcjonowaty w kluczowych obszarach lepiej
niz przed pandemia. Przyszli i aktualni piloci mogli kontynuowa¢ proces uzupetniania
badz podnoszenia kompetencji praktycznych i nie musieli odracza¢ dziatan zwigzanych
z realizacjg kariery zawodowej. Nalezy podkresli¢, iz zarzadzanie ciggto$cia dziatania
jest skutkiem zarzadzania ryzykiem i stanowi wyraz dziatan profilaktycznych, majacych
na celu eliminowanie i ograniczenie zaktdcen, a takze organizowania pracy w okoliczno-
$ciach innych niz standardowe. W dobie wspoétczesnych wyzwan zarzadzanie aeroklubami
powinno by¢ realizowane z wykorzystaniem wielokryterialnych metod wspomagania
decyzji, m.in AHP/FAHP. Metody te znajduja zastosowanie w wielu obszarach prak-
tyki gospodarczej (Siwiec et al., 2021; Czerwinska et al., 2021; Pacana, Siwiec 2022).
W konteks$cie wyzwan, przed jakimi stojg aerokluby wobec wojny w Ukrainie, konieczne
sa dalsze badania zwiazane z tematyka zarzadzania ciagto$cig dziatania tych podmiotéw.
Temat jest wazny chociazby w kontekscie identyfikacji ryzyka operacyjnego, niezwykle
istotnego w naukach o zarzadzaniu i jakos$ci (Blim et al., 2015).
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INTRODUCTION

In many countries of the modern world, the tourism industry occupies one of the leading
positions, significantly contributing to their economy and promoting the socio-economic
development and living standards of each tourist-attractive region. One of the principal



Methodical approaches and statistical analysis of tourist arrivals... 85

types of tourism is considered to be sightseeing or cultural tourism. Objects recognized
and included in the UNESCO World Heritage List hold particular significance for tourists.
Their presence in a certain territory significantly increases the interest of both foreign and
domestic tourists not only in the landmark itself but also in the destination as a whole.

Chernivtsi is renowned as one of the prime hubs for sightseeing tourism in Ukraine.
Tourists are attracted to the city’s historic center, which was formed during its inclusion
in the Austro-Hungarian Empire. The inclusion of the Chernivtsi National University (for-
merly the Residence of Bukovinian and Dalmatian Metropolitans) in the UNESCO World
Heritage List on June 28, 2011, significantly heightened the appeal of this destination
among tourists. This example shows how inscribing a site on the World Heritage List
can influence the dynamics of tourist arrivals. It is also scientifically intriguing to analyze
the effects of both global factors, such as the COVID-19 pandemic, and regional factors,
like the annexation of Crimea by Russia in 2014, on the dynamics of tourist arrivals
to sightseeing tourism centers such as Chernivtsi.

ANALYSIS OF RECENT STUDIES AND PUBLICATIONS

The first step in the study of any phenomenon or process is a review of the most recent
publications in the relevant field of science. In our particular research, which involved
a statistical analysis of tourist arrivals and monitoring tourist activities in the UNESCO
area, our primary focus was on scientific articles that investigated the connection between
the UNESCO status and tourist arrivals, as well as the potential impact of this association.

In the article by D.J. Timothy (2017), current trends in the field of sightseeing tourism
were examined. The focus was primarily on the increasing use of scientific methodologies
to study cultural heritage and expanding opportunities for consuming tourist products.
On the other hand, R. Patuelli, M. Mussoni, and G. Candela (2013) conducted research
on the role of cognitive tourism in broadening the customer base and diversifying the
offerings available to tourists.

In their study, G. Ribaudo and P. Figini (2017) explored various aspects related to the
World Heritage Site (WHS) status. They examined the role of WHS status in promoting
and managing the location, as well as its social and economic impact on the UNESCO site.
Additionally, they analyzed visitors’ perceptions and attitudes towards the site. However,
the main focus of their research was on investigating the impact of WHS status on tourist
arrivals. This particular aspect will be the central focus of our study as well.

It should be noted that most publications can be organized around specific themes,
which sometimes exhibit distinct polarity. these themes represent a span from the
positive impact of the UNESCO status to the negative consequences associated with it,
overall satisfaction of both residents and tourists to conflicts between them, successful
policies of national and local authorities to the total lack of support offered by them and
failed management of historic sites, estimating of economic benefits in WHS protected
locations to foreseeing the damages caused to the sites and nearby areas. The diverse
range of topics and viewpoints within these publications shows the complexity and
multidimensional nature of research in this field.

According to Ch.-E.Ong (2010), Z. Alrawadieh, G. Prayag & M. Alsalameen (2019),
there is a positive relationship between UNESCO heritage sites, destination involvement,
overall satisfaction and destination loyalty. ]. Herndndez-Ramirez (2019) also emphasizes
the economic benefits of increased tourist arrivals to WHS locations. Yu-W. Su, H.-L. Lin
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(2014), R.Buckley (2004), C.-H. Huang, J.-R. Tsaur, C.-H. Yang (2012); Ya. Gao, M. Fang,
Yo.Nan & W. Su (2022); V. Ivanunik, H. Krul and S. Bryk (2021) focus on the close correla-
tion between World Heritage sites and international tourist arrivals. Research by A. Ung
& L.T.-N.Vong (2010, 2012) highlights the increasing of the historical attractiveness
of the location following its inscription on the World Heritage List and aims to develop
tourism plans for effective promotion of the site.

The negative assessment of the destination after its inscription in UNESCO, the
complex relationship between tourism and monument conservation, and the question-
able economic effect are discussed in the studies by M.M. Mariani & A. Guizzardi (2020),
R. Cellini (2011), C. Zhang, A. Fyall, Y. Zheng (2015), A. Al-Tokhais & B. Thapa (2020).

A separate group includes research aimed at determining the role of the UNESCO
Listin increasing the competitiveness of tourist destinations in economically developed
countries (Cuccia, Guccio, Rizzo, 2016; Patuelli, Mussoni & Candela, 2013) and developing
countries (Hosseini, Stefaniec, Hosseini, 2021; Ryan & Silvanto, 2011; Srijuntrapun, Fisher
& Rennie, 2018, etc.). The consequences of the inclusion of a cultural site in the WHS are
discussed in the article by T. Cuccia (2012), which emphasizes the positive impact of the
WHS inscription on tourist flows and some of the difficulties caused by it. In addition
to the positive impact of World Heritage sites on increasing tourism demand in devel-
oping countries (Hosseini, Stefaniec, Hosseini, 2021), there has also been an increase
in social and environmental problems associated with them. In developing countries,
attention has been drawn to the neglect of protected areas, and ways of their sustainable
conservation have been proposed. This issue is also explored in the publication by Daniel
H.Olsen (2010), which delves into the same topic. Using the method of predictive as-
sessment, L.Y.Y. Moy & S. Phongpanichanan (2014) found a close relationship between
the ever-growing tourist flows and the inscription of sites on the World Heritage List.

Using regression analysis, B. VanBlarcom and C. Kayahan (2011) confirmed the
hypothesis that the inscription of the monument on the UNESCO list has the effect of in-
creasing economic benefits. Similarly, P. Srijuntrapun, D. Fisher and H.G. Rennie (2018)
observed that tourism-associated livelihoods depend on the WHS, and losing this status
may have negative economic aftereffects, especially for developing regions.

Studies that focus on visitors to UNESCO sites, examining their behavior, motives, and
challenges, can be regarded as a separate group. B.A. Adie and C.M. Hall (2017) delve into
the typology of consumers in this context. C. Lupu, S.S. Padhi, R.K. Pati and 0.M. Stoleriu
(2021) prove that the fact of including a peripheral monument in the World Heritage
List has a decisive influence on the tourist’s choice of a particular location.

The study of the impact of social and economic crises on the tourism sector is de-
voted to the publication of D.L. Senbeto & A.H.Y. Hon (2020).

When it comes to the choice of the study region, studies vary considerably: From
comparing the impact of UNESCO status on tourism development on an international
scale (Su & Lin, 2014; Ivanunik, Krul, & Bryk, 2021) to studying countries with multiple
World Heritage sites (Buckley 2004; Patuelli, Mussoni, & Candela 2013; Cellini, 2011;
Cuccia, 2012; Cuccia, Guccio, & Rizzo, 2016) or within a single destination (Ribaudo
& Figini, 2017), which is the closest to our study. For example, a municipality has been
used as a case study to conduct a thorough investigation of the impact of the Air Force
on a destination over a 5-year period before and after the object was declared a World
Heritage Site (Ribaudo & Figini, 2017). Furthermore, ]. Romao, J. Guerreiro & P. Rodrigues
(2013) devoted their study to the consideration of regional tourism.
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The methodology, approaches, and results of studies of the impact of a UNESCO
site on tourist arrivals also vary considerably. Based on available tourism data, some
researchers have estimated the growth in the number of international visitors to desti-
nations (Huang, Tsaur & Yang, 2012; Su & Lin, 2014, etc.), while others have used data
on domestic arrivals (Patuelli, Mussoni & Candela, 2013). Some researchers have used
the number of overnight stays in local hotels as an indicator of tourism performance
(Cuccia, Guccio, Rizzo, 2013; Herndndez-Ramirez, 2019) or the ratio of overnight stays
to the number of residents (Cellini, 2011).

The issue of overcrowding at historically significant tourist sites and the measure-
ment of their capacity is addressed in the studies conducted by G. Liberatore, P. Biagioni,
C. Ciappei, and C. Francini (2022). The article by Guo, Yo., Zhang, ], Yang, Ya., and Zhang,
H. (2015) presented the results of a study on models of fluctuations and dynamics of in-
bound tourist flows. Their research aimed to gain insights into the natural laws and
transformations that govern the fluctuations of tourist flows. In another study, Wu, B.,
Wu, ], Shi, X, Zhang, T., Deng, Ch., and Wu, Sh. (2019) proposed a novel method for fore-
casting tourist volume in the absence of previous arrival data. Their approach involved
utilizing a visitation probability model to make accurate predictions.

As we can see, some of the current publications on the impact of UNESCO’s heritage
on tourism development in a particular region and the methodology for studying it are
concerned with the above issues and problems. Our goal was to trace the dynamics
of tourist flows at World Heritage sites and identify the factors that influenced changes
in tourist activity.

STUDY OBJECTIVES

This scientific research aims to establish methodological approaches to the statistical
analysis of tourist arrivals in cultural tourism centers (using the example of Chernivtsi,
Ukraine); to trace the dynamics of excursion activity during the period of 2000-2021 and
identify the factors that influenced it, including inclusion in the UNESCO World Heritage
list, the Russian aggression in 2014, and COVID-19.

TRAINING MATERIALS AND METHODOLOGICAL BASIS

The methodology of statistical calculation of the number of tourists visiting a particular
destination is based on the following approaches: counting arrivals at the border; count-
ing tourists in accommodation facilities; special statistical surveys. Calculating visitor
arrivals at the border is unsuitable for studying internal tourism flows, as they do not
cross national borders. Moreover, this method is not applicable even in international
tourism, particularly in the European Union, where state borders may be so transparent
that tourists may not notice their crossing.

The method of tracking tourists in accommodation facilities is not without its draw-
backs, but it is suitable for both domestic and international tourism. However, its main
disadvantage is that it does not account for day visitors, including excursionists who
do not stay overnight. Therefore, it is not very suitable for centers of sightseeing tourism
but only plays a supportive role.

Therefore, for centers of sightseeing tourism, there is a need for another method that
will allow for tracking both foreign and domestic tourists, including day visitors. For this
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purpose, specially organized statistical surveys are used. Essentially, this is a selective
method of statistical research. Therefore, it is necessary to select a representative sample
according to the purpose of the research. If the goal is to study the quantity and structure
of visitors to a certain destination as a center of sightseeing tourism, then excursionists,
both individual and organized, will be the objects of observation. However, the selective
method does not involve covering the entire population. Therefore, the task of choosing
the research location arises. The time of observation is also taken into account, as tourism
has a pronounced seasonal character.

The determination of the observation site is reduced to the question of where to con-
duct the observation. The choice of this location depends on many factors, the main ones
being the size of the territory and the degree of its openness. If the territory is closed,
thatis, it has opaque administrative or natural borders (for example, a country or a small
island), and observations are carried out at entry (exit) points and on transport (buses,
airplanes, cruise ships, etc.). In an open territory, region, or city, statistical observations
are organized in accommodation facilities and show objects open for paid visits. All
possible options are given in Table 1 (Aleksandrova, 2002).

Table 1. Choosing a location for statistical observation in tourism

Area
closed opened
big small big small
Place of observation the most the most
country island ;llilzzg region city ‘Sﬁ;gig
by tourists by tourists

Entry (exit) point yes yes no no no no
Vehicle yes yes no no no no
Means no yes no yes yes no
of accommodation

Display objects no yes yes yes yes yes

Source: Aleksandrova A. Yu. (2002)

As shown in Table 1, the center of sightseeing tourism corresponds to a small open
territory, which only utilizes accommodation facilities and exhibition objects for special
statistical observations. However, it has already been established that hotels and similar
establishments are not suitable for accounting for cultural tourists because many of them
are day-trippers who do not stay overnight in the destination. Therefore, only exhibition
objects remain, which must be the most visited places by tourists.

In addition, it is necessary to take into account the time of observation, as tourist
flows are not constant throughout the year and have a seasonal character. Therefore,
conducting several studies, at least for each season, is necessary. The dynamics of the
total number of excursionists over the years and the change in their structure are also
important. The best option is the continuous collection of such information, which is pos-
sible in objects of a display open for paid visits. It is also easy to introduce information
collection on where tourists came from and so on in such places.

So let’s formulate the requirements for a place for statistical observation of visitors
to the sightseeing tourism center and compare them with the object of the study - the
city of Chernivtsi:
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- itshould be a place with display objects that tourists will definitely visit. In Chernivt-
si, such an excursion object is the former Residence of Bukovinian Metropolitans,
which belongs to the UNESCO heritage;

- it should be a place that cannot be visited independently without control. This
is typical of show objects that have paid access. This is the case with the former
Residence of Bukovinian Metropolitans;

- inorder to determine the distribution of visitors by season, this place should be ac-
cessible to tourists throughout the year. Excursions to the former Residence of Bu-
kovinian Metropolitans are held daily from 10 a.m. to 5 p.m. throughout the year;

- insuchaplace, in addition to recording visitors in natural and value indicators, other
statistical information should be collected that allows for analyzing the structure
of tourists, or there should be such a possibility.

Tours of the former Residence of the Bukovinian metropolitans are conducted
by staff guides, who also keep statistical records of them by registering tourist groups
and individuals in the tour log. They keep a daily count of tourists with structural infor-
mation such as:

- the number of adult and student visitors

- the number of domestic and foreign tourists

- the countries of origin of foreign tourists.

These statistics are open for research by scientists of the Chernivtsi National Uni-
versity (ChNU), and their results are reliable, in particular, one of the co-authors of this
article is a staff guide. It should also be noted that there are all prerequisites for using
the method of special statistical observations in the study of inbound tourist flows for
such a center of sightseeing tourism as Chernivtsi. The status of a UNESCO monument
as a place for these observations allows us to speak about representativeness, at least
for sightseeing tourism.

RESULTS OF THE STUDY

Based on the above, there are a number of tasks that can be successfully solved by this
special statistical research:

1. to trace the dynamics of the number of excursion visitors to Chernivtsi National
University (ChNU). To find out which factors and how they influenced these dy-
namics, including inclusion in the UNESCO World Heritage List, Russian aggression
in 2014, and COVID-19;

2. to analyze the composition of visitors to the former Residence of Bukovinian Met-
ropolitans based on the above structural information for separate marker years.
To find out how and why the structure of excursion visitors to ChNU changed;

3. to analyze seasonality and establish the weekly cycle of excursion visits to ChNU
as a whole and for separate structural segments.

Given the limited format of the scientific article, this study is divided into two parts.
This publication is dedicated to the first task. The second and third tasks will be addressed
in the next publication.

Using the statistical records of the Historical and Architectural Museum Complex
of Chernivtsi National University, we can trace the dynamics of the number of excursion
visitors from 2000 to 2021 (with some exceptions: unfortunately, data is missing for
2007-2008) (see Table 2).
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Table 2. The number of visitors to the former Residence of Bukovinian and Dalmatian Metropolitans

Years Tourists Vears Tourists
People Increment(%) People Increment(%)
2000 3747 - 2011 25226 +50,19
2001 3580 -4,46 2012 49400 +95,83
2002 3729 +4,16 2013 45873 -7,14
2003 4362 +16,98 2014 54493 +18,79
2004 4837 +10,89 2015 67725 +24,28
2005 4994 +3,25 2016 85548 +26,32
2006 7705 +54,29 2017 96024 +12,25
K 2018 94565 -1,52
2009 15341 - 2019 96517 +2,06
2010 16796 +9,48 2020 24631 -74,48
2021 67298 +173,22

*There is no statistical data for 2007-2008.

Source: compiled by the authors based on data from the statistical records of the Historical and Architectural
Museum Complex of Chernivtsi National University

As can be seen in the graph constructed from this data (see Fig. 1), there are three
distinct periods within this time frame, based on the trend break. The break years are
2017 and 2019, when there was a significant impact from external factors, which we will
discuss later. The first period is a sustained growth in excursion activity (2000-2017),
which has a predictable pattern and can be described by a mathematical function. The
second period is stagnation with slight fluctuations (2017-2019). The third period
is a sharp decline (2019-2020) followed by a similar dynamic increase (2020-2021),
the further character of which is unknown due to the completion of the dynamics se-
ries. In the latter case, it appears that the phenomenon was under the influence of force
majeure circumstances, then partially regained its position by adapting or due to the
mitigation of the negative impact of this factor.

Let’s analyze them in more detail. Although we identified the first period as a period
of steady and systematic growth, it is worth noting that the increase in the number of tour-
ists from 2000 to 2017 occurred unevenly: stable slow growth with slight fluctuations,
which was observed at first, after 2011 showed significant positive dynamics. Based
on this, we can distinguish two sub-periods, although overall dynamics can be described
by a single equation. The disadvantage of distinguishing sub-period 1.1 is the lack of data
for 2007-2008. Nevertheless, we will consider it as such. From 2000 to 2010, there was
aslightincrease, with an average annual growth rate of visitors of +13.51%. At the same
time, slight negative growth was recorded in 2001, and the maximum indicators reached
+54.29% in 2006. If we operate with absolute values, then the number of tourists who
visited the former Residence of Bukovinian and Dalmatian Metropolitans, although
increased almost 4.5 times during this period and reached 16,796 visitors in 2010,
compared to subsequent years, this increase was insignificant (only +13,049 people)
(see Table 1).
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Figure 1. The number of tourists during the period of 2000-2006, 2009-2021, people
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* There is no statistical data available for 2007-2008.

Source: compiled by the authors based on data from the statistical records of the Historical and Architectural
Museum Complex of Chernivtsi National University

Subperiod 1.2 covered the years 2011-2017, during which there was a sharp in-
crease in the number of tourists compared to the previous period. With an average annual
growth rate of +31.5%, the number of tourists reached its maximum in 2017 (96,024
people), which is 5.7 times more than in 2010. In absolute terms, this increase amounted
to nearly +80,000 people. The largest annual growth rates were observed at the beginning
of this period in 2011 and 2012 (+50.19% and +95.83%, respectively). The fact that this
rapid growth occurred for two years in a row indicates the non-random nature of this
surge in the dynamics. Although in the following year, 2013, the phenomenon somewhat
retreated in its dynamics (-7.14%), as is always the case after a frenzy, the dynamics did
notreturn to the annual growth rates of the first subperiod, and the phenomenon reached
anew level of regular growth. In particular, for four years in a row, from 2014-2017, the
dynamics were positive, with an average annual growth rate of +17.91%. This indicates
a qualitative change in the phenomenon itself rather than the influence of an external
factor. This is supported by the fact that in this period, the dynamics can be described
by the same equation as the entire first period.

So, using correlation regression analysis, we will proceed to build a trend and esti-
mate deviations from it for the first period as a whole (see Table 3). Only based on this
we can not only determine the pattern of the dynamics but also analyze which deviations
were random and which were caused by something, and ultimately provide an answer
as to why.



92 OLEKSANDR KOROL, HALYNA KRUL, OKSANA ZAIACHUK, MYKOLA KOSTASH

Table 3. The actual and calculated number of tourists for the period of the steady growth trend

The number of the tourists Difference

year Factual Theoretical Value o

2000 3747 2448 1299 0,27
2001 3580 3045 535 0,11
2002 3729 3789 -60 -0,01
2003 4362 4714 -352 -0,07
2004 4837 5866 -1029 -0,21
2005 4994 7298 -2304 -0,48
2006 7705 9080 -1375 -0,28
2009 15341 17490 -2149 -0,44
2010 16796 21761 -4965 -1,03
2011 25226 27075 -1849 -0,38
2012 49400 33687 15713 3,25
2013 45873 41914 3959 0,82
2014 54493 52150 2343 0,48
2015 67725 64886 2839 0,59
2016 85548 80731 4817 1,00
2017 96024 100447 -4423 -0,91

o (cirma) 4840

Source: calculated by the authors based on the statistical records of the Historical and Architectural Museum
Complex of Chernivtsi National University

As we can see from Fig. 2, the growth in the number of tourists during the period
from 2000 to 2017 had a predictable pattern that can be described by the exponential
function y = 4E-187e0,2185x. Almost all the actual data points were well approximat-
ed by the trend line, with an R2 value of 0.9715. Based on the established function,
we calculated the theoretical number of tourists for each year of the study, as well
as the deviation of the actual number of visitors from the theoretical one. For the latter,
we calculated the standard deviation and assumed that deviations that were less than
or close to 1 sigma were random, while deviations greater than 1 sigma were caused
by certain factors or a qualitative change in the phenomenon itself. According to Table
3, the deviations were practically random for almost all the years in the defined period,
with the exception of 2012, when it reached 3.25 sigma, indicating that something ex-
traordinary had happened. On June 28, 2011, at the 35th session of the UNESCO World
Heritage Committee, a decision was made to include the architectural ensemble of the
Residence of Bukovinian and Dalmatian Metropolitans in the list of world heritage sites.
Since then, the trend has changed - the growth has become more intense (see Fig. 2)
compared to the hypothetical trend (lower curve), which was calculated based on the
data up to 2012. There was a qualitative change in the phenomenon itself. That's why
the trend sharply increased and continued to grow until 2017.
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Figure 2. The actual (upper) and hypothetical (lower - without including the object in the UNESCO) trend
of steady growth in the number of tourists
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Source: calculated by the authors based on the statistical records of the Historical and Architectural Museum
Complex of Chernivtsi National University

The period between 2017 and 2019 was marked as a period of excursion stagnation,
during which the number of visitors fluctuated between 94.5-96.5 thousand people
with meager annual growth rates that barely reached +0.25% on average. This two-year
plateau broke the trend of steady and regular growth and became an extreme point for
this dynamic range. Such a shift may only be a consequence of epochal changes. This shift
in the military-political and socio-economic situation in Ukraine is evident, namely the
Russian aggression in Donbas. However, a number of questions arise: why did this period
of stagnation begin later rather than immediately after 2014? Why did the subsequent
three years, categorized as the initial phase of consistent and substantial expansion,
exhibit positive annual growth rates averaging over 20%? Undoubtedly, these questions
necessitate comprehensive explanations.

Based on episodic surveys of excursionists, guides heard that tourists from Kyiv (who
make up about 50% of visitors to Chernivtsi) used to prefer weekend trips to Crimea,
particularly during the May holidays. This allowed us to put forward a hypothesis that
this three-year lag between the beginning of the period of stagnation and the possible
factor that led to it is explained by the Russian occupation of Crimea and the resulting
redistribution of excursion flows within Ukraine, including in favor of western Ukraine,
including Chernivtsi.

To verify this, it is worth analyzing the dynamics of visitors to the Residence of Bu-
kovinian and Dalmatian Metropolitans during the May holidays against the total number
of tourists (see Table 4). Under stable conditions, it is expected that annual increases,
as well as increases from one month to the same month of the previous year, should
be similar. If the May holidays are a driver of growth in the number of tourists, then
a higher increase compared to the annual growth rate is expected for this month.
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Table 4. Number of tourists at the former Residence of the Metropolitans of Bukovyna and Dalmatia, total
and in May

Years General nLllmber Increment Numb.er of tourists Increment
of tourists in May

2012 49400 95,83 8160 -
2013 45873 -7,14 6739 -17,41
2014 54493 +18,79 7504 +11,35
2015 67725 +24,28 11207 +49,35
2016 85548 +26,32 10840 -3,27
2017 96024 +12,25 13247 +22,20
2018 94565 -1,52 13295 +0,36
2019 96517 +2,06 13898 +4,54

Source: calculated by the authors based on the statistical records of the Historical and Architectural Museum
Complex of Chernivtsi National University

The record increase during the May holidays was observed in 2015 when almost
50% more people visited the Residence compared to the previous year, 2014. However,
the total number of tourists in 2015 showed only a two-fold increase compared to the
previous year (+24.28%). Although there was a negative growth rate (-3.27%) for the
May period in 2016, this does not indicate a decrease in interest in the monument, but
rather a correction of the previous high demand (as happened in 2013 with the annual
number of tourists after the inclusion of the Residence in the UNESCO heritage list). This
correction does not reject the phenomenon at the previous positions (2014) but leaves
itatanew higher level. Furthermore, from 2016 to 2019, the growth rate during the May
holidays was always approximately twice as high as the average growth rate for the year
asawhole (in 2017, +22.2% in May compared to +12.25% for the year; in 2018, +0.36%
compared to -1.52%; and in 2019, +4.54% compared to +2.06% on average for the year).
Therefore, the statements of tourists about their reorientation in favor of Chernivtsi,
primarily during the May holidays, are confirmed by statistics. It also becomes evident
that this trend persisted for several years.

However, these results are insufficient for reliable conclusions about the redistribu-
tion of cognitive internal tourist flows in favor of Chernivtsi since the survey of tourists
was episodic and unsystematic. An attempt was made to identify this at the national level
to increase the statistical mass. For this purpose, the dynamics of the number of tourists
arriving at the Residence of the Metropolitans were compared with the dynamics of the
number of tourists accommodated in hotels in Ukraine for a similar period (see Fig. 3-4).
Of course, it would be more accurate to compare with the dynamics of the total number
of tourists in Ukraine. However, the number of tourists accommodated in hotels was
chosen due to the lack of such statistical data. We chose to consider the period from 2013
to 2019, which covers both a period of predictable growth and a period of stagnation.
Since the turning point that triggered the redistribution of internal tourist flows was
obviously 2014, it was worth considering the situation before that. The year 2013 was
chosen as the starting year for analysis not by chance, as the previous year, 2012 was
marked by a surge in demand after the inclusion of the Residence of the Metropolitans
of Bukovina and Dalmatia in the UNESCO heritage list, which resulted in a deviation
from the regression line (see Fig. 2) of 3.250, whereas in the following year, the situation
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Figure 3. Number of tourists in the Residence of the Metropolitans, individuals
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Source: calculated by the authors based on the statistical records of the Historical and Architectural Museum
Complex of Chernivtsi National University

Figure 4. The number of tourists accommodated in hotels in Ukraine, individuals
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Source: constructed by the authors based on statistical data from the annual reports “Tourist Activity in Ukraine
for 2013-2019”

stabilized and the deviation was less than 10 (0.82). Therefore, 2013 is the most repre-
sentative year for analyzing the situation before and after 2014.

At first glance, it may be difficult to compare the graphs presented above (see Figures
3-4), but if the curve representing the number of people staying in hotels in Ukraine
is rotated 25 degrees counterclockwise and placed next to the curve representing the
number of tourists in the Residence of Metropolitans, we will see practically identical
graphs with minor exceptions (see Figure 5).



96 OLEKSANDR KOROL, HALYNA KRUL, OKSANA ZAIACHUK, MYKOLA KOSTASH

Figure 5. Graphs of the number of people staying in hotels in Ukraine (rotated 25 degrees counterclockwise)
and tourists in the Residence of Metropolitans
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Source: constructed by the authors based on statistical records of the Historical and Architectural Museum
Complex of Chernivtsi National University and statistical data from the annual reports “Tourist Activity
in Ukraine” for the years 2013-2019

Itis quite obvious that there was a sharp decline in the number of hotel guests from
2013 to 2014 (53%). The trend of increasing numbers of hotel guests in Ukraine, which
has been observed since 2014, can be explained by the relative stabilization of the mili-
tary-political situation in Ukraine due to the signing of the Minsk Agreements in Febru-
ary 2015. However, the number of people staying in hotels in Ukraine has not returned
to previous levels (see Figure 4). Under the aforementioned condition, when one of the
graphs is rotated 25° counterclockwise, both curves are almost synchronous (see Figure
5). Here we get the long-awaited answer to the question of why in 2017, there was a pe-
riod of stagnation in the number of tourists in the Residence of the Metropolitans: this
happened due to the trend of a general decrease in the total number of tourists within
Ukraine. Therefore, the reason should be sought at the nationwide level.

It remains to be clarified what it means to rotate the graph by 25° against the back-
ground of another coordinate system. From the point of view of a linear function, this
is a change in the angular coefficient, which will be reflected in a change in the intensity
of the function’s growth rate with respect to the argument. That is, we are talking about
a change in the intensity of the dynamics of annual growth. And this can be explained
as follows: when there is a slow increase in the total number of hotel guests in Ukraine,
the number of visitors to the Residence of the Metropolitans increases significantly more
intensively; when there is a moderate decrease in the number of hotel guests in Ukraine,
there is stagnation in the dynamics of visitors to the Residence of the Metropolitans. Such
a pattern of consistency in dynamics can only be explained in one way: as a result of the
annexation of Crimea by Russia and its military aggression in the Donbas, there was
aredistribution of tourist flows in Ukraine in favor of other regions, including Chernivtsi.
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The third period is based on the foundation of the previous years, as the Russian ag-
gression in Donbas did not stop. It covers 2020 and 2021 and was caused by a global force
majeure circumstance - the COVID-19 pandemic. When the coronavirus reached Ukraine
in 2020 and strict quarantine restrictions were introduced, the number of tourists de-
creased almost 4 times compared to the previous year (-71,886 people or -74.48%).
However, in the following year, 2021, the number of visitors to the former Residence
of Bukovinian and Dalmatian Metropolitans increased by 42,667 people (+173.22%),
reaching over 67,000 people. To understand the dynamics over these two years, it should
be analyzed monthly and compared with the waves of the pandemic against the back-
ground of quarantine measures that were introduced at that time. This analysis may
be limited to Ukraine, as about 90% of tourists are domestic visitors (see Table 5).

Table 5. Structure of visitors-tourists of the Residence of Bukovinian and Dalmatian Metropolitans in 2000-2006,
2013-2021

Including Ukrainians Foreigners
Years Total amount . Increment ) - Increment
of tourists Individuals (%) Fraction Individuals

2000 3747 3154 - 84,17 603 -
2001 3580 2995 -5,04 83,66 586 -2,82
2002 3729 3250 +8,51 87,15 479 -18,26
2003 4362 3785 +16,46 86,77 577 +20,46
2004 4837 3901 +3,06 80,65 936 +62,22
2005 4994 4473 +14,66 89,57 521 -44,34
2006 7705 6314 +41,16 81,95 1391 +166,99
2013 45873 40370 - 88,00 5503 -
2014 54493 52514 +30,08 96,37 1979 -64,04
2015 67226 65207 +24,17 97,00 2019 +2,02
2016 85577 81637 +25,20 95,40 3940 +95,15
2017 96024 89740 +9,93 93,46 6284 +59,49
2018 94565 85115 -5,15 90,01 9450 +50,38
2019 96517 86265 +1,35 89,38 10252 +8,49
2020 24631 23607 -72,63 95,84 1024 -90,01
2021 67298 65458 +177,28 97,27 1840 +79,69

..for the years 2007-2012, statistical data on the distribution of tourists by countries is absent.

Source: compiled by the authors based on statistical data of the Historical and Architectural Museum Complex
of Chernivtsi National University

It is expected that the monthly dynamics of tourists may depend on the number
of COVID-19 cases. However, it is incorrect to compare these two-time series because
the number of tourists is not evenly distributed throughout the year but seasonally.
Therefore, in correlation regression analysis, it is necessary to take into account season-
al fluctuations in the dynamics of tourists. To do this, monthly deviations of the actual
number of tourists from the same number for the years before the pneumonia outbreak
can be taken. The years 2017-2019 are ideal for this role - a period of tourist stagnation
when the number of visitors fluctuated with minimal annual growth. This plateau in the
dynamics allows for the calculation of the average monthly number of tourists for these
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three years, which increases the representativeness of the results, and then extrapolate
these results to the pandemic period assuming that if it were not for COVID-19, they
would be the same because, for the previous three years, a horizontal trend was estab-
lished with minimal fluctuations.

In this way, it seems possible to identify the impact of the dynamics of patients with
atypical pneumonia on the corresponding monthly number of tourists. As mentioned, this
analysis may be limited to Ukraine. However, the question arises as to which dynamics
of patients should be taken into account: in the Chernivtsi region, where tourists are
heading, or in Ukraine, where they come from? Since there is no clear answer, these two
options were chosen. On the other hand, deviations in the number of tourists in 2020
and 2021 from their average number for 2017-2019 were also taken into account. All
these dynamics series were compared on graphs (see Fig. 6, Fig. 7) and using correlation-
regression analysis (see Table 6, Table 7).

Table 6. Average monthly distribution of tourists in the Residence of Metropolitans before the pandemic,
distribution of tourists and COVID-19 cases in 2020

2017-2019 2020 Exceeding the
Number of diseases average number
Month Average number Number of tourists for
of tourists from ) Chernivtsi of tourists 2017-2019
Ukraine Ukraine region from Ukraine | compared to the
number in 2020
January 3699 0 0 3199 500
February 2533 0 0 2384 149
March 5041 645 90 949 4092
April 9026 9761 1481 0 9026
May 12115 13266 1778 37 12078
June 10310 20662 1452 997 9313
July 8632 25550 1074 3460 5172
August 8998 51331 4428 4486 4512
September 7844 87744 4143 2588 5256
October 11791 178522 7212 3160 8631
November 4671 345144 12074 1146 3525
December 2381 322422 6285 1201 1180
Correlation coefficient -0.02 -0.02

Source: compiled and calculated by the authors based on data from the statistical records of the Historical
and Architectural Museum Complex of Chernivtsi National University and Coronavirus in Ukraine. Chernivtsi
region. Statistics. Ministry of Finance

As seen in Figure 6, the monthly distribution of the excess of the average number
of visitors to the Residence of the Metropolitans in 2017-2019 over their number in 2020
does not align well with the monthly distribution of COVID-19 cases registered in the
same year in Chernivtsi region and in Ukraine as a whole. This is indicated by the corre-
lation coefficients (see Table 4). This can be explained by the fact that at the beginning
of 2020, when the first cases of the disease were recorded in March, a strict quarantine
was introduced.
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Figure 6. Graphs of the monthly distribution of COVID-19 cases in 2020 and the excess of the average number
of tourists in the Residence of the Metropolitans over their monthly number in 2020 compared to 2017-2019
(left axis for Chernivtsi region, right axis for Ukraine)
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Source: compiled and constructed by the authors based on the statistical data of the Historical and Architectural
Museum Complex of Chernivtsi National University and Coronavirus in Ukraine. Chernivtsi region. Statistics.
Ministry of Finance

Table 7. Average monthly distribution of visitors to Chernivtsi National University before the pandemic, dis-
tribution of visitors and COVID-19 cases in 2021

2017-2019 2021 Exceeding the
; rage number
- Thrfu?:llﬁgge Number of diseases umber ofatz‘flr?sgti f(;lr 2%"17_
X ) Chernivtsi | of tourists from 2019 compared
of tourlst.s from Ukraine rewion Ukraine to the number
Ukraine g in 2021
January 3699 164408 0 2643 1056
February 2533 128394 9277 1541 992
March 5041 326319 15050 1260 3781
April 9026 395369 7282 2569 6457
May 12115 132957 2120 9286 2829
June 1030010 32602 697 9547 763
July 8632 17689 234 8622 10
August 8998 33511 1527 10650 -1652
September 7844 137083 7230 6904 940
October 11791 498923 17471 8111 3680
November 4671 516079 9348 2545 2126
December 2381 229268 3632 1780 601
Correlation coefficient 0.71 0.57

Source: Compiled and calculated by the authors based on the statistical records of the Historical and Archi-
tectural Museum Complex of Chernivtsi National University and Coronavirus in Ukraine. Chernivtsi region.
Statistics. Ministry of Finance
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Figure 7. Graphs of monthly distribution of COVID-19 cases in 2021 and excess of the average number of vi-
sitors to the Residence of Metropolitans over their monthly number in 2021 (left scale for Chernivtsi region,
right scale for Ukraine)
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Source: compiled and constructed by the authors based on the statistical data of the Historical and Architectural
Museum Complex of Chernivtsi National University and Coronavirus in Ukraine. Chernivtsi region. Statistics.
Ministry of Finance

Therefore, at the beginning of the pandemic, when there were still few cases, the
number of visitors to the former Residence of the Metropolitans in April decreased
to zero. Specifically, the first case was recorded in the Chernivtsi region on March 2, and
on April 1, a special regime of entry and exit was introduced in the region, with a strict
quarantine declared on April 4. Almost two months later, at the end of May, visitors were
allowed to return to the former Residence of the Metropolitans. After a slight easing
of the quarantine in the Chernivtsi region on July 13, the number of visitors increased
noticeably (see Table 6). Therefore, in 2020, no correlation was observed between the
studied phenomena, because the monthly dynamics of visitors, considering seasonality,
depended not on the number of COVID-19 cases, but on the announcement or easing
of quarantine measures, which had a preventive character.

A mechanism of quarantine measures was developed in Ukraine, which involved
tightening or loosening restrictions on activities and movement depending on the objec-
tive epidemiological situation in a particular region (color zoning). As a result, in 2021,
a correlation was observed between the dynamics of excursion visits to the Residence
of Metropolitans and the monthly number of COVID-19 cases, taking into account season-
ality and the number of infected people. This is indicated by the synchronization in the
graphs (see Figure 7) and correlation coefficients (see Table 7). Specifically, the corre-
lation between the monthly excess of the average number of tourists in the Residence
of Metropolitans in 2017-2019 over their number in 2021 and the monthly number
of COVID-19 cases was strong both for the Chernivtsi region (correlation coefficient =
0.57) and for Ukraine as a whole (0.71).
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CONCLUSIONS

The research conducted on the example of Chernivtsi city and its UNESCO heritage site
has shown that in centers of sightseeing tourism with a highly attractive object, the
accounting of visitors to this object is representative for determining the quantity and
dynamics of tourist arrivals. This study was dedicated to analyzing the dynamics of ex-
cursion visits to the UNESCO World Heritage Site - the former Residence of Bukovinian
Metropolitans - and identifying factors that contribute to or hinder tourism activity
during the period from 2000 to 2021. The most significant triggers were found to be the
inclusion of the site on the UNESCO list, the annexation of Crimea by Russia in 2014, and
the COVID-19 pandemic.

By analyzing the statistical accounting data of visitors to the Historical and Archi-
tectural Museum Complex of Chernivtsi National University, three periods of excursion
activity were identified. The first time period was the longest (2000-2017) and had
a predictable character that could be described mathematically. Since 2012, it has been
characterized by rapid growth due to the inclusion of the former Residence of Bukovinian
Metropolitans on the list of UNESCO World Heritage Sites.

The second period (2017-2019) was characterized by excursion stagnation with
slight fluctuations in 2018. Excursion activity reached its maximum level during the
entire research period and remained at approximately the same level during this time
period. Based on the analysis conducted, we put forward and confirmed the hypothesis
that the annexation of Crimea by Russia in 2014 had an impact on the redistribution
of excursion flows to different regions of Ukraine, particularly in favor of the west, where
Chernivtsi is located.

The third period (2019-2020) was marked by a sharp decrease in the number
of visitors to the former Residence of Bukovinian Metropolitans, followed by a simi-
lar dynamic increase (2020-2021), which was caused by force majeure circumstance
of global scale - the COVID-19 pandemic. Through correlation analysis, we confirmed the
dependence of excursion activity on the quarantine restrictions imposed by the author-
ities. However, in 2021, the dynamics of visitor activity, taking into account seasonality,
directly depended on the number of COVID-19 cases.

The study period did not include the beginning of the full-scale war of Russia against
Ukraine, which started on February 24, 2022. However, the fact that Chernivtsi is locat-
ed in a relatively safe western part of the country and received over 100,000 internally
displaced persons with the onset of the Russian aggression is undeniable. Therefore,
itis clear that the number of Ukrainians who first found themselves in a city with a unique
world heritage site and expressed a desire to visit it increased rapidly. However, at the
time of writing this article, the authors did not have complete information on the excur-
sion activity in 2022. This will be the subject of further research, as well as the analysis
of the composition of tourists to the former Residence of Bukovinian Metropolitans
by age structure and belonging to a particular country for certain marker years, as well
as the study of seasonality and the establishment of weekly cycles of excursion visits
to Chernivtsi National University as a whole and for individual structural segments.
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