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WPROWADZENIE

Ustugi turystyczne to dziatalno$¢, ktéra stanowi podstawe funkcjonowania gospodarki
na wielu obszarach i w réznych skalach - od skali lokalnej, po globalng. W zalezno$ci
od uwarunkowan przyrodniczych, kulturowych, spoteczno-ekonomicznych i politycznych
poszczegblne obszary rozwijaja ustugi turystyczne mimo wystepowania licznych barier
i wyzwan. Wtasnie wokoét tych zagadnien koncentruje sie uwaga autoréw publikujacych
w niniejszym tomie, w ktérym przedstawiono wybrane obszary badawcze w kontek$cie
rozwoju ustug turystycznych.

Uwarunkowania przyrodnicze, kulturowe i spoteczno-ekonomiczne silnie wpty-
waja na rozwdj turystyki w Chinach. Chiny sa eksplorowane przez turystéw zaréwno
zagranicznych, jak i krajowych. Jak wynika z przeprowadzonych badan, turystyka kra-
jowa w Chinach napotyka na wiele barier, ktére znaczaco spowalniajg jej rozwoj. Jedna
z nich s3 panstwowe regulacje w zakresie wymiaru ilo§ciowego i rozktadu czasowego
urlopu wypoczynkowego. Problem ten oméwiono na przyktadzie studium przypadku
specjalnego regionu administracyjnego Makau oraz prowincji Yunnan, zwracajac uwage
na to, ze regulacje w zakresie urlopéw wypoczynkowych przyczyniajq sie do koncentracji
ruchu turystycznego w kraju (Rettinger, Lyczkowski).

Istotnym uwarunkowaniem rozwoju ustug turystycznych jest rozwéj infrastruktury
transportowej oraz dostep do Srodkéw transportu. W ostatnim czasie waznym $rodkiem
transportu, szczeg6lnie w miastach, stat sie rower. Rozwigzaniem, ktére czesto wystepuje
w duzych o$rodkach miejskich, jest system roweréw publicznych (BSS) w modelu bike
and ride, ktéry w potaczeniu z transportem publicznym moze stanowi¢ poczatek modelu
bike-share-and-ride. Badania prowadzone w Toruniu wykazaty, Ze osoby korzystajace
z BSS w ramach mobilno$ci multimodalnej cze$ciej niz inni uzytkownicy i przez wieksza
liczbe miesiecy w roku korzystaja z rower6w publicznych oraz ze najwazniejsza alter-
natywa dla uzytkownikéw multimodalnych BSS jest transport publiczny (Kwiatkowski).

Rozwdéj turystyki jest uwarunkowany w duzej mierze postawami spotecznymi.
W ostatnich latach obserwuje sie rosnaca role mediéw spoteczno$ciowych w tym aspek-
cie. Dziatajacy w ich przestrzeni influencerzy dostarczaja odbiorcom réznych tresci do-
tyczacych miejsc, czesto odlegtych i egzotycznych. Osoby te, zdajac relacje z warunkéw
panujacych w danym obszarze i przedstawiajac utarte stereotypy, wptywaja na wy-
obrazenie o danym miejscu i buduja jego atrakcyjno$¢. Badanie tresci poSwieconych
Wtochom, Maroku, Portugalii i Tunezji miato na celu sprawdzenie czestotliwo$ci utrwa-
lania stereotyp6w na Instagramie. Autorzy badan podkres$laja znaczaca role materia-
16w wizualnych w ksztattowaniu postrzegania danego miejsca oraz zwracaja uwage
na potrzebe odpowiedzialnego wykorzystywania stereotypoéw przez influenceréw. Tym
samym badanie przyczynia sie do lepszego zrozumienia roli influenceréw w tworzeniu
wizerunku turystycznego miejsca oraz ich wptywu na decyzje konsumenckie zwigzane
z ustugami turystycznymi (Bechcifiska, Mroczek-Zulicka, Penczewa, Stepien, Zulicki).
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Atrakcyjno$c¢ turystyczng miejsca mozna mierzy¢ za pomoca poziomu zaintereso-
wania uczestnikéw studenckiego programu Erasmus+. Okazuje sie bowiem, Ze wiele
osrodkéw akademickich znajduje sie w miastach wpisanych na liste UNESCO lub dys-
ponujacych obiektami z tej listy. Dzieki temu studenci programu Erasmus+ moga taczy¢
mobilno$¢ akademicka z poznaniem dziedzictwa kulturowego danego kraju i r6znorod-
nych krajobrazéw kulturowych. Badania przeprowadzone w$réd studentéw programu
Erasmus+ w Polsce (Uniwersytet Gdanski) i na Stowenii (Universytet Primorski w Ko-
prze) potwierdzaja silng motywacje mtodych ludzi do poznawania obiektéw kultury
kraju goszczacego oraz konsumpcji lokalnych produktéw. W artykule zawarto takze
rekomendacje i zalecenia dla zarzadcoéw obiektéw dziedzictwa kulturowego i instytucji
edukacyjnych dotyczace wzbogacenia oferty zaje¢ dla studentéw zagranicznych (Maior).

Przedmiotem badan ostatniego artykutu jest dziedzictwo kulturowe. Autor dokonuje
analizy funkcji, jakie petnig wspétczesnie wschodniopruskie rezydencje wiejskie zlokali-
zowane w Polsce, a takze identyfikuje mozliwosci i bariery zwigzane z wykorzystaniem
ich potencjatu w kreowaniu zréwnowazonych produktéw turystycznych. W obrebie prze-
prowadzonych badan wskazano cztery kluczowe filary rozwoju tego potencjatu. Sa to:
stabilno$¢ ekonomiczna, odpowiedzialno$¢ srodowiskowa, sprawiedliwos$¢ i rownowaga
spoteczna oraz trwato$¢ kultury. Odwotujac sie do zatozen koncepcji zréwnowazonej
turystyki dziedzictwa, opisano tez bariery ograniczajace rozwéj zréwnowazonych pro-
duktéw turystycznych oraz mozliwosci ich turystycznej aktywizacji (Bozek).

Mamy nadzieje, Ze problematyka niniejszego numeru spotka sie z Panistwa zainte-
resowaniem. Zachecamy do dzielenia sie wynikami swoich badan na tamach naszego
czasopisma.

Wioletta Kilar, Monika Noviello
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INTRODUCTION

Tourism services are activities that form the foundation of the economy in many areas
and at various scales - from local to global. Depending on natural, cultural, socio-economic
and political conditions, individual regions develop their tourism services while encoun-
tering a range of barriers and challenges.

This volume focuses on these issues, with the authors presenting selected research
areas concerning the development of tourism services.

Natural and cultural conditions, as well as socio-economic factors, strongly influence
the development of tourism in China and the range of services offered. China is explored
by both foreign and domestic tourists while research shows that domestic tourism
in China faces many barriers that significantly slow its development. One of the most
important is state regulation regarding the quantitative dimension and timing of vaca-
tion leave in China. Using the case study of the Macau Special Administrative Region and
Yunnan Province, this research issue is discussed emphasizing that vacation regulations
contribute to concentrations of tourism within that country (Rettinger & Lyczkowski).

Another important condition for the development of tourism services is the de-
velopment of transport infrastructure and access to means of transport. Recently, the
bicycle has become an important one, especially in cities. A solution that often appears
in large urban centers is a public bicycle sharing system (BSS) using the “bike and ride”
model which, when combined with public transport, can give rise to the “bike-share-and-
ride” model. Research on this solution in Torun showed that people using BSS, as part
of multimodal mobility, use public bicycles more frequently and for more months of the
year than other users. The most important alternative to public bicycles for multimodal
BSS users is public transport (Kwiatkowski).

The development of tourism is largely conditioned by social attitudes. In recent
years, the growing role of social media in this process has been observed. Influencers
operating in this space provide audiences with content about places - often distant
and exotic. By reporting on the prevailing conditions in a given place and presenting
established stereotypes, these individuals influence the perception and attractiveness
of a location. Research on the content shared by influencers on social media regarding
Italy, Morocco, Portugal and Tunisia aimed to examine the frequency of perpetuating
stereotypes through content posted on Instagram. The authors highlight the significant
role of visual materials in shaping audience perceptions and emphasize the need for in-
fluencers to use stereotypes responsibly. The work contributes to a better understanding
of the role of social media influencers in creating the image of a tourist destination and
their impact on consumer decisions related to tourism services (Bechcinska, Mroczek-
Zulicka, Penczewa, Stepien & Zulicki).

The tourist attractiveness of a given place can also be measured by the level of in-
terest shown by students participating in the Erasmus+ program. It turns out that many
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academic centers are located in cities listed as UNESCO World Heritage Sites or have sites
on this list. This gives Erasmus+ students the opportunity to learn about the cultural
heritage of the host country, thus allowing them to combine academic mobility with the
exploration of diverse cultural landscapes. Research conducted among Erasmus+ students
in Poland (University of Gdansk) and in Slovenia (University of Primorska in Koper)
confirms a strong motivation among students to explore the cultural sites of the host
country and to consume local products. The research also includes recommendations
for managers of cultural heritage sites and educational institutions to enrich the cultural
offerings for international students (Maior).

Cultural heritage is also the subject of research in another article in this issue. The
author analyzes the contemporary functions of East Prussian rural residences in Poland
and identifies the opportunities and barriers related to using their potential in creating
sustainable tourism products. The research identified four key pillars of their develop-
ment: economic stability, environmental responsibility, social justice and balance, and
cultural durability, as well as barriers limiting the development of sustainable tourism
products and opportunities for their tourism activation, referring to the assumptions
of the sustainable heritage tourism concept (Bozek).

We hope that the topics covered in this issue of the journal will be of interest to you
and we encourage you to share the results of your research in our journal.

Wioletta Kilar, Monika Noviello
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Regulacje czasu wolnego versus turystyka krajowa w Chiriskiej Republice
Ludowej — studium przypadku Makau i prowingji Yunnan

Leisure Regulations versus Domestic Tourism in the People’s Republic of China:
a Case Study of Macau and Yunnan Province

Streszczenie: W krajach o wysokim potencjale turystycznym i demograficznym, takich jak Chinska Republika
Ludowa (ChRL), krajowy ruch turystyczny rozwija si¢ dynamicznie. W ostatnich latach Chiny notuja staly wzrost
w krajowym ruchu turystycznym na terenie catego kraju. Sprzyjaja temu m.in. atrakcyjno$¢ przyrodnicza
i kulturowa, coraz wieksze udogodnienia formalne zwigzane z podrézowaniem po catym kraju oraz rozwdj
infrastruktury turystycznej. Jednak turystyka krajowa w Chinach napotyka wiele barier, ktére znaczgco spo-
walniajg jej rozwoj. Sg one widoczne w réznych obszarach - spotecznym, ekonomicznym i srodowiskowym.
Jedna z wazniejszych kwestii jest czas wolny, a w szczegélnosci - panstwowe regulacje w zakresie wymiaru
ilosciowego i rozktadu czasowego. Ograniczony wymiar urlopu wypoczynkowego przecietnego pracownika
decyduje o konieczno$ci podrézowania w trakcie dni ustawowo wolnych od pracy, co z kolei jest przyczyna
olbrzymiej czasowej i przestrzennej koncentracji ruchu turystycznego w kraju o ogromnym potencjale de-
mograficznym. Polityka turystyczna wtadz ChRL charakteryzuje sie wysokim stopniem interwencjonizmu,
polegajacym na wykorzystaniu instrumentéw nakazowych w sterowaniu procesami funkcjonowania i rozwoju
gospodarki turystycznej kraju. Dotyczy to strony zaréwno popytowej, jak i podazowej. W niniejszym opracowa-
niu wykorzystano studium przypadku dwéch réznych regionéw Chin: specjalnego regionu administracyjnego
Makau oraz prowincji Yunnan. Celem badan jest analiza zagadnienia wielkosci i rozktadu czasu wolnego jako
gléwnego czynnika warunkujacego rozwdj turystyki krajowej, zwtaszcza w kontekscie wybranych regionéw
turystycznych ChRL. Zakres wykorzystanych metod objat studia literaturowe oraz analize poréwnawcza.

Abstract: In countries with high levels of tourism and demographic potential, such as the People’s Republic
of China (PRC) domestic tourism is developing dynamically. In recent years, China has seen steady growth
in domestic tourism throughout the country supported by factors such as its attractive natural and cultural
landscapes, the increasing formal restrictions on travel throughout the country, and the development of tourism
infrastructure. Domestic tourism in China encounters numerous barriers that significantly slow its development.
These conditions manifest themselves in various dimensions: social, economic and environmental. One of the
most important issues is that of free time, particularly state regulations regarding its quantity and timings. The
limited amount of vacation time for the average employee necessitates travel during public holidays, which
leads to a significant temporal and spatial concentration of tourism in a country with enormous demographic
potential. The PRC government’s tourism policy is characterized by a high degree of interventionism, relying
on prescriptive instruments to guide the operation and development of the country’s tourism economy,
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addressing both demand and supply. This study utilizes case studies of two different regions: the Macau Special
Administrative Region and Yunnan Province. Its aim is to analyze the volume and distribution of leisure time
as a key factor influencing the development of domestic tourism, particularly in the context of selected tourist
regions. The methods employed include literature studies and comparative analysis.
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WSTEP

W krajach o wysokim potencjale turystycznym i demograficznym, takich jak Chinska
Republika Ludowa, turystyka krajowa odpowiada za przewazajaca cze$¢ ruchu turystycz-
nego. Aby tak sie dziato, rozwdj turystyki krajowej nalezy planowac z uwzglednieniem
wszystkich uwarunkowan, wynikajacych gtéwnie z sytuacji politycznej, spotecznej oraz
gospodarczej. Chiny sa przyktadem kraju, w ktérym ingerencja panstwa jest bardzo
daleko posunieta - dotyczy to przede wszystkim wymiaru i rozktadu czasu wolnego
jako jednego z wazniejszych czynnikéw decydujacych o podejmowaniu aktywnosci tu-
rystycznych i rekreacyjnych. Chiny przezywaja okres nowego gospodarczego rozkwitu,
ktéry zapowiada sie niezwykle obiecujaco dla rynku turystycznego w kraju i na $wiecie.
Spoteczenstwo chinskie sukcesywnie sie bogaci i z kazdym rokiem dysponuje wiekszymi
$rodkami, ktére przeznacza na rézne aktywnos$ci zwigzane ze spedzaniem czasu wolnego.
Widoczne s3 przy tym bardzo duze réznice w zakresie zasobéw finansowych przeznacza-
nych na cele turystyczne miedzy mieszkanicami miasta i wsi, chociaz réznica ta nieznacz-
nie sie zmniejsza. W przypadku Chin zasoby finansowe nie sg jedynym wyznacznikiem
mozliwosci uczestniczenia w turystyce - coraz wiekszej wagi nabiera warunek wolnego
czasu, ktory w spoteczenstwie chinskim jest towarem deficytowym. Zasoby finansowe
i czas wolny mieszkancéw to dwa warunki konieczne decydujace o aktywnosci tury-
stycznej spoteczenstwa, z kolei czynnikiem réznicujacym jest atrakcyjno$¢ turystyczna
kraju. W przypadku ChRL éw czynnik jest speiniony, poniewaz kraj dysponuje olbrzy-
mim potencjatem przyrodniczym (parki narodowe, rezerwaty przyrody) oraz bogatym
dziedzictwem kulturowym (obiekty wpisane na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO).
W ostatnich latach wtadze chinskie przeznaczaty olbrzymie $rodki na budowe elemen-
tow infrastruktury turystycznej w réznych czesciach kraju, gtéwnie z przeznaczeniem
dla turysty krajowego, co bezdyskusyjnie podnosi atrakcyjno$¢ turystyczna. Warto tez
wspomnie¢ o uwarunkowaniach kulturowych chinskiego spoteczenistwa, dla ktérego
bardzo wazna role odgrywaja spotkania rodzinne, co przyczynito sie do dynamicznego
rozwoju turystyki rodzinnej o zasiegu krajowym.

Celem opracowania jest analiza zagadnienia wielko$ci i rozktadu czasu wolnego jako
gtownego czynnika warunkujacego rozwoj turystyki krajowej, szczegélnie w kontekscie
wybranych regionéw turystycznych Chinskiej Republiki Ludowej. Zakres wykorzystanych
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metod obejmuje studia literaturowe oraz analize poréwnawcza. W badaniach wykorzysta-
no studium przypadku dwdéch réznych regionéw: specjalnego regionu administracyjnego
Makau oraz prowincji Yunnan.

TURYSTYKA KRAJOWA — UWARUNKOWANIA ROZWOJU I FUNKCJE

Turystyka krajowa moze by¢ definiowana w sposéb szeroki, czego przyktadem jest
definicja nr 692/2011 zawarta w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
Unii Europejskiej z dnia 6 lipca 2011 r. w sprawie europejskiej statystyki w dziedzinie
turystyki uchylajacym dyrektywe Rady 95/57 /WE. W definicji tej za turystyke krajowa
uznaje sie podréze w granicach panstwa cztonkowskiego odbywane przez rezydentéw
tego panstwa cztonkowskiego - nie zostata tu jednak zawarta informacja o koniecznos$ci
noclegu. Z kolei W. Gaworecki (1997) definiuje to pojecie nastepujaco: turystyka krajowa
obejmuje podréze Polakéw po kraju (co najmniej z jednym noclegiem poza miejscem
stalego zamieszkania) i sktada sie z wyjazdéw urlopowo-wakacyjnych (trwajacych
co najmniej 5 dni) oraz wyjazdéw krétkookresowych (do 4 dni). Podobny zakres tego
pojecia okresla . Laciak (2013): za wyjazd krajowy uznano kazde dobrowolne opuszcze-
nie miejscowo$ci statego zamieszkania, ktéremu towarzyszyt co najmniej jeden nocleg.
W ostatnich dwéch definicjach nie zostali uwzglednieni turysci jednodniowi, ktorzy
odgrywaja znaczna role w turystyce krajowe;j.

Turystyka krajowa jest istotnym zjawiskiem we wspoétczesnym $wiecie - forma
ta niesie ze sobg bowiem wiele korzy$ci ekonomicznych, spotecznych i kulturowych. Ten
typ turystyki odnosi sukces w panistwach o rozwijajacej sie gospodarce, gdzie w coraz licz-
niejszych gospodarstwach pojawia sie dochéd rozporzadzalny, jednak nie jest on na tyle
wysoki, aby wyruszy¢ w podréz za granice. Turystyka krajowa wptywa na wyréwnywanie
szans rozwojowych miedzy regionami oraz na aktywizacje gospodarki (Luvsandavaajav,
Narantuya, 2021; Abdelmoaty, Soliman, 2021). Wyréwnywanie szans odbywa sie na ob-
szarach recepcyjnych i emisyjnych. W przypadku rejonu recepcyjnego przede wszystkim
tworzy nowe miejsca pracy, nie tylko w sektorze turystycznym, lecz takze w sektorze
ustug paraturystycznych. Turystyka pozwala przenies¢ cze$¢ dochodu gospodarstw
z rejondw zamozniejszych, co nadaje jej charakteru aktywizujacego. Ta funkcja tury-
styki pozwala na szybszy wzrost poziomu zycia oraz lepszy rozwdj regionu. Turystyka
miedzynarodowa jest zazwyczaj drozsza niz turystyka krajowa, co wynika m.in. z kosz-
tow transportu, a w przypadku krajow biedniejszych lub rozwijajacych sie - z kosztow
wymiany waluty. Bariera rozwojowa turystyki miedzynarodowej moze by¢ tez polityka
panstwa, wynikajaca z ograniczen w wydawaniu paszportéw czy w wymianie walut,
co ma miejsce wtasnie w Chinach. Dlatego tez model turystyki krajowej daje duzej cze$ci
spoteczenstwa szanse uczestnictwa w jakiejkolwiek turystyce.

Turystyka krajowa moze mie¢ réwniez funkcje substytucyjna - wypetnia luke w se-
zonowosci, a w niektorych aspektach nawet zastepuje przyjazdowa turystyke zagranicz-
na. To za$ moze sktonié¢ potencjalnych turystéw do decydowania sie na kilka wyjazdéw
krajowych w roku zamiast jednego kosztownego wyjazdu zagranicznego. Turystyka
krajowa ogranicza wycieki finansowe oraz prowadzi do wzmozonego obrotu waluty
w obrebie panstwa, co napedza gospodarke oraz przynosi dodatkowy przychéd z tytutu
podatkéw od zakupu ustug i dobr w obu sektorach turystyki - rejestrowanym i niereje-
strowanym (Abdelmoaty, Soliman, 2021).
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W ramach polityki turystycznej kraju nalezy uwzgledni¢ potencjat demograficzny,
ktory petni funkcje czynnika aktywizujacego. Im wiekszym potencjatem demograficz-
nym dysponuje kraj, tym wieksze jest zapotrzebowanie na realizacje zachowan wol-
noczasowych, a w szczego6lnosci na turystyke krajowa (Mena, Chon, Alampay, 2004).
Ponadto wysoki potencjat demograficzny oraz duza powierzchnia panstwa sprzyjaja
migracjom wewnatrz kraju, co obserwujemy wtasnie w Chinach. Ostatnim waznym
czynnikiem jest zaangazowanie wtadz panstwa w promocje turystyki krajowej oraz
udziat samorzaddéw lokalnych w rozwoju infrastruktury turystycznej. Bez widocznego
zaangazowania wtadz lokalnych turystyka krajowa nie bedzie rozwijata sie w nalezyty
sposéb, a przede wszystkim nie bedzie wykorzystywata potencjaty, jakim jest atrak-
cyjnos¢ turystyczna.

W kontekscie tych cech turystyki krajowej Chiny sa przyktadem kraju z optymal-
nymi warunkami do rozwoju tego typu turystyki. Kraj ten ma jeden z najwiekszych
potencjatéw demograficznych na $wiecie oraz niezwykle rozlegty obszar, co przektada
sie na bardzo duze zr6znicowanie warunkéw srodowiska przyrodniczego i kulturowego.
Dodatkowym czynnikiem ksztattujacym sytuacje w zakresie turystyki krajowej w Chi-
nach s3 ograniczone zasoby finansowe cze$ci spoteczenstwa (dotyczy to szczegdlnie
mieszkancow obszaréw wiejskich).

Chinski wewnetrzny rynek ustug turystycznych jest jednym z najwiekszych rynkéw
na $wiecie. Jego rozmiary wynikaja z uwarunkowan popytowych i podazowych. Wysoki
popyt krajowy jest zwiazany z liczba ludno$ci tego kraju oraz z czasowym i przestrzennym
modelem podrézowania mieszkancéw. Czynniki podazowe to przede wszystkim atrak-
cyjnos$¢ turystyczna obszaru, poziom zagospodarowania turystycznego oraz dostepnos$¢
komunikacyjna. Znaczenie turystyki krajowej w Chinach mozemy rozpatrywac¢ w zakresie
wielko$ci ruchu turystycznego (tabela 1). Jak wida¢, wielko$¢ ruchu turystycznego rosta
bardzo dynamicznie az do 2019 r. Pandemia COVID-19 catkowicie zahamowata podroéze,
przez co kolejne lata charakteryzowaly sie systematycznym powrotem do wcze$niej
osiagnietego poziomu. Bardzo duza aktywnoScia turystyczng odznaczali sie mieszkancy
miast oraz obszaréw wiejskich - réznice wartosci bezwzglednych wynikaja z poziomu
urbanizacji, ktéry w ostatnich latach gwattownie wzrést.

Tabela 1. Wielko$¢ krajowego ruchu turystycznego [mln osobodni]

Wielko$¢ krajowego ruchu turystycznego [mln osobodni]

Obszary miejskie Obszary wiejskie Razem

1995 246 383 629
2000 329 415 744
2005 496 716 1212
2015 2483 1128 3611
2019 4471 1535 6006
2020 2065 814 2879
2024 4370 1245 5615

Zrédto: https://data.stats.gov.cn/english/easyquery.htm?cn=C01 (dostep: 15.07.2025)

Liczby te nie tylko wskazujq na wzrost aktywnoSci turystycznej i rekreacyjnej w kra-
ju - $wiadcza one takze o ogromnym wewnetrznym rynku konsumpcyjnym, na ktérym
kluczowa role odgrywaja mieszkancy miast i wsi. Ciagly wzrost wydatkéw na podré-
ze krajowe sugeruje rowniez zmiany kulturowe zachodzace w Chinach. Po pandemii
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COVID-19 coraz wiecej Chinczykéw odkrywa krajowe destynacje turystyczne. Bardzo
waznym elementem dynamizujacym podrdéze krajowe jest polityka panstwa, w ktérej
turystyka jest postrzegana jako narzedzie zwiekszajace popyt wewnetrzny, a konsump-
cja - jako zrodto wzrostu gospodarczego. W planach rozwojowych Chin turystyka jest
widziana jako czynnik niwelujacy nieréwnosci regionalne, tworzacy nowe miejsca pracy,
a takze wspierajacy postawy przedsiebiorcze ludnos$ci za sprawa powstawania matych
i Srednich przedsiebiorstw.

CZAS WOLNY JAKO WARUNEK KONIECZNY ROZWOJU TURYSTYKI

Podstawg czasu wolnego dla wiekszo$ci spoteczenistwa, gtdwnie w wieku produkcyjnym,
sa dni wolne od pracy. Chiny sa zdominowane przez turystyke przypadajacq w obrebie
okresow $wigtecznych. Wynika to w duzej mierze z ograniczonego wymiaru ptatnego
urlopu wypoczynkowego i bardzo duzych trudno$ci w uzyskaniu bezptatnego urlopu.
Pierwsze préby regulacji czasu wolnego datuje sie na potowe XX w. Wtedy tez okres$lono
czas wolny dla klasy robotniczej. Nastepnie po wielkiej reformie ekonomicznej w latach
70.180. przepisy te byty regulowane jeszcze kilkadziesiat razy (Shen, Wang, Ye, Liu, 2018).
W latach 1994-1995 chinski system $wiat przeszedt rewolucyjng zmiane, poniewaz
tydzien pracy zmniejszono z sze$ciodniowego do pieciodniowego, co znacznie wptyneto
na zasoby czasu wolnego oraz zwiekszyto mozliwosci podejmowania zachowan wolno-
czasowych. W 2007 r. rzad chinski podjat decyzje o kolejnych zmianach dotyczacych
Swieta Pracy, skracajac ustawowo czas wolny do jednego dnia. W celu rekompensaty
ustanowiono kilka innych dni wolnych na podstawie juz istniejacych $wiat (Breda, 2008;
Shen, Wang, Ye, Liu, 2016).

W Chinach oficjalnie obowigzuje 11 dni ustawowo wolnych od pracy. W niektorych
przypadkach liczba ta moze by¢ zwiekszona o dni, ktére sa odpracowywane w weekendy.
Taka sytuacja zachodzi wtedy, gdy swieto wypada we wtorek lub w czwartek i dzien
wolny 1aczy sie z weekendem, a dzieni roboczy jest odrabiany w niedziele. Gtéwne chin-
skie $wieta to:

- Chunjié (Chinski Nowy Rok) - przetom stycznia i lutego: 7 dni,
Qingming (odpowiednik Dnia Wszystkich Swietych) - 4 lub 5 kwietnia: 1 dzien,
Laodong Jié (Swieto Pracy) - 1 maja: 1 dzien,
Duanwti Jié (Swieto Smoczych Lodzi) - czerwiec: 1 dzien,
Zhénggiii Jié (Swieto Srodka Jesieni) - wrzesien lub pazdziernik: 1 dzien,
Gudqing Jié, Golden Week ($wieto narodowe) - 1 paZdziernika: 7 dni (Breda, 2008;
Shen, Wang, Ye, Liu 2016).
W og6lnym rozliczeniu daje to 21-22 dni $wiateczne, ktore sg catkowicie wolne
od pracy. Opisane zmiany wptynety na rozszerzenie sie rynku ustug turystycznych
w kraju (Breda, 2008).

Ustawowy czas pracy w Chinach wynosi 40 godziny z maksymalnie 36 nadgodzi-
nami tygodniowo. Nadgodziny musza by¢ premiowane, jednak regulacje panstwowe
sa bardzo czesto omijane przez pracodawcéw - przyktadem sa branza IT i branza
korporacyjna z systemem pracy 996. Oznacza to godziny pracy od 9.00 rano do 21.00
przez sze$¢ dni w tygodniu (Li, Wang, Yang, 2021). System ten zmusit komunistyczna
partie Chin do interwencji, np. szkolenia, z racji, Ze oficjalnie nimi nie byty, nie moga
odbywa¢ sie w weekendy. Mimo to przepisy czesto nie s3 przestrzegane - dzieje sie
to z woli pracownika lub pracodawcy. Pracownik wcigz moze bowiem wypracowywac
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nadgodziny, czasem w wiekszej liczbie niz przewiduje to prawo. Czesto ukryte nadgodzi-
ny zawierajg sie w bezptatnych szkoleniach lub zajeciach rozwojowych. Komunistyczna
partia Chin zainterweniowata w tej sprawie, regulujac réwniez ten aspekt pracy (Li,
Wang, Yang, 2021).

Dostepnos¢ czasu wolnego moze by¢ zasadnicza bariera ograniczajaca udziat pra-
cownikéw w podrézach krajowych i zagranicznych. Mowa o ograniczeniach czasowych,
ktére prowadza do wykluczenia spowodowanego ponadprogramowym czasem pracy,
atakze do braku ptatnego lub bezptatnego urlopu. W przypadku duzych miast i korporacji
urlop jest dostepny, jednak w niewielkim wymiarze. Staz pracy ponizej roku nie zapewnia
ani jednego dnia wolnego. Pracownik o stazu pracy mniejszym niz 10 lat ma zapewnione
pie¢ dni urlopu, pracownik do 20 lat stazu pracy - 10 dni, a pracownik powyzej 20 lat
stazu pracy -15 dni. Przyczynia sie to do zwiekszonego ruchu turystycznego w dniach
ustawowo wolnych od pracy. Wydtuzenie okresu urlopowego skutkowatoby bowiem
zwiekszong liczbg wyjazdow (Shen, Wang, Ye, Liu, 2016) oraz ich dywersyfikacja prze-
strzenng i czasowa.

Przecietny Chinczyk ma zwykle trzy okazje na dtuzszy wyjazd: w sezonach zimo-
wym, wiosenno-letnim oraz jesiennym. Taki uktad dni wolnych sprzyja rozwojowi wielu
rodzajéw turystyki, poniewaz nie ogranicza sie tylko do jednego okresu w roku - daje
to obywatelom duzy wybdr, jesli chodzi o formy wypoczynku i rekreacji. Zatem staty-
stycznemu Chinczykowi przypada ok. 21 dni wolnych oraz trzy dni dodatkowych $wiat
na przestrzeni roku. Do tego dochodzi urlop ptatny, ktory jest zalezny od stazu pracy.

Niewielki wymiar ptatnego urlopu wypoczynkowego oraz niekorzystne rozwigzania
dotyczace urlopu bezptatnego sprawiaja, ze Chinczycy wykorzystuja dni ustawowo wolne
od pracy w celach turystycznych. Od wielu lat mozna zaobserwowa¢, w jaki sposéb wiel-
kos¢ krajowego ruchu turystycznego jest silnie skorelowana z systemem panstwowych
dni wolnych od pracy. Zalezno$¢ ruchu turystycznego od wystepowania dni ustawowo
wolnych od pracy jest widoczna w wielu krajach, jednak wtasnie w Chinach jest ona
szczegOlnie silnie zarysowana.

Zwiekszony wymiar czasu wolnego uwaza sie za kluczowy czynnik determinujacy
rozwoj turystyki. W zwigzku z tym system dni ustawowo wolnych od pracy znacznie
zwiekszyt popyt na turystyke krajowa. Wprowadzony w 1999 r. nowy system dni wolnych
od pracy znaczaco zwiekszyt popyt krajowy, a takze na duza skale pobudzit konsumpcje
i wzrost gospodarczy. Niestety prowadzi to do czasowej i przestrzennej koncentracji
krajowego ruchu turystycznego, co wynika z faktu, iz turysci wybieraja popularne de-
stynacje (preferuja znane marki produktéw turystycznych, tj. Pekin, Szanghaj, Wielki
Mur Chinski). Tendencja ta jest takze widoczna w przypadku dziatalno$ci biur podroézy,
ktére ograniczajq swoja oferte do najbardziej rozpoznawalnych atrakcji turystycznych.
W literaturze przedmiotu podkresla sie zwigzek miedzy silnie reklamowanymi i roz-
poznawalnymi produktami turystycznymi a decyzjami podrézniczymi (Li, Tong, 2003;
Yan, 2000). Niestety w trakcie dni ustawowo wolnych od pracy widoczna jest przewaga
popytu nad podaza ustug turystycznych, co moze wptywac na obnizenie jakosci ustug
turystycznych przy rownoczesnym wzro$cie cen. Taka koncentracja czasowa i prze-
strzenna prowadzi do bardzo duzych zmian w §rodowisku przyrodniczym, co przektada
sie na zatamanie polityki zréwnowazonego rozwoju.
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STARE I NOWE REGIONY TURYSTYKI KRAJOWE]

Wspblczesne przemiany cywilizacyjne prowadza do zwiekszania zasobéw czasu wolnego
w uktadach dobowym, rocznym oraz zwigzanym z catym Zyciem cztowieka. Sprawia
to, ze czas wolny mozna przeznaczac nie tylko na regeneracje sit fizycznych, lecz takze
na coraz ciekawsze formy jego spedzania. Czas wolny staje sie wiec czasem przezna-
czonym na konsumpcje bardziej r6znorodnych débr i ustug. Wéréd nich wazne miejsce
zajmuja ustugi turystyczne (Niezgoda, 2014). Deficyt wolnego czasu (kroétki ptatny urlop
wypoczynkowy oraz brak mozliwosci uzyskania urlopu bezptatnego) zmuszaja obywateli
Chin do korzystania z ustug turystycznych w dniach ustawowo wolnych od pracy, co przy
ogromnym potencjale demograficznym tego kraju powoduje olbrzymie problemy z cza-
sowa i przestrzenng koncentracja ruchu turystycznego. Zjawisko to dotyczy zwtaszcza
najbardziej rozpoznawalnych regionéw turystycznych, dlatego konieczna jest dywer-
syfikacja przestrzenna ruchu turystycznego. W niniejszym opracowaniu postuzono sie
przyktadem specjalnego regionu administracyjnego Makau, do ktérego podrézowanie
jest obwarowane licznymi przepisami, wynikajacymi z uwarunkowan politycznych,
spotecznych i kulturowych.

Swiadomo$¢ wartoéci ograniczonych zasobéw czasu wolnego sktania ludzi do od-
czuwania coraz wiekszej satysfakcji, co w turystyce moze przejawiac sie w sktonnosci
do poszukiwania coraz to nowych form wypoczynku, ré6znorodnych, niepowtarzalnych
ustug i niezwyktych miejsc, ktére nie sa licznie odwiedzane przez innych turystéow. To za$
skutkuje powstawaniem nowych regionéw turystycznych w miejscach o bardzo duzym
potencjale atrakcyjnosci turystycznej, ale wymagajacych zainwestowania infrastruktu-
ralnego oraz promocji i marketingu. Przyktadem jest prowincja Yunnan, gdzie podjeto
dziatania zmierzajace do wykreowania produktéw turystycznych na bazie potencjatu
endogennego.

Jedna z wazniejszych cech turystyki krajowej jest brak formalnych ograniczen w po-
dréZzowaniu w obrebie granic panstwa, co daje mozliwo$¢ swobodnego przemieszczania
sie, bez konieczno$ci posiadania specjalnych pozwolen i dokumentéw. W przypadku
Chinskiej Republiki Ludowej jest to silnie ograniczone, zwtaszcza w odniesieniu do podro-
zowania miedzy Chinami kontynentalnymi a specjalnymi regionami administracyjnymi
(Special Administrative Region, SAR), do ktérych naleza m.in. Makau i Hongkong. Podczas
przekazania Hongkongu w 1997 r. oraz Makau w 1999 r. Chiny zgodzity sie na 50-letni
okres wdrazania obu regionéw do systemu Chinskiej Republiki Ludowej, prowadzac
polityke ,jednego panstwa i dwdch ustrojéw polityczno-gospodarczych” (Breitung, 2009;
Jagietto, 2000). Odrebnos¢ tych region6w wynika z fundamentalnych réznic ustrojowych
i politycznych - oznacza to, Ze regiony zachowujg wtasne systemy prawne, podatkowe,
imigracyjne i gospodarcze. Istnienie granic miedzy tymi jednostkami ma na celu:

- ograniczenie niekontrolowanego naptywu ludnosci z kontynentalnej czesci Chin,
kontrole i regulacje rynku pracy,
kontrole procesu osiedlania sie,
kontrole przeptywu towaréw, wynikajaca z innego systemu cet i podatkéw,
kontrole przeptywu aktywistéw, opozycjonistéw i materiatow zakazanych.
Na granicy obu specjalnych regionéw administracyjnych notuje sie jedne z naj-
wiekszych przeptywéw ludnosci na Swiecie (Breitung, 2009). Wsr6d najwazniejszych
czynnikéw usprawniajacych przepltyw ludnos$ci przez granice jest tzw. Home-return
permit, ktéry pozwala mieszkaicom Makau i Hongkongu na porézowanie miedzy SAR
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a Chinami w celach turystycznych i biznesowych, ale nie w celu zatrudnienia. Najbardziej
rewolucyjng zmiang w tej kwestii byto wprowadzenie przez chiniski rzad Individual Visit
Scheme (IVS). Program byt jedna z najwazniejszych regulacji dotyczacych krajowego
ruchu turystycznego na terenie ChRL. Zostat on wprowadzony w 2003 r. podczas trwa-
nia epidemii SARS-CoV-1. WdrozZenie IVS miato na celu aktywizacje gospodarek Makau
i Hongkongu, utatwiajac podroéze turystyczne obywateli z Chin kontynentalnych. Pozwo-
lito to na podréz do obu tych regionéw bez koniecznosci pobierania wizy biznesowej
lub zapisywania sie na akceptowane przez rzad wycieczki grupowe, organizowane przez
biura turystyczne lub zaktady pracy (Sung, Ng, Wu, Yiu, 2015). Poczatkowo program
uruchomiono w kilku miastach, w tym w Szanghaju, Pekinie i kilku o$rodkach prowincji
Guangdong (Simpson, 2023; Breitung, 2009). Z czasem zostatl on jednak rozszerzony.
W roku 2023 Chinczycy z 49 chinskich miast mogli ubiega¢ sie o wizyty indywidualne
(Simpson, 2023). Taka forma wyjazddéw cieszy sie duza popularnoscia, a IVS odnotowat
znaczny, pozytywny wplyw na gospodarki obu regionéw, przyczyniajac sie do duzego
wzrostu przyjazdéw z Chin kontynentalnych (Sung, Ng, Wu, Yiu, 2015).

Mimo licznych przeszkéd oraz barier o charakterze formalno-prawnym wielko$¢ ru-
chu turystycznego stale ro$nie. Trend ten jest zauwazany zaréwno w Makau, jak i w Hong-
kongu. Jednak Makau coraz cze$ciej zmaga sie z powaznymi wyzwaniami zwigzanymi
z turystyfikacja, wynikajaca z ograniczonej przestrzeni geograficznej i ze skapych zaso-
béw naturalnych. Miasto to zajmuje zaledwie 32,8 km?, a gtéwne atrakcje i najwazniejsze
obszary handlowe sg bardzo skoncentrowane, co skutkuje nieré6wnomiernym rozmiesz-
czeniem turystéw. Szybki wzrost liczby odwiedzajacych napedzat wzrost gospodarczy
miasta, co odnotowata branza hazardowa i zwigzane z nig ustugi turystyczne stanowiagce
dzis$ wiekszo$¢ wartosci PKB regionu Makau. Mimo to 6w model rozwoju doprowadzit
do nadmiernego zuzycia juz ograniczonych zasobéw przyrodniczych, zwiekszonej pres;ji
spotecznej i degradacji Srodowiska (Greenwood, Dwyer, 2017). Zjawisko to unaocznia
trudno$ci Makau w zarzadzaniu ruchem turystycznym i planowaniu urbanistycznym,
aw szczegblnosci w rownowazeniu wzrostu gospodarczego i jako$ci zycia mieszkancéw
(Rettinger, 2017). Problem overtourismu zmusit Makau do ponownego przeanalizowania
modelu rozwoju turystyki i odejscia od koncentrowania sie wytacznie na korzysciach
ekonomicznych i skupienia sie na zréwnowazonym rozwoju.

Makau jest jedna z wazniejszych destynacji turystycznych o znaczeniu miedzy-
narodowym, ale nalezy pamieta¢, Ze region ten ma olbrzymie znaczenie w turystyce
krajowej (jesli turyste z Hongkongu czy Chin kontynentalnych uznamy za turyste kra-
jowego). W 2024 r. region ten odwiedzito 34,93 mln turystéw, z czego 24,48 mln sta-
nowili obywatele Chin kontynentalnych, 7,12 mln - obywatele Hongkongu, a pozostate
3,33 mln - tury$ci zagraniczni. Na podstawie powyzszych danych statystycznych mozemy
stwierdzi¢, ze turys$ci krajowi stanowig 90% catkowitego ruchu turystycznego. Jesli
Makau traktujemy jako destynacje krajowego ruchu turystycznego, to musimy pamietaé
o utrudnieniach zwigzanych z podrézowaniem przecietnego Chiniczyka do tego regionu,
co zostato opisane wcze$niej. Druga kwestia jest fakt jednokierunkowego rozwoju regio-
nu, czyli dominujaca funkcja turystyki hazardowej, co skutkuje wieloma niekorzystnymi
zjawiskami, takimi jak krotki okres pobytu (1,2 doby), duza liczba odwiedzajacych,
wycieki finansowe i patologie spoteczne. Utrzymujaca sie popularnos¢ tej destynacji
wynika z jej monopolistycznej pozycji (jedyne miejsce w Chinach, w ktérym hazard jest
legalny) i z umitowania hazardu przez Chinczykéw.
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W opozycji do turystyki masowej w Makau znajduje sie turystyka w prowincji
Yunnan ze stolica w Kunming. Prowincja jest potoZona w potudniowo-zachodniej czesci
Chin, ma powierzchnie 394,1 tys. km? i 47 mln ludnoS$ci. Obszar ten jest bardzo zr6zni-
cowany pod wzgledem budowy geologicznej i uksztattowania terenu: wystepuja tam
m.in. szczyty siegajace 5 tys. m n.p.m., wawozy o glebokosci 3 tys. m, a takze miejsca
z unikatowa rzezba krasowa. Srodowisko przyrodnicze prowincji odznacza sie wysokim
poziomem bioréznorodnos$ci. W przypadku dziedzictwa kulturowego obszar ten wykazu-
je olbrzymie zréznicowanie: od krajobrazu kulturowego teras ryzowych po historyczne
miasta. Na terenie prowincji znajduje sie sze$¢ obiektow wpisanych na liste UNESCO oraz
777 tradycyjnych wiosek zamieszkatych przez mniejszo$ci narodowe. W 2024 r. prowin-
cja osiggneta dochéd z turystyki w wysokos$ci 157,3 mld USD. Cecha charakterystyczna
tamtejszego ruchu turystycznego jest dtugoterminowo$¢ pobytu - wedtug chinskich re-
gulacji za turyste dtugoterminowego uwaza sie osobe przebywajaca w danym miejscu od
2 tygodni do roku (w 2024 r. z takiej opcji pobytu skorzystato 3,9 mln os6b). Sa to turysci,
ktérych motywy podrézowania sa bardzo rézne - od celéw poznawczych i uzdrowisko-
wych po poprawe stanu zdrowia i cyfrowych nomadéw. Dla tej grupy w wielu wioskach
stworzono specjalne o$rodki, ktére sg centrami pracy. Rozwijanie takiej formy ruchu
turystycznego stato sie priorytetem dla wtadz centralnych, a przede wszystkim - dla
wtadz lokalnych. Wraz z rozwojem turystyki krajowej wprowadzono regulacje dotyczace
turystyki zagranicznej: w 2024 r. zaczat obowigzywa¢ 144-godzinny ruch bezwizowy
dla turystéw zagranicznych przyjezdzajacych do wybranych cze$ci Chin.

0 sukcesie tej destynacji turystycznej zadecydowata zintegrowana strategia marke-
tingowa i innowacyjne produkty turystyczne. Wtadze prowincji podjety dziatania zmie-
rzajace do dywersyfikacji produktowej regionu turystycznego. Dodatkowym wsparciem
instytucjonalnym i finansowym okazaty sie programy panstwowe, m.in. strategia ozywienia
obszaréw wiejskich ogtoszona w 2018 r. Do najwazniejszych celéw tego programu nalezaty:
modernizacja rolnictwa, poprawa warunkéw zycia na wsi oraz promocja turystyki wiej-
skiej. W Chinach na niespotykana skale zachodzi proces depopulacji obszaréw wiejskich
wskutek gwattownej urbanizacji (w latach 2000-2023 nastapit wzrost z 35% do 80%).
Oznacza to dynamiczny proces powiekszania sie istniejacych miast, powstawania nowych
miast oraz wyludniania sie obszaréw wiejskich. Gtéwna przyczyna tego zjawiska jest niski
poziom zarobkéw na obszarach wiejskich, co za tym idzie - niski standard zycia, niski
poziom opieki zdrowotnej, zamykanie szkét, wykluczenie transportowe. Odptyw ludnosci
z obszaréw wiejskich wynika z liberalizacji systemu hukou, jednak dotyczyto to wytacznie
migracji do miast ponizej 3 mln mieszkancéw. Wszystko to prowadzi nie tylko do procesu
depopulacji regionéw wiejskich, lecz takze do procesu starzenia sie spoteczenstwa na tych
obszarach. W styczniu 2025 r. zatwierdzono i wdrozono program rewitalizacji obszaréw
wiejskich (Rural Comprehensive Revitalization Plan 2024-2027), w ktérym priorytetem
sg ochrona gruntéw rolnych (bezpieczenstwo zywno$ciowe), poprawa infrastruktury
technicznej (szczegdélnie transportowej), gospodarowanie odpadami i wzrost poziomu
zycia mieszkancéw. W planie nie wspomniano wprost o rozwoju turystyki wiejskiej, ale
posrednio mozna wnioskowad, ze realizacja wszystkich zatozonych cel6w moze stanowic
dobre podstawy dla rozwoju ustug turystycznych.

Skala ingerencji panstwa w kwestie czasu pracy i czasu wolnego, przektadajaca sie
na silng koncentracje czasowa i przestrzenng krajowego ruchu turystycznego, wymusza
dziatania w zakresie niwelowania negatywnych skutkéw tych dziatan. Analiza dwo6ch
regionéw Chin wskazuje na odmienne podejscie do polityki turystycznej na poziomie
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dziatan krajowych. W przypadku Makau, ktére jest rozpoznawalnym i bardzo popularnym
regionem turystycznym w Chinach, wtadze daza do ograniczenia wielkosci krajowe-
go ruchu turystycznego. Dziatania te dotycza przede wszystkim ograniczen formalno-
-prawnych zwiagzanych z podrézowaniem obywateli Chin do tego regionu. Oczywiscie
nie jest to jedyny powdd, wazne sg rowniez wzgledy polityczne. W przypadku prowincji
Yunnan dziatania wtadz panstwowych na poziomie krajowym i lokalnym koncentruja
sie na kreowaniu nowego produktu turystycznego. Proces ten opiera sie na potencjale
endogennym regionu (przyrodniczym i kulturowym), ktéry jest dodatkowo wzmacniany
przez inwestycje infrastruktury turystycznej oraz silng promocje regionu. Kreowanie
nowych regionéw turystycznych ma na celu aktywizacje gospodarcza obszaréw, a tak-
ze dywersyfikacje przestrzenna wynikajaca z silnej koncentracji ruchu turystycznego
w dniach ustawowo wolnych od pracy. Regulacja rynku turystycznego wymaga stoso-
wania odpowiednich instrumentéw, za pomoca ktérych panstwo egzekwuje zachowania
uczestnikow rynku, zwtaszcza przedsiebiorstw turystycznych, destynacji turystycznych
i konsumentéw turystycznych (Bosacki, Panasiuk, 2017; Panasiuk, 2019).

WNIOSKI

Czas wolny jest nie tylko prostym warunkiem uprawiania turystyki - jego wptyw dotyczy
takze zmian w zakresie popytu i podazy turystycznej. Zrédtem popytu na zréznicowane
sposoby zagospodarowania czasu wolnego jest che¢ cztowieka do samorealizacji i spo-
tecznego wyrdzniania sie. To za$§ wptywa na poszukiwanie coraz nowszych sposobéw
i miejsc wypoczynku, co z kolei stymuluje rozw6j nowych form turystyki i nowych ob-
szaréw recepcji turystycznej (Niezgoda, 2014). Rola panstwa jest w tym zakresie bardzo
duza, a w przypadku Chin - olbrzymia. Polityka turystyczna panstwa polega na okre-
$laniu celéw gospodarczych i spotecznych dotyczacych turystyki, a takze na doborze
odpowiednich instrumentéw potrzebnych do ich realizacji, prowadzacych w efekcie
do ksztattowania struktury podazy i popytu (Panasiuk, 2012). Wielko$¢ krajowego ruchu
turystycznego, a takze jego czasowe i przestrzenne zréznicowanie w duzej mierze zaleza
od zasob6w czasu wolnego. Silny interwencjonizm panstwa, dotyczacy wielkosci i roz-
ktadu czasowego dni wolnych od pracy, skutkuje koniecznoscia podejmowania dziatan
w zakresie ksztattowania podazy turystycznej, a w szczegdlnos$ci - kreowania nowych
regionow i produktéw turystycznych.

Chiny charakteryzuja sie najwiekszym wewnetrznym rynkiem turystycznym na $wie-
cie, o czym decyduje w duzej mierze potencjal demograficzny tego kraju, a zwtaszcza
powiekszajaca sie klasa $rednia z coraz wiekszymi dochodami, ktére sa przeznaczane
na podrdze. Kraj ten charakteryzuje sie ponadto wyjatkowa przyrodnicza i pozaprzyrod-
nicza atrakcyjnoscia turystyczna, ktéra jest uzupetniana przez elementy infrastruktury
turystycznej. Niestety w Chinach obserwuje sie bardzo duze regionalne dysproporcje do-
tyczace wystepowania atrakcji turystycznych i zagospodarowania turystycznego, co przez
lata prowadzito do obcigzenia popularnych destynacji. Krajowy rynek turystyczny jest
silnie regulowany przez panstwo, poczawszy od zasobow czasu wolnego (wymiar urlopu,
ustawowe dni wolne od pracy), a skoficzywszy na tworzeniu elementéw zagospodarowa-
nia turystycznego. Interwencjonizm panstwowy ma wiec szczeg6lny wptyw na wielko$¢
i rozktad czasowy ruchu turystycznego oraz na jego przestrzenne zréznicowanie.

Makau pozostaje waznym krajowym regionem turystycznym Chin. Jego popularnos$¢
wynika z charakteru tego obszaru - to jedyne miejsce w Chinach, gdzie legalnie mozna
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uprawia¢ hazard. Hazard jest silnie zwigzany z historig Chin i jest silnie zakorzeniony
w kulturze tego kraju. Duza popularnos¢ hazardu wsréd obywateli Chin zmusita wiadze
do ograniczenia mozliwos$ci podrézowania do Makau. Réwnocze$nie bardzo waznym tren-
dem rozwojowym w turystyce krajowej jest turystyka wiejska, odbywajaca sie w regionach,
ktére wczesniej nie nalezaty do popularnych destynacji turystycznych (m.in. prowincja Yun-
nan). Ten rodzaj podrézowania cieszy sie poparciem wtadz kraju oraz duzym zainteresowa-
niem ze strony chinskich turystéw, zwtaszcza w okresie dni ustawowo wolnych od pracy.
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INTRODUCTION

The bicycle has become a promising alternative to motorised forms of transport in recent
years. Numerous studies underline the positive impact of cycling on the quality of urban
life, overcoming transport problems - pollution and congestion - as well as improv-
ing public health (Oja et al., 2011; Gotschi et al., 2016; Shen et al., 2024). The bicycle
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is considered not only as a stand-alone means of mobility, but also as a feeder mode
in combination with public transport (Martens, 2004; 2007). As such, it bridges the gaps
for the first and last parts of a journey, allowing convenient access from the starting
point to a public transport hub and then from another public transport hub to the final
destination. However, travelling by private bicycle to public transport hubs may generate
some problems, i.e. safe and convenient parking at the hub (Egan et al., 2023) or trans-
porting the bicycle on board a public transport mode (Kwiatkowski, Karbowinski, 2022).

In recent years, BSS have become one of the solutions applied which at the same
time promote and increase cycling (Ricci, 2015). They offer the option to rent or return
a bicycle directly at a public transport hub, thus solving the problem of parking and
transporting a private bicycle. However, in addition to encouraging cycling, these schemes
are also designed to promote public transport by creating a multimodal transport chain
using cycling to and from such hubs.

However, travelling by bike (especially using BSS) as part of a multimodal journey
may depend on a number of factors related to the availability of infrastructure or personal
accessibility to cycling. Therefore, the aim of the study was to investigate the opinions
and habits of users of BSS regarding combining travel using the system and public trans-
port. The opinions collected from people using BSS in this way provide an opportunity
to identify user needs as well as barriers to cycling in multimodal mobility. In pursuing
the aim of the paper, the following research questions (RQ1, RQ2, RQ3) were posed:

- [RQ1] What is the share of journeys to public transport hubs in total BSS, and in the
context of the different socio-demographic characteristics of the respondents and
their mode of cycling?

- [RQ2] Do respondents use BSS to reach public transport hubs regularly and how
do they assess this form of mobility against other means of transport?

- [RQ3] What organisational, infrastructural and personal factors encourage or di-
scourage the use of BSS in combination with public transport?

The study has outlined what role a public BSS can play in urban public transport using
the example of Torun, a city in Poland (about 200,000 inhabitants). It has focused specif-
ically on the aspect of the role of BSS in travelling to public transport hubs. This context
is particularly important, especially in cities in Central and Eastern Europe, identified
in the literature as car-dependent (Bartosiewicz, Pielesiak, 2019; Kudtak et al., 2024).

THE BICYCLE SHARING SYSTEM AND REACHING PUBLIC TRANSPORT HUBS

The bicycle can successfully function as a means of transport, providing a healthy and
environmentally friendly alternative to motorised transport. It is extremely important
to promote cycling as a form of mobility with the idea of reducing the negative impact
of transport on the environment and quality of life (Markvica et al., 2020). However,
as mentioned earlier, the use of the bicycle for this purpose is quite sensitive to numer-
ous factors and may involve some barriers and limitations, especially in countries with
a low cycling culture and a high level of motorisation. Issues related to infrastructure,
weather and socio-demographic factors are decisive in the choice of cycling for transport
purposes (Adsule, Kadali, 2024). Distance is also significant for this type of travel (Cabral
etal,, 2018). Therefore, scholars increasingly recognise the bicycle not only as a stand-
alone vehicle used for the whole journey, but also for the first and last parts of a journey
in combination with public transport (Oeschger et al., 2020; Yu et al., 2021; Dziecielski et
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al,, 2024). In this case, the success of such a solution depends on how well the two forms
of transport are organised and how they are combined (Kosmidis, Miiller-Eie, 2024).

Public transport hubs are accessible by bikes through a bike and ride policy. This
is related to the organisation of space in such a way that, firstly, the hub can be reached
by bicycle, and secondly, the bicycle can be secured once it has reached the hub (Cerve-
ro et al,, 2013). The bike and ride formula can be considered in different contexts, in-
cluding the use of shared or private bicycles (Kwiatkowski, Karbowinski, 2023). In the
context of the latter, scholars discuss options for bicycle parking at hubs (La Paix Puello,
Geurs, 2015; Molin, Maat, 2015; Arbis et al., 2016; Heinen, Buehler, 2019) or the option
to carry the bicycle onto a public transport vehicle (Jonkeren et al., 2021; Kwiatkowski,
Karbowinski, 2022). Bike-and-ride solutions using shared bikes take a variety of spatial
approaches, from urban to metropolitan and agglomeration-scales (Kwiatkowski, 2021;
Kwiatkowski et al., 2024). This dimension is of particular importance in suburban and
rural areas (Wolny-Kucinska, 2020), which, thanks to public bike systems, there are
new opportunities for their inhabitants to commute by bicycle to public transport hubs
(Wojciechowska et al., 2023).

Bicycle sharing systems are successfully employed for transport purposes, and this
is also evident in observations of user behaviour. As Jaber and Csonka (2023) point out
in the example studied, a larger number of regular users ride bikes regularly during the
week on working days. The literature emphasises that BSS should be integrated with
public transport (Jahanshabhi et al., 2020) as part of multimodal travel. Griffin and Sener
(2016) point to the need to combine these two forms of transport in planning policies. This
model, operating within a bike-and-ride framework, can be described as ‘bike-share and
ride’ (Kwiatkowski, Karbowinski, 2023). A properly designed bike and ride model using
BSS can become competitive with motorised forms of transport (Tavassoli, Tamannaei,
2020) in terms of both travel time and cost (Van Mil et al., 2021). In this context, Liu et al.
(2022) highlight the relationship between the regularity of BSS use in multimodal travel
and user behaviour and attitudes. BSS stations located at public transport hubs can also
solve the problem of providing an adequate number of parking spaces for private bikes
(Van Goeverden, Correia, 2018). However, as with private bicycles (Ravensbergen et
al,, 2018), the use of shared bicycles as a means of transport can come with a number
of constraints and barriers. As demonstrated by Adnan et al. (2018), and Guo and He
(2021), a number of factors influence the decision to choose bike sharing for travelling
to railway hubs, including those related to weather conditions, the way the system op-
erates, and the socio-demographic characteristics of users. Bocker et al. (2020) highlight
that women and older people are less likely to use this option.

Guo etal. (2023) found that positive user feedback on BSS promotes more frequent
use of this form of mobility in combination with public transport. According to Brons et
al. (2009), despite the fact that first and last part of a journey is complementary to rail,
itis thislegthatis crucial to the overall perception of public transport. These findings are
supported by research by Julio et al. (2024), which shows that the quality of the service
offered by BSS, especially the experience of accessibility and the bike hire process, is a key
factor in the decision to use it. The cost of such a journey is not negligible (Torabi et al.,
2022). Perceived distances - both from the place of residence to BSS stations and the
subsequent cycling distance (Qin et al., 2018) - are also vital in the use of BSS to reach
public transport hubs. In addition to personal factors, spatial accessibility to bicycles
(Hamidi et al., 2019), including BSS stations, can also be important. However, these
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barriers, at least in part, lose their significance when electrically-assisted bicycles are
available as part of BSS (Kong et al., 2025).

In a study in China, Chen et al. (2022) showed that third-generation bike sharing
systems, i.e. those based on docking stations, may have greater potential for use in trav-
elling to railway hubs. Cheng et al. (2022a; 2022b) added that the use of bicycles for
travelling to public transport hubs is also influenced by the built environment. This was
confirmed in a study by Hu et al. (2022), indicating that greater use of bicycles in the
bike-and-ride model is observed in the most active urban areas. Pekdemir et al. (2024)
also observed that people using BSS for transport purposes attached greater importance
to BSS stations in the vicinity of public transport hubs.

From the perspective of the organisation of public transport in towns and cities, the
relationship between public transport and BSS is also increasingly topical. Dobruszkes
and Dziecielski (2024) showed that the two systems can be both substitutable and
function in combination in multimodal travelling. Radzimski and Dziecielski (2021) also
observed a relationship between BSS usage and frequency of trips - it was shown that
users were more willing to cycle to closer hubs. However, apart from complementing
public transport, sharing transport systems, including bike sharing, may also compete
with it (Jayawardhena et al., 2025). In the study by Ye et al. (2024), it was confirmed that
BSS is more of an alternative than a complement to public transport travel.

Although the literature emphasises the positive impact of BSS on the transport
situation of urbanised areas, some publications question the uncritical approach to this
solution. De Chardon (2019) is sceptical about the benefits of BSS, pointing out that the
actual benefits for residents are small in relation to the boosted image of local govern-
ment officials spearheading their introduction. He also points out that individual BSS
lack a clearly defined purpose and the transport problems they are supposed to solve
in the places where they operate are not specified (de Chardon et al,, 2017). It is there-
fore widely believed that only a well-prepared system combined with a well-prepared
infrastructure for cycling can bring success in its development (Felix et al., 2020).

The literature indicates that a BSS, next to private bikes, can be an important ele-
ment strengthening the bike-and-ride model. However, as emphasized in the research,
a number of factors related to the appropriate infrastructure and promotion of this
solution should be taken care of. They may turn out to be decisive for the effectiveness
of cooperation between bicycles and public transport.

METHODS

The aim and research questions posed in the study determined the choice of methods.
In order to obtain opinions concerning the use of BSS for travelling to public transport
hubs, a social survey was conducted in one of the larger cities in Poland (Torun) where
such a system has been operating for 10 years (with a break).

Study area. The city of Torun, located in the north-central part of Poland, was used
as an example for analysis. The city has a population of just under 200,000 and is one
of the administrative centres of the Kujawsko-Pomorskie region. It is characterised
by its high tourist attractiveness, mainly due to the old town complex which has its place
on the UNESCO World Heritage List. The potential for cultural tourism is also evidenced
by the numerous events and activities - cyclical and one-off - that are organised in the
city (Bieganska et al., 2017). Toruni can also be described as a higher education (HE) city
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and itis home to one of the leading research universities in Poland, educating more than
17,000 students in the 2024-2025 academic year (umk.pl). Taking all this into account,
the choice of the city as the study area was determined by its functions. The city is the
core of the Torun metropolitan area, and, as mentioned earlier, has a high tourist potential
and is an important academic center. These factors contribute to the high importance
of travelling to the city using public transport.

The city has been operating a BSS since 2014 (with a break), under the name of Tor-
velo from 2019 to 2024. According to the divisions of BSS into generations as proposed
and described in literature, the Torun system has been operating from the beginning
according to the principles of the 3rd generation, i.e. it consists of docking stations,
and bikes are rented and returned by unhooking and docking them to such a station.
During this time, the system has operated for most of the year outside the winter season.
In the first years, the active season was longer and lasted from mid-February almost
until the end of December; in the most recent period it has operated from the beginning
of March until the end of November. In the survey year there were 52 stations and 360
bicycles available for users at various locations in the city, including the city centre,
HE facilities, central parts of housing estates and shopping facilities, as well as public
transport hubs. Among those places, bicycle stations were placed at the three main
railway hubs (Torun Gtéwny, Torun Miasto, Torun Wschodni) and at the bus station
located by the city centre.

Survey. A survey was conducted to obtain the views of users related to how they
use the bicycle and in particular how they commute to the rail and bus hubs. It was
conducted as a CAWI (Computer Assisted Web Interview) through two main communi-
cation channels: it was announced in the local media, and the system operator sent the
survey link directly to its users. The survey was conducted in May 2024. [t yielded 1167
questionnaires, of which the study took into account 1114 responses from individuals
who indicated that they had used the Torvelo bike sharing system in Torun.

The survey was conducted in cooperation with the Municipal Roads Authority
in Torun and the operator of the Torvelo bike sharing system, BikeU. The questionnaire
consisted of several parts. It included questions on demographics related to gender,
age, place of residence and mode of cycling (frequency, seasonality, purposes). It also
inquired about the mode of operation and level of satisfaction with BSS in Torun, serving
as a tool for the operator and municipal authority to evaluate its operation to date. For
the purposes of the present study, the survey also included a specific section for people
using BSS for travelling to rail and bus hubs. These questions concerned the frequency
of travelling to the hub using BSS, whether the decision to choose the bicycle as a means
of transport was spontaneous or planned, what encourages and what discourages the
use of BSS for travelling to hubs, and what other means of transport respondents use
when they do not choose a bicycle, or would use if Torun had no BSS.

The results of the study were analysed using the cross-tabulation method. Firstly,
the use of BSS for travelling to public transport hubs was analysed against other pur-
poses for cycling in the context of gender, age and frequency of use (N = 1114). This
issue was also discussed with reference to the seasonality of bicycle use declared by the
respondents. Further, the author analysed questions asked solely to people using the
Torvelo system to commute to the public transport hub (N = 282). These responses
were analysed in terms of frequency and also by dividing the respondents into those
deciding to use bicycles spontaneously (decision taken immediately after using public



24 MiICHAL ADAM KWIATKOWSKI

transport) and those planning to use BSS in advance. For the cross-tabulated results,
chi-square statistical tests were performed to verify the statistical significance of the
results obtained. Analyses were conducted using MS Office and IBM SPSS software and
the results are presented in tables and graphs.

RESULTS

The results of the study were analysed by considering (i) the issue of travelling using
BSS in Torun to and/or from the rail/bus hubs against other purposes of BSS use, and
(ii) the perception of various aspects related to travelling to and from public transport
hubs using Torvelo bicycles. Therefore, analyses were conducted for two samples of re-
spondents - all survey participants (N = 1114) and those declaring using BSS to get
to and from hubs (N = 282). The characteristics of both samples are shown in Table 1.

Table 1. Socio-demographic features and characteristics of survey respondents

%
Respondents
Variable All respondents | travelling to the
[N=1114] rail or bus hub
[N =282]
Gender female 40.7% 34.0%
male 59.3% 66.0%
Age under 26 17.8% 17.4%
26-35 40.3% 45.4%
36-45 25.9% 19.1%
over 45 16.1% 18.1%
Frequency of Torvelo | daily 3.7% 4.3%
use several times a week 23.8% 34.4%
several times a month 36.1% 36.9%
a few times a year 36.4% 24.5%
Purposes of cycling | commuting to work 36.4% 40.1%
travelling to school 2.5% 3.5%
travelling to HE 10.3% 18.4%
cycling to shops/shopping centres 34.3% 58.2%
cycling to the Old Town 48.4% 69.5%
travelling to rail or bus hubs 25.3% 100.0%
recreational cycling 59.2% 51.1%

Source: author based on survey [N = 1114, N = 282]

Among the survey participants in both samples, the majority of respondents were
male, while the most represented age range was between 26 and 35 years old (Table 1).
Significant differences between the groups can be seen in terms of the frequency and
purposes of cycling. Those who declared that they travelled to/from rail/bus transport
hubs using BSS indicated that they used shared bicycles more often. While 3.7% of all
respondents indicated that they used the system every day and 23.8% several times
a week, for respondents travelling to or from the hubs these indications were 4.3%
and 34.4%, respectively. People in this group more frequently pointed to the transport
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purposes of BSS use. Only the recreational purpose received a higher percentage of in-
dications in the entire set of survey participant responses.

Travelling to transport hubs in comparison to other purposes for using BSS in Torun.
Firstly, the author analysed the responses of all respondents to the survey. The aims
of BSS use in Toruni were compared in terms of gender, age and frequency and season-
ality of use. Among the purposes for cycling, respondents could choose more than one
answer from the following: recreational cycling, travelling to rail or bus station hubs,
cycling to the Old Town, cycling to shops/shopping centres, travelling to HE, travelling
to school, commuting to work. Figure 1 shows the distribution of purpose-related re-
sponses by gender of respondents.

Figure 1. Purposes for using the bicycle sharing system in Torun by gender
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The data show that women are more likely than men to ride for recreation (63.6%
vs 56.3%), to work (40.0% vs 34.0%), to HE (11.0% vs 9.8%) and to go shopping (34.9%
vs 33.9%). Men more often indicated the other purposes. Travelling to the transport
hubs, discussed in this paper, was more often indicated by men than women, with 28.1%
of male and 21.2% of female respondents admitting using BSS in this way.

Some differences in the purposes of BSS use in Torun are marked between dif-
ferent age groups. In addition to the age-related specificities of travelling to school
and HE, major differences were also noted with other categories (Figure 2). It was
shown that younger people were more likely to indicate that they use BSS for rec-
reational purposes.
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Figure 2. Purposes for using the bicycle sharing system in Torun by age

Recreational cycling

Travelling to rail or bus hubs

Cycling to the Old Town

2%387§%
Cycling to shops / shopping centres B 30.4%
38.9%
. .47
Travelling to HE 10.2%
28.3%
. . o
Travelling to school & %55,
7.6%

4 . 0
Commuting to work 37.4%,
28.3%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

B OVER45 m36-45 m26-35 MUNDER 26

Source: author based on survey [N = 1114]

Travelling to the transport hubs, which is the main focus of the analysis in this
study, was not the most common purpose of BSS use in Torun. For those under 26 years
of age, 24.7% used the system in this way, with 28.5% aged 26-35, 18.8% aged 36-45,
and 28.5% of the oldest group, over 45.

Among the purposes of using BSS, daily users most often indicated commuting
to work (63.4%) (Figure 3). As the frequency of cycling in each group decreased, so did
the percentage of indications of this purpose. An inverse relationship was observed for
recreational cycling - in this case it was most often indicated by people who used a bike
occasionally, i.e. just a few times a year (62.3%). With respect to the journeys to and
from the rail or bus transport hubs, those using BSS several times a week (36.6%) and
daily (29.3%) indicated this purpose most frequently.



‘Bike-share-and-ride’ users: who they are and what they think... 27

Figure 3. Purposes for using the bicycle sharing system in Torun by respondents’ frequency of use of Torvelo
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Table 2. Statistical significance of the chi-square test for gender, age, frequency of BSS use, and purposes
of BSS use

of reGs;rtl)(Iilfiren ts Age of respondents Frequegscz of BSS
Commuting to work 0.044 0.052 <0.001
Travelling to school 0.589 <0.001 0.040
Travelling to HE 0.517 <0.001 <0.001
Cycling to shops/shopping centres 0.732 <0.001 <0.001
Cycling to the Old Town <0.001 <0.001 0.090
Ell;atl)\gelling to rail or bus transport 0.009 0.019 <0.001
Recreational cycling 0.015 <0.001 0.193

Source: author based on survey [N = 1114]
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Analysing the responses concerning the purposes of BSS use in terms of gender, age
and frequency of use, chi-square statistical tests were conducted to check the relation-
ships between the variables discussed (Table 2). It was shown that for gender, statistically
significant relationships were obtained for commuting to work, cycling to the Old Town,
travelling to rail and bus transport hubs, and recreational cycling. All purposes except
commuting to work are statistically significant when it comes to age, while all except
cycling to the Old Town and recreational cycling in the case of frequency. Therefore,
the purpose of travelling to the transport hubs proved to be significantly dependent
on gender, age and frequency of BSS use.

Figure 4. Distribution of answers to the question ‘In what months do you use the Torvelo BSS in Torun?
among those travelling to the public transport hubs by shared bike, and those using BSS for other purposes
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The study also compared the seasonality of cycling between those who do or do not
use the Torvelo system to travel to and from the rail or bus public transport hubs. For
this purpose, the author proposed a question about the months in which respondents
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use BSS in Torun and a multiple-choice question about the purposes of using one. People
who choose BSS to travel to and from public transport hubs are more likely than others
to cycle in all months (Figure 4). The difference between the groups analysed is the
smallest during the summer months (June, July and August). The chi-square test yielded
results that were statistically significant (Table 3).

Table 3. Statistical significance of the chi-square test for BSS users by month, including travellers and non-
travellers to or from public transport hubs

Month 11 111 1% \ VI VIl VIII IX X XI XII

Travellers
and non-
travellers
to or from <0.001|<0.001|<0.001|<0.001|<0.001| 0.017 | 0.003 |[<0.001|<0.001|<0.001|<0.001
public

transport
hubs

Source: author based on survey [N = 1114]

Travelling to rail and bus public transport hubs: assessment of conditions. Indi-
viduals who use Torvelo bicycles to travel to the hub were additionally asked about the
associated conditions.

Those who use the Torvelo BSS to travel to or from the rail or bus hub declared that
they did so either often (44.7%) or rarely (41.1%) (Figure 5A). A smaller proportion
indicated that they travelled to or from the hub by BSS each time (8.5%). The fewest
respondents indicated that they had only come to or from the hub by Torvelo bike just
once (5.7%). For 56.4%, the decision to choose BSS for the journey was planned, while

Figure 5. Respondents’ frequency of use of Torvelo BSS for travelling to or from the hub (A) and the distribu-
tion of responses to the question ‘Did you make the decision to use the Torvelo BSS for travelling to or from
the hub spontaneously before the journey itself (e.g. as soon as you arrived at the hub by rail/bus) or was
it planned in advance?’ (B)

A 5.7% 8.5% B
56.4%
43.6%
41.1%
44.7%
m eachtime = often wmrarely = once m spontanous = planned

Source: author based on survey [N = 282]
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43.6% admitted that this decision was taken spontaneously just before the journey itself
(e.g. immediately after arriving at the rail/bus hub) (Figure 5B).

Figure 6. Distribution of answers to the question ‘If you do not choose the Torvelo BSS to get to or from the
hub, how do you get there most often?’ (A), and the question ‘If Torun didn’t have the Torvelo system, how
would you get to the hub?’ (B)
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A prominent issue raised in the survey was the problem of an alternative way to get
to the rail or bus public transport hubs. The survey questions covered two situations
in which a survey participant would not use the BSS. In the first case, the question
concerned whether and which means of transport the respondent uses when he or she
chooses not to use BSS. The second question regarded travelling to the hub if Torun did
not have a BSS. In both cases, the predominant choice would be bus, with 54.3% indi-
cating this option in the first question (Figure 6A) and 57.4% in the second (Figure 6B).
The second choice was by car, which received 13.5% and 11.7% of indications, respec-
tively. The choice of a private bicycle was declared in 5.0% and 3.9%. In addition, in the
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first question, 1.4% of respondents admitted that they do not travel to or from the hub
by any means of transport other than BSS.

The survey went on to ask about factors encouraging and discouraging the use
of BSS for travel to and from rail or bus hubs. The results were filtered according to the
respondents’ answers to one of the previous questions on the choice of BSS in a sponta-
neous or planned manner. The results are presented in figures showing the percentage
of responses to the question overall and separately for the two groups.

Among the factors which can encourage the use of BSS to get to or from the hub,
respondents most often pointed to the availability and location of bike docking stations
near the hubs (67.4%) (Figure 7). This aspect was highlighted by those who planned
in advance to use the BSS on the way to or from a public transport hub, a response indi-
cated by 73.6% of such respondents, compared to 59.3% of spontaneous Torvelo users.

Figure 7. Distribution of responses to the question ‘What encourages you to use the Torvelo BSS to travel
to or from rail or bus hubs?’
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Figure 8. Distribution of responses to the question ‘What discourages you from using the Torvelo BSS to travel
to or from rail or bus public transport hubs?’
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There was greater variation in responses to the question on disincentives to trav-
elling to and from a rail or bus hub using the Torvelo BSS. Most respondents indicated
weather unsuitable for cycling - in total and in both groups analysed (Figure 8). Further
frequently selected responses were issues related to the difficulty or inability to carry
larger luggage by bicycle (over 40% of respondents) and the uncertainty over whether
a bike will be available at the hub (also around 40% of respondents). In addition to the
available set of responses, respondents also chose to make their own submissions, most
of which related to technical aspects of the system’s operation (around 17% of responses).
These indications referred mainly to negative experiences during the process of renting,
returning or using a shared bike. The analysis of disincentives to use BSS for travelling
to and from public transport hubs showed no significant differences between those
choosing to use BSS in a planned or spontaneous manner.
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DISCUSSION AND CONCLUSION

BSS can be one of the most essential elements in the development of the bike and ride
model in urban mobility. As pointed out in the literature review, BSS can solve many
of the problems associated with travelling by private bicycle to public transport hubs.
This study analysed how people who use the BSS analyse it. The perspective of those
who use such a solution allowed the author to better assess the functionality of the
bike-share-and-ride model and analyse factors that will inform recommendations for
the development of multimodal mobility using bike sharing. A survey of people using
BSS to travel to public transport hubs yielded a number of observations that have helped
to answer the research questions posed in the study. A limitation of the survey was the
relatively low percentage among the survey participants who admitted that they use BSS
to commute to public transport hubs. The study also did not analyse data related to the
use of bicycles (number of rentals and returns) at docking stations located in the vicinity
of public transport hubs. However, the results obtained allow for careful generalization
and drawing conclusions.

Verifying what proportion of all declared journeys by BSS are multimodal journeys
(RQ1), it was observed that one in four BSS users in Torun use it in this way. The analysis
showed that males, and people who frequently ride shared bicycles, are more likely to use
this option. Furthermore, those who utilise BSS to commute to public transport hubs are
more likely than other users to ride these bikes in each month. In terms of the regularity
of use and perceptions of alternatives to bike sharing (RQ2), just over half of those sur-
veyed use the bike-share-and-ride model often or every time. Similarly, slightly more
than one in two respondents indicated that the decision to use a bicycle for this type
of journey was pre-planned. More than half of the respondents (about 60%) indicated
public transport vehicles as an alternative to BSS in multimodal mobility. When analysing
the incentives and disincentives to the use of BSS for multimodal journeys (RQ3), it was
observed that the most important factor encouraging respondents to use bike sharing for
reaching public transport was the availability of docking stations near transport hubs.
Opposite to this, the weather was considered the most discouraging factor.

The overall analysis yielded that the potential of bike sharing in the surveyed case
has not been fully exploited. The results collected indicated that people travelling to public
transport hubs by a shared bike generally cycle more often and have a longer cycling
season. It can therefore be concluded that they perceive the bicycle as a means of trans-
port more often than other users.

This study is in accord with existing literature in concluding that instead of a mod-
al shift from motorised individual to sustainable transport, there may be competition
between sustainable modes. In fact, the results confirmed that public transport is the
main alternative for shared bicycle users to rail and bus hubs. This confirms the findings
of Van Marsbergen et al. (2022), indicating that instead of creating a multimodal travel
chain, shared bicycles can replace public transport. A similar conclusion was reached
in the study by Molinillo et al. (2020), which showed a low share of BSS in multimodal
connections and more frequent use of bicycles along the whole travel route. This result
is also consistent with the observations of Murphy & Usher (2015), who pointed out that
from the perspective of a change of mode by city residents, BSS mainly attracts users
of other sustainable forms of transport, including public. If the promotion of sustaina-
ble transport is indicated as one of the objectives of BSS, it should aim at increasing the
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number of people giving up their cars for bicycles. However, the results clearly showed
that the most frequent transport alternative for people currently using bike sharing to get
to public transport hubs, is in fact public transport itself and not the car.

The personal characteristics of respondents also play a role in the use of the BSS
for multimodal mobility. The survey showed inequalities in the scale of bike sharing
to public transport hubs by both gender and age. In the case of gender, this is consistent
with the lower participation of women in cycling in general in places with a low cycling
culture, as shown in previous studies (Garrard et al., 2008; Aldred et al,, 2016). In the
context of age, however, in contrast to the results presented in Ji et al. (2017), BSS users
did not have a lower proportion of people aged 45+ travelling to public transport hubs.

The survey was conducted among people who are already convinced of this form
of mobility. This was to identify the characteristics of this group, as well as the factors
that favour and threaten the development of the bike-share-and-ride model. This group
is characterised mainly by the way they use bicycle: higher frequency, more trans-
port-oriented purposes, and propensity to use public transport. This is an important
observation, which suggests that the example studied of the bike-share-and-ride model
attracts above all those who already treat the bicycle as a means of transport and are not
predominantly dependent on private cars. Therefore, the results suggest that efforts are
still needed to promote cycling and not only as a part of multimodal mobility.
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INTRODUCTION

In recent years, the ways in which customers choose tourist destinations and pur-
chase tourist services have changed radically. The constantly advancing development
of technology facilitates access to tourist offers and consumer decision-making (Zdon-
-Korzeniowska, Rachwat, 2011) with tourist services being chosen based on information
shared by social media users and influencers (Saini et al., 2023). Tourists who consider
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a destination, first download information about it, form their opinions and then choose
a place to stay or avoid one that is stigmatised. According to Benhida et al. (2024), so-
cial media influencers leverage genuine, superficial credibility and expertise in specific
domains and this article considers their role in perpetuating positive and negative ste-
reotypes of tourism destinations.

Hence, research on influencers on society seems particularly important as they have
a massive impact on decision-making, the choice of tourist services and perceptions
of tourism destinations (Jaya, Prianthara, 2020). They are crucial in modern marketing
communication, particularly in tourism (Saini et al., 2023).

Surprisingly, there is a lack of work on travel influencers’ roles in creating or using
stereotypes in their narrative techniques or visual styles. As Li described (2024), aca-
demic research has focused primarily on two main areas: the effect of travel influencer
marketing and their impact on tourists and sustainable tourism development (Asan,
2022; Baltezarevic et al,, 2022; Palazzo et al,, 2021; Schorn et al., 2022). The effective-
ness of travel social media influencers has also been analysed by examining the role
of argument quality and sponsorship status (Kapoor et al., 2022). Tourist stereotypes
have been widely described in recent years from the perspective of how locals perceive
tourists (see, for example, McKercher, 2008; Tse etal., 2022; Tung et al., 2020) but in the
context of stereotypes, little is known about the role of social media creators. This article
fills this gap. We agree with Zemta & Woronkiewicz (2021) that stereotypes create the
image of places and consequently shape consumers’ choices in tourism services.

Based on this research gap, the article aims to understand how travel Instagram
influencers (TIIs) use stereotypes of selected tourism destinations. Specifically, the fre-
quency of perpetuation or debunking of existing stereotypes, its association with visit
intentions, and the means of using stereotypes have been investigated. The authors
focused on four diverse countries, often chosen as a travel destination by Poles: Italy,
Morocco, Portugal and Tunisia. In the academic and popular literature, many stereotypes
concerning chosen countries are repeated and described on social media. In Poland,
Instagram is the second most popular social media platform and in 2024 the number
of Polish Instagram users was 15,386,922, outnumbered only by Facebook (Wirtualne-
media.pl, 2025). We chose Instagram over Facebook because travel influencers prefer
it (Rankingblogow.pl, 2020) and we identified Instagram content as a rich data source
to answer the research question.

The main question of the study was: How do travel Instagram influencers use ste-
reotypes of Italy, Morocco, Portugal and Tunisia as tourism destinations?

The specific research questions that guided our analysis were:

- SRQ1: How often do influencers perpetuate or debunk existing stereotypes of to-
urism destinations?

- SRQ2:Is the use of the perpetuation or debunking of existing stereotypes of tourism
destinations associated with an intention to discourage or encourage the influencer’s
audience to visit the destination?

- SRQ3: What are the means of using the stereotypes of travel influencers in terms
of presenting their opinions, experiences and recommendations in textual and
visual content?

The research was preceded by a literature review on stereotypes of selected tourist
destinations (Italy, Morocco, Portugal, Tunisia) and the selection of Polish TIls whose
posts depict these countries. Then, a qualitative content analysis of the selected posts
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and photos was performed and after the categorisation of narrative techniques and
visual styles in terms of stereotype use, statistical analysis was make. Finally, we chose
the most striking examples for an in-depth qualitative analysis.

The results of this study will contribute to understanding the role of social media
influencers in creating the images of tourism destinations and shaping consumer deci-
sions regarding stereotypes in the selected countries.

LITERATURE REVIEW

Role of travel influencers. The role of social media influencers (SMIs) is discussed in the
literature, especially in modern marketing communication (Femenia-Serra et al., 2022),
particularly in tourism (Saini et al.,, 2023). The impact of SMI content, follower ratios, and
engagement in travel decision-making is widely studied (e.g. promoting travel destina-
tions: Xu et al., 2018; and consumer travel decisions: Chen et al.,, 2023). Pop et al. (2021)
analysed the role of trust in the consumer decision journey from the perspective of SMIs,
underlining that consumer trust positively affects each phase of travel decision-making
(Pop et al,, 2021). The stereotyping process may change the consumers’ perspective
because trusted SMIs shape travel decisions and the perceptions of destinations.

The article focuses on travel influencers who differ from other SMIs. Li et al. (2024)
underlined the differences in terms of commercial demands, products, audiences and
collaborations with companies, as well as their impact on the tourism marketing agen-
da. Manthiou et al. (2024) analysed the travel influencer construct in five dimensions:
inspiration, authenticity, attractiveness, content expertise and trustworthiness. These
elements can be helpful when trying to understand the role of travel influencers, espe-
cially to understand followers’ reactions to them affecting visit intentions and creat-
ing marketing communication strategies to attract more tourists through social media
(Secilmis et al., 2022).

Therefore, travel influencers play a vital role in shaping the perception of tourism
destinations and decision-making (Benhida et al., 2024). Wahba et al. (2024) investigated
the effect of SMIs on intention to visit with the mediating role of upward social comparison
where the intention from an emotional perspective was underlined (Wahba et al.,, 2024).
Stereotypes are also built and used on strong emotions and observable behaviours that
are the basis for creating beliefs and the way influencers construct their social identity
and the narratives they share can affect how destinations are perceived. This process
involves a dynamic interaction between personal ambition, societal expectations and
the platforms they use (Li et al., 2024).

Travel influencers can also play a role in shaping the stereotypes of tourism desti-
nations, as representatives of mass tourists who see themselves as innovators, worldly,
outward-looking, risk-takers who are different and somehow better than other members
of society, meaning the residents of the tourism destination (McKercher, 2008). Therefore,
the experience between the visitor and the guest deepens the sensation of being outside
either group, creating stereotypes in turn. Their content often highlights specific aspects
of a destination which can lead to the creation of both positive and negative stereotypes.
Although influencers can help combat negative stereotypes by showcasing lesser-known
aspects of a destination, they can also inadvertently reinforce stereotypes by repeatedly
highlighting certain features or experiences (Femenia-Serra, Gretzel, 2020). As Jaya and
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Prianthara (2020) proved, the reputation of a destination, how well-known a brand is,
and the opinions of influential people on social media, all impact tourists.

Stereotypes in tourism. A stereotype is defined as an image of the external world
in the human mind and is shaped by culture, allowing for quick and easy adjustment of the
various pieces of information coming from the environment to develop patterns (Nelson,
2003). Stereotypes are mental constructs rooted in language and act as an ‘unconscious
filter’ through which we perceive what is foreign, different and unknown. Created stories
about places by the influencers can be part of a new narrative that modifies methods
of sending messages but also shapes the language used by the sender (Owsianowska,
2014). This simplified information and the description are used to describe the des-
tination in the tourism industry, and this may influence the decision-making process
regarding the selection and perception of the place.

Stereotypes related to tourism destinations are rooted in ethnic and national ste-
reotypes, often as the result of conflicts and wars which can create more conflicts and
prejudices - a ‘vicious circle’ (Michalczuk-Ouerghi, 2019). The negative image of Roma-
nia in Poland, related to its existing stereotype, results in a low choice of this tourism
destination (Zemta, Woronkiewicz, 2021). In addition, Gaji¢ et al. (2023) proved that
stereotypes and prejudices had a more direct influence on the dimensions of loyalty and
revisiting for Serbia compared to other factors analysed. Stereotypes undoubtedly are
part of the destination image, stemming from perceived relations between two nations
(Chen etal., 2016).

Stereotyping in tourism also concerns those created by hosts and residents (see, for
example, Chen et al,, 2021; McKercher, 2008; Tse et al., 2022, 2023; Tung et al., 2020).
Understanding attitudes towards tourists seems crucial because it affects the relation,
emotion and behaviour, which guests can be seen by tourists. The interactions between
hosts and tourists with existing and experienced stereotypes have an impact on the
image of the post-travel destination and the evaluations of residents (Liu et al., 2017).
Any tourist can be an influencer who describes their stay on social media.

As Chen et al. (2016) suggested, negative and stereotypical beliefs are shared and
have a negative effect on destination perceptions, especially in the context of nations
in conflict. In consequence, as Baloglu and Mangaloglu (2001) proved in their research,
travel intermediaries (which nowadays are also TIIs) can be less open to promoting
a destination to which they have a negative or weak image. In this context, Pan and Hsu
(2014) analysed factors that affect travel media content which may reflect and carry
expectations and stereotypes. Bender et al. (2013) examined the content of travel media
exploring how different language guides on Switzerland vary in their representations
and interpretations of the tourism destination. Moreover, Owsianowska (2014) suggest
that it is crucial to reveal those aspects of communication in travel narration that iden-
tify what words express. Our study broadens this perspective - we analysed the usage
of stereotypes in posts and photos.

Justification of the choice of the countries and their stereotypes. We chose
countries eagerly described by travel influencers so that the analysis was as in-depth
and reliable as possible. According to the Polish Ministry of Foreign Affairs, Portugal
and Italy are countries where social and cultural norms are similar to those in Poland.
At the same time, Morocco and Tunisia differ mainly due to religion. The selection of des-
tinations was made based on a review of the literature on stereotypes and the authors
selected those most frequently chosen by tourists from Poland. The keywords related
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to the stereotypes of these destinations were determined by searching the literature and
finding those that are repeated the most often (Table 1). Some sources are intentionally
in Polish due to the analysis of stereotypes built in the minds of Poles. The selection was
limited to 10 keywords for each country.

Italy is famous for its good food, while an integral part of Italian culture as dolce vita
is also associated with cuisine and is deeply rooted in the lifestyle of Italians who value
relaxation and the pleasures of daily life. However, they are also described as noisy, es-
pecially in crowded towns overflowing with tourists. Italians are perceived as attractive,
which may be related to their concern for appearance and fashion which also seems
iconic. The negative image of Italy is associated with the activities of the mafia, as well
as social problems such as strikes and with garbage on the streets. Its cultural and his-
torical wealth is particularly characteristic with numerous and extremely popular assets
that attract crowds of tourists.

In publications about Morocco, the following characteristics were highlighted: Arabs
and their religion (Islam), the situation of women (customs and rights), and the specific
conduct of business (negotiations) or haggling in bazaars. In contact with the inhabitants,
an association with great kindness, even disinterest, dominated. Other topics mentioned
concern the culinary arts: intensively spiced dishes (a wealth of smells and spices) and
very (even too) sweet dishes. In terms of associations with the appearance of the coun-
try, references to characteristic colours dominated: blue or light blue but, on the other
hand, degraded spaces (rubble, abandoned buildings). The Sahara was also a typical
association, and its vastness was associated with a sense of freedom.

In the descriptions of Portugal, favourable conditions for relaxation are particularly
emphasised: the ocean, beaches and hot temperatures. In evaluating space, the perception
of colours dominates: colourful buildings, narrow streets, characteristic tiles (azulejos)
and trams. Moreover, Portugal is associated with islands (especially the Azores and
Madeira) and wine.

In turn, Tunisia, an extremely popular destination among Poles (hence the associ-
ation with many Polish visitors), is mainly associated with all-inclusive travel agency
offers and leisure. Despite the high standard of the offers, some public areas are perceived
as dirty or neglected. Typical stereotypes about Tunisia are Islamization and a low sense
of security, including the threat of extremists but in addition, attention is drawn to the
narrow streets of the medinas, markets full of colours, spices and smells.

Table 1. Review of selected literature describing stereotypes of Morocco, Portugal, Tunisia and Italy

Countries Justifications in the literature Stereotypes
Italy ‘Polonia? Aaah Bologna!” In a maze of Italian-Polish and | crowddolce vita
Polish-Italian stereotypes (de Carlo, 2008); Information | fashiongarbage
for travellers to Italy (Polish Ministry of Foreign good food mafia monument snoise

Affairs); Italian language and culture between the image | attractive peoplestrike
and reality (Henszke, 2011); You say: Italy, you think:
mafia? The stereotype of an Italian in the eyes of Polish
students (Pawtowska, 2014); Tourism destination
images of Turkey, Egypt, Greece, and Italy as perceived
by US-based tour operators and travel agents (Baloglu,
Mangaloglu, 2001); Tourism satisfaction effect

on general country image, destination image, and post-
visit intention (De Nisco et al., 2015)
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Morocco

‘Supper with Berber’ - Hosts and Guests in the View

of Ethnic Tourism. Anthropological Analysis of the Travel
Agencies’ Offers (Michniewicz-Ankiersztajn, Podgorski,
2015); In search of cultural authenticity of the relations
between Moroccan society and tourists (Jagietto, 2013);

abandoned/restored
buildingsArabsblue/sky
bluefreedommarket/bazaar
Saharaselfless kindnesssmells/
spicessweet foodwomen'’s

Muslim fundamentalism and radicalism and the threats | situation
to tourism development (Michniewicz-Ankiersztajn,
Podgoérski, 2015);

Information for travellers to Morocco (Polish Ministry
of Foreign Affairs); Market guide for entrepreneurs.
Morocco (Polish Agency for Enterprise Development,
2006); Tourism geography: Emerging trends and
initiatives to support tourism in Morocco (Steenbruggen,
2014); Women and the Violence of Stereotypes

in Morocco (Sadiqi, 2011)

Information for travellers to Portugal (Polish Ministry
of Foreign Affairs);

Trends in leisure tourism regions under economic crisis
conditions based on the example of Algarve in Portugal
(Bajgier-Kowalska, Rettinger, 2014); Melancholy,
nostalgia and saudade: on Portuguese national identity
(Jurga, 2017); Iberian Peninsula - a paradise for
cultural tourists. An overview of Spain and Portugal’s
potential for the development of the chosen forms

of cultural tourism (Malchrowicz, 2009); Tourist
Product as an Emanation of Tradition and Culture on the
Case of Porto Wine and Fado Music - National Tourist
Products of Portugal (Adamowicz, Gawronska, 2012);
Multiculturalism in Aveiro in Portugal: the author’s
own experience resulting from participating in Erasmus
(Niemczyk, 2016); Pictorial analysis of the projected
destination image: Portugal on Instagram (Kuhzady,
Ghasemi, 2019); The image of Portugal as a tourist
destination-an international perspective (Montenegro
etal, 2014)

The Dynamics and Features of International Tourist
Movement in Tunisia in the Years 1960-2015 (Widz,
Brzezinska-Wojcik, 2016)Exploration of the Tourism
Destination Image’s Determinants on the Revisit
Intention: The Case of Tunisia (Ksouri, Abdellatif,
2015)Information for travellers to Tunisia (Polish
Ministry of Foreign Affairs)Perspectives on the
destination image of Tunisia (Selmi, Dornier, 2017)The
influence of national stereotypes on the choice of tourist
destination - case of Tunisia (Michalczuk-Ouerghi,
2019)The influence of terrorism and Islamization on the
tourism economy of Tunisia (Michalczuk-Ouerghi,
Dtuzewska, 2018)

Portugal beachescolourful buildings
colourfulhotislandsnarrow
streetsoceantiles azulejos

tramwine

Tunisia all-inclusive/
leisuredirtextremistsfull
of coloursIslamlots

of Polesmarketsnarrow

streetsspices/smells

Source: authors

MATERIALS AND METHODS

After analysis of the stereotypes of selected tourism destinations by TIIs, the authors
prepared the data on a spreadsheet. Tlls were selected based on popularity (less than
one million followers because they have fewer sponsored posts) and published on at le-
ast one of the chosen countries. Finally, we selected 25 TIIs with a total of 128 posts
about the selected destinations (an average of 32 posts/country) (Table 2). The selected
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influencers attached 501 photos to the chosen posts during the period from 2018-02-04
to 2024-10-09.

Table 2. Number of analysed posts from selected TIIs

Username #followers Italy Morocco Portugal | Tunisia Overall
(n=36) (n=33) m=23) | (n=36) (n=128)
busemprzezswiat 161000 3 2 2 0 7
djerbaztimurem 1825 0 0 0 5 5
gdziebadz 93900 0 2 0 0 2
italia_by_natalia 45900 9 0 0 0 9
italiapozaszlakiem 29500 6 0 0 0 6
itskamila_speaking 13400 1 0 0 0 1
jaktodaleko 57200 0 4 0 0 4
kierunek_wlochy 58500 6 0 0 0 6
lastowicze 64000 0 0 0 5 5
mikolajsondej 161000 0 4 0 0 4
planfortheworld 5080 0 2 0 0 2
podrozovanie 60200 0 9 0 0 9
polishvoyagers 171000 2 0 1 0 3
powroty.do 19500 0 2 2 0 4
szalonewalizki 37500 0 0 1 0 1
thetravellingonion 141000 0 5 0 0 5
travelovcy 142000 0 0 1 0 1
travelstorypl 53900 0 0 3 0 3
tunezja. 4895 0 0 0 2 2
mojemiejscenaziemi
wedrownemotyle 64300 9 2 0 0 11
where_is_kinga 5419 0 0 0 2 2
wiki_w_tunezji 1525 0 0 0 6 6
zadzieramkieceilece 55800 0 1 0 6 7
zajarani.zyciem 8581 0 0 6 0 6
zycie_w_podrozy 41800 0 0 7 10 17
Publication date
[20YY-MM-DD]
from 23-05-28 18-02-04 | 20-09-09 | 19-04-19 | 18-02-04
to 24-10-09 24-06-12 | 24-07-20 | 24-10-02 | 24-10-09

Source: authors

Using the empirical base, we provided qualitative content analysis of the selected
posts and photos which is a study of recorded human communication suitable for letters,
poems, web pages, books, news articles etc (Babbie, 2021). In tourism research, there are
many examples of this method of analysis: both textual and visual content on Instagram,
for example in the context of tourism promotion strategy (Majid, 2019), cultural tourism
promotion (Mele et al.,, 2021), slow tourism (Le Busque et al., 2021) and adventure to-
urism trends (StanisSi¢ et al.,, 2024).

As Babbie (2021) suggested, we answered the question of what was written in the
posts and shown in the photos (whether stereotypes were used?), how (in which way
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the TIIs used the stereotypes?), and why (what was the intention of the post and photo?).
Based on the answers to these questions, the Instagram content was coded and catego-
rised similar to Le Busque (2021) in terms of stereotypes as non-reference, perpetuated
or debunked and in terms of intention as discouraging, neutral or encouraging (Table 3).

Table 3. Explanation of categories in the qualitative analysis of posts and photos

Stereotypes Intention
non-reference | posts/photos that did not discouraging | refers to content that suggests that
contain any reference to selected the audience should avoid visiting
stereotypes a particular tourism destination
perpetuated meant to reinforce or maintain neutral content that neither encourages
existing stereotypes about nor discourages the audience from
a tourism destination through the visiting a tourism destination.
content shared by TII It presents information

in a balanced and unbiased manner
without expressing a strong

opinion
debunked meant challenging, refuting encouraging | content that suggests that the
or dispelling existing stereotypes audience should visit a particular
about a tourism destination tourism destination

through the content shared by TII

Source: authors

This analysis allowed the authors to prepare the answer for SRQ1. After categorisa-
tion of narrative techniques and visual styles in terms of using stereotypes and expressing
the intention to visit a destination, a statistical analysis was undertaken to answer SRQ2.

Finally, we chose the most striking examples for an in-depth qualitative analysis
(Babbie, 2021) of textual and visual content to answer SRQ3. This part of the investiga-
tion consisted of analysing specific types of posts, narrative techniques and visual styles
used to describe the chosen stereotypes and underline the intention of posts and photos.
To perform an in-depth qualitative textual analysis of posts and photos, one or two from
each category (discouraging, encouraging and neutral) were chosen, if such existed, in the
main analysis for a given country. A total of 12 posts and 12 photos were selected, the
text of the posts was coded, and then the authors built the categories of interpretation
consisting of references to the stereotype and their usage context. The photos were also
coded: what is on the photograph, in what sense, and how colours are used in the context
of stereotypes. The authors built on their interpretation of the intentions of posts and
photographs, if they were discouraging, encouraging or neutral.

RESULTS

Quantitative results. To address SRQ1, which asks how often influencers perpetuate
or debunk existing stereotypes of tourism destinations, we tested the observed frequency
distribution of these categories against an expected distribution with a chi-square good-
ness of fit test. The equal expected distribution of one third for each of the three categories
was assumed to indicate whether the usage was approaching a random distribution.
Regarding posts (n = 128), we observed that the most frequent category of stereo-
type usage was ‘perpetuated’, with almost 52%. The category ‘non-reference’ appeared
less frequently at 39%, while ‘debunked’ was the least frequent appearing in just over



Influencer Intentions and Usage of Stereotypes: travel content... 47

9% of the posts (Table 4). The fit-test results are statistically significant x2(2) = 36.06,
p <.001, thus categories of stereotype usage in posts are not equally distributed. These
findings indicate that the content of posts is more likely to perpetuate existing stereotypes
of tourism destinations, more likely not to refer to stereotypes, and less likely to debunk
them, compared to the equal expected distribution.

Table 4. The distribution of posts by stereotype usage versus the destination

Italy Morocco Portugal Tunisia Overall
(n=36) (n=33) (n=23) (n=36) (n=128)
Intention
discouraging 0 (0%) 2(6.1%) 0 (0%) 0 (0%) 2 (1.6%)
neutral 15 (41.7%) 16 (48.5%) 3(13.0%) 6 (16.7%) 40 (31.3%)
encouraging 21 (58.3%) 15 (45.5%) 20 (87.0%) 30 (83.3%) 86 (67.2%)
Stereotype
perpetuated 19 (52.8%) 21 (63.6%) 11 (47.8%) 15 (41.7%) 66 (51.6%)
non-reference 13 (36.1%) 7 (21.2%) 11 (47.8%) 19 (52.8%) 50 (39.1%)
debunked 4 (11.1%) 5 (15.2%) 1 (4.3%) 2 (5.6%) 12 (9.4%)

Source: authors

There are some cross-destination differences among posts; nevertheless, in this
article, we use this information only descriptively (Table 4). Morocco seems to differ
from the other three destinations in the higher share of posts that debunk stereotypes
and the lower share of non-references to them.

Regarding photos (n = 501), the most frequent category was ‘non-reference’ at 53%
which appeared less frequently, at 25%, followed by ‘debunked’ in nearly 22% of the
analysed (Table 5). The fit-test results are statistically significant x2(2) =87.23, p <.001,
thus categories of stereotype usage in photos are not equally distributed. These findings
indicate that the content of photos is more likely not to refer to existing stereotypes
of tourism destinations and less likely to debunk or perpetuate them compared to the
expected equal distribution.

Table 5. The distribution of photos by stereotype usage versus the destination

Italy Morocco Portugal Tunisia Overall
(n=286) (n=101) (n=41) (n=73) (n=501)
Intention
discouraging 0 (0%) 18 (17.8%) 0 (0%) 0 (0%) 18 (3.6%)
neutral 212 (74.1%) 31 (30.7%) 4 (9.8%) 19 (26.0%) 266 (53.1%)
encouraging 74 (25.9%) 52 (51.5%) 37 (90.2%) 54 (74.0%) 217 (43.3%)
Stereotype
perpetuated 32 (11.2%) 49 (485%) | 17 (41.5%) | 29(39.7%) | 127 (25.3%)
non-reference 149 (52.1%) 49 (48.5%) 24 (58.5%) 43 (58.9%) 265 (52.9%)
debunked 105 (36.7%) 3(3.0%) 0(0%) 1 (1.4%) 109 (21.8%)

Source: authors
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There are also some differences in the usage of the photos and we used this information
descriptively (Table 5), as we did for posts. Italy differs from the other three destinations
in that it has a much higher share of photos that debunk stereotypes and a lower share
that perpetuate them. Moreover, Italy has the most photos overall and the highest number
of photographs per post, 7.8 (286 photos/36 posts), while for Morocco, which has the
second highest proportion of 3.1 (101/33), photos were more than twice less frequent.
As for Italy photos represent almost two-thirds of all images analysed (n =431), the overall
distribution of stereotype usage in photographs is biased by content for this destination.

The findings to address SRQ1 indicate that analysed posts are more likely to per-
petuate existing stereotypes, more likely not to refer to them, and less likely to debunk
them. At the same time, photos are more likely not to refer to stereotypes and less likely
to debunk or perpetuate them, compared to the equal expected distribution.

To address the second specific question, SRQ2, we analysed the association between
the intention of travel influencers (discouraging, neutral or encouraging their audience
to visit the destination) and their use of a destination’s stereotypes (perpetuated, non-
reference or debunked among the published content) in both posts and photos. A chi-
square independence test and Fisher’s exact test examined the relationship between
intention and stereotype usage.

The results of the independent chi-square test were not statistically significant, in-
dicating no strong association between influencer intention and stereotype use in posts
X2(4) = 6.34, p=.172 and the effect size, w = .22 suggests it is low (Cohen, 1988). As three
cells in the table (Table 6) have expected counts less than five, we also performed Fish-
er’s exact test to validate the chi-square approximation. The results of Fisher’s exact test
(p=0.55) do not indicate a significant association between the intention to visit and the
use of destination stereotypes on the posts analysed.

Table 6. The distribution of posts by intention regarding visits versus destination’s stereotype usage

. Stereotype
Intention Total
perpetuated non-reference debunked
discouraging 2 (3%) 0 (0%) 0 (0%) 2 (1.6%)
neutral 15 (22.7%) 21 (42%) 4 (33.3%) 40 (31.2%)
encouraging 49 (74.2%) 29 (58%) 8 (66.7%) 86 (67.2%)
Total 66 (100%) 50 (100%) 12 (100%) 128 (100%)

X2 =6.396-df=4-Cramer’s V=0.158 - Fisher’sp = 0.145

Source: authors

Regarding the overall intention to visit a destination, the majority of posts were
encouraging (more than two-thirds), followed by neutral (nearly one-third), and a small
fraction were discouraging (less than 2%). The intention distribution was quite similar
across all categories of stereotype usage in posts appearing most frequently in at least
three-fifths of the posts in the ‘non-reference’ stereotype category, approximately two-
thirds of the posts in the ‘debunked’ category, and almost three-quarters for the ‘per-
petuated’ stereotype. It appeared less frequently, in at least 23% of the posts (with
perpetuated stereotype) and at most about 42% (non-reference). Intention to discourage
the audience from visiting a destination is, in fact, the least frequent type; it occurs only
with perpetuated stereotypes in the content (n = 2).
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The chi-square test results were statistically significant, indicating an association
between the intention of the influencers and their use of stereotypes in photos x2(4) =
96.34, p <.001 and the effect size, w = .44 suggests it is moderate (Cohen, 1988). Given that
two cells in the table (Table 7) have expected counts below five, we performed Fisher’s
exact test (p <.001), which confirmed a statistically significant association between the
intention of the visit and the use of destination stereotypes in Instagram photos.

Table 7. The distribution of photos by intention versus stereotype usage

. Stereotype
Intention Total
perpetuated non-reference debunked

discouraging 18 (14.2%) 0 (0%) 0 (0%) 18 (3.6%)
neutral 30 (23.4%) 162 (61.1%) 74 (67.9%) 266 (53.1%)
encouraging 79 (62.2%) 103 (38.9%) 35 (32.1%) 217 (43.3%)
Total 127 (100%) 265 (100%) 100 (100%) 501 (100%)
X2 =96.336 - df=4 - Cramer’s V=0.310 - Fisher’s p = 0.000

Source: authors

Overall, we found that the intention of most photos was neutral (53%), followed
by encouraging (more than 43%) and less than 4% discouraging. The intention distri-
bution is similar for the ‘non-reference’ and ‘debunked’ stereotype categories while
in both the ‘neutral’ intention appeared most frequently, making up approximately
two-thirds of the photos. The ‘encouraging’ intention appeared less frequently, 32% for
the ‘debunked’ category and 39% for the ‘non-reference’ category. For the ‘perpetuated’
stereotype, intention distribution differs from the other two in usage. In this category,
the ‘encouraging’ intention appeared more frequently, at approximately 62%, while the
‘neutral’ intention was less common, observed only in approximately one-fifth of the
photos. In summary, the ‘encouraging’ intention in the photos with perpetuated stereo-
types appeared almost twice as often as in the non-reference and debunked stereotypes.
As for the posts, the intention of discouraging the audience from visiting a destination
coincides exclusively with the perpetuated stereotype in the content (n = 18).

Regarding SRQ2, the analysis reveals that while there is no statistically significant
association between intention and stereotype usage in posts, there is a significant asso-
ciation in photos. Photos that perpetuated destination stereotypes contain encouraging
intentions more often than photos that debunk stereotypes or do not refer to them.
This perpetuation may be related to discouraging intention in both photos and posts,
although the association cannot be confirmed with statistical hypotheses testing due
to sample size limitations.

Qualitative results. In the qualitative description of the results, the authors answer
SRQ3: What are the means of using stereotypes by travel influencers in terms of pre-
senting their opinions, experiences and recommendations in textual and visual content?

Among the analysed countries and influencers, the most discouraging post, which
showcases a critical opinion about travel, turns out to be a post by the profile busem-
przezswiat, on a trip to Morocco. The post consists of three parts. The first, very briefly,
announces the character of the post and the expression ‘it will be bitter’ indicates that
the post will not be a gentle description. The central and longest part of the post informs
us that corruption is the main factor occurring in Morocco, specifically in Marrakech.
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The post does not encourage visiting Morocco. [t shows that even with a return visit, one
cannot be convinced by this country, and the overall atmosphere of the place becomes
imperceptible to the visitor precisely because of the pushy and greedy locals lurking
at every corner. In the analysed post, an effort was made to identify the prevailing ste-
reotypes. There is the visible stereotype of the Arab, who is different, culturally distinct
and sometimes even does not express culture, however, the stereotype of the selfless
nature of the Moroccan locals, ready to help without seeking benefits, is debunked.

The style of the second discouraging post is more common, marking a known tendency
to express hidden negative opinions. It can be seen in the post from zycie w_podrozy from
Portugal, specifically from Lisbon. The post once again consists of three parts but is shorter
and more informational than opinion-forming. In the first part, the post announces a pos-
itive opinion. The author of the text draws attention to the spirit of the nightlife in Lisbon
(expressed in the words: ‘something magical was happening’). In the second part, the
reader may wonder why the author greatly emphasises her/his love for exploring cities
at night and the answer is: ‘I don’t like crowds of tourists; I feel better walking through
empty streets,” which suggests to the reader that Lisbon during the day is crowded and
unpleasant to explore. Although we do not find the previously mentioned stereotypes
regarding Portugal in the presented post, new ones appear, such as crowds of tourists and
the magical charm of the towns.

Despite both posts being negative, they do not have visible similarities. They illus-
trate the difficulties in creating such entries and the different perspectives in showing
such information.

The situation is entirely different with the encouraging posts, which contain clear
indications to visit selected countries. A certain expression pattern is visible, replicated
and characteristic.

After exhausting the topic of initial impressions or presenting the general opinions
of other travellers, influencers proceed to an emotional turning point. In the case of Tu-
nisia, this could involve breaking out of the safe comfort zone of an ‘all-inclusive’ package
tour and venturing into the untamed, neglected parts of the country. The neglect and
daily life of Tunisians become markers of authenticity. Similarly, in the case of Portugal,
specifically a trip to Madeira, the influencers busemprzezswiat initially planned to relax
on the beach but ultimately decided to explore the island. They broke the stereotype
of passive recreation, which is probably preferred by other tourists, and discovered
abandoned historical buildings and other mysteries. The same travellers share their expe-
rience in Italy: ‘We treated Italy as a transit point,” which later turned out to be ‘beautiful’,
‘unique’, ‘exceptional’ and ‘unparalleled’. This effect is even stronger in Morocco where
the authors of the profile podrozovanie, after previous negatively toned posts expressing
fears and anxieties about visiting the country, eventually express positive emotions. They
are surprised that all the negative stereotypes they had heard were not found and that
Morocco turned out to be a friendly place worth deeper exploration.

Sometimes, influencers build an unnatural sense of confidence. In two posts (Por-
tugal and Morocco), the declaration of changed perspectives immediately followed
an overly intense sense of belonging to the local community or environment, which
seems disproportionate to the short time spent there. In the post by busemprzezswiat,
they write: ‘Like true locals of Madeira, we went to Porto Santo for our vacation’. To un-
derscore their confidence in the island, the authors try to blend into the local community.
Similarly bold expressions are used by the authors of podrozovanie during their first trip
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to Morocco: ‘we felt like part of the local nature’ or ‘we are even eating like locals now,
without using crockery’.

Encouraging posts are also characterised by the recurring stereotype of the land-
scape that could be described as ‘the sea of sand’. Sand appears repeatedly as a factor
that, according to the influencers, attracts visitors to these countries. Sand is the ‘wide
beach with yellow, incredibly silky sand’ in Portugal and the desert areas in Tunisia and
Morocco: ‘Watching the sunset over the dunes of the Sahara is one of my best travel
memories’. The mention of deserts or beaches is a central theme in a vast number of en-
couraging posts about countries in the article.

The last group consists of posts with neutral intentions. These posts are often infor-
mational and include questions directed at followers. The profile zycie.w_podrozy, in the
post about visiting a specific Portuguese town, uses a technique recently popular on social
media ‘letting others direct your life’. The author of the post asks followers to recommend
tourist attractions and accommodations. Ultimately, the influencer promises to deliver
the desired content in return. This approach aims to create the impression that followers
have the power to decide for them.

Sometimes, to draw attention to a post, the authors use multiple exclamations
created to captivate the audience, such as ‘WOW! Really!? What time is it!?’ The authors
of the profile wedrownemotyle sought to inform potential tourists about the possibility
of visiting Rome without crowds early in the morning before sunrise. They suggest sight-
seeing in the late fall and propose an option for those willing to take on the challenge:
‘Let’s motivate some people to get up early.’

The profile wedrownemotyle takes a different approach to presenting neutral con-
tent in a post describing a trip to Morocco, including a visit to Fez. Despite referencing
typical stereotypes about Arab countries (the smell of spices, the medina, muezzins
calling to prayer), they explain these elements and their impact on the surroundings.
This ensures that the descriptions are not just template statements but offer an accurate
picture of the destination and as a result, every Instagram user who reads the post can
form their own opinion about the place.

Photographs that were described as discouraging were characterised by an unfa-
vourable colour composition. They presented objects in the wrong light, creating the
impression of being unattractive. Discouraging intention often uses the stereotypes
discussed to communicate, and thus perpetuating them. The photographs contained
references to the traditions and customs of selected tourist destinations and charac-
teristic elements of space in combination with a contrasting and negative background
or element. An example illustrating the perpetuation of a stereotype with discouraging
intention can be a photograph from Morocco showing the attitude of the local commu-
nity toward sugar (Photo 1). The colour scheme of the photo and the indication of how
the influencer interprets customs do not encourage trying local products and may even
discourage visiting the selected country.

Photographs with neutral intentions presented destinations without a clear evalu-
ation. The composition of this type was not focused on a selected characteristic element
as they mainly presented the landscape from a distant perspective (Photo 2). References
to stereotypes in the photographs are different and not always noticeable, desert, urban
landscape and nature motifs often appear, while the composition of colours is natural,
and the whole photograph gives the impression of unexaggerated life, like a traditional
postcard.
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Photo 1. Example of a photo with a discouraging intention

Source: jaktodaleko, photo from the post: 7.02.2020, retrieved from: https://www.instagram.com/p/
B8RGKc6hzUa/ (access: 7.02.2025)

Photo 2. Example of a photo with a neutral intention

Ktalia
/ Natlia

Source: italia_by_natalia, photo from the post: 27.09.2024, retrieved from: https://www.instagram.com/p/
DAaRO0_7IPM_/ (access: 7.02.2025)



Influencer Intentions and Usage of Stereotypes: travel content... 53

Photo 3. Example of a photo with an encouraging intention

Source: busemprzezswiat, photo from the post: 30.05.2021, retrieved from: https://www.instagram.com/p/
CPfSVEpHkdR/ (access: 7.02.2025)

Photos classified as encouraging visits to selected destinations were presented
in a brighter light. The composition of colours and the presented objects were considered
encouraging due to the emphasis on essential elements in the foreground (including ref-
erences to the stereotype), specifying important details. Encouraging photographs refer
to presenting impressive landscapes, e.g. silky beaches, friendly people or popular objects.
The stereotypes presented in the photographs were perpetuated in positive contexts. One
such stereotype is azure water and sandy, clean, empty beaches in Portugal (Photo 3)
reflecting reality in a positive sense, encouraging visitors.

CONCLUSION

Most of the analysed Instagram posts presented perpetuate existing stereotypes of pop-
ular travel destinations (52% of posts), but nearly two-fifths do not refer to them, and
just over 9% debunk stereotypes. For photos, the distribution of stereotype usage was
different: most do not refer to existing stereotypes of analysed destinations (53%),
a quarter perpetuate, and nearly 22% debunk them. Although the results suggest that
the content medium may be associated with the portrayal of stereotypes, we conclude
that TlIs tend to perpetuate stereotypes of travel destinations, as we found this type
of usage among more than half of the analysed posts. Moreover, Tlls tend to use stereo-
types of travel destinations, as we found around 62% either perpetuating or debunking
them. The observed difference in the distribution of stereotype use between photos
and posts may be due to different strategies of portraying destinations, as we noted for
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Italy, which has the highest number of photos per post, combined with a much higher
share of photos that debunk stereotypes and a lower share of those perpetuating them
compared to other countries. However, the photos were taken from analysed posts, thus
the distribution of stereotype usage at the post level was used to form the conclusion
regarding our first specific research question.

Remarkable patterns of associations between the use of perpetuation or the de-
bunking of existing stereotypes of tourism destinations to discourage or encourage the
influencers’ audience to visit were found. We have revealed that, in general, both types
of non-neutral intention - encouraging and discouraging - were more frequent in the
content that perpetuated stereotypes compared to debunking and non-referencing them.
Specifically, photos we labelled as perpetuated destination stereotypes seem to contain
encouraging intentions nearly twice as often as photos of the other two types. Further-
more, the perpetuation may be related to discouraging intentions by TIls in both photos
and posts, although the association cannot be statistically confirmed. This suggests that
visual content may play a more critical role than textual; however, it may also characterise
the medium itself, as Instagram is known as a photo-centric platform (Turnbull-Dugarte,
2019). Surprisingly, the discouraging intention was observed only for Morocco and only
with the perpetuation of stereotypes, and this may warrant further investigation into
cultural or contextual factors for comparison between destinations.

The TIIs choose different ways of using stereotypes by presenting their opinions,
experiences and recommendations in textual and visual content. Travel influencers use
stereotypes in textual content by presenting critical or positive opinions, experiences and
recommendations. Discouraging posts highlight negative aspects such as overcrowding
while encouraging posts emphasise unique cultural experiences and beautiful land-
scapes. Neutral posts often provide facts or ask followers for recommendations, creating
an interactive experience. Influencers use emotional narratives, descriptive imagery
and personal anecdotes to shape their audience’s perceptions of selected destinations.
In visual content, the TIIs perpetuated or debunked stereotypes by manipulating colour
composition, lighting and subject focus. Discouraging photos often used unfavourable
colours and negative elements to highlight unattractive aspects, while neutral photos pre-
sented balanced and distant perspectives without clear evaluation. Encouraging photos
used bright colours and positive elements to emphasise appealing aspects, perpetuating
stereotypes in a positive context.

The result of mostly perpetuating usage of stereotypes in our research agrees with
the conclusion that stereotypes are one of the sources that create the image of destina-
tions and shape travel decisions in the tourism industry (Zemta, Woronkiewicz, 2021).
Similar to the work of Femenia-Serra and Gretzel (2020), the present study shows that
TIIs can help combat negative stereotypes by displaying lesser-known aspects of a desti-
nation, and they can also unconsciously reinforce stereotypes by repeatedly highlighting
certain associations.

Our findings confirm those of earlier studies, such as Asan (2022), on the catego-
risation of the impacts of travel influencers on their followers. The use of stereotypes
in shaping the intention to visit destinations can be categorised as an ‘informative effect’
as well as a ‘motivational effect’ (Asan, 2022). TIls give information and share experiences
by using stereotypes; simultaneously, they can encourage exploring new places. Post
descriptions are often built on the emotions that mediate stereotypes (Tse et al., 2022)
and are created after their interactions with locals. If TIls were treated stereotypically



Influencer Intentions and Usage of Stereotypes: travel content... 55

as tourists, their experiences could impact the post travel destination image and resi-
dents’ evaluations (Liu et al., 2017).

In contrast to the earlier findings of Wahba et al. (2024), our results underline how
TIIs’ usage of stereotypes can build an intention to visit a tourism destination. Their
image of a place, especially negative, may result in less willingness to encourage people
to visit (Baloglu, Mangaloglu, 2001), as was demonstrated in our research. In conse-
quence, as Pop et al. (2021) argued, consumers based on their trust in TIls may change
their travel decisions and perception of destinations. Indeed, the impact of Instagram
content can be significant; the 128 posts analysed for this article gained 122,024 likes
and 2,989 comments.

Moreover, our research highlighted that using stereotypes in travel content can reinforce
harmful biases and misrepresentations, leading to a skewed perception of destinations and
their cultures (Michalczuk-Ouerghi, 2019). This can even lead to geographical discrimina-
tion. The ethical considerations and potential consequences of perpetuating or debunking
stereotypes in travel content should be examined further. The same should be considered
by researchers, as well as their potential for bias in interpreting influencer intent.

The study found that TIls predominantly perpetuate existing stereotypes of tourism
destinations, with more than half of the posts analysed doing so. The findings highlight the
significant role of visual content in shaping audience perceptions, with encouraging and
discouraging intentions often linked to the perpetuation of stereotypes. Thus, we broad-
en knowledge about influencing consumer travel decisions in the tourism industry and
building the image of destinations by social media influencers.

The limitations of the study include its small sample size and a focus on specific
geographic locations, which may affect the generalisability of the findings. Additionally,
potential biases in interpreting influencer intent and the subjective nature of content
analysis should be acknowledged. The research does not include the ethical implications
of using stereotypes in travel content, and the actual impact on audience perception and
behaviour is not explicitly covered.

Hence, the research has practical implications. Travel influencers, marketers and
tourism boards should be aware of the stereotypes they perpetuate in their content.
They should strive for responsible use of stereotypes by providing balanced and nuanced
portrayals of destinations, emphasising diverse and authentic experiences (Femenia-
Serra, Gretzel, 2020). This approach can help foster a more accurate and respectful
understanding of unfamiliar cultures and places, thus building awareness in tourism
(Palazzo et al., 2021). The TIls can even be an essential partner in preventing the phe-
nomenon of overtourism.

Future research could explore a larger and more diverse sample of influencers and
destinations to improve the generalizability of the findings. Differences between destina-
tions in observed phenomena need to be addressed in further studies. Investigating the
impact of different social media platforms and comparing the use of stereotypes between
various types of influencer (e.g. micro vs macro) could provide deeper insight. Employing
mixed-method approaches, such as combining content analysis with audience surveys,
could also offer a more comprehensive understanding of the phenomenon.

Understanding and addressing the use of stereotypes in travel content is crucial
to promoting responsible and ethical tourism. By fostering accurate and respectful
representations, influencers can contribute to a more informed and appreciative global
audience, benefiting both destinations and their visitors.
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INTRODUCTION

Cultural tourism plays a key role in the global tourism industry by allowing travellers
to engage with local history, traditions and gastronomy. For Erasmus students, it adds
a rich immersive layer to academic mobility, fostering cross-cultural understanding
and personal growth. By experiencing local heritage and cuisine (Rakowska, 2020),
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international students gain deeper connections to their host country and expand their
global outlook. Tourism is one of the main factors that encourages students to participate
in the Erasmus programme in Poland (Zubrytska, 2021; Popova, 2019).

Poland and Slovenia, with their rich cultural and natural assets, exemplify des-
tinations that integrate UNESCO heritage with distinctive regional products. Wieck-
owski and Saarinen (2019) highlight how tourism in Central and Eastern Europe has
transformed since the 1990s, with EU integration, privatization and heritage com-
modification reshaping both infrastructure and destination strategies in countries
like Poland and Slovenia. Recent research indicates that the UNESCO label in Europe is
associated with enhanced sustainable tourism perceptions among travellers (Van der
Zee et al,, 2024). Poland features iconic sites like Malbork Castle - the world’s largest
brick castle - and the Wieliczka Salt Mine, famed for its underground chapels. Slovenia
highlights include the Skocjan Caves, a striking karst formation, and Ljubljana, whose
urban landscape was inscribed on the UNESCO World Heritage Listin 2021 under “The
works of JoZe Ple¢nik: Human Centred Urban Design.” Ple¢nik’s architectural legacy,
visible in the city’s bridges, markets and public spaces, reflects a unique blend of tra-
dition and modernity that contributes to Ljubljana’s identity as a vibrant cultural and
academic centre. Both countries also offer renowned PDO and PGI products that reflect
regional identity and craftsmanship. This integration of heritage and gastronomy aligns
with the concept of tourism clusters where local stakeholders collaborate to enhance
regional identity and competitiveness. Jackson and Murphy (2002) demonstrate that
such clustering can foster innovation, attract targeted visitor segments, and reinforce
destination (Petrevska, Mihali¢, Andreeski, 2023) branding through shared cultural
assets (Tleuberdinova et al.,, 2023). This study examines Erasmus students’ engagement
with UNESCO sites and PDO/PGI products in these two countries, focusing on how such
experiences influence their academic journeys. Using a mixed-methods approach -
survey data from the University of Gdansk and the University of Primorska, alongside
field visits to key heritage sites - it identifies student motivations, preferences and
interactions with local culture.

By linking cultural tourism and academic mobility, this research highlights how her-
itage and gastronomy can enhance international student experiences while supporting
cultural preservation and regional branding. Nostalgia, sensory appeal and local prod-
ucts enhance rural tourism by strengthening ties to place identity and cultural heritage
(Kastenholz, Fernandez-Ferrin, Rodrigues, 2021).

LITERATURE REVIEW
Cultural Engagement Among Erasmus Students

Heritage and gastronomy play a vital role in shaping Erasmus students’ academic mobility
experiences, with cultural tourism offering meaningful ways to engage with local tradi-
tions, history and identity. While academic mobility encourages intercultural exchange
and personal growth, limited research has focused on the specific influence of UNESCO
sites and PDO/PGI products on students’ cultural experiences. Recent research confirms
that international students’ cultural consumption is shaped by destination motivation,
adaptation capacity and cultural orientation, which also affect their engagement with
heritage tourism and regional identity (Jamaludin, Sam, Sandal, 2018). Visits to heritage
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locations and encounters with traditional foods often foster cross-cultural competence
and a deeper sense of belonging, yet their impact on perceptions of cultural identity and
less-commercialized tourism remains underexplored.

UNESCO sites and regional food products serve as powerful cultural drivers, sup-
porting sustainable tourism and regional development. The foundational framework
and early institutional vision that shaped the World Heritage Convention continue
to influence how such sites are interpreted and experienced today (Cameron, Rossler,
2013). Poland’s Malbork Castle and Wieliczka Salt Mine, and Slovenia’s Skocjan Caves
and Ljubljana, illustrate the diverse appeal of natural and cultural heritage. Ljubljana’s
historic core, shaped by JoZe Pletnik’s human-centred urban design, was inscribed
on the UNESCO World Heritage List in 2021, reinforcing its role as a model of inte-
grated cultural planning. In line with Slovenia’s rich cultural assets, Faganel, Reisman
and TomaZi¢ (2023) document how heritage tourism contributes to the revitalization
of nearby Koper’s medieval city center, further highlighting the potential of cultural
tourism in Slovenian coastal and urban regions. Their study shows how heritage-led
retail initiatives and cruise-ship visitor flows can reinforce urban identity and promote
sustainable local development. Similarly, PDO/PGI products offer authentic culinary
experiences that connect visitors with regional identity. Cooper and Wood (2022) map
these products across the EU and reveal a strong correlation with regions of cultural,
ecological and tourism significance, underscoring their value in regional branding and
sustainable rural development. Bessiere (1998) argues that traditional food can drive
local development and rural tourism by reinforcing heritage values and supporting
collective identity, particularly through its role in territorial branding and the creation
of authentic visitor experiences. Joshi et al. (2024) provide a comprehensive systematic
review of rural tourism in Europe, highlighting how cultural landscapes and communi-
ty involvement shape sustainable and identity-rich rural destinations. Ciri¢, Kalenjuk
and Jankovi¢ (2020) examine how protected regional products in Serbia enrich rural
tourism offerings and strengthen place identity, indicating the practical application of
PDO strategies in heritage-based tourism. Rachdo et al. (2019) further highlight how
food tourism contributes to regional development by fostering cultural continuity and
cross-cultural engagement, which is especially relevant in the context of academic mo-
bility. This connection between gastronomic heritage and territorial branding has been
widely recognized in recent scholarship. Fox (2007) illustrates how rural destinations
have reinvented their gastronomic identity by aligning traditional food practices with
tourism development, creating distinctive culinary brands that reflect both heritage
and innovation. Barzallo-Neira and Pulido-Ferndndez (2023) provide a comprehensive
review of gastronomic tourism literature, identifying sustainability, cultural practices
and rural development as core research themes, further supporting the relevance of
food heritage in regional tourism strategies. Lin, Marine-Roig and Llonch-Molina (2021)
demonstrate through a bibliometric analysis that PDO/PGI products play a central role
in promoting cultural identity and sustainable tourism development across European re-
gions. However, there is little understanding of how Erasmus students engage with these
assets during short-term academic stays. Evidence from broader European initiatives
supports this connection. Srakar and Vecco (2017), analyzing the impact of Maribor’s
European Capital of Culture 2012, found that cultural tourism events can significantly
increase regional tourism inflow and employment, reinforcing the role of heritage-driven
strategies in economic development. As noted by Maior (2024), PDO products serve not
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only as gastronomic attractions but also as cultural markers, reinforcing authenticity and
supporting sustainable development in tourism.

This study addresses these gaps by examining Erasmus students’ interest in herit-
age and gastronomic tourism, analyzing the influence of academic mobility on cultural
engagement, and comparing the tourism strategies of Poland and Slovenia. The findings
contribute to academic literature and provide actionable insights for heritage manage-
ment, tourism marketing and mobility program development (Popova, 2019).

Beyond enriching student experiences, cultural and gastronomic tourism can also
support local development. In regions with strong heritage and culinary traditions,
engaging international visitors - such as Erasmus students - creates opportunities for
local producers, artisans and guides. Scheyvens (2007) identifies this link between tour-
ism and poverty reduction as the “tourism-poverty nexus”, arguing that well-managed
cultural tourism can foster empowerment, equitable benefit distribution and long-term
community resilience.

Traditional foodways and regional culinary practices are increasingly recognized
as part of cultural heritage. This perspective aligns with the principles of the Convention
for the Safeguarding of the Intangible Cultural Heritage, adopted by UNESCO in 2003,
which emphasizes the preservation of traditions, knowledge and practices that form the
identity of communities (UNESCO, 2003). Jeczmyk, Kozera-Kowalska and Uglis (2024)
underline how intangible cultural heritage - such as language, rituals and traditional
tastes - serves as a living source of authenticity that enhances the appeal and depth of
tourism products in Poland.

METHODOLOGY

This study employs a mixed-methods approach to assess Erasmus students’ engagement
with UNESCO heritage sites and PDO/PGI products in Poland and Slovenia, combining
quantitative survey data with qualitative field observations. A structured survey was
conducted among 120 students - 65 at the University of Gdansk (October 2024) and
55 at the University of Primorska in Koper (January 2024) - covering demographics,
cultural motivations and perceptions of academic impact. The questionnaire included
Likert-scale, multiple-choice and open-ended items, distributed via institutional email
and online platforms.

To enrich the survey findings, field visits were carried out at four heritage sites:
Malbork Castle and Wieliczka Salt Mine in Poland, and Skocjan Caves and Ljubljana in
Slovenia. These visits involved on-site observation, informal interviews with staff and
the collection of educational materials. Particular attention was given to features that
enhance international student engagement, including interactive exhibits, multilingual
resources and thematic tours. In Ljubljana, focus was placed on JoZe Ple¢nik’s UNESCO-
-listed architectural works and the city’s integration of cultural heritage into public
space and student life.

ANALYTICAL TECHNIQUES
Data analysis combined quantitative methods, including descriptive and inferential

statistics (e.g. chi-square, ANOVA), with qualitative thematic coding of field notes and
interviews, triangulated against survey data. A comparative analysis between Poland and
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Slovenia identified cross-cultural engagement patterns, while GIS mapping visualized
students’ interest in specific heritage and gastronomic sites. This integrated approach
provided a comprehensive and contextualized understanding of Erasmus students’ cul-
tural tourism experiences, offering insights relevant to education, tourism development
and heritage management.

STUDY AREAS

This study focuses on four UNESCO heritage sites - two in Poland and two in Slovenia -
and key PDO/PGI products from both countries. These sites and products were selected
for their cultural, historical and touristic value, as well as their relevance to Erasmus
students’ experiences during academic mobility. The aim is to explore how these elements
foster deeper engagement with local heritage and gastronomy.

POLAND: MALBORK CASTLE

Inscribed as a UNESCO World Heritage Site in 1997 (UNESCO World Heritage Centre,
1997 inscription), Malbork Castle is the largest brick fortress in the world and a prom-
inent symbol of Poland’s medieval heritage and the Teutonic Order’s legacy. Its Gothic
architecture, rich museum collections, and interactive exhibits provide Erasmus stu-
dents with immersive exposure to European medieval history. Multilingual resources
and educational programs support accessibility, while medieval festivals, reenactments
and workshops offer dynamic cultural experiences that link students to local traditions.

POLAND: WIELICZKA SALT MINE

Designated a UNESCO World Heritage Site in 1978 (UNESCO World Heritage Centre,
1978), the Wieliczka Salt Mine near Krakéw is one of the oldest operational salt mines in
the world, featuring a vast network of underground chambers and salt-carved chapels.
It combines industrial heritage with artistic expression, most notably in the Chapel of St.
Kinga, adorned with intricate salt sculptures. Erasmus students benefit from multilingual
tours that offer insights into geology, mining history and Polish cultural traditions, making
ita popular destination for those interested in history, engineering and natural heritage.

SLOVENIA: SKOCJAN CAVES

Recognized as a UNESCO World Heritage Site since 1986 (UNESCO World Heritage Cen-
tre, 1986), the Skocjan Caves are among the world’s most significant karst landscapes,
known for their vast chambers and underground rivers. Located in southwestern Slove-
nia, the site illustrates the connection between geology, biodiversity and conservation.
Educational tours focus on karst ecology, sustainable tourism and its Ramsar Wetland
designation. With its dramatic scenery and guided learning opportunities, the caves
offer a valuable experience for international students, particularly those interested in
environmental studies and ecotourism.
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SLOVENIA: LJUBLJANA

Ljubljana, the capital of Slovenia, offers a dynamic setting for cultural and academic
tourism. In 2021, several of its iconic landmarks were inscribed on the UNESCO World
Heritage List under the title “The works of JoZe Ple¢nik in Ljubljana - Human Centred
Urban Design”. These include the Triple Bridge, Central Market and Zale Cemetery,
(UNESCO, 2021) which reflect a unique integration of modern urban planning with his-
torical heritage. For Erasmus students, the city provides accessible cultural experiences
through open-air markets, architectural tours and student-oriented festivals. Ljubljana’s
emphasis on sustainability, walkability and cultural programming make it a key site for
immersive learning and intercultural engagement.

PoLAND: SELECTED PDO/PGI PrRODUCTS

Poland’s regional cuisine is well represented through its certified products. Oscypek,
a smoked sheep’s milk cheese from the Tatra Mountains, reflects the country’s pastoral
traditions and artisanal food heritage. Kabanosy, thin smoked sausages, are a staple of
Polish gastronomy, showcasing time-honored meat preservation and seasoning methods.
Wisnia Nadwislariska, cherries grown along the Vistula River, are valued for their rich
flavor and versatility in traditional preserves and liquors, highlighting the agricultural
diversity of the region.

SLOVENIA: SELECTED PDO/PGI ProODUCTS

Slovenia’s gastronomic identity is reflected in its certified regional products. Idrija Zlikrofi,
traditional potato-filled dumplings from the Idrija region, are a culinary staple often
served with local wines. Teran wine, a robust red from the Karst region, is noted for its
unique terroir and cultural ties to Slovenian winemaking. Piran salt, harvested from the
historic Secovlje Salt Pans, is valued for its purity and artisanal methods, symbolizing
both Slovenia’s culinary heritage and its historical role in the Adriatic salt trade.

RESULTS

This section presents findings from surveys conducted at the University of Gdansk and
the University of Primorska, supplemented by field observations at key UNESCO heritage
sites and insights into PDO/PGI product engagement. The results highlight the significant
role of cultural tourism in shaping Erasmus students’ academic mobility experiences.
A striking 94% of respondents expressed strong interest in visiting UNESCO sites, confirm-
ing their importance as both cultural and educational anchors within student exchange
programs. In Poland, students were primarily motivated by historical value and interactive
learning opportunities, particularly at sites like Malbork Castle and Wieliczka Salt Mine,
which exemplify the country’s medieval and industrial heritage. In Slovenia, students were
drawn to the natural beauty and unique Karst landscapes of the Skocjan Caves, as well as
the urban cultural richness of Ljubljana where the works of JoZe Ple¢nik were inscribed
on the UNESCO World Heritage List in 2021. Overall, 87% of students reported that these
visits deepened their understanding of the host countries, highlighting the educational
value of heritage tourism as a meaningful complement to their academic journey.
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Figure 1. Interest in UNESCO Sites among Erasmus students [%]

Universal Interest _ 94
Cultural Curiosity _ 87
Poland — Historical Significance _ 78
Poland — Interactive Learning _ 62
Slovenia — Natural Beauty _ 84
Slovenia — Unique Landscapes _ 71
0 20 40 60 80 100

Source: author based on findings

PATTERNS OF SITE VISITS

Visitation patterns revealed strong engagement with key UNESCO sites in both coun-
tries. In Poland, 74% of respondents visited the Wieliczka Salt Mine, where the artistic
and spiritual features of the underground chapels were especially appreciated. Malbork
Castle attracted 68% of students who praised its immersive medieval reenactments and
multilingual guided tours. In Slovenia, the Skocjan Caves were the most visited, drawing
82% of participants who were impressed by the dramatic karst landscapes and ecological
education. Ljubljana, visited by 61% of respondents, stood out for its blend of cultural
heritage and urban accessibility. Students particularly appreciated the UNESCO-listed
works of Joze Plec¢nik, including the Triple Bridge and Central Market, which added
architectural and historical depth to their academic stay.

IMPACT ON ACADEMIC MOBILITY

The integration of cultural tourism into academic mobility had a marked impact on stu-
dents’ overall experiences. Over 92% of respondents reported that visiting UNESCO
sites significantly enriched their understanding of the host culture, adding meaningful
depth to their academic journey. Chhabra (2010) found that “authenticity” was a key
motivator for students engaging with heritage tourism, confirming that meaningful
cultural interactions drive student satisfaction and learning. This aligns with recent find-
ings by CapellaMoreno, Antén and Whiteoak (2022) who report that Erasmus students
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Figure 2. Patterns of Site Visualisation Among Erasmus Students [%]
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Figure 3. Impact of Visiting UNESCO Sites on Academic Mobility
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perceive their time in university cities through a cultural tourist lens, shaping both
destination image and city identity. These findings are consistent with prior research
highlighting the educational function of heritage sites. Stolare, Ludvigsson and Trenter
(2021) demonstrate that UNESCO World Heritage Sites function as outdoor classrooms
where direct interaction with heritage enhances student learning, fosters cultural aware-
ness and deepens engagement with local identity, where interpretive programs enhance
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student learning, cultural awareness and engagement with local identity. Additionally,
74% noted that these visits fostered social connectivity, providing opportunities to build
intercultural relationships with peers from other countries. These findings underscore
the dual role of cultural tourism in supporting both educational and social dimensions
of academic mobility.

ENGAGEMENT WITH PDO/PGI PRODUCTS

Student engagement with PDO/PGI products varied across the two countries, reflecting
differences in visibility and institutional support. In Slovenia, awareness was relatively
high (72%), driven by the strong presence of certified products in local markets and
university-organized cultural events. Many students were introduced to items like Idrija
Zlikrofi or Piran salt through structured activities such as food tours and campus events,
which 38% cited as their first point of contact. In contrast, awareness in Poland was
more moderate (58%), with products like Oscypek and Kabanosy typically encountered
informally in restaurants, markets or through personal exploration, the latter being
the primary introduction channel for 43% of respondents. These patterns suggest that
Slovenia’s more proactive integration of gastronomy into student life enhances visibility
and cultural engagement.

Figure 4. Engagement with PDO/PGI Products: awareness and introduction channels
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Source: author based on findings

CONSUMPTION PATTERNS

Erasmus students demonstrated strong interest in traditional PDO/PGI products in both
countries, though with varying preferences. In Poland, Oscypek was the most frequently
consumed product with 76% of respondents highlighting its smoky flavor and cultural
link to the Tatra Mountains. Kabanosy sausages were also popular (64%), valued for
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their convenience and taste. In Slovenia, Idrija Zlikrofi was consumed by 68% of stu-
dents, who praised its artisanal preparation and deep regional roots. Piran salt, enjoyed
by 62%, was appreciated for its traditional harvesting methods and integration into
local cuisine. These findings suggest that both cultural authenticity and sensory appeal
influence student consumption choices.

Figure 5. Consumption Patterns of PDO/PGI Products Among Erasmus Students
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Figure 6. Perceived Value of PDO/PGI Products Among Erasmus Students
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PERCEIVED VALUE

PDO/PGI products were widely seen as enhancing students’ cultural immersion, with many
respondents describing them as an authentic expression of regional identity (Figure 6).
This connection to place deepened their understanding of local traditions through taste
and storytelling. Additionally, around 52% of students recognized the sustainability as-
sociated with these products, appreciating traditional production methods and linking
their consumption to broader ethical and environmental values. This highlights how
gastronomy served not only as a cultural experience but also as a channel for raising
awareness about sustainable practices.

COMPARATIVE ANALYSIS: POLAND VS. SLOVENIA

The comparison between Poland and Slovenia reveals key differences in the accessibility,
experiential quality, and integration of heritage and gastronomy in the Erasmus student
experience. Polish UNESCO sites, such as Malbork Castle and Wieliczka Salt Mine, were
praised for their excellent infrastructure, multilingual resources and proximity to urban
centers, making them highly accessible and well-integrated into broader tourism net-
works. In contrast, Slovenia’s §kocjan Caves, while more remote, still offered manageable
access due to the country’s compact size and efficient road system. Despite the added ef-
fortrequired, students felt the natural beauty and ecological uniqueness justified the visit.

In terms of experiential depth, Poland’s sites provided more structured, narrative-
-rich experiences, featuring guided tours, interactive exhibits and historical reenact-
ments. Malbork Castle’s immersive medieval atmosphere and Wieliczka’s underground
chapels illustrated the country’s focus on detailed storytelling. Slovenian sites, however,
offered a different engagement style, emphasizing ecology, geology and sustainability. The
Skocjan Caves provided insight into environmental conservation and karst landscapes,
while Ljubljana showcased architectural heritage through the UNESCO-listed works of
JoZe Ple¢nik, offering students a model of human-centered urban design and cultural
continuity within a modern capital city.

Gastronomic engagement followed a similar pattern. Slovenia effectively integrated
PDO/PGI products into the cultural tourism experience, using food festivals, tastings
and student events to highlight items like Idrija Zlikrofi, Teran wine and Piran salt. This
approach created strong connections between local products and regional identity. In
Poland, while PDO/PGI products such as Oscypek and Kabanosy, were widely available,
they were mainly encountered in restaurants and markets rather than through curated
cultural experiences. Nonetheless, students visiting regions like the Tatra Mountains
or the Vistula River Valley reported deeper engagement when exposed to traditional
production methods.

Three overarching themes emerged. First, combining heritage sites with local gas-
tronomy enhanced students’ overall cultural experience by providing a more holistic
understanding of national identity. Second, both UNESCO sites and regional foods were
seen as powerful educational tools, bridging formal learning and lived experience. Final-
ly, students reported a heightened appreciation for cultural diversity, with many citing
these experiences as pivotal in shaping their global outlook.

These findings suggest that closer integration of heritage and gastronomy, along
with targeted marketing and improved accessibility, can greatly enhance the Erasmus
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experience. They offer practical guidance for heritage managers, tourism boards and
academic institutions aiming to align cultural tourism with international education goals.

Figure 7. Comparative Analysis Engagement in Poland vs Slovenia
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Source: author based on comparative data analysis of cultural tourism engagement in Poland and Slovenia

DISCUSSION

The findings of this study strongly support existing cultural tourism theories, particularly
in relation to experiential learning and academic mobility. Erasmus students’ engagement
with UNESCO heritage sites in Poland and Slovenia reflects Kolb’s (1984) experiential
learning model, where cognitive, emotional and behavioural dimensions contribute to in-
formal yet impactful educational experiences. Sites like Malbork Castle and the Wieliczka
Salt Mine provided Erasmus students with immersive historical narratives, exemplifying
Richards’ (2011) concept of “deep tourism,” where visitors engage meaningfully with the
cultural fabric of a destination. In contrast, Slovenia’s natural sites, such as the §k0cjan
Caves and Piran, embodied what Timothy and Boyd (2006) define as “eco-cultural tour-
ism,” blending environmental features with cultural interpretation. Fennell and Dowling
(2003) emphasize that such approaches align with broader European ecotourism strat-
egies which aim to balance environmental conservation with community participation
and educational value, particularly in protected heritage landscapes. Cultural routes
unite multiple heritage sites under a unified experience framework, promoting both
conservation and regional development (Lin et al., 2024). Recent geo-heritage research
highlights the symbolic and tourism value of karst landscapes, supporting their role in
cultural identity and place attachment (Herrera-Franco et al.,, 2022). The students’ strong
interest in authenticity, sustainability and educational value reflect a clear alignment with
current trends in cultural tourism. Gastronomic heritage also emerged as a key driver of
cultural identity, as illustrated by the popularity of PDO/PGI products such as Oscypek



Erasmus Students’ Engagement with UNESCO Heritage Sites... 73

and Idrija Zlikrofi. These food items represent “intangible heritage” (Smith, Akagawa,
2009), and students’ engagement with them reflects a broader desire to connect with
local culture through everyday traditions (Zhu, 2012). In Slovenia, gastronomic tourism
is well-integrated into national branding strategies, with products like Piran salt and
Teran wine featured prominently in food festivals and guided tastings, reflecting Everett
and Aitchison’s (2008) “gastro-regional branding” approach. In contrast, while Polish
PDO/PGI products are highly appreciated, they are mostly encountered in casual settings
rather than as part of structured experiences. This highlights a gap and opportunity for
Poland to enhance its gastronomic tourism by promoting food trails, tasting sessions and
educational workshops, particularly in regions with rich culinary heritage.

Finally, the study emphasizes the role of heritage and gastronomy as tools for cross-
-cultural engagement. Erasmus students not only consumed cultural experiences but also
acted as intermediaries who transferred knowledge across borders. Recent empirical
evidence confirms that international mobility enhances students’ multicultural awareness
and employability, particularly through sustained engagement with local culture and
heritage (Valls-Figuera, Torrado-Fonseca, Borras, 2023). Their engagement supports
theories of intercultural competence and global citizenship, demonstrating how cultural
tourism within academic mobility fosters mutual understanding and contributes to the
globalization of local heritage.

Figure 8. Interpretation of Results in the Context of Cultural Tourism Studies

Cross-Cultural Engagement

Cultural Identity & Gastronomy

Experiential Learning

o

2 4 6 8 10

m Slovenia ™ Poland

Source: author based on interpretations of survey results and cultural tourism theories

IMPLICATIONS FOR HERITAGE SITE MANAGEMENT AND MARKETING
STRATEGIES

This study highlights several strategic implications for heritage managers and tourism
marketers in Poland and Slovenia. Accessibility and visitor-centric design emerged as
critical factors influencing Erasmus students’ engagement. Polish heritage sites generally
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benefited from strong infrastructure and communication, whereas Slovenia’s more
remote destinations, such as the Skocjan Caves, posed logistical challenges. To enhance
engagement, Poland should expand on its strengths by incorporating interactive tools
like augmented reality and educational workshops, while Slovenia could improve access
to remote areas through eco-sensitive transport options, ensuring minimal environ-
mental impact.

Gastronomy also proved to be an underutilized but powerful tool for enriching the
heritage tourism experience. PDO and PGI products can serve as cultural bridges, con-
necting students with regional identity and tradition. Poland could develop partnerships
between heritage sites and local producers to offer curated culinary experiences, while
Slovenia can build on its existing food festivals and workshops to more actively involve
international students.

Erasmus students, combining cultural curiosity with academic motivations, rep-
resent a unique audience for heritage engagement. Targeted programming - such as
discounted educational tours or university-led events at heritage sites - can reinforce the
academic-cultural connection and create lasting impressions. Academic institutions and
heritage stakeholders should collaborate to design experiences that merge coursework
with cultural immersion.

Beyond immediate engagement, Erasmus students act as informal cultural ambassa-
dors, sharing their experiences and promoting the heritage of their host countries abroad.
This dynamic aligns with broader concepts of cultural globalization, where international
visitors contribute to the dissemination of local traditions, encouraging students to doc-
ument and share their experiences through digital platforms can amplify this effect.

Moreover, Erasmus students’ interest in authenticity and sustainability reflect
a growing alignment between academic mobility and sustainable tourism goals. Their
preferences are consistent with the UN’s 2030 Agenda, particularly regarding sustainable
heritage and urban tourism. Universities and tourism boards can respond to this demand
by co-developing programs that highlight responsible travel and consumption practices.

The results emphasize the need to strengthen the academic-cultural nexus by inte-
grating cultural tourism into educational curricula. Interdisciplinary courses, heritage-
-related events and collaborative excursions could foster deeper student engagement
and broaden the educational value of mobility programs.

In sum, this research affirms the potential of cultural tourism as a transformative
element of academic mobility. By strategically integrating UNESCO heritage sites and
PDO/PGI products into the Erasmus experience, stakeholders in Poland and Slovenia
can enhance educational outcomes, preserve cultural assets and advance sustainable
tourism. A coordinated effort between universities, heritage institutions and tourism
boards will be key to positioning both countries as leaders in aligning cultural tourism
with international education and global engagement.

CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS

This study has explored how Erasmus students engage with UNESCO heritage sites and
PDO/PGI products in Poland and Slovenia, emphasizing the role of cultural tourism
in enhancing academic mobility, regional branding and heritage preservation. Using
a mixed-methods approach that combines surveys and field observations, the research
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provided insight into students’ motivations, experiences and the perceived value of
cultural and gastronomic engagement.

The findings confirm that heritage sites and regional food products play a key role
in students’ cultural immersion. A large majority expressed strong interest in visiting
UNESCO sites, citing historical relevance, experiential learning and social interaction as
main drivers. PDO/PGI products similarly offered authentic connections to local tradi-
tions, often associated with sustainability, identity and regional pride.

Comparative analysis revealed differences between the two countries. Slovenia
offers a more integrated and immersive cultural tourism experience, combining well-
-promoted heritage sites with gastronomy, strong branding and sustainable practices.
In contrast, Poland, despite its rich historical assets, has yet to fully incorporate food
heritage into its tourism strategy. Greater emphasis on experiential tourism, including
regional food trails and the promotion of traditional products, could enhance its appeal
to international students.

To strengthen the role of cultural tourism in academic mobility, both countries
should consider linking gastronomy more closely with heritage experiences, improving
multilingual resources, promoting sustainable tourism models and fostering collaboration
between universities, heritage sites and local producers. By doing so, they can enrich
the Erasmus experience, support heritage conservation and reinforce their position as
culturally vibrant destinations (Table 1).

Table 1. Recommendations for Stakeholders

Stakeholder .
Recommendations
Group
Heritage Site Heritage site managers should improve accessibility, especially to remote sites in Slovenia,
Managers while preserving ecological sustainability. Expanding interactive and multilingual offerings

at UNESCO sites can better engage international students. Stronger partnerships with local
producers and cultural groups can integrate culinary elements through food trails, tastings
and workshops. Enhancing digital tools - such as virtual tours and interactive storytelling
- will also help broaden international outreach and engagement.

Tourism Tourism boards and heritage managers should promote Erasmus-friendly tourism through
Boards targeted campaigns that highlight the educational and cultural value of UNESCO sites and
PDO/PGI products. Cross-border initiatives between Poland and Slovenia could offer joint
programs to attract a broader international audience. Introducing student discounts,
cultural passes and academic partnerships would incentivize participation in cultural
and culinary tourism. Emphasizing sustainability-focused travel and integrating local
gastronomy can further align with students’ values and expectations.

Universities Academic mobility programs should integrate cultural tourism into Erasmus curricula
by linking coursework with site visits and experiential learning. Universities can collaborate
with tourism boards and heritage institutions to involve students in cultural heritage
research. Organizing study visits, fieldwork and interdisciplinary courses on heritage,
sustainability and gastronomy will enrich learning. Supporting students in documenting
their experiences through academic work, storytelling and social media can further promote
cultural engagement and visibility.

Local To enhance cultural engagement, local communities and producers should create student-
Communities & | -focused tourism experiences that showcase regional traditions, artisanal skills and PDO/
Producers PGI products. Culinary workshops and tastings offer Erasmus students direct interaction

with local food heritage. Collaborating with universities and heritage sites can support
festivals, markets and educational events. Emphasizing sustainable production, ethical
sourcing and farm-to-table practices aligns with students’ interest in environmental
responsibility and agro-tourism.

Source: author based on findings / results



76 CATALIN-IOAN MAIOR

FINAL CONSIDERATIONS

This study highlights the transformative role of cultural tourism within academic mobility
programs. By integrating UNESCO heritage sites and PDO/PGI products into structured
tourism experiences, stakeholders in Poland and Slovenia can enrich the Erasmus student
journey while promoting heritage preservation and sustainable tourism.

The findings indicate that immersive, experience-oriented cultural tourism strategies
can enhance the international appeal of both countries. For Poland, expanding gastro-
nomic tourism to complement its historical attractions presents a clear opportunity.
For Slovenia, the focus should be on improving accessibility to remote sites without
compromising its sustainability goals.

FUTURE RESEARCH DIRECTIONS

While this study offers meaningful insights, further research is needed to examine the
long-term impacts of cultural tourism on Erasmus students. Future studies could explore:
- The influence of cultural tourism on students’ long-term travel behavior and her-
itage appreciation.
- Longitudinal analysis of post-mobility engagement with host country culture and
traditions.
- Comparative research across other European countries with similar UNESCO and
PDO/PGI assets.
- Continued exploration of the intersection between cultural tourism, academic mobili-
ty and heritage policy can contribute to the sustainable development of international
student engagement and support Europe’s broader efforts in cultural diplomacy.
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Streszczenie: Artykul ma na celu z jednej strony analize funkcji petnionych wspétczesnie przez wschodnio-
pruskie rezydencje wiejskie (patace i dwory), ktére znajduja sie na obszarze Polski, a z drugiej - identyfikacje
mozliwosci i barier zwigzanych z wykorzystaniem ich potencjatu w kreowaniu zréwnowazonych produktéw
turystycznych. Punktem wyjscia rozwazan jest przeglad literatury po$wieconej zrdwnowazonej turystyce
dziedzictwa, na podstawie ktérego wyroézniono cztery kluczowe filary jej rozwoju: stabilno$¢ ekonomiczna,
odpowiedzialno$¢ srodowiskows, sprawiedliwos$¢ i rownowage spoteczng oraz trwatos$¢ kultury. W dalszej
czes$ci artykutu scharakteryzowano historyczne i wspétczesne funkcje wschodniopruskich patacéow i dwordw -
wskazano, ze jedynie ok. 11% z nich jest aktywnie wykorzystywanych w dziatalnosci turystycznej, podczas
gdy ponad 30% stanowia obiekty opuszczone lub nieuzytkowane. Nastepnie rozwazono gtéwne bariery
ograniczajace rozwdj zrownowazonych produktéw turystycznych opartych na tym zasobie, ktdre sa zwig-
zane m.in. ze stanem zachowania rezydencji, z ich sytuacja wiasnosciows, peryferyjna lokalizacja wzgledem
osrodkow koncentracji ruchu turystycznego oraz brakiem wdrozenia podejscia sieciowego. Jednocze$nie
przedstawiono mozliwosci ich turystycznej aktywizacji, ktére nawiazuja do zatozen koncepcji zréwnowazonej
turystyki dziedzictwa.

Abstract: This article examines the contemporary functions of historical rural residences of former East Prussia,
located in present-day Poland, and identifies the opportunities and barriers related to their potential role in
developing sustainable tourism products. The discussion is framed by the concept of sustainable heritage
tourism. Both historical and current uses of East Prussian palaces and manors are analyzed, showing that
only around 11% are currently engaged in tourism, while over 30% remain abandoned or unused. The main
barriers limiting the development of sustainable tourism products based on this heritage were also considered,
including the condition of the residences, their ownership status, their peripheral location in relation to tourist
traffic centers, and the lack of network-based management approaches. At the same time, possibilities for
their tourist activation are indicated, referring to the principles of the concept of sustainable heritage tourism.
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Kazde miejsce i region na $wiecie ma wtasne dziedzictwo, ktére za sprawg turystyki
coraz czesciej staje sie narzedziem rozwoju gospodarczego. Materialne i niematerialne
elementy dziedzictwa kulturowego s uznawane za jeden z kluczowych zasobéw tury-
stycznych (Rambe, Khairani, 2021), a sama turystyka dziedzictwa nalezy obecnie do naj-
powszechniejszych form podrézowania (Timothy, 2014). Wedtug réznych szacunkéw
od 50% do 80% wszystkich podrézy obejmuje elementy kultury, takie jak zwiedzanie
zabytkéw i muzedw, uczestnictwo w wydarzeniach artystycznych czy zanurzanie sie
w zywej kulturze danego miejsca (Timothy, 2011).

W ostatnich dekadach w odpowiedzi na nieustannie rosnace zainteresowanie dzie-
dzictwem kulturowym pojawito sie wiele zauwazalnych zmian i trendéw w planowaniu
turystyki dziedzictwa, obejmujacych przede wszystkim dazenie do minimalizacji jej
negatywnych skutkéw (Stoica i in., 2022; Suryani, 2024). Coraz czeSciej podkres$la sie
tez konieczno$¢ wiaczania zasad zro6wnowazonego rozwoju w procesy zwigzane z za-
rzadzaniem dziedzictwem kulturowym (Bozek, 2024; Facchinetti, 2014; Guzman i in.,
2017; Keitumetse, 2011; Landorf, 2009; Yan, Li, 2023).

Wiele regionéw szuka mozliwo$ci rozwoju spoteczno-gospodarczego przez tury-
styke, wykorzystujac w tym celu zasoby srodowiska przyrodniczego lub kulturowego.
Na obszarach o wysokiej atrakcyjnosci sSrodowiska naturalnego rozwijaja sie przede
wszystkim rézne formy turystyki wypoczynkowej i aktywnej, zorientowane na obcowanie
z przyroda (Donici, Dumitras, 2024; Marcouiller, 1998). Zjawisko to mozna zaobserwo-
wac¢ m.in. na Pojezierzu Mazurskim, gdzie ruch turystyczny koncentruje sie wokét jezior
i potoZonych nad nimi kurortéw wypoczynkowych, podczas gdy peryferyjnie potozone
mate miasta oraz wsie, mimo Ze obfituja w bogate zasoby dziedzictwa kulturowego,
czesto pozostaja poza gtéwnym nurtem zainteresowania turystow.

Tymczasem odpowiednie wykorzystanie potencjatu dziedzictwa kulturowego moze
przyczyniac sie nie tylko do wzbogacenia oferty turystycznej obszaréw przyrodniczych,
lecz takze do dywersyfikacji ruchu turystycznego (Esfehani, Albrecht, 2018). Badania nad
obszarami wiejskimi wskazuja ponadto, ze dziedzictwo kulturowe oraz lokalne tradycje
odgrywaja kluczowa role w ksztattowaniu poczucia miejsca i moga by¢ warunkiem wstep-
nym pomys$lnego rozwoju turystyki, nawet jesli gt6wnym czynnikiem przyciagajacym
turystéw sa walory przyrodnicze (Csurgé, Smith, 2022; Giordano, 2020).

W krajowej literaturze przedmiotu problematyce wptywu dziedzictwa kulturowego
na rozwoj turystyki na obszarach wiejskich poswiecono wiele uwagi (m.in. Andrzejczyk,
Niedziétka, 2019; Balinska, 2019; Czapiewska, 2020; Dorocki, 2020; Durydiwka, 2017;
Jedrysiak, 2010; Poczta, 2013; Roman, Roman, 2019; Widawski, 2011; Wisniewska, 2023;
Zakrzewska, 2011; Ziernicka-Wojtaszek, Zawora, 2010). Wciaz widoczna pozostaje jednak
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luka badawcza dotyczaca wykorzystania dziedzictwa kulturowego w turystyce na obsza-
rach wiejskich péinocno-wschodniej Polski, obejmujacych makroregiony Pojezierza Ma-
zurskiego oraz Niziny Staropruskiej, a wiec terenéw historycznie zwigzanych z Prusami
Wschodnimi. Cho¢ powstato kilka opracowan bezposrednio zwigzanych z t3 tematyka
(np. Batyk, 2010; Kulczyk, 2015; Lisowska, Lojko, 2022, 2023; Lojko, Lisowska, 2020;
Szubert, 2020), to niewiele miejsca poswiecono w nich dziedzictwu wiejskich rezydenc;ji
dawnych Prus Wschodnich, mimo Ze stanowig one niewatpliwy wyréznik tamtejszych
krajobrazéw kulturowych.

Dotychczasowe rozwazania naukowe podejmowatly wskazang problematyke
z perspektywy historii sztuki (Rzempotuch, 2002) lub byty publikacjami albumowy-
mi (Jackiewicz-Garniec, Garniec, 2001). Zauwazalny jest brak szerszego ujecia, ktére
analizowatoby potencjat tych obiektéw w kontekscie ich aktywizacji na rzecz rozwoju
turystyki zréwnowazonej. W zwigzku z tym zasadniczym celem niniejszego opracowa-
nia jest analiza wspoétczesnych funkcji pelnionych przez wschodniopruskie rezydencje
wiejskie (dwory i patace) znajdujace sie w granicach Polski oraz wskazanie mozliwo$ci
i barier zwigzanych z wykorzystaniem ich potencjatu w kreowaniu zréwnowazonych
produktéw turystycznych.

Zakres przestrzenny badan obejmuje potudniowsg cze$¢ dawnych Prus Wschodnich,
czyli terytorium funkcjonujacego pod ta nazwa w latach 1773-1945, ktére na mocy po-
stanowien konferencji poczdamskiej zostato w 1945 r. wtgczone do Polski. Analizie nie
poddano natomiast rezydencji z obszaru dawnej rejencji zachodniopruskiej, przytaczonej
do Prus Wschodnich dopiero w 1920 r.

Przyjete postepowanie badawcze obejmowato kwerende i krytyczng analize lite-
ratury przedmiotu, analize dokumentéw (przede wszystkim kart ewidencyjnych zabyt-
koéw), materiatéw kartograficznych oraz danych satelitarnych. W artykule uwzglednio-
no réwniez analize wpiséw dotyczacych obiektéw oraz ich fotografii publikowanych
w internecie (m.in. Google Maps Reviews, Flickr, Facebook, Instagram). Uzyskane w ten
sposéb informacje zostaty poddane weryfikacji podczas badan terenowych. Zastosowanie
triangulacji metod badawczych pozwolito na wzajemna weryfikacje danych, co przetozyto
sie na zwiekszenie ich rzetelnos$ci i wiarygodnosci.

IDEA I ZALOZENIA ZRéWNOWAZONE] TURYSTYKI DZIEDZICTWA

Turystyka dziedzictwa moze by¢ definiowana szeroko - jako forma turystyki, w ktérej
gtdwna motywacja do podjecia podrdzy jest poznawanie dziedzictwa danego miejsca,
interpretowanego i odbieranego przez turyste przez pryzmat jego wiasnych doswiad-
czen oraz przez pryzmat kontekstu kulturowego. W ostatnich dekadach stata sie ona
jedna z najszybciej rozwijajacych sie gatezi sektora turystycznego (Timothy, 2014).
W dobie postepujacej globalizacji oraz rosnacej mobilnosci coraz cze$ciej pojawia sie
jednak pytanie o granice turystycznej eksploatacji zasobéw $rodowiska przyrodniczego
i kulturowego (Stoica i in., 2022). W literaturze przedmiotu rozwazane sa rézne stra-
tegie majace na celu minimalizacje negatywnych skutkéw nadmiernego rozwoju ruchu
turystycznego w miejscach zwigzanych z dziedzictwem kulturowym. Wiekszo$¢ tych
strategii bezposrednio odwotuje sie do zatozen zréwnowazonego rozwoju (Alamineh
iin. 2023; Bertocchiiin., 2020; De Lucaiin., 2020; Maingi, 2019; Musikanskiiin., 2019).

Nalezy podkresli¢, Ze potrzeba wdrazania zasad zrownowazonego rozwoju w tu-
rystyce dziedzictwa nie powinna ograniczac¢ sie wytacznie do miejsc dotknietych lub
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zagrozonych zjawiskiem overtourismu. Powinna by¢ ona uwzgledniana zaré6wno przez
spotecznoscilokalne, jak i przez podmioty zewnetrzne zaangazowane w rozwoj turystyki,
niezaleznie od wielkoSci destynacji czy stadium jej rozwoju, analizowanego w kontekscie
koncepcji cyklu zycia obszaru turystycznego R.W. Butlera (1980). W fazach eksploracji
i wprowadzenia zré6wnowazony rozwoéj umozliwia implementacje zasad odpowiedzial-
nego planowania turystyki juz w poczatkowych stadiach rozwoju destynacji. W fazach
wzrostu, konsolidacji i rozkwitu moze petnié funkcje mechanizmu prewencyjnego, ogra-
niczajacego wystapienie negatywnych konsekwencji zwigzanych z intensyfikacja ruchu
turystycznego. Z kolei w fazie stagnacji lub upadku moze sprzyja¢ odrodzeniu sie funkcji
turystycznej, m.in. przez rozwoj alternatywnych form turystyki (por. Kozak, Martin,
2012; Kruczekiin., 2018).

Idea zrownowazonej turystyki dziedzictwa wyrasta z ogélnej koncepcji zréwno-
wazonego rozwoju, u podstaw ktoérej lezy r6wnowaga miedzy zaspokajaniem potrzeb
obecnych uzytkownikéw a obowigzkiem zachowania zasobéw srodowiska przyrod-
niczego i kulturowego w stanie co najmniej niepogorszonym dla przysztych pokolen
(Padilla, 2002). Strategiczne planowanie zréwnowazonego rozwoju turystyki dziedzic-
twa powinno zatem obejmowac dziatania ukierunkowane na kontrole intensywno$ci
wykorzystania zasobow srodowiska przyrodniczego i kulturowego, wdrazanie polityk
ochrony ekosystemoéw i dziedzictwa kulturowego, przeciwdziatanie skutkom zmian
klimatycznych, optymalizacje mechanizméw alokacji zasob6w, wspieranie wspétpracy
regionalnej, zwiekszanie partycypacji spotecznosci lokalnych oraz zapewnianie spra-
wiedliwego podziatu korzysci ptynacych z rozwoju turystyki (Ou, 2025).

Odwotujac sie do szerszej kategorii, czyli do turystyki zréwnowazonej, A. Kowalczyk
(2010: 20) przedstawit ja na gruncie polskiej literatury jako wyidealizowany model
rozwoju turystyki, w ktérym ,dziatania podejmowane przez turystéw nie powoduja
strat lub trudnych do odwrécenia zmian w §rodowisku przyrodniczym, a jednoczesnie
przynosza korzy$ci samym turystom, spoteczno$ciom zamieszkujacym odwiedzane
przez nich miejscowosci i obszary, a takze osobom i instytucjom $wiadczacym ustugi
turystyczne”. W takim ujeciu zréwnowazony rozwéj turystyki jest mozliwy wytacznie
w warunkach zachowania réwnowagi i kompromisu miedzy ochrong $rodowiska przy-
rodniczego a potrzebami turystéw, spotecznosci lokalnych oraz ustugodawcéw tury-
stycznych. Analogicznie, w odniesieniu do turystyki dziedzictwa, rownowaga ta powinna
uwzgledniac nie tylko relacje miedzy interesariuszami a Srodowiskiem naturalnym, lecz
takze konieczno$¢ zachowania i ochrony zasob6éw dziedzictwa kulturowego.

Warto odwota¢ sie rowniez do rozwazan E.Inskeepa (1991: 459-467), ktéry po-
dejmujac probe systematyzacji cech turystyki zréwnowazonej, wskazat, ze powinna
charakteryzowac sie ona: uwzglednianiem specyfiki kulturowej i przyrodniczej obszaru,
angazowaniem ludno$ci miejscowej, analiza kosztéw i korzys$ci dziatalnoSci turystycznej
z perspektywy krotkoterminowej i dtugofalowej - przy réwnomiernym podziale zyskéw
i obcigzen miedzy turystéw a spotecznos$¢ lokalng, integracja z innymi dziatami gospo-
darki, oceng wpltywu turystyki na Srodowisko przyrodnicze i kulturowe oraz podejmo-
waniem dziatan minimalizujgacych skutki negatywne, a takze dazeniem do zachowania
przyrody dla nastepnych pokolen. W kontekscie turystyki dziedzictwa do wskazanego
zestawu cech nalezatoby doda¢ réwniez konieczno$¢ zachowania zasob6w dziedzictwa
kulturowego z mys$la o ich ochronie i transmisji dla przysztych pokolen.

Nalezy wiec zauwazy¢, Ze praktyczna implementacja koncepcji zrOwnowazonej tu-
rystyki dziedzictwa wymaga réwnoczesnego uwzglednienia aspektéw srodowiskowych,
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ekonomicznych, spotecznych i kulturowych, co znajduje szerokie potwierdzenie w litera-
turze przedmiotu (Amertaiin., 2018; Muhanna, 2006; Padin, 2012; Richins, 2009; Salinero
iin., 2025). W takim ujeciu turystyka w miejscach dziedzictwa kulturowego nie powinna
by¢ traktowana wytacznie jako instrument generowania korzys$ci gospodarczych, lecz
réwniez jako narzedzie stuzace ochronie zasobéw przyrodniczych i kulturowych oraz
budowaniu kapitatu spotecznego. Jej rozw6j wymaga podejscia holistycznego, opartego
na partycypacji spotecznej, sprawiedliwym podziale zyskéw, a takze poszanowaniu lo-
kalnej tozsamosci i tradycji. Wéwczas turystyka dziedzictwa moze stac sie czynnikiem
wzmacniajacym wiezi spoteczne i poczucie miedzypokoleniowej odpowiedzialno$ci za za-
chowanie dziedzictwa w stanie nienaruszajacym jego warto$ci dla przysztych generacji.
Planowanie strategii zréwnowazonego rozwoju turystyki dziedzictwa powinno zatem
opierac sie na czterech kluczowych filarach: stabilnosci ekonomicznej, odpowiedzialnos$ci
Srodowiskowej, sprawiedliwosci i rownowadze spotecznej oraz trwatosci kultury (rycina 1).

Rycina 1. Istota zr6wnowazonej turystyki dziedzictwa
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Zrédto: opracowanie wtasne

PRZEKSZTALCENIA FUNKCJI WSCHODNIOPRUSKICH
PALACOW 1 DWOROW W UJECIU HISTORYCZNYM

Dogodne warunki glebowe, szczeg6lnie w pétnocnej czesci historycznych Prus Wschod-
nich, w potaczeniu z dostepem do zasobéw wodnych oraz korzystnymi warunkami trans-
portowymi (rozwinieta sie¢ szlakéw ladowych i wodnych, port w Krélewcu), sprzyjaty
ksztaltowaniu sie na tym obszarze duzych majatkéw ziemskich. Juz w okresie panowania
zakonu krzyzackiego, a nastepnie w czasach Prus Ksiazecych i Krélestwa Pruskiego rozwi-
jat sie tam system folwarkéw nastawionych na produkcje zboza przeznaczanego na eks-
port oraz hodowle zwierzat gospodarskich (Biskup, Labuda, 1986). Uwarunkowania
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te przyczynity sie do utrwalenia modelu wielkoobszarowych gospodarstw, ktére przez
kilka stuleci stanowity podstawe lokalnej struktury agrarnej. Charakterystycznym ele-
mentem tych majatkow byta §wiadomie ksztalttowana kompozycja przestrzenna, w ktorej
centralne miejsce zajmowata zazwyczaj rezydencja witascicieli - patac lub dwér - petniaca
funkcje rezydencjonalng i administracyjna (Jackiewicz-Garniec, Garniec, 2001).

Pierwszymi wtascicielami majatkéw ziemskich w Prusach Wschodnich byli junkrzy -
posiadacze ziemscy wywodzacy sie z warstwy szlacheckiej, ktéra zaczeta ksztattowac sie
pod koniec panowania zakonu krzyzackiego (Carsten, 1947). Podstawa funkcjonowania
ich majatkéw byta gospodarka folwarczna o charakterze eksportowym, zdominowana
przez produkcje zboza kierowanego na rynki niemiecki, skandynawski i brytyjski (Brinc-
ken, 1949). Do lat 70. XIX w. eksport utrzymywat sie na stosunkowo stabilnym poziomie,
jednak nasilajaca sie konkurencja z Europy Wschodniej i ze Stanéw Zjednoczonych
spowodowata spadek jego optacalnosci, zmuszajac wtascicieli majatkéw do ograniczenia
zbytu do rynku wewnatrzniemieckiego (Brincken, 1949; Muennich, 1934).

Zmiana warunkéw ekonomicznych, w potaczeniu z postepujaca modernizacja rolnic-
twa, oddzialywata na strukture i funkcje zaplecza folwarcznego, czego przejawem byty
przebudowy stajni, spichlerzy, gorzelni i mtynéw (Brincken, 1949). W wielu przypad-
kach utrzymanie majatku stawato sie nieoptacalne, co juz na poczatku XX w. skutkowato
zmiang funkcji licznych obiektéw. Przyktadem moze by¢ Tarpno, gdzie w latach 30. XX w.
dwor zostat przeksztatcony w pensjonat wypoczynkowy. Rezydencje, ktore utracity
zaplecze ekonomiczne i nie znalazty nowego przeznaczenia, popadaty w stopniowa
degradacje. Proces ten byt widoczny na szersza skale juz w okresie dwudziestolecia
miedzywojennego (Kozak, 2008).

Wiele wschodniopruskich patacéw i dworéw ulegto zniszczeniu w trakcie I wojny
Swiatowej i zostato bezpowrotnie utraconych. Rezydencje, ktére przetrwaty dziatania
wojenne, po 1945 r. byly najcze$ciej przejmowane przez Panstwowe Gospodarstwa
Rolne (PGR-y). Cze$¢ z nich adaptowano na potrzeby budynkéw uzytecznosci publicznej.
Z kolei obiekty cechujace sie atrakcyjnym potozeniem, zwtaszcza w sasiedztwie jezior,
czesto przeznaczano na domy wczasowe i o$rodki kolonijne. Nowi uzytkownicy nie za-
wsze zapewniali im jednak wtasciwa opieke, a w wielu przypadkach wrecz przyczyniali
sie do ich degradacji (Jackiewicz-Garniec, Garniec, 2001; Wylegata, 2021). Powojenne
remonty i przebudowy czesto pozbawiaty rezydencje cech stylowych, natomiast opusz-
czone budynki szybko popadaty w ruine (Uruszczak, 2023).

Jak podkres$laja M. Jackiewicz-Garniec i M. Garniec (2001), paradoksalnym skutkiem
utworzenia na terenach dawnych majatkéw ziemskich PGR-6w byt fakt, ze wiele zespotéw
rezydencjonalnych przetrwato do wspétczesnosci, cho¢ w réznym stanie. W wiekszosci
przypadkéw zachowatly one sp6jna kompozycje przestrzenng mimo znacznych strat
w detalu architektonicznym (Mikulski, 2023). Gorszy los spotkat rezydencje, ktére nie
zostaly zaadaptowane do nowych funkcji - wiele z nich ulegto znacznej degradaciji, pro-
wadzacej ostatecznie do catkowitej destrukcji (Kozak, 2008).

W pierwszych latach po transformacji ustrojowej znaczna cze$¢ dawnych rezydencji
znalazta sie w zasobie Agencji Wtasnos$ci Rolnej Skarbu Paristwa (AWRSP), ktora prze-
jeta mienie po zlikwidowanych PGR-ach. Ze wzgledu na ograniczone $rodki finansowe
oraz brak kompleksowych programoéw konserwatorskich wiele obiektéw ulegato w tym
czasie dalszej degradacji (Mikulski, 2023). Prowadzona w latach 90. XX w. prywatyzacja
stopniowo zmieniata strukture wlasnosci. Wiekszo$¢ zespotéw patacowo-dworskich
trafita w rece prywatne. W cze$ci przypadkéw nowi wiasciciele podejmowali dziatania
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restauracyjne, przywracajac obiektom funkcje mieszkalne, w innych adaptowano je do ce-
16w hotelarskich lub eventowych. Zdarzaty sie jednak takie sytuacje, gdy brak inwestoréw,
niedostateczne naktady finansowe lub rozbiezno$ci miedzy inwestorem a konserwatorem
zabytkow prowadzity do dalszej degradacji obiektow (Jackiewicz-Garniec, Garniec, 2001).

M. Kozak (2008) wskazuje, Zze charakterystycznym zjawiskiem, obserwowanym
zwlaszcza na poczatku lat 90. XX w. byta spekulacja polegajaca na nabywaniu obiektéw
zabytkowych w oczekiwaniu na ich korzystng odsprzedaz bytym wtascicielom lub spad-
kobiercom (po zniesieniu ograniczen w nabywaniu nieruchomosci przez cudzoziemcéw).
Podmioty dokonujace takich transakcji zazwyczaj nie podejmowaty zadnych dziatan
inwestycyjnych. Dopiero pézZniejsze zmiany legislacyjne skuteczniej zapobiegaty tego
rodzaju praktykom. Wspétczesnie, wraz ze wzrostem wartosci rynkowej zabytkéow
rezydencjonalnych, wtasciciele zwykle podejmuja bardziej racjonalne decyzje w zakre-
sie uzytkowania i adaptacji tych budynkéw. W rezultacie juz na poczatku XXI w. zas6b
obiektéw rezydencjonalnych na obszarze dawnych Prus Wschodnich odznaczat sie duzym
zréznicowaniem pod wzgledem stanu zachowania i petnionych funkcji - obejmowat
m.in. rezydencje starannie odrestaurowane i zaadaptowane do potrzeb dziatalnosci
z zakresu ustug turystycznych, popegeerowskie budynki mieszkalnictwa wielorodzin-
nego, a takze obiekty opuszczone, stopniowo popadajace w ruine i nierzadko obcigzone
problemami wtasno$ciowymi.

WSPOLCZESNE FUNKCJE WSCHODNIOPRUSKICH PALACOW 1 DWOROW

W toku badan terenowych oraz analizy Zrédet literaturowych i internetowych ziden-
tyfikowano tacznie 358 rezydencji, w tym 282 dwory i 76 patacow. W inwentaryza-
cji uwzgledniono wytacznie te obiekty, ktére zachowaty sie w stanie umozliwiajacym
ich jednoznaczna identyfikacje. Pod uwage nie wzieto natomiast miejsc popatacowych
i podworskich, zatozen rezydencjonalnych, z ktérych przetrwaty jedynie zabudowania
folwarczne, a takze obiektéw, po ktérych jedynymi sladami sa pozostatosci fundamentow.
Podstawowym kryterium kwalifikujacym byta zatem fizyczna obecno$¢ bryty patacu lub
dworu, nawet wéwczas, gdy obiekt znajdowat sie w stanie ruiny lub zostat przebudowany
w stopniu skutkujacym utrata wartos$ci zabytkowej.

Wiekszo$¢ analizowanych rezydencji (64,5%) w momencie gromadzenia danych byta
wpisana do rejestru zabytkéw. Odsetek ten, cho¢ stosunkowo niski, nie odbiega znaczaco
od warto$ci przedstawianych przez badaczy w odniesieniu do innych regionéw Polski,
np. w Wielkopolsce wynosi on 68,9% (Szczepanska, Piechel, 2024). Nalezy to wigza¢
przede wszystkim z faktem, Ze znaczna cze$¢ obiektéw rezydencjonalnych - nie tylko
na obszarze dawnych Prus Wschodnich - utracita wartos¢ zabytkowa w wyniku prze-
budéw i remontéw prowadzonych w okresie PRL-u, majacych na celu ich dostosowanie
do potrzeb PGR-6w (Wylegata, 2021). Przy czym problemem pozostaje nieaktualnos¢
wielu kart ewidencji zabytkéw, ktére w przewazajacej mierze po raz ostatni zostaty
uzupeinione w pierwszych latach XXI w.

Rozmieszczenie analizowanych obiektéw, obrazujace ich przestrzenne zréznico-
wanie w podziale na patace i dwory, zostato przedstawione w odniesieniu do granic
wojewo6dztw oraz gmin (rycina 2). Najwieksza koncentracja wschodniopruskich rezy-
dencji wystepuje w pétnocnej i zachodniej cze$ci wojewddztwa warminsko-mazurskiego,
co mozna wigzac ze stosunkowo korzystnymi warunkami glebowymi, ktére w przesztosci
stanowity podstawowy czynnik lokalizacji wielkoobszarowych majatkéw ziemskich.
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Z kolei najmniejsza koncentracjg tego typu obiektéw charakteryzuje sie obszar wzdiuz
potudniowej granicy wojewdédztwa warminsko-mazurskiego, w pasie od Nidzicy po Efk,
gdzie dominujg gleby bielicowe i rdzawe, o matej przydatnosci dla rolnictwa.

Rycina 2. Lokalizacja zachowanych patacéw i dworéw dawnych Prus Wschodnich w granicach Polski
& T

Federacja Rosyjska

wojewddztwo
podlaskie

wojewé dztwo G ‘ Patace i dwory dawnych Prus Wschodnich
kujawsko-pomorskie wojewddztwo o 1dwory
mazowieckie & paince
0 15 30 45 ¥ [ granice wojewédztw
¢ granice gmin
+ . PL o™ 3

Zrédto: opracowanie wtasne

Wsréd gmin, na obszarze ktérych zachowato sie najwiecej wschodniopruskich re-
zydencji dworskich i patacowych (10 i wiecej), nalezy wymieni¢: Bartoszyce, Ketrzyn,
Mitakowo, Matdyty, Wegorzewo, Ostrode, Rychliki i Grunwald. Najwieksze zageszczenie
obiektoéw przypadajgce na 50 km? odnotowano w gminach: Rychliki, Mitakowo, Matdyty,
Ketrzyn, Grunwald, Bartoszyce, Srokowo, Sorkwity, Sepopol i Zalewo.

Warto podkresli¢, ze chociaz dla mobilno$ci turystow granice administracyjne gmin
maja niewielkie znaczenie (kluczowa pozostaje sama odlegto$¢ pomiedzy poszczegol-
nymi obiektami), to identyfikacja zasobéw dziedzictwa kulturowego w odniesieniu
do réznych jednostek przestrzennych moze stanowic istotne narzedzie prowadzenia
skutecznej polityki turystycznej na poziomach lokalnym i regionalnym. Warunkiem jej
efektywnosci jest jednak szeroka wspoétpraca miedzy ré6znymi grupami interesariuszy,
w szczego6lnos$ci miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego, obejmujaca m.in. usie-
ciowienie waloréw turystycznych przez tworzenie klastréw. Nalezy przy tym pamietac,
ze skuteczna aktywizacja zasobow dziedzictwa rezydencjonalnego do petnienia funkcji
turystycznej wymaga czesto podejscia ponadlokalnego (Szczepanska, Piechel, 2024).

W ramach przeprowadzonych badan sklasyfikowano wspotczesne funkcje pet-
nione przez wschodniopruskie dwory i patace, co pozwolito na identyfikacje obiektéw
wykorzystywanych w dziatalno$ci turystycznej. Wyrézniono siedem podstawowych
kategorii obiektéw: obiekty opuszczone lub nieuzytkowane, obiekty mieszkalne, obiek-
ty powszechnej uzyteczno$ci publicznej, obiekty wykorzystywane gospodarczo przez
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przedsiebiorstwa prywatne, obiekty bazy noclegowej lub gastronomicznej, obiekty
funkcjonujace jako petnoprawne atrakcje turystyczne, a takze obiekty kultu religijnego.
Szczeg6towa charakterystyka poszczegoélnych kategorii, wraz z ich liczebno$cia oraz
udziatem w ogdle analizowanego zasobu, zostata przedstawiona w tabeli 1.

Tabela 1. Funkcje pelnione przez wschodniopruskie rezydencje wiejskie wraz z ich liczebnoscia i udziatem
w ogoéle zasobu

Udziat

Charakterystyka funkecji Liczba ogétem

Obiekty mieszkalne
Budynki przystosowane do funkcji mieszkalnych (jednorodzinnych 127 3547%
i wielorodzinnych), w tym réwniez prywatne rezydencje.

Obiekty nieuzytkowane/opuszczone
Rezydencje znajdujace sie w stanie postepujacej degradacji, opuszczone, 112
niezamieszkate i niepetnigce zadnej funkcji w obiegu gospodarczym, a takze
obiekty z réznych przyczyn nieuzytkowane (np. bedace w trakcie remontu).

31,28%

Obiekty bazy noclegowej lub gastronomicznej

Budynki zakwaterowania turystycznego (hotele, pensjonaty, gospodarstwa
agroturystyczne itd.) oraz obiekty §wiadczace ustugi gastronomiczne i eventowo-
-konferencyjne.

37 10,34%

Obiekty wykorzystywane gospodarczo przez przedsiebiorstwa prywatne
Siedziby lub biura przedsiebiorstw prywatnych, budynki inwentarsko-sktadowe,
kwatery pracownicze, a takze inne obiekty o przeznaczeniu komercyjnym,

w ktorych nie jest prowadzona dziatalno$¢ turystyczna.

18 5,03%

Obiekty powszechnej uzytecznosci publicznej

Budynki petnigce funkcje edukacyjne (np. szkoty), administracyjne (np. siedziby
administracji samorzadowej), opieki zdrowotnej (np. szpitale, zaktady opieki 16 4,47%
medycznej), a takze ogélnodostepne obiekty kulturalne (np. $wietlice wiejskie,
siedziby instytucji kultury).

Obiekty funkcjonujace jako petnoprawne atrakcje turystyczne

Rezydencje, ktérych podstawa dziatalnosci nie jest hotelarstwo i gastronomia,
ktore maja jednak odpowiednia infrastrukture (np. czeSciowe zagospodarowanie
przestrzeni na cele wystawiennicze) oraz $wiadcza ustugi (np. z zakresu
przewodnictwa) pozwalajace im funkcjonowac jako peinoprawna atrakcja
turystyczna.

4 1,12%

Obiekty kultu religijnego
Dawne rezydencje zaadaptowane na cele sakralne, w tym koscioty, klasztory lub 1 0,27%
inne obiekty petnigce funkcje zwiazane z praktykami religijnymi.
Brak danych

Obiekty, w przypadku ktorych nie udato sie ustali¢ petnionej funkcji.

43 12,01%

Zrédto: opracowanie wtasne

Najliczniejsza kategorie stanowia obiekty petnigce funkcje mieszkaniowa (35,5%),
wsrod ktérych zdecydowang wiekszos$¢ tworza budynki wielorodzinne zamieszkiwane
przez spotecznosci popegeerowskie, rzadziej przez nowych lokatoréw. W ostatnich
latach obserwuje sie takze tendencje do rewitalizacji dawnych zatozen patacowych
i dworskich oraz ich adaptacji na prywatne rezydencje (np. dwory w Zawiszynie i Ka-
listach). Na szczeg6lne wyrdznienie zastuguje tu dziatalnos$¢ Stefana Hippa, niemiec-
kiego przedsiebiorcy, ktory uratowat od catkowitej ruiny kilka rezydencji na Warmii,
m.in. w Bogatyniskich i Gtadyszach. Obecnie rezydencje te, mimo Ze pozostaja w uzytku
prywatnym i nie s dostepne dla zwiedzajacych, stanowig atrakcyjny wyréznik krajobrazu
kulturowego warminskich wsi.
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Druga pod wzgledem liczebnosci kategoria sa obiekty nieuzytkowane lub opusz-
czone (31,3%), obejmujagce ruiny, budynki w stanie postepujacej degradacji i rezydencje
bedace w trakcie remontu badZ juz odrestaurowane, ktére nadal sg pozbawione funkcji
uzytkowej. Znaczna cze$¢ z nich znajduje sie w stanie catkowitej ruiny, a jedyna real-
na forma ich zagospodarowania pozostaje odbudowa lub zabezpieczenie i ekspozycja
w postaci tzw. trwatej ruiny. Czesto obserwowanym zjawiskiem jest podejmowanie prac
renowacyjnych, ktore nie zostaja doprowadzone do konca (np. w Grédkach, Kolkiejmach,
OkowiZnie, Potrytach, Skandtawkach, Szydlaku, Tracku czy Warkatach).

Kolejna kategorie o relatywnie niewielkim udziale w strukturze zasobu tworza
rezydencje zaadaptowane do petnienia funkcji hotelarskich, gastronomicznych oraz
eventowo-konferencyjnych (10,3%). Grupa ta cechuje sie znacznym zréznicowaniem
pod wzgledem standardu $wiadczonych ustug i charakteru oferty. Obejmuje ona z jednej
strony luksusowe hotele dysponujace rozbudowang infrastruktura rekreacyjna (np. patac
w Pacoéttowie, dwér w Dadaju), z drugiej za$ - kameralne pensjonaty oraz gospodarstwa
agroturystyczne prowadzone w duchu slow tourism (np. dwory w Gajlitach, Miodunskich,
Szwatku, Wojciechach), ktére mozna uznac za szczego6lnie istotne z perspektywy rozwoju
turystyki zréwnowazonej. Wskaza¢ mozna réwniez obiekty wyspecjalizowane w organi-
zacji wydarzen okoliczno$ciowych i konferencji (np. patac w Markowie, dwér w Siejniku).

Mato liczng kategorie stanowia rezydencje wykorzystywane gospodarczo przez
sektor prywatny (5%) - gtéwnie jako siedziby lub biura przedsiebiorstw, rzadziej jako
obiekty o innym przeznaczeniu komercyjnym - nieSwiadczace ustug turystycznych
(np. sklepy rolnicze). W zdecydowanej wiekszosci sa one czescia duzych przedsiebiorstw
rolnych lub budowlanych, wykorzystujacych do prowadzenia swojej dziatalnosci infra-
strukture popegeerowska.

Obiekty powszechnej uzytecznos$ci publicznej, petnigce funkcje edukacyjne, admini-
stracyjne, kulturalne lub zwigzane z opieka zdrowotng, stanowia zaledwie 4,5% analizo-
wanego zasobu rezydencji. Aktualnie do Skarbu Panstwa nalezy 21 rezydencji, do powia-
tow - cztery, a do gmin - 23. Zdecydowana wiekszo$¢ majatkéw zostata sprywatyzowana
na przetomie lat 90. XX w. oraz w pierwszych latach XXI w., jednak proces ten postepowat
réwniez w ostatniej dekadzie. Przyktadem jest dwoér w Marwicy, w ktérym do 2022 r.
miescit sie dom dziecka. Po sprzedazy zostat on odrestaurowany i obecnie peini funkcje
prywatnej rezydencji. Podobna sytuacja miata miejsce w patacu w Rudziszkach, gdzie
do 2023 r. dziatat szpital psychiatryczny. Placéwke przeniesiono, natomiast patac - ze
wzgledu na wysokie koszty niezbednych remontéw - pozostaje obecnie nieuzytkowany.

Zaskakujaco niewielki odsetek wschodniopruskich obiektéw rezydencjonalnych
ma status petnoprawnych atrakcji turystycznych, ktérych podstawowa dziatalno$¢ nie
opiera sie wylacznie na Swiadczeniu ustug hotelarskich czy gastronomicznych (1,1%).
Obiekty zaliczone do tej kategorii dysponuja odpowiednia infrastruktura oraz oferta
umozliwiajaca obstuge ruchu turystycznego, obejmujaca m.in. cze$ciowe zagospoda-
rowanie przestrzeni na cele wystawiennicze czy $wiadczenie ustug przewodnickich.
Przyktadami takich obiektéw sa: patac w Biatej Oleckiej, w ktérym czes$¢ kompleksu
zaadaptowano na Muzeum Motoryzacji, patac w Nagérkach (Olsztyn), przeznaczony
przez Muzeum Warmii i Mazur na Muzeum Przyrody, patac w Nakomiadach, petiacy
funkcje hotelarska, lecz dysponujacy réwnoczesnie rozbudowang oferta turystyczna,
obejmujaca m.in. manufakture ceramiki z pokazami jej wytwarzania, a takze mozliwo$¢
zwiedzania dziedzinca i zatoZenia parkowego. Kolejnym przyktadem jest dwér w Dru-
litach, udostepniany sezonowo w okresie letnim - funkcjonuje tam restauracja oraz
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odbywaja sie liczne wydarzenia kulturalne, takie jak koncerty muzyczne czy wystawy
malarskie. Dodatkowo obiekt udostepnia ekspozycje poswiecona wtasnej historii oraz
zapewnia profesjonalng obstuge przewodnicka.

W prezentowanym zbiorze wyrézniono jeden przypadek adaptacji rezydencji
na obiekt kultu religijnego - jest to dwér w Rychnowie, ktéry zostat przeksztatcony
w dom zakonny siéstr terezjanek.

W toku badan dokonano zestawienia stanu zachowania rezydencji z petnionymi
przez nie funkcjami (rycina 3). Diagnoza stanu zachowania historycznych rezydencji
(patacow i dworéw) miata charakter eksploracyjny i koncentrowata sie wytacznie na per-
cepcyjnej ocenie zewnetrznych cech obiektéw, uznawanych za gtéwny wyznacznik ich
atrakcyjnosci turystycznej. Analizie metoda wizualng poddano jedynie bryte zewnetrzna
budynkéw - stan zachowania i stopien przeksztatcenia oryginalnej formy oraz detalu
architektonicznego, czyli elementy dostrzegalne przez przecietnego odbiorce podczas
ogladu obiektu z zewnatrz. Diagnoza nie obejmowata natomiast szczeg6étowych kryteriéw
konserwatorskich, w tym np. oceny stanu technicznego wnetrz.

Przeprowadzona analiza ujawnita wyrazna zalezno$¢: najlepszym stanem zacho-
wania charakteryzuja sie obiekty zaadaptowane na potrzeby bazy hotelarskiej lub ga-
stronomicznej, a takze obiekty funkcjonujace jako petnoprawne atrakcje turystyczne.
W zdecydowanej wiekszos$ci przypadkdédw rezydencje te sg utrzymane w bardzo dobrym
stanie.

Rycina 3. Funkcje petnione przez wschodniopruskie rezydencje wiejskie w Polsce oraz ich stan zachowania
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Zrédto: opracowanie wtasne
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Warto zwrdéci¢ uwage, ze stan zachowania historycznych rezydencji nie determinuje
jednoznacznie ich atrakcyjnosci turystycznej. Niewielkie zalozenia rezydencjonalne,
nawet stosunkowo dobrze utrzymane i z zachowanym detalem architektonicznym,
moga by¢ postrzegane jako mato przydatne dla rozwoju turystyki - zwtaszcza w sytu-
acji ograniczonej dostepnosci dla zwiedzajacych. Dla kontrastu ruiny, mimo zaawan-
sowanej degradacji, czesto przyciagaja zainteresowanie tzw. eksploratoréw historii,
stanowiacych niszowy segment ruchu turystycznego (Le Gallou, 2018). Monumentalne
rezydencje w stanie postepujacej ruiny moga funkcjonowac jako atrakcyjny cel podrozy.
Ostatecznie wiec zaréwno ruiny, jak i zrewitalizowane rezydencje moga by¢ traktowane
jako wartos$ciowe zasoby turystyczne - pod warunkiem zapewnienia odpowiedniej
dostepnosci. Z kolei stan zachowania staje sie gtdwnym czynnikiem réznicujacym
ich atrakcyjno$¢ turystyczna dopiero podczas poréwnywania obiektéw o zbliZzonych
cechach oraz o tej samej funkgji.

MOZLIWOSCI I BARIERY ZWIAZANE Z WYKORZYSTANIEM
WSCHODNIOPRUSKICH PALACOW I DWOROW W KREOWANIU
ZROWNOWAZONYCH PRODUKTOW TURYSTYCZNYCH

Jedna z gtéwnych barier aktywizacji turystycznej wschodniopruskich rezydencji jest ich
stan wiasnos$ciowy, ktéry w znacznym stopniu ogranicza dostepnos¢ tych obiektow dla
ruchu turystycznego. Wiekszo$¢ z nich znajduje sie w rekach prywatnych i jest aktywnie
wykorzystywana w mieszkalnictwie jedno- lub wielorodzinnym, co mozna traktowac
jako pewna ciagto$¢ funkcji. Zdarzaja sie jednak sytuacje, gdy wtasciciel nie dysponuje
$rodkami lub wolg, by zainwestowa¢ w remont i nada¢ obiektowi funkcje uzytkowa.
Wskazany problem siega lat 90. XX w., kiedy Skarb Panstwa wyzbyt sie wiekszosci re-
zydencji, a cze$¢ z nich stata sie przedmiotem spekulacji w oczekiwaniu na korzystna
odsprzedaz (Kozak, 2008). Niewiele obiektéw trafito wéwczas do zasobu gminnego,
co dzi$ wydaje sie naturalnym kierunkiem, zwtaszcza ze wtadztwo samorzadowe moze
sprzyjac ich adaptacji do funkcji ogélnodostepnych (np. $wietlice wiejskie, siedziby in-
stytucji kultury, przestrzenie wystawiennicze prezentujace dzieje regionu). W przypadku
wtlasnosci prywatnej realizacja takich inicjatyw jest ograniczona, przez co dziedzictwo
wielkich majatkéw ziemskich pozostaje w duzej mierze zapomniane. Potencjalny turysta,
chcac poznad historie obszaréw wiejskich na Warmii i Mazurach, czesto nie znajdzie
w terenie zadnych punktéw interpretacyjnych, co moze znaczaco ogranicza¢ potencjat
turystyczny nie tylko samych rezydencji, lecz takze catego regionu.

Kolejna istotng bariere moze stanowi¢ brak odpowiedniej strategii adaptacyjnej,
a w przypadku obiektéw o docelowym przeznaczeniu komercyjnym - brak przemysla-
nego planu inwestycyjnego. Nalezy zauwazy¢, ze w wielu przypadkach odrestaurowane
rezydencje od dtuzszego czasu pozostaja niewykorzystane, co nie jest zjawiskiem in-
cydentalnym (m.in. Grédki, Kolkiejmy, Okowizna, Potryty, Skandtawki, Szydlak, Track,
Warkaty). Porzucenie i niezabezpieczenie rozpoczetych inwestycji prowadzi do przy-
spieszenia proceséw degradacji biologicznej i strukturalnej, a takze moze ostabia¢ za-
ufanie potencjalnych inwestoréw oraz lokalnych spotecznosci. W konsekwencji zasadne
wydaje sie przeprowadzenie pogtebionych badan ukierunkowanych na identyfikacje
przyczyn przerywania prac remontowych oraz barier - zar6wno ekonomicznych, jak
i organizacyjno-prawnych - ktére uniemozliwiaja zakonczenie adaptacji oraz nadanie
obiektom trwatych funkcji uzytkowych.
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W przypadku podejmowania préb adaptacji obiektéw dziedzictwa rezydencjonal-
nego do pethienia funkcji komercyjnych kluczowe znaczenie ma przygotowanie rze-
czowego planu biznesowego (Bishoff, Allen, 2004; Saleh, Ost, 2023). Szczegdlnie cenne
moze okazac sie czerpanie inspiracji z dobrych praktyk regionu, kraju i $wiata, gdzie
podobne rezydencje traktowane sg jako istotne elementy gospodarki turystycznej oraz
no$niki lokalnej toZzsamo$ci, przyczyniajace sie do realizacji celéw zréwnowazonego
rozwoju (Erdogan, Goker, 2019; Sauliene i in., 2018). Mozliwo$ci adaptacji sa szerokie:
od o$rodkoéw agroturystycznych rozwijanych w duchu slow tourism, przez obiekty gastro-
nomiczne, eventowo-konferencyjne (w tym sale bankietowe), az po centra edukacyjne
czy miejsca warsztatéw i aktywnosSci spotecznych. W dobie rosnacego zapotrzebowania
na autentyczne do$wiadczenia dobrze zaprojektowana oferta turystyczna historycznych
rezydencji wydaje sie mie¢ duze szanse powodzenia.

Nie ulega watpliwoSci, ze kubatura patacéw i dworéw, ich malownicze usytuowa-
nie w krajobrazie wiejskim oraz aktualne trendy na rynku turystycznym (obejmujace
rosnace zainteresowanie turystyka dziedzictwa, wypoczynkiem w otoczeniu przyrody
i oferta typu premium) sprzyjaja ich adaptacji do funkcji turystycznych. Wyniki prze-
prowadzonych badan empirycznych wskazuja ponadto, Ze rezydencje zaadaptowane
na cele turystyczne odznaczaja sie zazwyczaj bardzo dobrym stanem zachowania.
Z tego wzgledu uzasadnione wydaje sie tworzenie, zgodnie z idea adaptive reuse,
warunkow sprzyjajacych inwestowaniu w ich turystyczne wykorzystanie, co wymaga
skoordynowanego zaangazowania ze strony réznych podmiotéw odpowiedzialnych
za rozwoj turystyki.

Kluczowe znaczenie dla rozwoju oferty turystycznej opartej na dziedzictwie re-
zydencjonalnym dawnych Prus Wschodnich moga mie¢ patace i dwory, ktére obecnie
pozostaja nieuzytkowane. Obiekty znajdujace sie w stanie ruiny, po odpowiednim zabez-
pieczeniu i przygotowaniu infrastruktury, mogtyby zosta¢ wiaczone do obiegu turystycz-
nego jako trwate ruiny, co wpisywatoby sie w aktualne trendy w turystyce (Chylinska,
Kotodziejczyk, 2017; Le Gallou, 2018; Wang i in., 2023). Warto zaznaczy¢, ze standard
zabezpieczania tego typu obiektéw nie tylko obejmuje konserwacje techniczng, lecz
takze zaktada potrzebe ich przystosowania dla potrzeb odwiedzajacych (Szmygin, 2018).
Obecnie zadna z ruin wschodniopruskich patacéw czy dworéw nie zostata zabezpieczo-
naiudostepniona w formie trwatej ruiny. Szczegélnie uzasadnione wydaje sie podjecie
takich dziatan wobec obiektéw o wyjatkowej wartos$ci historycznej i architektonicznej,
np. ruiny patacu w Stobitach (niegdy$ gtéwna siedziba rodu Dohnéw), a takze ruiny
patacéw w Mieduniszkach Wielkich, Arklitach, Rudtowie, Prosnie i Barzynie.

Istotna bariere dla wykorzystania historycznych rezydencji w kreowaniu zréwno-
wazonych produktéw turystycznych stanowig uwarunkowania przestrzenne. Wiekszos$¢
patacow i dworéw jest usytuowana na terenach peryferyjnych, o ograniczonej dostep-
nosci komunikacyjnej i stabo rozwinietej infrastrukturze turystycznej. Potozenie z dala
od gtéwnych osrodkéw koncentracji turystycznej i popularnych szlakéw turystycznych
ogranicza potencjat ekonomiczny tych rezydencji. Problem ten jest czesto potegowa-
ny przez zty stan techniczny drég dojazdowych oraz niewystarczajaca infrastrukture
okototurystyczna. Co wiecej, pojedynczy obiekt, nawet o wysokiej wartosci historycz-
nej i duzych walorach estetycznych, w warunkach stabo rozwinietej infrastruktury
ma ograniczone mozliwo$ci przyciagania ruchu turystycznego. W tym kontekscie szansa
na aktywizacje zasobu historycznych rezydencji jest tworzenie sieciowych produktéw
turystycznych opartych na rozproszonej strukturze podmiotéw, atrakcji i punktéw
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obstugi, funkcjonujacych jako sp6jna koncepcja o tatwo identyfikowalnej marce. Forma
takiego produktu moze by¢ szlak kulturowy, integrujacy najcenniejsze patace i dwory
z obszaru dawnych Prus Wschodnich.

ZAKONCZENIE

Przeprowadzone badania miaty charakter eksploracyjny i stanowia wstepny etap analizy
potencjatu turystycznego wschodniopruskich patacéow i dworéw w Polsce. Inwentary-
zacja zasobu rzeczonych rezydencji umozliwita wyodrebnienie siedmiu podstawowych
funkcji, jakie petnig wspotczesnie te obiekty. Widoczna jest przy tym wyrazna dominacja
obiektéw o funkcji mieszkalnej i obiektéw nieuzytkowanych, a takze marginalny udziat
rezydencji petnigcych funkcje turystyczna. Wyniki badan potwierdzaja, Ze potencjat tu-
rystyczny analizowanego zasobu pozostaje w duzej mierze niewykorzystany i wymaga
aktywizacji w ramach zintegrowanych strategii rozwoju regionalnego.

Kierunki podejmowanych dziatan powinny by¢ zgodne z zasadami zréwnowazonego
rozwoju turystyki dziedzictwa, opartymi na czterech filarach: stabilno$ci ekonomicz-
nej, odpowiedzialno$ci Srodowiskowej, sprawiedliwosci i rownowadze spotecznej oraz
trwato$ci kultury. Wytacznie podejscie holistyczne, angazujace rézne grupy interesariu-
szy, moze pozwoli¢ na zachowanie rezydencji oraz ich zréwnowazone wykorzystanie
w procesach rozwoju regionalnego. W tym kontekscie szczeg6lnego znaczenia nabieraja
dziatania ukierunkowane na kontrole intensywnosci wykorzystania zasobéw srodowiska
przyrodniczego i kulturowego, wdrazanie polityk ochrony ekosysteméw i dziedzictwa
kulturowego, przeciwdziatanie skutkom zmian klimatycznych, optymalizacje mechani-
zmo6w alokacji zasobdw, wzmacnianie wspotpracy regionalnej, zwiekszanie partycypacji
lokalnej, a takze zapewnianie sprawiedliwego podziatu korzysci generowanych przez
rozwoéj turystyki (Ou, 2025).

W dalszej perspektywie badawczej zasadne wydaje sie przeprowadzenie studiéw
przypadku, obejmujacych analize czynnikéw determinujacych atrakcyjnos¢ turystyczna
poszczegoblnych obiektdw, a takze badan nad satysfakcja i dyssatysfakcja turystow korzy-
stajacych z ustug historycznych rezydencji zaadaptowanych do funkcji hotelarskich oraz
eventowo-konferencyjnych. Uzupelnieniem takich analiz powinna by¢ ocena mozliwosci
wykorzystania wschodniopruskich patacéw i dworéw w budowaniu zintegrowanej
oferty turystycznej regionu, m.in. w ramach produktéw sieciowych. Istotnym kierun-
kiem badawczym bedzie rowniez rozpoznanie motywacji inwestoréw podejmujacych
decyzje o zakupie i renowacji tego typu obiektéw. Wyniki uzyskane w toku takich badan
moga stanowi¢ podstawe do opracowania rekomendacji dla decydentéw i inwestoréw,
co wesprze rozwoj zréwnowazonej turystyki dziedzictwa na obszarze dawnych Prus
Wschodnich.
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