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Globalization and Market Development in Crisis

Streszczenie: Zachwyt nad globalizacja oraz proba zastanowienia si¢, czy globalizacj¢ nadal nale-
zy traktowac jako metod¢ rozwigzywania wszelkich problemoéw spotecznych. Zwycigstwo globalnej
gospodarki rynkowej i samoregulacja gospodarki globalnej. Przyczyny i skutki wspotczesnych pro-
cesOw globalizacyjnych, stanowigcych szanse rozwoju dla jednych oraz zagrozenia dla innych (za-
réwno calych gospodarek, jak i poszczegolnych przedsigbiorstw). I wreszcie problem najistotniejszy:
globalizacja a ogdélnoswiatowe kryzysy gospodarcze. Wymienione zagadnienia dotyczace zwigzkow
korelacyjnych pomigdzy wspotczesng globalizacja a przyczynami kryzyséw w gospodarce §wiatowej
stanowia temat niniejszego artykutu.

Abstract: Admiration for globalization. Globalization as a method of solving all social problems.
Victory of the global market economy and self-control of the global economy. These such serious
problems concerning the correlation between modern globalization and an economy in crisis are lead-
ing contents of this article. It shows the nature of modern globalization with a detailed analysis, which
presents in what way these phenomena influence changes in the global economy and global crisis.
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WSTEP

Globalizacja jako metoda rozwigzywania wszelkich probleméw spotecznych, zwycigstwo
globalnej gospodarki rynkowej i samoregulacja gospodarki globalnej — te jakze wazne tezy
gloszone dotychczas sa obecnie dyskutowane, podawane w watpliwos¢. Na naszych oczach
dokonuja si¢ procesy, o ktérych jeszcze kilka lat temu nikt by nie pomyslat. Iluz to najwy-
bitniejszych ekonomistow przecenito cudowng samoregulacje rynku? Dynamiczny rozwdj
gospodarki globalnej w powiazaniu z coraz glgbszymi kryzysami gospodarczymi zmuszaja
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do zadawania pytan na temat przyczyn i ewentualnych nastepstw takiej sytuacji. Zmuszaja
do refleksji: gdzie podziata si¢ tzw. niewidzialna reka rynku, panaceum na wszelkie proble-
my gospodarcze?

ISTOTA WSPOLCZESNEJ GLOBALIZACII

Pojecie globalizacji nie jest jednoznacznie sprecyzowane, o czym najlepiej swiadczy
przyktad dwoch jego réznych znaczen. Z jednej strony termin ,,globalny” uzywany jest
tylko do opisu tych firm, ktore realizuja standardowe strategie na wszystkich rynkach §wiata,
z drugiej strony do opisu kazdej firmy podejmujacej ekspansj¢ poza swoj rynek wewngtrzny.
W pierwszym wypadku termin ten jest uzywany w zbyt waskim znaczeniu, w drugim jest
mylony z procesem ,,stawania si¢ migdzynarodowym” (Kornacka, 2000: 25). Zastanawiajac
si¢ nad pojeciem globalizacji, warto przytoczy¢ definicje zaprezentowang przez B. Liberska.
Jej zdaniem:

globalizacje ekonomiczng definiuje si¢ jako postepujacy proces integrowania si¢ krajowych i re-
gionalnych rynkow w jeden globalny rynek towar6éw, ustug i kapitatu. Proces ten prowadzi do
rosnacego przenikania i scalania si¢ rynkéw oraz umi¢dzynarodowienia produkcji, dystrybucji,
marketingu i przyjecia przez firmy globalnych strategii dziatania (Liberska, 2002: 17).

W niektorych opracowaniach fachowych globalizacje traktuje si¢ jako zespdt procesdw
prowadzacych do ,,intensyfikacji ekonomicznych, politycznych i kulturowych stosunkow
poprzez granice” (Liberska, 2002: 17). Globalizacj¢ nalezy zatem — zgodnie z tymi poglada-
mi — traktowaé w sposéb cato$ciowy oraz probowac wskazaé na podstawowe jej implikacje.

Ze wzgledu na brak jednoznacznej definicji globalizacja moze by¢ traktowana bardzo
réznie lub zgodnie z ocenami ideologicznymi definiujacego. Na ogét jednak chodzi tu o pew-
ne uwarunkowania procesu traktowane w miar¢ mozliwosci rownorzednie. Naleza do nich:
ogolnoswiatowa skala, waga i sposdb rozwigzywania probleméw wplywajacych w mniej-
szym lub wigkszym stopniu na rozwoj wszystkich spoteczenstw, mozliwych do pokonania
jedynie przy lepszej, szerokiej i wieloptaszczyznowej wspotpracy wszystkich stron.

Rownie interesujace podejscie do problemu wiasciwego zdefiniowania terminu ,,glo-
balizacja” reprezentuje Anna Zorska, twierdzac, ze poj¢ciem tym okreslamy znaczace i zto-
zone procesy zachodzace obecnie w skali ogdlnoswiatowej (Zorska, 1998: 13). Autorka ta
potwierdza, ze pomimo szerokiej dyskusji na temat roznorodnych przejawow i aspektow glo-
balizacji nie ma teorii, a nawet jednej, szeroko rozumianej definicji tego procesu. Wiadomo
jednak, ze dokonujg si¢ one w réznych dziedzinach: ekonomicznej, technicznej, socjologicz-
nej, kulturowej. Twierdzi si¢ nawet, iz najwigkszy postep globalizacji dokonat si¢ dotych-
czas w sferze ekonomicznej, za jego gtowna konsekwencje uznano za$ stopniowe tworzenie
si¢ gospodarki ogdlnoswiatowej.

Termin ,,globalizacja” nie byt dotychczas obecny w stownikach wyrazéow obcych, ale
z wyjasnienia slowa ,,globalny” wnioskujemy, ze jego istotg jest ogdlnoswiatowy charakter
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i zakres okreslanych przez nie kategorii. W sensie og6lnym globalizacja jest procesem na-
stepujacym na skutek zjawisk o charakterze ogoélnoswiatowym. W ujeciu ekonomicznym
natomiast globalizacja i globalizowanie najczgséciej odnosza si¢ do dziatalnosci gospodar-
czej, gospodarki, rynkow branzowych, poszczegdlnych galgzi gospodarki, przedsigbiorstw
czy tez upodoban konsumentow. Moga by¢ réwniez $ci§le zwigzane z procesami narastajacej
integracji gospodarek miedzynarodowych przez, miedzy innymi, handel migdzynarodowy.
W miare jak kapitat staje si¢ coraz bardziej mobilny, a nowe technologie utatwiaja komuni-
kowanie sig, granice poszczegdlnych panstw ulegajg zatarciu i staja si¢ coraz bardziej do-
stepne dla dziatalno$ci gospodarczej realizowanej w skali migdzynarodowe;j.

Analizujac zaproponowane dotychczas definicje, mozna zauwazy¢, ze w sposob nie-
zwykle trafny akcentuja one mnogos$¢, rozlegltose, site i wzajemno$¢ powiazan spoteczenstw
na etapie globalizacji. Definicje te — co jest niezwykle istotne — zachowuja petng uzytecznosé
w odniesieniu do sfery ekonomicznej, w tym do proceséw charakterystycznych dla wspot-
czesnej gospodarki o charakterze globalnym.

Warto podkresli¢, ze w przedstawionej definicji stwierdza si¢ istnienie pewnych cech
procesu globalizacji, natomiast w niewielkim stopniu zaakcentowano dynamiczny jego cha-
rakter. Wynika on z dwoch przyczyn: po pierwsze, nalezy modyfikowac istniejace oraz two-
rzy¢ nowe powigzania i zaleznosci w systemie swiatowym; po drugie, dokonujace si¢ dtu-
gofalowo zmiany w potencjale i ukladzie elementow swiatowego systemu z uptywem czasu
implikuja zmiany jego funkcjonowania. Wewngtrzna dynamika procesu globalizacji moze
zatem w istotny sposob ksztattowac jego ogdlny przebieg, a w konsekwencji modyfikowaé
strukturg oraz funkcjonowanie gospodarki swiatowe;.

Analizujac pojecie globalizacji, trzeba zwrdci¢ uwage miedzy innymi na rynek konsu-
menta, ktory swoim zasiegiem obejmuje caly $wiat, w zwigzku z czym nastepuje coraz szyb-
sza internacjonalizacja wielu przedsiebiorstw narodowych. Nawet rdzenne przedsigbiorstwa
amerykanskie, koncentrujace si¢ do niedawna na bardzo chtonnym rynku amerykanskim,
uzyskuja znaczng czgs¢ dochodoéw ze sprzedazy swoich dobr i ustug na rynkach migdzyna-
rodowych. Na rynku globalnym zatracaja tez stopniowo swoj charakter narodowy poszcze-
golne produkty (Gwiazda, 1999: 22).

Globalizacja, jak wynika z dotychczasowych rozwazan, jest procesem dynamicznym,
dlatego jej stopien i przebieg moze si¢ zmienia¢ w réznych dziedzinach, moze dotyczy¢ za-
réwno rynkdéw towarowych, jak i rynkow ustug, produkcji, przemystu, technologii i wiedzy,
a takze wzorcéw konsumpcji oraz kultury masowe;.

Spor wokot globalizacji dotyczy jednak nie tyle jej domniemanej genezy, ile wskaznikow
natgzenia i zakresu catego procesu. W tej kwestii panuje zgoda, ze druga polowa XX wieku
i poczatek wieku XXI to okres niezwyktego przyspieszenia. Globalizacj¢ cz¢sto utozsamia
si¢ blednie z homogenizacja, odnoszac ten proces gldwnie do sfery konsumpcji i kultury.
Globalizacja i homogenizacja staja si¢ w tym ujeciu synonimami okreslajacymi zjawi-
sko zdominowania ludzkiej swiadomosci przez elektroniczne $rodki masowego przekazu,
ktére ujednolicaja zaré6wno tresci kulturowe, bedace w powszechnym obiegu, jak i spo-
sob ich odbioru. W najszerszym rozumieniu globalizacja oznacza, ze zjawiska regional-
ne, pozostajace nadal w realnym oddaleniu geograficznym, maja swoje odpowiedniki
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w innej czesci globu. W tym sensie chodzi o ponadnarodowy charakter proceséw ekono-
micznych i kulturowo-spotecznych. Wprawdzie §wiat nadal dzieli si¢ na terytoria narodo-
we 1 odrgbne panstwa, coraz wigcej zjawisk spotecznych, ekonomicznych, kulturowych
i demograficznych w ich obrgbie przekracza jednak tradycyjnie rozumiane granice naro-
dowe i panstwowe. Wspotczesnie mamy do czynienia z niebywalg intensyfikacja relacji
spotecznych na skalg $wiatowa, dzigki ktorej zjawiska regionalne wigza si¢ ze soba, maja
swoje odpowiedniki w réznych czgsciach globu, a rozwdj w kazdym zakatku $wiata musi
by¢ rozumiany jako rozpowszechnianie si¢ uczestnictwa w zjawiskach globalnych. Procesy
globalne sg niezalezne od konkretnych terytoriow narodowych i zachodza w przestrzeni po-
nadlokalnej, podczas gdy zjawiska migdzykulturowe wystepuja (przynajmniej poczatkowo)
w pewnym kontekécie narodowym i dopiero pdzniej go przekraczaja.

Wspolczesnie bardzo trudno odrdzni¢ zjawisko lokalne od globalnego, gdyz oba te wy-
miary nieustannie si¢ przenikaja i wymagaja tacznego traktowania. W wyniku nieustannego
przemieszczania si¢ ludzi oraz ujednolicania modelu konsumpcji tworzg si¢ takze szczegdlne
miejsca w skali globu, majace wszedzie identyczne parametry, a nazywane hiperprzestrze-
niami: lotniska, sieci standardowych restauracji i barow, supermarkety, sklepy muzyczne —
to miejsca, w ktorych ludzie staja si¢ jednostkami bez jakichkolwiek odniesien kulturowych.

Globalizacja jest wigc faktem, a o jej istocie decyduje swoiste kurczenie si¢ $§wiata,
zanikanie granic i podziatéw narodowych. O istocie procesu stanowi jeszcze jedno, bardzo
wazne zjawisko — ujednolicanie produktow, kultur, rynkéw, w tym réwniez (a moze przede
wszystkim) rozwoj rynku globalnego.

PRrRZYCZYNOWO-SKUTKOWY ASPEKT GLOBALIZACIJL.
RoLA MEDIOW W PROCESACH GLOBALIZACYJNYCH

Globalizacja bywa okreslana jako niekonczaca si¢ podroz, ktorej nieosiagalnym ce-
lem jest §wiat pozbawiony roznic. Niektorzy badacze tematu, jak na przyktad Sylvia Ostry,
nie znajduja zadnej odpowiedniej definicji, oceniajac pojecie jako niedefiniowalne, stosu-
ja termin ,,glebsza integracja”, ktéry odnoszg do ,,procesu tworzenia si¢ coraz Scislejszych
zwigzkow miedzy krajami, zachodzacego etapami od zakonczenia drugiej wojny swiatowe;j”
(Ostry, 2001: 45).

Analize okreslenia ,,globalizacja” warto rowniez przeprowadzi¢ w ujgciu przyczynowo-
-skutkowym, gdyz to wlasnie zmiany technologiczne, rozwdj spoteczny, polityczny i ekono-
miczny w ciggu ostatnich pi¢tnastu—dwudziestu lat skierowaly $wiat w kierunku tworzenia
globalnej wioski lub jednoczacej si¢ wspodlnoty, czyli jednorodnego, zunifikowanego rynku
globalnego, jesli chodzi o gusty konsumentow i preferencje dotyczace produktow. Korzystaja
z tego gldwnie organizacje globalne wytwarzajace i oferujagce standaryzowane produkty
i ustugi w celu osiagniecia ekonomii skali o $wiatowym zasiegu (Stonehouse i in., 2001: 6).
Warto w tym miejscu doda¢, ze niejednokrotnie w nauce pojawiaty si¢ glosy kwestionujace
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hipoteze globalizacji i potrzebe tworzenia standaryzowanych strategii i produktow global-
nych. Argumentujac istnienie barier standaryzacji produktow i strategii, dowodzono, ze moz-
na osiagna¢ duzo wigksze zyski przez przystosowanie produktow, produkcji i strategii do
potrzeb poszczegodlnych rynkéw. Obecnie globalizacja i wszelkie procesy w zwiagzku z nig
zachodzace przejawiajg si¢ w nastepujacych aspektach: pojawienie si¢ dwoch zasadniczych
trendow globalizacji — trend zwigzany z tworzeniem rynkow globalnych oraz globalizacja
dziatan dotyczacych wartosci dodanej. Mozna tez mowi¢ o zjawisku zwanym orientalnym
wyzwaniem, polegajagcym na przypisaniu sukcesu japonskim firmom na rynkach swiatowych
dzieki przyjeciu przez nie strategii globalnych wiazacych koordynacje i integracje w ogdlno-
swiatowej produkcji i dystrybucji.

Najistotniejsze problemy uznawane za globalne, ktorych nasilenie zagraza zdrowiu, zy-
ciu, a nawet upadkowi cywilizacji, to: wojna nuklearna, niekompetentne rozprzestrzenianie
broni jadrowej, zatamanie si¢ rownowagi ekologicznej, zmiany klimatyczne, klgska gtodu,
pogorszenie si¢ sytuacji gospodarczej i spotecznej najubozszych rejondéw $wiata, terroryzm
mi¢dzynarodowy. Obecnie, zgodnie z najnowszymi pogladami w tej dziedzinie, globalizacja
postrzegana jest jako atrakcyjna, dajaca szanse rozwoju idea, pozwalajgca na rozwigzywanie
probleméw, ktore wymagaja szerokiej wspotpracy miedzynarodowe;.

Niezmiernie istotng role w ksztaltowaniu obrazu §wiata jako globalnej wioski odgry-
wajg nowoczesne media, dzigki ktorym dochodzi do kompres;ji relacji czasoprzestrzennych.
Wazrastajaca dostepnos¢ globalnej przestrzeni i wspoélistnienie w czasie zjawisk ukazywa-
nych przez media sprawiaja, ze idee dotyczace przestrzeni i czasu ulegaja znieksztalceniu
i potaczeniu. Migdzynarodowy przeptyw kapitatu, pienigdzy, informacji i kultury niwecza
linearng jednos$¢ obu tych wymiaréow, powodujac, ze ulegaja one skondensowaniu. Dawne
peryferie i centra jawig si¢ w mass mediach tak, jak gdyby byly jednym miejscem, do ktérego
mozna si¢ udaé bez przeszkod dzieki wyborowi odpowiedniego kanatu. Swiat multimedialny
charakteryzuje si¢ tym, ze wszystkie wydarzenia, nawet te z najbardziej oddalonych rejonow
Swiata, wydaja si¢ jednoczesne i namacalne.

Wazng role w utrwalaniu podobnego przekonania odgrywa Internet — w cybernetycz-
nej sieci przestrzen geograficzna i strefy czasowe ulegaja catkowitej neutralizacji na rzecz
zawartosci informacyjnej przekazu, dostgpnego w tym samym momencie na catym $wiecie.
Teoretycy globalizacji podkreslaja, ze w przypadku tworzenia jednolitego rynku globalnego
zjawisko to jest bardziej oczywiste i realne niz w ekonomii. Globalne zjawiska z tym zwig-
zane mozna opisywaé przez pryzmat pigciu wymiardw: medialnego, technologicznego, fi-
nansowego, ideologicznego i etnicznego. Wszystkie one, mimo duzego stopnia autonomicz-
nos$ci, sg powigzane i przenikaja si¢ wzajemnie, sktadajac si¢ na wspotczesng gospodarke
o charakterze globalnym.
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GLOBALIZACJA I JEJ ASPEKTY W ROZUMIENIU DYSTANSU KULTUROWEGO,
ADMINISTRACYJNEGO, GEOGRAFICZNEGO I EKONOMICZNEGO

Globalizacja, jak mozna wnioskowa¢ z dotychczasowych rozwazan, niesie ze sobg
wspaniate perspektywy rozwoju panstw, gospodarek i rynkow. Ale czy tak jest rzeczywi-
scie? Wigkszo§¢ wspolczesnych firm prawdopodobnie przecenia atrakcyjnos¢ rynkow za-
granicznych, co w rezultacie prowadzi do ogromnych kosztow blednych decyzji. Wiekszos¢
z nich wiaze si¢ z odlegtoscia rozumiang w kilku podstawowych wymiarach, wsrod ktorych
najistotniejsze sa dystans: geograficzny, kulturowy, administracyjny, polityczny i ekono-
miczny (Ghemawat, 2001: 6).

Obecnie, pomimo znacznego ujednolicenia §wiata spowodowanego rozwojem nowo-
czesnych technologii informacyjnych oraz komunikacji globalnej, nie mozna zapomnie¢
o odlegtosci, ktora weiaz si¢ liczy i aspekt ten musi by¢ brany pod uwage przez przedsigbior-
stwa podejmujace decyzj¢ o budowaniu globalnych rynkéw konsumenckich. Decyzja taka
musi by¢ poprzedzona analiza wymienionych powyzej wymiarow dystansu: kulturowego,
administracyjnego, geograficznego i ekonomicznego (Masloch, 2011: 20).

Dystans kulturowy — determinuje sposob wchodzenia ludzi i spoleczenstw oraz przed-
sigbiorstw 1 instytucji we wzajemne interakcje. Pojawiajace si¢ roznice religijne, norm spo-
lecznych, rasowe i jezykowe powoduja powstawanie dystansu pomiedzy poszczegdlnymi
krajami, majac jednoczes$nie olbrzymi wplyw na wymiang handlowa. Niektore z atrybutow
dystansu kulturowego sa oczywiste, powszechnie akceptowane i zrozumiale (réznice j¢zy-
kowe). Wptyw innych, np. norm spotecznych (niepisanych regut sterujacych zachowaniem
jednostek), bywa czgsto ukryty. Jednym z najbardziej widocznych przyktadow jest tutaj rola
norm religijnych przy wyborze produktow spozywczych.

Dystans administracyjny — obejmuje polityczne i historyczne zwiazki pomig¢dzy kraja-
mi. Najlepszym przyktadem beda tutaj preferencyjne umowy handlowe, wspdlna waluta czy
tez unie polityczno-gospodarcze. Integracja, chociazby w ramach Unii Europejskiej, stanowi
przyktad dziatan zmierzajacych do zmniejszenia dystansu administracyjnego pomigdzy po-
szczegolnymi krajami. Panstwa moga go kreowac takze przez realizacj¢ konkretnej polityki
rzadu, np. polityka ochrony srodowiska, ustawy antykorupcyjne. Warto zauwazy¢ ponadto,
ze czg$¢ dziatan rzadow poszczegdlnych panstw ma na celu ochrong rodzimych producen-
tow 1 ma szczeg6lne zastosowanie wtedy, gdy chodzi o lidera narodowego waznych gatezi
strategicznych, kluczowych dla bezpieczenstwa narodowego.

Dystans geograficzny — omawiajac ten aspekt odlegtosci, mozna sformutowa¢ bardzo
prosta zasade: im dalej firma znajduje si¢ od kraju docelowego, tym trudniej jest jej prowa-
dzi¢ dzialalnos¢. Dystans geograficzny to jednak nie tylko tradycyjnie rozumiana odlegto$¢
w kilometrach. Bardzo wazng cecha tego wymiaru odleglosci jest wielkos¢ kraju docelo-
wego, dostep do morza i jego topografia. Liczy si¢ ponadto sie¢ drog i komunikacji oraz
(a moze przede wszystkim) infrastruktura telekomunikacyjna. Wymienione tu atrybuty okre-
$laja przede wszystkim koszty transportu dobr i ustug. Aspekt geograficzny ma ponadto
niebagatelny wpltyw na inwestycje bezposrednie firm, okresla koszty sieci informacyjnych
i transportowych wewnatrz firm oraz koszty dziatan korporacji migdzynarodowych.
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Dystans ekonomiczny — najwazniejszy atrybut dystansu ekonomicznego — dobrobyt
i poziom dochodow konsumentéw — wptywa znaczaco na poziom wymiany handlowej po-
miedzy krajami oraz rodzaj partneréw, jakich firmy poszukuja we wspolpracy migdzynaro-
dowej. Warto rowniez zwroci¢ uwagg, ze kraje bogate bardziej angazuja si¢ we wspotpra-
c¢ ekonomiczng z krajami o podobnej pozycji ekonomicznej, ale i kraje biedniejsze wola
wspolpracowac z bogatszymi panstwami.

Jak wynika z powyzszych charakterystyk, wplyw szeroko rozumianej odlegtosci na
dziatalno$¢ globalng organizacji jest ogromny. Menedzerowie, podejmujac okreslone decy-
zje, muszg bra¢ pod uwage wszystkie jego wymiary, pamietajac, ze dystans wciaz sig¢ liczy,
za$ nowoczesne technologie zmniejszaja, ale nie eliminujg wszystkich kosztow odleglosci.

Analizujac rézne uwarunkowania globalizacji, warto zwrdci¢ uwagge na paradoks epoki
polegajacy na wspotwystepowaniu globalnych tendencji integrujacych z tendencjami rézni-
cujacymi w postaci rosngcej nietolerancji kulturowej, etnicznej, religijnej i obywatelskiej,
co w polaczeniu z separatystycznymi dazeniami niektérych narodéw prowadzi do dezin-
tegracji 1 umacniania ich zasciankowosci. Globalizacja z jednej strony us§wiadamia rozno-
rodnos¢ kultur i wyostrza roznice dzielace poszczegolne narody, z drugiej zas prowadzi do
ujednolicenia wartosci. W tym momencie rodzi si¢ pytanie o to, czy ujednolicanie wartosci
wynika z faktu mieszania si¢ elementéw poszczeg6lnych kultur zgodnie z prawem kazdego
spoteczenstwa do pielegnowania i poszanowania wlasnych wartosci, czy tez gtéwne centra
ekonomiczne i polityczne §wiata, wykorzystujac wlasng przewage i ogromne mozliwosci
lansowania swoich wzorcow, narzuca je reszcie $wiata? (Klosowska, 1997: 4-17). W tym
ujeciu otoczenie spoteczno-kulturowe stanowi jeden z najwazniejszych czynnikow warun-
kujacych proces globalizacji. Pewne warto$ci maja bowiem charakter staly i wywieraja duzy
wplyw zaréwno na zachowanie ludzi, jak i postrzeganie przez nich siebie, innych ludzi,
instytucji, spoleczenstwa, srodowiska naturalnego i wszechswiata (Kotler, 1994: 155-157).
Wobec powyzszego istotne staje si¢ poznanie wartosci uniwersalnych oraz lokalnych tra-
dycji, zwyczajow i subkultur wspoétistniejacych w danym kraju. Najczg$ciej wymienia si¢
obecnie osiem grup czynnikdw warunkujacych procesy globalizacji: jezyk, religi¢, wartosci
1 postawy, prawo, system o$wiaty, technologi¢ i kultur¢ materialng, polityke oraz formy
organizacji spoteczne;j.

Roéwnie istotnymi czynnikami wptywajacymi na tworzenie jednolitego rynku global-
nego sa zlozonos$¢ i zmienno$¢ jego otoczenia, zard6wno krajowego, jak i miedzynarodowe-
go. Fakt ten wynika z coraz szybciej zacie$niajacej si¢ migdzynarodowej wspotzaleznosci
ekonomicznej pomiedzy wiekszo$cig krajow $wiata oraz przenikania za posrednictwem no-
woczesnych medidw i upowszechniania si¢ w wielu krajach réznych kultur, wzorcow poste-
powania, stylow zycia i konsumpcji. Przewiduje si¢ nawet, ze konsekwencja wspotczesnej
globalizacji bedzie uksztattowanie si¢ otwartego dla wszystkich rynku globalnego (Baker,
1995: 13). Takie twierdzenie wydaje si¢ ze wszech miar stuszne, poniewaz otwarciu rynku
globalnego sprzyjaja wszelkie nowe formy dystrybucji towaréw i ushug za posrednictwem
elektronicznych §rodkow przekazu, podréze i migracje ludnosci oraz ekspansja firm ponad-
narodowych. Otwarty dla wszystkich rynek globalny, na ktéorym nie ma barier wejscia oraz
innych uwarunkowan zwigzanych z istnieniem panstw narodowych, odrebnych regulacji
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prawnych i taryf celnych stworzylby wrecz nieograniczone mozliwosci dokonywania naj-
lepszych wyboréw przez konsumentéw z catego Swiata.

Globalizacja, jak twierdzi M. Struzycki, jest jednak przede wszystkim zjawiskiem
o niezwyklej dynamice rozwojowej, odbieranym jako naturalny kierunek postepu w ska-
li $wiatowej. Nie jest to wiec zjawisko wylgcznie o charakterze penetracyjnym, oslabia-
jacym szanse wykorzystania krajowych kapitatéw i lokalnych mozliwosci. Naplywajacy
z zewnatrz kapital, zwigzane z nim technologie i metody zarzadzania ksztaltuja nowy ob-
raz ekonomiki kraju, wyznaczajac nowe wigzi o charakterze kapitatowym, marketingowym
i innym. Globalizacja to proces wciaz trwajacy, ktérego rozwoj w ujeciu historycznym na
pewno jeszcze si¢ nie skonczyt.

Analizujac problemy globalizacji i historyczne ksztaltowanie si¢ tego zjawiska nie spo-
sob pomina¢ postaci Alvina Tofflera, ktory w wydanej w 1970 roku pracy Szok przysztosci
pisat o rodzacym si¢ pokoleniu koczownikow, kreslac wizje ludzi przysztosci, ludzi przeno-
szacych si¢ z miejsca na miejsce, ktorych wyksztatcenie, wiedza i sprawno$¢ merytoryczna
mozliwa jest do wykorzystania w razie potrzeby w kazdym panstwie, w kazdym regionie
globu i na kazdym kontynencie (Toffler, 1999: 45). W taki wtasnie sposob nalezy rozumie¢
ewolucyjny charakter globalizacji — od prostych, starozytnych koncepcji poczawszy, przez
trendy XIX-wieczne, az po koncepcje XXI wieku, epoki, w ktorej przestaja liczy¢ si¢ religia,
kultura i narodowos$¢ jako wyznaczniki zawodowej tozsamosci. Czynniki te z pewnoscig wy-
warly ogromny wplyw na wspotczesne procesy globalizacyjne na $wiecie oraz na tworzenie
si¢ wspotczesnego rynku globalnego.

Do zasadniczych czynnikdéw globalizacji, poza dotychczas wymienionymi, nalezg te,
ktére wynikaja z procesow ekonomicznych, politycznych, technologicznych i spotecznych
zachodzacych w gospodarce. Nalezy zwroci¢ uwage, ze niektore galtezie, rynki lub branze sa
bardziej podatne na globalizacje, na poczatku bowiem niewiele sektoréw ma charakter mig-
dzynarodowy czy tez globalny. W tworzeniu strategii globalnej niezmiernie istotne jest zdia-
gnozowanie, kiedy warunki panujace w sektorze stwarzaja okazje do zastosowania instru-
mentow strategii globalnej. Warunki te — zgodnie z podziatem zaproponowanym w literatu-
rze przedmiotu — mozna podzieli¢ na cztery grupy czynnikow (Strategor, 1995: 182). Naleza
do nich: czynniki rynkowe, czynniki kosztowe, dzialania rzadéw i konkurencja. Zestawienie
czynnikow determinujacych proces globalizacji przedstawiono na ryc. 1.

Czynniki rynkowe uzaleznione beda od zachowan konsumentow, struktury kanatow
dystrybucji oraz cech marketingu. Wystepujace obecnie trendy w procesach globalizacyj-
nych powoduja upodabnianie si¢ potrzeb klientéw w rdéznych krajach. W istotny sposob roz-
wing si¢ globalni klienci i dystrybutorzy, natomiast transferowalny marketing to juz obecnie
fakt, co przejawia si¢ w wielojezycznosci opisow i identycznosci opakowan.

Czynniki kosztowe zaleza przede wszystkim od ekonomicznych zachowan zaréwno
przedsigbiorstw, jak i konsumentéw. Przedsigbiorstwa dziatajace na rynku globalnym daza
do obnizenia kosztow przez: osiaganie korzysSci skali, korzystanie z efektu doswiadczenia,
obnizke kosztow transportu oraz zréznicowania kosztowego krajow. Cecha charaktery-
styczng wspotczesnych proceséw globalizacyjnych jest tendencja do znoszenia barier han-
dlowych, co z kolei pozytywnie wplywa na zwigkszanie koncentracji produkcji i osigganie
wyzszych korzysci skali.
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CZYNNIKI RYNKOWE

!

CZYNNIKI PROCESY

y

KOSZTOWE GLOBALIZACJI «

1

CZYNNIKI
KONKURENCYJNE

Ryc. 1. Czynniki procesow globalizacji

Zrédto: opracowanie wlasne

CZYNNIKI
POLITYCZNE

Rzadowe czynniki globalizacji zaleze¢ beda od prawa ustanowionego przez rzady po-

szczeg6lnych krajow. To wilasnie od polityki realizowanej w poszczegoélnych panstwach za-

leze¢ beda decyzje o przenoszeniu produkcji za granicg, otwieraniu nowych, zagranicznych

oddziatow czy tez szukaniu kolejnych rynkow zbytu.

W syntetycznym i jednoczesnie ciekawym ujgciu czynniki wptywajace zardéwno na roz-

woj procesOw globalizacyjnych z jednej strony, jak i wyznaczajace kierunek dziatalnosci

przedsigbiorstwa z drugiej przedstawili T. Brake i D. Walker, grupujac je w pie¢ kategorii

(Brake, Walker, Walker, 1995: 4):
Konkurencja:

— silne bloki i porozumienia gospodarcze (np. Unia Europejska),
— pojawienie si¢ i rozwdj krajow nowo uprzemystowionych,

— wzrost konkurencyjnosci,

— wzrost liczby zawieranych alianséw strategicznych.
Technologia:

— elastyczna produkcja i dystrybucja,

— skrocenie czasu wprowadzenia produkcji i dystrybucji produktu,

— nowe $rodki komunikacji

— rewolucja w informacji i komunikacji.

Rynki:

— zawezenie rynkéw krajowych,

— pojawienie si¢ marek swiatowych.

Rzad:

— normy i standardy techniczne,

— polityka wolnego handlu,

— znoszenie barier taryfowych i pozataryfowych,

— deregulacja i liberalizacja przepisow, ograniczenie roli rzadow, prywatyzacja.
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Klienci:

— rosngce wymagania w zakresie jakos$ci, ceny,

— wzrastajaca rola ushug posprzedaznych.

Warto zauwazy¢, ze konkurencyjne czynniki globalizacji w znacznym stopniu zalezne
sa od zachowan konkurentéw oraz od stopnia ostrosci walki konkurencyjnej. Takie czynniki,
jak: coraz wicksza wymiana miedzynarodowa, rosngca wspolzaleznos¢ gospodarek krajow
i pojawianie si¢ nowych konkurentow zwigkszaja potencjal globalizacyjny sektora.

SKUTKI GLOBALIZACII I JEJ] ZNACZENIE DLA ROZWOJU GOSPODARKI
W WARUNKACH KRYZYSU

Analizg wptywu, jaki globalizacja wywiera na gospodarke $wiatowa, nalezy rozpoczac
od krajow najbogatszych, ktoére nadawaly ton $§wiatu zachodniemu. Najtatwiej zauwazalnym
skutkiem globalizacji jest prawdopodobnie wciaz postepujacy wzrost rozpigtosci dochodo-
wych migdzy krajami zamoznymi i biednymi.

Wedlug badan pochodzacych z poczatku XIX wieku i przeprowadzonych przez
A. Madisona réznice dochodowe per capita krajow zamoznych i biednych przekraczaty
nieco tylko relacje. Przez caly wieck XIX roznice te wzrastaly, ale prawdziwe przyspiesze-
nie nastapito w okresie ostatniego czterdziestolecia. Wiele krajow tzw. Trzeciego Swiata
przezywa stagnacje lub regres, co nader czgsto skutkuje prawdziwym ubostwem. Wszystkim
tym zjawiskom towarzyszy oboj¢tnos¢ krajow zamoznych. W latach 50. i 60. XX w. ONZ
uchwalit postulat przeznaczania 1% PKB na pomoc dla Trzeciego Swiata. Najdtuzej rezo-
lucje t¢ respektowaty kraje nordyckie, obecnie jednak na te cele przeznacza si¢ coraz nizsze
kwoty.

Wydaje sig, ze jednym ze sposobdw zmniejszenia skali istniejagcych dysproporcji jest
zwigkszenie liczby inwestycji bezposrednich w krajach rozwijajacych si¢. Niestety, poglad
0 rosngcym poziomie inwestycji bezposrednich w tych krajach to tylko ztudne rozwigzanie
problemu z dwéch powoddéw (Liberska, 2002: 287): inwestycje omijajg kraje najbiedniejsze
(tylko 12 zamozniejszych wérdd biednych krajow przyciaga ok. 80% wszystkich inwestycji
naptywajacych do Trzeciego Swiata), ogromne zadhuzenie duzej czgsci krajow Trzeciego
Swiata sprawia, ze odptyw kapitatu w postaci odsetek i rat jest wiekszy niz przyplyw pomocy
oraz inwestycji zagranicznych razem.

Analizujac nierdéwnosci dochodow w poszczegoélnych grupach krajow, trzeba zwrocié
uwagge na kolejna, powoli ksztattujaca si¢ cech¢ mogaca warunkowac dalszy przebieg globa-
lizacji rynkoéw konsumenckich. Chodzi mianowicie o fakt, ze nie mozna dostrzec wyraznego
wzrostu nierdéwnosci w krajach afrykanskich czy azjatyckich. Jedyny kontynent, gdzie ta
tendencja jest dominujaca, to Ameryka Lacinska. Mozna zatem sadzi¢, ze tendencje takie
wynikajg z wigkszej sity procesow globalizacji na tym terenie oraz z wigkszej podatnosci na
wplywy poétnocnoamerykanskie.
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Zastanawiajac si¢ nad cechami globalizacji, nalezy zwrdci¢ uwage na sposob ich scha-
rakteryzowania przedstawiony przez Grzegorza Kotodko. Twierdzi on, ze wspotczesna glo-
balizacja stosunkdéw ekonomicznych wystepujaca z jednej strony oraz narastajgca dyspropor-
cja w podziale dochodow z drugiej strony zmuszaja do formutowania pogladéw o zwigzkach
przyczynowo-skutkowych wystepujacych pomigdzy tymi zjawiskami (Kotodko, 2001: 341).
Wspotczesni ekonomisci uznaja, ze zbyt daleko posunigte nierdéwnosci w zakresie dochodow
sa nie tylko niesprawiedliwe, ale przede wszystkim obracajg si¢ przeciwko efektywnosci
alokacyjnej 1 ostabiaja sktonno$¢ do oszczedzania, a tym samym do formowania kapitatu.
Dzisiejsze procesy globalizacji — pomimo szeregu wyraznych korzysci — wciaz wywoluja
szereg napiec i protestow. Wymierzone sa one przeciwko organizacjom postrzeganym jako
sila napedowa globalizacji, ktéra z kolei wini si¢ — chyba niestusznie — za nieréwnosci, a te
z kolei sg dla wielu ludzi tozsame z niesprawiedliwoscia, czyli nie zyskuja aprobaty. Czy
zatem odpowiedz na pytanie, w jakiej skali narasta nier6wnos$¢ i co ja powoduje, nie bedzie
jednoczesnie proba opisania skutkow globalizacji? Odpowiedz wydaje si¢ oczywista, przy
czym nalezy zastanowic¢ si¢ wlasnie nad przyczynami owej nierownosci.

Po pierwsze, narastanie nierdbwnosci w stosunkach podziatu jest faktem. O ile przez
wieki ludzko$¢ starata si¢ walczy¢ z niesprawiedliwoscia, o tyle wiekowy postep ekonomicz-
ny prowadzit tylko do poglebiania dysproporcji. Na przyktad w roku 1870 przecigtny dochod
w krajach najbogatszych w poréwnaniu z przecietnym dochodem krajow najbiedniejszych
byt 11 razy wiekszy, a trzy pokolenia pozniej wskaznik ten byl 39 razy wickszy. Jeszcze
jedno pokolenie pdzniej — w roku 1985 — wielokrotnos¢ ta wynosita 52 i — jak si¢ szacuje —
obecnie zbliza si¢ do 60.

Po drugie, szczegélnie uderzajace jest narastanie nierdéwnosci podczas ostatnich de-
kad, przede wszystkim w latach 80. 1 90. XX w., kiedy wspotczesna globalizacja oraz tzw.
czwarta rewolucja techniczna nabraty wielkiego impetu. Coraz szybsze rozprzestrzenianie
si¢ kapitalistycznych stosunkéw produkcji na skale globalng musi wptynaé na zréznicowanie
dochodow. Globalizacja zwigksza wigc obszar przedsigbiorczosci, a to z kolei pociaga za
soba szybszy wzrost dochodow bardziej aktywnych grup spotecznych.

Po trzecie, wyrdzniamy wiele miar nierownosci — o jakg zatem nierdwnos¢ chodzi
w globalnej gospodarce? Obecnie mozemy wyodrebni¢ trzy jej wymiary: pierwszy to nie-
réwno$¢ dochodowa w kraju. Narosta ona w wielu panstwach, ale prawie wsze¢dzie ma zwig-
zek z otwieraniem si¢ na zewnatrz. Drugi wymiar stanowi nieréwno$¢ pomigdzy przecietny-
mi dochodami poszczegolnych krajow. Jezeli PKB w jednym kraju ro$nie szybciej niz w in-
nych, wowczas pojawia si¢ sktonnos$¢ do obarczania odpowiedzialno$cia globalizacji. Trzeci
wymiar dotyczy zréznicowania pomiedzy dochodami wszystkich mieszkancow Ziemi. Jest
ono ogromne i ciagle rosnie.

Globalizacja nie sprzyja raczej w tym ujeciu wyrdéwnywaniu warunkow zycia ludzi na
$wiecie. Oprocz inwestorow tylko wysokiej klasy specjaliSci maja mozliwosci poruszania
si¢ po rynku globalnym. I jest to zasadnicza cecha odrézniajaca te grupe ludzi od pozostatej
reszty ludnosci przywiagzanej do swojego miejsca zamieszkania.

Warto w tym momencie zwroci¢ uwage na dos¢ charakterystyczne zjawisko: z jed-
nej strony w globalnym $wiecie usuwane sg ostatnie bariery hamujace swobodny przeptyw
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towarow i kapitalow, z drugiej natomiast poszczegdlne panstwa tworza nowe bariery i umac-
niajg stare, ktore majg uszczelni¢ granice panstw przed migracjami ludzi najgorzej wyksztat-
conych i pozbawionych w swoich krajach perspektyw zyciowych.

Dokonujac analizy cech wspoétczesnej globalizacji, nalezy stwierdzi¢, ze do podstawo-
wych przyczyn ogdlnoswiatowego kryzysu gospodarczego zalicza si¢ obecnie (Kaczmarek,
2009: 172):

— bezpieczenstwo dostaw surowcow dla przemystu globalnego,

— zagrozenie globalnym terroryzmem,

— dolar amerykanski i deficyt Stanéw Zjednoczonych,

— w przypadku Chin ryzyko zbyt szybkiego wzrostu gospodarczego,

— konflikty polityczne i regionalne kryzysy gospodarcze,

— kryzys Swiatowej Organizacji Handlu.

Do najpowazniejszych przyczyn kryzysu gospodarczego ostatnich lat zalicza si¢ sy-
tuacje gospodarczg w Stanach Zjednoczonych. Wyr6zni¢ mozna tutaj dwie grupy czynni-
kéw — pierwsza to tzw. przyczyny zewnetrzne, gtéwnie zalamanie na amerykanskim rynku
kredytow hipotecznych w 2007 roku oraz rosnaca podaz pieniagdza spowodowana brakiem
nadzoru nad rynkami finansowymi. Druga grupe stanowia czynniki wewnetrzne, miedzy
innymi wzrost zadluzenia USA na arenie mi¢dzynarodowej, powiazane z szybko rosnacym
ujemnym deficytem handlowym (gléwnie w stosunku do Chin).

W sytuacji gdy kryzys gospodarczy dotyka mocarstwo, zwykle szybko rozprzestrzenia
si¢ na gospodarki innych panstw. Tak byto w przypadku Wielkiego Kryzysu Gospodarczego
z lat 30. ubieglego wieku, podobnie jest obecnie. Recesja gospodarcza dotarta do Europy,
powodujac kryzys wielu panstw Starego Kontynentu. Nie jest jednak dzietem przypadku,
ze najbardziej bolesnie dotknat kraje europejskie. Rozbudowane systemy $wiadczen socjal-
nych, zadtuzenie panstw, biurokracja, korupcja, brak odpowiednich inwestycji oraz koniecz-
nych reform, niekontrolowany rozwoj instytucji finansowych — to tylko niektore przyczyny,
recesji gospodarczej na potudniu naszego kontynentu. Kolejng przyczyna byty wieloletnie,
nieodpowiedzialne rzady politykow, ktorzy sktadali spoleczenstwu coraz mniej realne obiet-
nice, zmniejszajac np. liczbe godzin pracy, podnoszac pensj¢ minimalng, gwarantujac coraz
szersze $wiadczenia socjalne czy wprowadzajac wezesniejszy wiek emerytalny.

Obecnie niezwykle trudno jest okresli¢, jakie beda skutki trwajacego kryzysu gospo-
darczego. Do najistotniejszych zaliczy¢ mozna takie czynniki, jak: obnizenie Produktu
Krajowego Brutto, spadek produkcji przemystowej do poziomu z lat 90. XX w., ponad
10% bezrobocie, dlug publiczny przekraczajacy 80% oraz ponad 7% deficyt budzetowy.
Wszystkie te dane dotycza ogolnie catej Unii Europejskiej. Nalezy jednak podkresli¢, ze
sytuacja Niemiec czy Austrii z okolo 5% bezrobociem z jedne;j strony, a z drugiej Grecji czy
Hiszpanii, gdzie bez pracy pozostaje prawie co czwarty obywatel, jest diametralnie rdzna.
Wydaje si¢, ze Polska jeszcze nie odczuta skutkow omawianej sytuacji kryzysowej, cho¢
patrzac na statystyke bezrobocia, ktore od kilkunastu lat wynosi w naszym kraju 10%, mozna
stwierdzi¢, ze jest on dotkniety permanentnym kryzysem.
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Z AKONCZENIE

Zastanawiajac si¢ na ztozonoS$cig procesu globalizacji oraz jej rezultatami, warto pod-
kresli¢, ze to wlasnie globalizacja stanowi silny czynnik przemian i jest powaznym wyzwa-
niem dla gospodarek, firm, instytucji, panstw i calego porzadku swiatowego.

Obecnie wyr6znia si¢ cztery gtdéwne aspekty globalizacji:

— presja globalnych rynkow finansowych (niestabilno$¢, efekt domina),

— presja konkurencji globalnej,

— globalizacja produkcji i dziatalnosci gospodarczej (mi¢dzynarodowych sieci produk-
cji korporacji transnarodowych),

— infrastruktura globalizacyjna (rynki, instytucje, regulacje).

Globalizacja niesie ze sobag nowe wyzwania i powoduje okreslone konsekwencje, na
ktore muszg zareagowac przede wszystkim rynki i przedsigbiorstwa, przyjmujac strategie
zapewniajgce im dynamiczny rozwoj. Odpowiednich proceséow dostosowawczych wy-
magajg rowniez réznego rodzaju instytucje na szczeblu zar6wno krajowym, regionalnym
i migdzynarodowym. Nalezy podkresli¢, ze wspotczesne oddziatywanie globalizacji na
gospodarki panstw i regiondw jest zréznicowane i wynika — co zostato zasygnalizowane
w artykule — ze ztozonosci 1 wielowatkowosci omawianego procesu. Rownie waznym za-
gadnieniem, wymagajacym dalszych, pogl¢bionych badan i analiz, jest wptyw globalizacji
na rozwoj kryzysu ogoélnoswiatowego. Nasuwa si¢ tez pytanie, jak kryzys wptywa (ha-
mujaco, rozwojowo) wilasnie na procesy globalizacji i internacjonalizacji. Wydaje si¢, ze
trudno sformutowac tutaj jednoznaczne wnioski, natomiast przejawy i cechy tak rozumiane;j
globalizacji beda dtugo jeszcze wyznaczaé kierunek rozwoju wspotczesnych i przysztych
gospodarek panstw i narodow.
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