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Innowacje na rynku sektora komunalnego w Polsce

Innovations on the Municipal Market in Poland

Streszczenie: W gospodarce komunalnej podobnie jak w innych sektorach gospodarczych mamy do
czynienia z dziataniami innowacyjnymi migdzy innymi na poziomie produktowym, procesowym i or-
ganizacyjnym. Liderami w tym zakresie w Europie sa przede wszystkim kraje skandynawskie oraz
Niemcy i Szwajcaria. Innowacje produktowe znane od dtuzszego czasu i procesowe dotycza mi¢edzy
innymi: pozyskiwania energii cieplnej i elektrycznej z paneli stonecznych i spalania odpadéw komu-
nalnych, wykorzystywania odpadow statych i plynnych (Sciekow) do produkeji energii dokonywane
w tzw. kogeneracji branzach: odpadowej, cieplnej i wytwarzania energii elektrycznej.

Innowacja organizacyjna w gospodarce komunalnej jest tworzenie komunalnych grup kapitalowych,
dzieki ktorym mozna przez efekt skali obniza¢ koszty $wiadczenia ustug komunalnych oraz gromadzié¢
$rodki na badania i wdrozenia innowacyjne. Najbardziej zaawansowane w tym zakresie sg rowniez
kraje zachodnie: Niemcy, Francja, kraje skandynawskie.

Polska pomimo wielu inicjatyw proinnowacyjnych, w tym wykorzystania $rodkéw pomocowych
z UE, aktywnosci o§rodkow akademickich czy inicjatyw samorzadéw terytorialnych, migdzy inny-
mi Stalowej Woli, jest postrzegana jako kraj poza gtéwnym nurtem innowacyjnosci. Srednio na mi-
lion mieszkancow notuje si¢ 20 patentdw rocznie wobec prawie 1500 w tzw. Wielkiej Szwajcarii.
Propagacja wszystkich pozytywnych inicjatyw w zakresie innowacyjnosci przy wsparciu jeszcze nie-
sprzedanych przedsigbiorstw branz komunalnych jest jedna z mozliwosci poprawy poziomu innowa-
cyjnosci w Polsce. Dodatkowym rozwigzaniem byloby tworzenie spotek europejskich taczacych kapi-
tat polski i zagraniczny, ale na tych samych zasadach dla obu typéw kapitatu.

Abstract: The municipal sector, as other sectors of the economy, has to do with innovation activities at
least on the level of product types, process and organization. Leaders in this field in Europe are primari-
ly the Scandinavian countries, Germany and Switzerland. Product innovations, which have been known
for a long time, and process innovations regard the following: thermal energy and electricity from solar
panels and waste incineration, the use of solid and liquid waste (sewage) for energy production is car-
ried out in the so-called cogeneration sectors: waste, heat and electricity generation.

Despite many pro-innovation initiatives, including the use of EU aid, academic activities and initia-
tives of local governments including Steel Will, Poland is generally seen as outside the mainstream of
innovation.
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Propagation of all the positive initiatives in innovation with the support of companies not sold yet of
municipal sectors is one of the opportunities to improve the level of innovation in Poland.

Stowa kluczowe: bariery; gospodarka komunalna; grupy kapitalowe; innowacje

Key words: barriers; capital groups; innovation; municipal economy

WSTEP

Sektor ustug komunalnych w Polsce nadal jest postrzegany przez wigkszos¢ decydentow
gospodarczych jako mato innowacyjny, ktérego zakres oddziatywania ogranicza si¢ do lo-
kalnego obszaru. W definicjach okreslajacych gospodarke komunalng zwrécono uwage na
koniecznos$¢ dostarczania ustug komunalnych w sposob niezawodny — zaréwno w czasie, jak
i przestrzeni — w skali spolecznej. Przerwanie dostawy tych dobr lub dostarczanie ich w spo-
sob niewlasciwy moze wywola¢ powazne konsekwencje w zyciu spotecznym od epidemii
do paralizu komunikacji i calego zycia gospodarczego wlacznie. Dobra komunalne charak-
teryzuja si¢ tym, ze trudno je w zasadzie magazynowac (por. Grzymata, 2010: 42). Te cechy
utrwalily w Polsce dosy¢ zachowawcze podejscie do sektora komunalnego. Swiadczenie
ustug komunalnych wydaje si¢ stabilnym i niepodatnym na zmiany dziataniem. Na przyktad
co mozna w opinii sporej czesci menedzmentu samorzadowego zmieni¢ w dostawie wody
czy odprowadzaniu $ciekow albo w gospodarce odpadami czy elektroenergetyce? Technika
dostawy tych ushug jest znana. Moze ulega¢ jedynie pewnym ulepszeniom bez znaczacych
modyfikacji. Stosunkowo staba dynamike w zakresie innowacyjnosci w Polsce podkreslaja
takze — w branzy biotechnologii S. Dorocki i J.P. Jastrzebski (por. Dorocki, Jastrzebski,
2012).

Rozwigzania przyjete na Zachodzie w sektorze komunalnym od wielu lat pokazuja
jednak mozliwo$¢ dokonywania wielu innowacji w branzach uznawanych w Polsce za nie-
zmienne lub niewarte uwagi. Celem artykutu jest przeglad wybranych innowacji w gospo-
darce komunalnej zapoczatkowanych w krajach Europy Zachodniej oraz okreslenie przyczyn
niskiej innowacyjnosci w Polsce. Autor bedzie proponowal rozwigzania sprzyjajace jego
zdaniem poprawie innowacyjnosci w tym zakresie w naszym kraju.

POJECIE INNOWACYINOSCI

Zgodnie z Podrecznikiem Oslo (2008: 48-55), przez innowacje nalezy rozumie¢ wpro-
wadzenie do praktyki w gospodarce nowego lub znaczaco ulepszonego rozwigzania w odnie-
sieniu do produktu (towaru lub ustugi), procesu, marketingu lub organizacji.

Zgodnie z powyzsza definicja mozna rozréznic¢ nastgpujace typy innowacji:

— produktowa, oznaczajaca wprowadzenie na rynek przez dane przedsigbiorstwo no-
wego towaru lub ustugi, lub znaczgce ulepszenie oferowanych uprzednio towarow i ustug
w odniesieniu do ich charakterystyk lub przeznaczenia,
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— procesowa, oznaczajaca wprowadzenie do praktyki w przedsigbiorstwie nowych lub
znaczaco ulepszonych metod produkcji lub dostawy,

— marketingow3, oznaczajaca zastosowanie nowej metody marketingowej obejmujace;j
znaczace zmiany w wygladzie produktu, jego opakowaniu, pozycjonowaniu, promocji, poli-
tyce cenowej lub modelu biznesowym, wynikajacej z nowej strategii marketingowej przed-
sigbiorstwa,

— organizacyjna, polegajaca na zastosowaniu w przedsigbiorstwie nowej metody or-
ganizacji jego dziatalnosci biznesowej, nowej organizacji miejsc pracy lub relacji zewngtrz-
nych.

Zgodnie z zapisami Podrecznika Oslo ,,czynnosci rutynowe zwigzane z oprogramowa-
niem, niepociggajace za sobg postepu naukowego czy technicznego ani wyeliminowania
niepewnosci o charakterze technicznym, nie powinny by¢ zaliczane do B+R”.

Przyktady czynnosci, ktore nie sg pracami B+R:

— tworzenie aplikacji biznesowych i systemdw informatycznych na podstawie znanych
metod i istniejacych narzedzi informatycznych,

— obstuga istniejacych systemow,

— konwersja oraz/lub tlumaczenie jezykow komputerowych,

— dodawanie funkcjonalnosci dla uzytkownika w programach uzytkowych,

— usuwanie btedoéw z systemow (debugging),

— adaptacja istniejacego oprogramowania,

— przygotowywanie dokumentacji dla uzytkownika (Przewodnik po kryteriach, 2012).

Na rycinie 1 zaprezentowano wielko$¢ innowacji na milion mieszkancow, w wybranych
regionach Europy i panstwach.
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Ryc. 1. Liczba patentow na milion mieszkancéw w wybranych regionach i panstwach

Zrodlo: Stach, 2012
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Interpretujac dane z ryciny 1, Polske mozna zakwalifikowac¢ jako kraj o niskim poziomie
innowacyjnos$ci, a nawet wykluczony z gléwnego nurtu innowacyjnego. W branzach uzna-
wanych za komunalne w Europie wdrozono przynajmniej innowacje typu produktowego,
procesowego i organizacyjnego. Za najbardziej nowatorska branze uznaje si¢ elektroenerge-
tyke 1 gospodarke odpadami. W tych branzach powstaly innowacje produktowe i procesowe
réwniez w ramach tzw. kogeneracji tych branz. Z kolei innowacja organizacyjna, w Europie
to przede wszystkim istniejace i poszerzajace swoj obszar dziatalnosci komunalne grupy
kapitatowe przekraczajace swym zasiegiem obszar jednego kraju.

PRZYKLADY INNOWACIT W BRANZACH KOMUNALNYCH

Powszechnie znanymi innowacjami s3 innowacje w branzy elektroenergetyczne;j.
Polegaja na wytwarzaniu energii migdzy innymi z ogniw fotowoltaicznych. Na rycinie 2
przedstawiono jeden z bardziej innowacyjnych regionéow w Europie migdzy innymi w zakre-
sie fotowoltaiki, tzw. Wielka Szwajcari¢. W regionie tym $rednio notuje si¢ 1410 wynalaz-
kow na milion mieszkancow (Stach, 2012).

Farma w Bawarii na przyklad zajmuje powierzchni¢ 4000 m? i produkuje 410 tys. kWh
energii elektrycznej. Zainwestowany kapital wynosit 600 tys. euro. Dochdd netto z tej inwe-
stycji to 81 tys. euro, (14)% rocznie. Dochéd ten odpowiadat zyskowi gospodarstwa 1000 ha
hodujacego 5 tys. krow (Stach, 2012).

Energia stoneczna jest wbrew twierdzeniom lobby paliwowo-energetyczno-samocho-
dowo-politycznego dostepna w nadmiarze od Afryki do Sztokholmu. Pokazuja to jedno-
znacznie wyniki nastgpujacych pomiarow (Stach, 2012):

— strefa rownikowo-zwrotnikowa (Sahara) 2400 W/ m?
— Rzym 1800 W/ m?
— Stuttgart 50°N (Szerokos$ci geogr. pdinocnej) 1050 W/ m?
— Stalowa Wola 50°N 1050 W/ m?

— Sztokholm 60°N 850 W/ m?
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Ryc. 2. Obszar tzw. Wielkiej Szwajcarii

Zrodlo: Stach, 2012

Ryc. 3. Farma fotowoltaiczna w Bawarii

Zrédlo: Stach, 2012

Na rycinie 3 z kolei zaprezentowano farme fotowoltaiczna w Bawarii produkujaca ener-

gie elektryczna.

W branzy wodociagowo-kanalizacyjnej innowacje zapoczatkowaty kraje skandynaw-
skie, gtoéwnie Szwecja. Dotyczyty przerobu $ciekow w oczyszczalni. Ciepto z tych Sciekow
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jest wykorzystywane do produkcji energii elektrycznej i biogazu. Na kolejnej rycinie (ryc. 4)
zaprezentowano mozliwo$ci wytwarzania energii przez taka oczyszczalni¢ w Szwecji.

Kolejnym przyktadem innowacji typu produktowego i procesowego jest uzyskiwanie
energii cieplnej i elektrycznej z odpadéw komunalnych. Na rycinach 5 i 6 ukazano przyktady
takich spalarni w Szwecji.

Szwedzkie oczyszczalnie sciekow

L g A =
Produkcja;r%rgiif"!

—-Ciepto —

B

Caikowita uiyta,energi'a:'- 930 GWh
--Elektrycznosé 630
=Inne g 300 -

3 Orésund_sv_erket, H'elsirngborg

Przecietna oczyszczalnia $ciekdw w Szwecji
produkuje 3 razy wiecej energii niz sama zuzywa

AMBASADA SZWEC]!

Ryc. 4. Mozliwosci energetyczne oczyszczalni Sciekow w Szwecji
Zrédto: Haglund, 2011

Hogdalen - spalarnia odpadow
komunalnych w Sztokholmie

Spalanie odpadow
produkuje ciepto i energie

Efektywne oczyszczanie
gazow spalinowych

Ryc. 5. Spalarnia odpadéw komunalnych w Sztokholmie

Zrodto: Haglund, 2011
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Spalarnia odpadéw komunalnych w Linkdping (2005)

Zwrot kosztow:
-Plan: 5 lat
-Wynik: 4 lata

———"r ...." ..—-3 3 _"“"‘. ey

Ryc. 6. Spalarnia odpadow w Linkdping
Zrédto: Haglund, 2011

Biogaz z odpadow komunalnych

W Szwecji nie ma sieci gazowej i dlatego biometan jest
uzywany do napedu pojazdow komunalnych,

W miastach Boras, Helsingborg, Linképing i Vasteras
(po okoto 100 000 mieszkancow) wszystkie autobusy
i $mieciarki napqdzane sq tak wytwarzonym biogazem
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Ryc. 7. Wykorzystanie biogazu do napedzania taboru komunikacji miejskiej w Szwecji

Zrédto: Haglund, 2011
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Miegdzy innymi w Szwecji na szeroka skalg wykorzystuje si¢ biogaz uzyskany z odpa-
dow statych i Sciekow. Na rycinie 7 przedstawiono wykorzystanie biogazu w komunikacji
miejskiej.

Przyktadem innowacji organizacyjnej s3 miedzynarodowe komunalne grupy kapitato-
we. Jedng z takich grup jest Veolia tworzaca grupe kapitalowa roéwniez w Polsce. Veolia
w Polsce obejmuje kompleks branz komunalnych, w jej sktad wchodza: Veolia Transport
zajmujaca rynek przewozow pasazerskich, Veolia Energy, ktorej czgscia skladowa jest
Dalkia Polska S.A. zaopatrujaca w energi¢ cieplng i elektryczng od 2005 r. £.6dz i okoliczne
miasta oraz od 2002 r. Poznan i poznanski rynek regionalny. Dalkia posiada wigkszosciowe
pakiety akcji pozwalajace kontrolowa¢ jej rynki, na ktérych prowadzi swoja dziatalno$é.
Oprocz dostawy energii cieplnej czy elektrycznej produkuje rowniez paliwa dla elektrociep-
towni w swoich spoétkach corkach. W sktad Veolii wchodzi réwniez Veolia Environment,
zajmujaca si¢ gospodarka odpadami, Veolia Water, ktora w Polsce posiada pakiet wigkszo-
Sciowy w Przedsiebiorstwie Wodociagow i1 Kanalizacji w Tarnowskich Goérach.

Inng firmg funkcjonujaca za posrednictwem infrastruktury sieciowej i przekraczaja-
cg obszar rynku lokalnego jest finski koncern Fortum. Na rynku polskim dziala rowniez
szwedzki koncern energetyczny Vattenfall AB. W sklad grupy dziatajacej na terenie na-
szego kraju wchodza: Vattenfall Heat Poland S.A. (dawne elektrocieptownie warszawskie),
Vattenfall Distribution Poland (dawny Gornoslaski Zaktad Elektroenergetyczny) i Vattenfall
Sales Poland (dawne GZE Kontakt). Vattenfall Heat Poland S.A. jest najwigkszym pro-
ducentem ciepla sposrod 23 spoétek, elektrocieptowni zawodowych dziatajacych na rynku
energetycznym w Polsce (por. Grzymata, 2010: 217-218). Do polskiej branzy energetycz-
nej, w tym cieplnej, weszly rowniez: francuski koncern EDF — do Krakowa, Wroctawia,
Rybnika, Zielonej Gory, Gdanska, Tarnobrzega; czeski CEZ, ktory w zakresie energii ciepl-
nej objat przede wszystkim udziaty elektrocieptowni Elcho sp. z 0.0. w Chorzowie; czy fran-
cusko-hiszpanski SNET — migdzy innymi w Biatymstoku. Wymienione firmy przekraczaja
obszar rynku lokalnego i dziataja na rynku regionalnym, a niekiedy nawet w réznych punk-
tach kraju. W branzy gospodarki odpadami takimi grupami sa: Temondis czy Sita. Grupy te,
wykorzystujac efekt skali, obnizaja koszty jednostkowe. Jednoczesnie dzigki doswiadczeniu
globalnemu podwyzszaja jako$¢ swiadczonych ustug. Grupy te sa takze w stanie finansowac
dziatania typu B+R.

PRZYCZYNY NISKIE] INNOWACYINOSCI W POLSCE

Na relatywnie niska innowacyjno$¢ w naszym kraju mial wptyw system ekonomicz-
no-spoteczny, dominujacy do 1989 r. System ten pomimo rejestracji nowych patentdw
do roku 1989 nie byt w stanie skutecznie promowa¢ nowych innowacji, nie tylko zreszta
w gospodarce komunalnej. Jako negatywny przyktad dzialan antyinnowacyjnych w tamtym
okresie moze postuzy¢ historia komandora Antoniego Kamusinskiego, ktory jako pierwszy
czlowiek na $wiecie dowiodt matematycznie pomytke Alberta Einsteina dotyczaca stalej
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predkosci §wiatta. Jego obliczenia dokonane w latach 70. XX w. nie zostaly nawet opubliko-
wane. Swiadczy to wyraznie o braku otwarto$ci na rewolucyjne wynalazki tworzone w teorii
i praktyce w Polsce (Wojnowski, 2005).

Po przyjeciu nowego systemu ekonomiczno-spolecznego czynnikami hamujacymi pol-
ska innowacyjno$¢ byty miedzy innymi:

1. Wyprzedaz po 1989 r. globalnych polskich przedsigbiorstw, co zamknelo proste zro-
dta finansowania krajowych innowacji.

2. Konsekwentne i systematyczne, jakby celowe dzialania zmierzajace do pozbycia si¢
rentownych przedsigbiorstw komunalnych (tzw. dojnych krow), ktore moglyby finansowac
innowacje w branzach komunalnych i sta¢ si¢ zalazkiem polskich komunalnych grup kapita-
lowych. Przyktady znane autorowi osobiscie to sprzedaz lub proba sprzedazy takich przed-
sigbiorstw w Warszawie (2013 r.) i Lodzi (lata 2011-2012).

3. Relatywnie stabsze finansowanie projektéw innowacyjnych przez system bankowy
w Polsce, szczegdlnie w odniesieniu do przedsiebiorcéw bez tzw. historii.

4. System edukacji, poczawszy od szkoty podstawowej, ktory stabo promuje i wynagra-
dza za pomysty i dziatania innowacyjne.

5. Relatywnie nisko oceniana polska polityka gospodarcza, jak i wiedza oraz dziatania
politykéow w zakresie innowacji.

W Polsce mozna zauwazy¢ rowniez pozytywne zjawiska zwigzane z dzialaniami in-
nowacyjnymi. Na przyktad w Stalowej Woli tworzy si¢ zalazki polskiej komunalnej gru-
py kapitatowej. Na terenie calego raju powstaja zwiazki i porozumienia komunalne, ktore
taki charakter przybieraja. Zrodtem zachet proinnowacyjnych sa rowniez niektore polskie
osrodki akademickie, w tym Szkota Gloéwna Handlowa. Na uczelni tej realizowany jest pro-
jekt dotyczacy integracji kapitatowej dla innowacyjnosci. W ramach §rodkéw publicznych,
w tym z Unii Europejskiej, prowadzi si¢ konkursy na badania i wdrozenia innowacyjne,
choéby z Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko. Wazne, aby te wszystkie ini-
cjatywy nie zostaly zahamowane przez moze nieu§wiadomione dziatania politykow szczebla
lokalnego i centralnego. Propagacja wszystkich pozytywnych inicjatyw przy wsparciu jesz-
cze niesprzedanych przedsigbiorstw branz komunalnych jest jedng z mozliwosci poprawy
poziomu innowacyjnosci w Polsce. Dodatkowym rozwigzaniem byltoby tworzenie spotek
europejskich, ktore taczylyby kapital polski i zagraniczny, ale na tych samych zasadach dla
obu typow kapitatu (por. takze Masloch, 2012).

PopsSuMOWANIE

W gospodarce komunalnej, podobnie jak w innych sektorach gospodarczych, mamy
do czynienia z dziataniami innowacyjnymi mi¢dzy innymi na poziomie produktowym, pro-
cesowym i organizacyjnym. Liderami w tym zakresie w Europie sa przede wszystkim kraje
skandynawskie oraz Niemcy i Szwajcaria.
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Innowacja organizacyjna w gospodarce komunalnej jest tworzenie komunalnych grup
kapitatowych, dzigki ktérym mozna przez efekt skali obniza¢ koszty $§wiadczenia ushug ko-
munalnych oraz gromadzi¢ srodki na badania i wdrozenia innowacyjne. Najbardziej zaawan-
sowane w tym zakresie sa rowniez kraje zachodnie: Niemcy, Francja, kraje skandynawskie.

Polska pomimo wielu inicjatyw proinnowacyjnych, w tym wykorzystania §rodkéw po-
mocowych z UE, aktywnosci osrodkow akademickich czy inicjatyw samorzadow terytorial-
nych, migdzy innymi w Stalowej Woli, jest postrzegana jako kraj poza gtéwnym nurtem in-
nowacyjnosci. Srednio na milion mieszkancow notuje si¢ 20 patentdw rocznie wobec prawie
1500 w tzw. Wielkiej Szwajcarii.

Propagacja pozytywnych inicjatyw w zakresie innowacyjnosci przy wsparciu jeszcze
istniejacych polskich przedsiebiorstw branz komunalnych jest jedna z mozliwo$ci poprawy
poziomu innowacyjnosci w Polsce. Dodatkowym rozwigzaniem byltoby tworzenie spotek
europejskich, ktore taczylyby kapital polski i zagraniczny, ale na tych samych zasadach dla
obu typow kapitatu.
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