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Zroznicowanie zagranicznej turystyki przyjazdowej
w Unii Europejskiej w czasach kryzysu gospodarczego

Diversification of International Tourism
in European Union under Economic Crisis

Streszczenie: W okresie kryzysu ekonomicznego nastapit spadek tempa wzrostu przyjazdow turystow
zagranicznych, zar6wno na $wiecie (np. w okresie 2008—2009 liczba przyjazdoéw turystow zagranicz-
nych spadta z 919 do 880 mln), jak i w Unii Europejskiej (spadek z 486 do 462 mln). Celem niniejszego
artykulu jest ukazanie wplywu swiatowego kryzysu ekonomicznego na natgzenie i przestrzenne zrézni-
cowanie mi¢dzynarodowego ruchu turystycznego do krajow Unii Europejskiej na poczatku XXI wieku,
ze szczegbdlnym uwzglednieniem lat 2007-2011. Przeanalizowano przyjazdy turystow zagranicznych
do Unii Europejskiej i jej wybranych krajow, generujacych najwigkszy ruch przyjazdowy, oraz omo-
wiono zmiany w strukturze tych przyjazdow. Przedstawiono takze zréznicowanie wplywow z turystyki
miedzynarodowej wybranych krajéw UE w badanym okresie. Na ruch turystyczny wplywaja takze
przemiany demograficzne, zwlaszcza proces starzenia si¢ ludnosci. W zwigzku z tym przebadano réw-
niez zré6znicowanie ruchu turystycznego i wydatkow na turystyke zagraniczng wedtug wieku.

Abstract: During the economic crisis, there has been a decline in the rate of growth of foreign tourist
arrivals, both in the world (for example, in 2008-2009 the number of foreign tourist arrivals fell from
919 to 880 million) and the European Union (down from 486 to 462 million). The purpose of this article
is to show an impact of world economic crisis on the intensity and spatial variation of international
tourism to the countries of the European Union at the beginning of the twenty-first century, with
a particular focus on the years 2007-2011. The arrivals of foreign tourists to the European Union and
its selected countries were shown generatings the most intensive tourism flows, as well as the changes
in the structure of these arrivals were discussed. The diversity of international tourism receipts from
selected EU countries during the given period of time was also investigated. Tourism flows are also
affected by demographic changes, especially the aging of the population. Therefore the diversity of
tourism flows and foreign tourism spending by age was examined.

Stowa kluczowe: ruch turystyczny; turystyka migdzynarodowa; Unia Europejska; wydatki turystow
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WPROWADZENIE

Turystyka jest jednym z najdynamiczniej rozwijajacych si¢ sektorow gospodarki oraz
jedng z form aktywnos$ci ludzkiej, ktoéra odgrywa coraz wigksza role w modelu konsumpcji
wspotczesnego cztowieka. Wedlug danych UNWTO, liczba turystycznych przyjazdoéw za-
granicznych od 1950 roku, kiedy odnotowano ich 25 milionow, wzrosta ponad 33-krotnie
(Mika, Faracik 2008). Przodujgce miejsce na $wiecie pod wzglgdem wielkosci miedzynaro-
dowego ruchu turystycznego zajmuje Unia Europejska, na terenie ktorej w 2011 roku zanoto-
wano 385 milionéw podrdzy turystycznych, co stanowi prawie 40% ogdtu swiatowego ruchu
turystycznego. Zwiazane jest to z duzg atrakcyjnoscig turystyczng panstw cztonkowskich
UE, majaca swoje zrodto w bogatym dorobku cywilizacyjno-kulturowym, zréznicowanym
srodowisku przyrodniczym, a takze w wysokim poziomie ushug turystycznych (Kruczek,
2008).

Wedtug Swiatowej Rady Podrézy i Turystyki (World Travel & Tourism Council,
WTTC) gospodarka turystyczna stanowi ponad 9% udziatlu w globalnym produkcie brutto
na $wiecie i ma ponad 7,5% udziatu w zatrudnieniu. Te dwa wskazniki ukazuja jej realng
ekonomiczng i spoteczng pozycje we wspotczesnym swiecie. Powoduja tym samym sprzg-
zenie zwrotne pomigdzy rozwojem turystyki a pozostatymi dziatami gospodarki w réznych
uktadach regionalnych (Dziedzic, Lopacinski, Saja, Szegidewicz, 2009).

Swiatowy kryzys gospodarczy, ktory w petni uwidocznit si¢ w drugiej potowie 2008
roku, wplynat na wigkszos¢ branz i gospodarek narodowych, w tym rowniez na turysty-
ke (Zdon-Korzeniowska, Rachwat, 2011). Rozpoczat si¢ on od zapasci na rynku pozyczek
hipotecznych wysokiego ryzyka w Stanach Zjednoczonych. Gtéwng przyczyng tego stanu
rzeczy stata si¢ ryzykowna polityka kredytowa bankow, ktora oparta byta na checi uzyska-
nia maksymalnych zyskow (Nosek, Pietrzak, 2009). Doprowadzito to do bankructwa wie-
lu bankow. W konsekwencji nastapito rozprzestrzenianie si¢ kryzysu gospodarczego, ktory
dotart réwniez do krajow Unii Europejskiej. Pomiedzy 2008 a 2009 rokiem warto$¢ PKB
we wszystkich krajach UE z wyjatkiem Polski ulegla zmniejszeniu (wedtug danych Banku
Swiatowego), a najwickszy spadek zanotowaty Lotwa (o 18%), Litwa (o 15%) oraz Estonia
(0 14%). W sektorze turystyki odczuwalny stat si¢ nacisk $wiatowej recesji gospodarczej,
majacej wptyw na wielko$¢ inwestycji turystycznych, rentowno$¢ przedsigbiorstw turystycz-
nych i wielko$¢ ruchu turystycznego (Gotowt-Jeziorska, 2011).

Artykul ma na celu przedstawienie przestrzennego zréznicowania mi¢dzynarodowe-
go ruchu turystycznego do krajow Unii Europejskiej na poczatku XXI wieku, ze szczegol-
nym uwzglednieniem lat 2008-2011, gdy w wigkszosci krajow UE mieli$my do czynienia
z kryzysem ekonomicznym. Przeanalizowano przyjazdy turystow zagranicznych do Unii
Europejskiej 1 jej wybranych panstw, generujacych najwigkszy ruch przyjazdowy, oraz omoé-
wiono zmiany w strukturze tych przyjazdéw. Przedstawiono rowniez zréoznicowanie wpty-
wow z turystyki migdzynarodowej w UE. Ponadto ukazano zréznicowanie ruchu turystycz-
nego i wydatkoéw na turystyke zagraniczng wedtug wieku.
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W artykule wykorzystano dane statystyczne Swiatowej Organizacji Turystyki Narodow
Zjednoczonych (United Nations World Tourism Organization, UNWTO), Europejskiego
Urzedu Statystycznego (European Statistical Office, Eurostat) oraz narodowych instytucji
statystycznych panstw cztonkowskich UE.

PRZYJAZDY TURYSTOW ZAGRANICZNYCH DO PANSTW UNII EUROPEJSKIE]

W okresie ostatnich 10 lat (od 2001 do 2011 roku) ogolna liczba uczestnikow migdzy-
narodowe;j turystyki wzrosta o 43% (ryc. 1). Przez wigkszo$¢ lat ruch turystyczny odnotowy-
wal przyrosty. Wyjatkiem byt rok 2003 i 2009, kiedy to wielko§¢ migdzynarodowego ruchu
turystycznego spadta (w 2003 r. o 1,7%, a w 2009 r. 0 4,2%). Spadki te spowodowane byty
epidemia SARS (2003 r.) oraz globalnym kryzysem ekonomicznym (2009 r.) (Pawlicz, 2011).
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Ryc. 1. Zmiany w liczbie turystow zagranicznych w Europie i Unii Europejskiej na tle §wiata
w latach 2001-2011 (w milionach)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych UNWTO, World Tourism Barometer 20022012, Czech
Statistical Office, Danmarks Statistik, Statistics Estonia, Ireland Central Statistics Office, Hellenic statistical
authority, Statistics Lithuania, Hungarian Central Statistical Office, Portugal Instituto Nacional de Estatistica,
Romania Institutul National de Statistica, Statistics Sweden

Turystyka zagraniczna w Unii Europejskiej stanowi jedng czwartg wszystkich przyjaz-
dow turystycznych. Najwiekszy udzial przyjazdéw zagranicznych w 2011 roku zanotowano
w Luksemburgu (niemal 100% przyjazdow ogdtem), Belgii (74%), Stowenii (56%), Holandii
(52%) oraz Austrii (50%; EUROSTAT, 2012a, 20012b). W latach 2001-2011 w Europie,
a takze w Unii Europejskiej spadek przyjazdow turystow miedzynarodowych wystapit je-
dynie w 2009 roku (w Europie 0 4,9%, a w UE o 4,8%). Rok po6zniej powrocila tendencja
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wzrostowa. W Europie odnotowano wowczas wzrost przyjazdéow turystycznych o 2,8%,
aw UE 0 2,5%. W 2011 roku Swiatowa Organizacja Turystyki Narodow Zjednoczonych
szacowata liczbe turystow na 983 miliony o0sob, z ktoérych 51% podrozowato po Europie,
a 39% po krajach UE.

W latach 2001-2011 rozmieszczenie ruchu turystycznego na terenie Unii Europejskiej
nie uleglo wigkszym zmianom. Najczes$ciej odwiedzanym regionem turystycznym Unii
Europejskiej (wedtug klasyfikacji Swiatowej Organizacji Turystyki; UNWTO, 2012) — byta
Europa Zachodnia, ktora goscita co roku ponad 37% turystéw podrézujacych po UE (wedlug
granic z 2012 roku — 27 panstw). Niewiele mniejszy udzial w miedzynarodowym ruchu
turystycznym miata Europa Potudniowo-Srédziemnomorska. Znacznie mniej turystow przy-
jezdzato do Europy Srodkowo-Wschodniej oraz Europy Poocnej (ryc. 2).
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Ryc. 2. Przyjazdy turystow zagranicznych do regionéw turystycznych Europy* (w milionach)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych UNWTO, World Tourism Barometer 2002—2012, Czech
Statistical Office, Danmarks Statistik, Statistics Estonia, Ireland Central Statistics Office, Hellenic Statistical
Authority, Statistics Lithuania, Hungarian Central Statistical Office, Portugal Instituto Nacional de Estatistica,
Romania Institutul National de Statistica, Statistics Sweden

* Wzieto pod uwagg tylko kraje nalezace do Unii Europejskiej.

Wsrod panstw Unii Europejskiej dominujaca role w recepcji ruchu turystycznego petni
Francja, ktéra od kilku lat prowadzi w §wiatowych rankingach panstw najczesciej odwie-
dzanych przez turystow. W 2011 roku do Francji przyjechato 79,5 miliona turystow zagra-
nicznych. Istotne miejsce na mapie turystycznej Unii Europejskiej zajmujg takze Hiszpania
i Wilochy, ktore razem z Francja przyjmuja prawie potowe (47%) mig¢dzynarodowego ru-
chu turystycznego w Unii Europejskiej (ryc. 3). Do najchetniej odwiedzanych przez tu-
rystow zagranicznych regiondéw w UE nalezg: Wyspy Kanaryjskie i Baleary (Hiszpania),
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Inner London (Wielka Brytania), Katalonia (Hiszpania), ile de France (Francja), Wenecja
(Wtochy) oraz Tyrol w Austrii (wedhug liczby udzielonych noclegéw w regionach NUTS 2
w 2010 r.; Eurostat Regional Yearbook, 2012).
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Ryc. 3. Przyjazdy turystow zagranicznych do wybranych krajow UE w 2011 roku (w milionach)
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie UNWTO, World Tourism Barometer 2002—2012

W krajach UE, w ktorych odnotowano najwiekszg liczbe przyjazdow turystycznych,
czyli we Francji, w Hiszpanii, we Wloszech, a takze w Wielkiej Brytanii i Niemczech, nate-
zenie ruchu turystycznego w latach 2001-2011 podlegalo wahaniom, niemniej jednak wy-
razna byla tendencja wzrostowa (ryc. 4). Miedzy 2001 a 2011 rokiem duzy wzrost liczby
przyjazdow zarejestrowano w Niemczech (o 55%), a takze w Wielkiej Brytanii (o 38%).
W tym samym czasie we Wtoszech i w Hiszpanii liczba turystoéw wzrosta o okoto 15%, a we
Francji zaledwie o 6,5%, niemniej jednak kraj ten od wielu lat utrzymuje pozycje pierwszej
destynacji przyjazdowej na §wiecie. We wszystkich tych panstwach najwigkszg liczbe przy-
jazdow zarejestrowano pomiedzy 2006 a 2008 rokiem, a takze w 2011 roku.

Najwyzsza dynamika zmian w przyjazdach turystow zagranicznych do krajow UE
w latach 2001-2011 odznaczaly si¢ Dania, Lotwa, Estonia, Bulgaria oraz Stowenia, na-
tomiast najmniejszg — Luksemburg, Wegry i Polska. Ze wzglgdu na duze réznice w latach
kryzysu ekonomicznego, tj. w okresie 2008-2011, przeanalizowano zmiany w ruchu tury-
stycznym co roku.
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Ryc. 4. Zmiany w przyjazdach turystow zagranicznych do wybranych krajow UE w latach 2001-2011
(w milionach)

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych UNWTO, World Tourism Barometer 2002-2012

Pomigdzy 2008 a 2009 rokiem, a wigc w okresie, w ktorym kryzys ekonomiczny nie-
korzystnie wptynat na wielko$¢ ruchu turystycznego, najwigkszy spadek w przyjazdach tu-
rystycznych osiggneta Stowacja (co mogto by¢ spowodowane wprowadzeniem euro w tym
kraju; ryc. 5). Liczba turystow zmniejszyla si¢ tam o 26,5%. Duzy spadek wystapil tez
na Lotwie (o 21,4%) i Litwie (o 16,8%). W okresie tym wzrost liczby turystow odnoto-
wano jedynie w trzech krajach: w Szwecji (0 2,7%), we Wtoszech (o 1,2%) i na Wegrzech
(0 2,8%).

W kolejnym badanym okresie, pomigdzy 2009 a 2010 rokiem, w wigkszosci krajow Unii
Europejskiej nastapil wzrost migdzynarodowych przyjazdow turystycznych. Najwigkszy
wzrost wystapil na Litwie (o 12,4%), w Estonii (o 11,6%) i w Niemczech (o 10,9%). W okre-
sie tym tylko w trzech krajach, a mianowicie w Irlandii (0 9%), w Luksemburgu (o 6%) oraz
w Rumunii (o 1%), zmniejszyla si¢ liczba turystow zagranicznych. Pomigdzy 2010 i 2011
rokiem tylko w Luksemburgu zanotowano spadek liczby turystow zagranicznych, a najwigk-
szy wzrost wystapit na Litwie (o 17,8%), w Estonii (16,0%), Finlandii (14,2%), na Cyprze
(10,1%) oraz Stowacji (10,0%).
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Ryc. 5. Przestrzenne zrdznicowanie zmiany w przyjazdach turystow zagranicznych do krajow UE
w latach 2008-2009 (w %)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych UNWTO, World Tourism Barometer 2002—2012

WPLYWY Z TURYSTYKI MIEDZYNARODOWEJ W KRAJACH UnNn EUROPEJSKIE]

Drugim obok liczby przyjazdoéw turystycznych wskaznikiem, za pomoca ktérego cha-
rakteryzowany jest ruch turystyczny na $wiecie, sa wptywy z turystyki migdzynarodowe;j.
Definiowane sa one jako wszelkie przychody danego kraju lub regionu zwiazane z tury-
styka przyjazdowa. Przychody te wylicza si¢ na podstawie wydatkow turystycznych, ktore
obejmuja wyzywienie, zakwaterowanie, zakupy, rozrywke, natomiast nie wlicza si¢ do nich
kosztéw transportu mi¢dzy krajami.
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Podobnie jak w przypadku liczby przyjazdow, wielko§¢ wpltywow turystycznych na
$wiecie, w Europie i Unii Europejskiej caly czas ro$nie. Zmniejszenie wpltywow z turysty-
ki zagranicznej wystapito jedynie w 2009 roku (ryc. 6). Na §wiecie spadly one wowczas
0 6,5%, natomiast w Europie i Unii Europejskiej o 13%. W 2011 roku wielko$¢ wpltywow
z turystyki migdzynarodowej na §wiecie oszacowano na 1030 milionéw USD, z czego 44%
przypadto na Europe, a 34% na Uni¢ Europejska. Analiza dochodow z turystyki migdzyna-
rodowej w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej dowodzi, ze w latach 2001-2011
odnotowano wzrost wplywow az o ponad 75%.

1200

1000 A

> )//N
600

- M

200 -

0 T T T T T T T T T T 1
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

—¢—Swiat Europa === UE

Ryc. 6. Wptywy z turystyki zagranicznej w Europie i na §wiecie w latach 2001-2011
(w milionach USD)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych UNWTO, World Tourism Barometer 2002-2012, Bulgaria
National Statistical Institute, Directorate-general Statistics Belgium, Czech Statistical Office, Danmarks
Statistik, Statistics Estonia, INSEE, Direction générale, Ireland Central Statistics Office, Italy Istituto Nazionale
di Statistica, Hellenic Statistical Authority, Statistics Lithuania, Hungarian Central Statistical Office, Malta
National Statistics Office, Portugal Instituto Nacional de Estatistica, Romania Institutul National de Statistica,
Statistisches Bundesamt, Statistical Service of Cyprus, Statistics Sweden, Statistical Office of the Republic
of Slovenia, Statistical Office of the Slovak Republic, Statistics Finland, UK Office for National Statistics

Wsrod panstw Unii Europejskiej gtownymi beneficjentami korzysci ekonomicznych
z turystyki w 2011 roku byty: Hiszpania, Francja, Wtochy, Niemcy i Wielka Brytania (ryc. 7).
Lacznie w krajach tych wptywy z miedzynarodowej turystyki osiggnety wielkos§é 232 milio-
néw USD, co stanowi 66% ogotu wptywow w UE. Wysoko$¢é wplywow jest zalezna przede
wszystkim od stopnia nasilenia przyjazdéw turystow. Najwicksze dochody z turystyki za-
granicznej osiggaja wiec kraje, ktore maja najbardziej rozwinigtg turystyke przyjazdows.
Ta zaleznos¢ dotyczy takze regionow Unii Europejskiej, gdzie wptywy z turystyki miedzy-
narodowej rowniez nie rozktadajg si¢ rownomiernie. W latach od 2001 do 2011 najwyzsze
wplywy uzyskata Europa Zachodnia oraz Europa Potudniowo-Srodziemnomorska.
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Ryc. 7. Wplywy z turystyki migdzynarodowej w wybranych krajach UE w 2011 roku
(w milionach USD)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawic UNWTO, World Tourism Barometer 2002-2012

Pomigdzy 2001 a 2011 rokiem w Hiszpanii, we Francji, we Wtoszech, w Niemczech
i Wielkiej Brytanii wptywy z turystyki migdzynarodowej caly czas rosty, z wyjatkiem lat
2009 i 2010, kiedy to wielko§¢ wpltywow ulegla zmniejszeniu (ryc. 8). Najwickszy spadek
wplywow z tytutu obstugi zagranicznego ruchu turystycznego odnotowala wowczas Wielka
Brytania (o0 22%), a nastgpnie Francja (o 17,5%).
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Ryc. 8. Zmiany we wptywach z turystyki migdzynarodowej w wybranych krajach UE
w latach 2001-2011 (w milionach USD)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych UNWTO, World Tourism Barometer 2002-2012
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Najwyzsza dynamika zmian we wptywach z turystyki mi¢dzynarodowej w latach od
2001 do 2011 odznaczaja si¢: Rumunia, Butgaria, Stowacja, Litwa i Lotwa, natomiast naj-
mniejsza — Dania, Grecja i Wegry. W latach 20082009 najwigksze ujemne zmiany we
wplywach z turystyki migdzynarodowej wystapity w Rumunii (spadek wptywow o 38,2%),
Irlandii (22,3%), na Litwie (24,7%) i w Polsce (23,4%). Warto podkresli¢, iz w okresie tym
w zadnym kraju nie odnotowano wzrostu wielkosci wptywow (ryc. 9). W kolejnym okresie,
pomiedzy 2009 a 2010 rokiem, w wiekszoséci krajow Europy Potnocnej, Europy Srodkowo-
-Wschodniej, a takze w Portugalii wystapit wzrost wptywow z tytutu turystyki miedzynaro-
dowej. Najwyzszy zarejestrowano wowczas w Szwecji (o 8%), Wielkiej Brytanii (o 7,5%),
Polsce (0 5,7%), Portugalii (o 4,5%), a takze w Holandii (0 4,2%). Z kolei najwigkszy spa-
dek wplywow wystapil w Irlandii (o 16,6%), w Grecji (o 12,2%) oraz na Lotwie (o 11,5%).
W okresie 2010-2011 wszystkie kraje UE zanotowaly wzrost wptywow z turystyki mig-
dzynarodowej, a najwigkszy Litwa (o 23,3%), Szwecja (19,6%), Finlandia (17,1%) oraz
Rumunia (16,8%).
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Ryc. 9. Przestrzenne zrdznicowanie zmian we wptywach z turystyki migdzynarodowej
w okresie 2008-2009 (w %)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych UNWTO, World Tourism Barometer 2002—2012
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RUCH TURYSTYCZNY W WYBRANYCH KRAJACH UNII EUROPEISKIE]

Hiszpania nalezy do czotowki panstw, w ktorych notuje si¢ najwicksza liczbe turystow
zagranicznych oraz najwyzsze wpltywy z tego tytulu. Kraj ten charakteryzuje si¢ wyrazng
przewaga zewnetrznego popytu turystycznego. Dochody uzyskiwane z turystyki zagranicz-
nej stanowig okoto 25-30% wartosci eksportu i charakteryzowaty si¢ duza dynamika wzro-
stowa (Butowski, 2009).

Najwazniejszymi rynkami generujacymi ruch przyjazdowy do Hiszpanii sa Wielka
Brytania, Niemcy i Francja. W ostatnich latach (2008-2011) na terenie Hiszpanii o ponad
50% wzrosta liczba turystow pochodzacych z Rosji, Brazylii i Kanady, natomiast zmalaty
przyjazdy turystow m.in. z niektorych krajow UE (Niemiec, Wielkiej Brytanii, Portugalii
oraz Irlandii).

Wielka Brytania charakteryzuje si¢ przewaga wewngtrznego popytu turystycznego,
mimo to uzyskuje wysokie dochody z turystyki zagranicznej i jest najchetniej odwiedza-
nym krajem UE wsrdd panstw Europy Potnocnej. W latach 2008-2011 najwigcej turystow
przybyto tam z Francji (ok. 12—13%), Irlandii (ok. 9-10%), USA (10%), Niemiec (ok. 10%),
Hiszpanii (ok. 6-8%) 1 Holandii (6%). W latach od 2008 do 2011 na terenie Wielkiej Brytanii
o ponad 50% wzrosta liczba turystow pochodzacych z Maroka, Brazylii, Rumunii, a o0 54%
zmniejszyly si¢ przyjazdy turystyczne z terytorium Stowacji.

Francja nalezy do krajow najczesciej odwiedzanych przez turystow z calego $wiata.
Dochody uzyskiwane z turystyki migdzynarodowej maja duze znaczenie dla jej gospo-
darki. Najliczniejszg grupe turystow zagranicznych we Francji stanowig Brytyjczycy (ok.
15-16%), Niemcy (ok. 13—15%), Belgowie (ok. 10—14%), Wtosi (ok. 9-10%) i Holendrzy
(ok. 6-10%). Warto dodac, ze pomigdzy 2008 a 2011 rokiem wystapit we Francji znacz-
ny wzrost liczby turystow pochodzacych z innych kontynentéw. Ponad dwukrotnie wzrosta
liczba turystow z Afryki, a 0 41% z Azji i Oceanii.

W 2011 roku Wtochy odwiedzito ponad 46 milionéw turystow. W latach 20082011
najwazniejszymi rynkami generujacymi ruch przyjazdowy do Wioch byly Szwajcaria
(ok. 17-18%), Niemcy (ok. 15-16%), Francja (ok. 13—14%) 1 Austria (ok. 8-10%). W tym
samym okresie o 81% zwigkszyla si¢ liczba turystow pochodzacych z Rosji, a 0 40% zmnicej-
szyly si¢ przyjazdy turystow bedacych obywatelami Wegier, ponadto Norwegii, Wielkiej
Brytanii, Grecji oraz Irlandii.

Panstwa Unii Europejskiej najczesciej odwiedzane sa przez turystow z krajow sasied-
nich badz z krajow potozonych niewiele dalej. Wynika to gtéwnie ze wzgledéw ekonomicz-
nych, a takze z pokrewienstwa kultury. Przyczyna tkwi rowniez w maksymalnej liberalizacji
ruchu granicznego w UE (umowa z Schengen) (Kruczek, 2008).
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ZMIANY W STRUKTURZE WIEKU TURYSTOW ZAGRANICZNYCH

Pomimo kryzysu finansowego, w okresie 2006-2011 w UE wzrosta liczba turystow
zagranicznych w wieku 65 lat 1 wigcej (o 12,7%), podczas gdy spadek zanotowano w licz-
bie turystow w miodszych grupach wiekowych (ryc. 10). Po cz¢éci wzrost liczby turystow
w starszym wieku zwigzany jest z przemianami demograficznymi zachodzacymi w Europie,
polegajacymi na starzeniu si¢ ludnosci (wzrost liczby osob w wieku 65+ o 6,4%, a 0sob
w wieku 45-64 o0 7,9%). W efekcie udzial turystow w wieku 65 lat i wigcej uczestniczacych
w migdzynarodowym ruchu przyjazdowym wzrést z 10,9% do 14,4% w latach 20062011
wedtug danych Eurostatu. Turysci w wieku emerytalnym majg site nabywcza i dysponuja
wolnym czasem, stanowigc znaczacy potencjat rynkowy dla ustug turystycznych. Wymaga
to jednak dostosowania si¢ gospodarki i sektora turystycznego do zaspokajania ich potrzeb,
albowiem inna jest struktura konsumpcji i wydatkéw osob starszych, ktore preferuja takze
inne formy spedzania czasu wolnego niz osoby mtodsze. W 2011 roku turysci w wieku 65
lat i wigcej zrealizowali o 44% wigcej wyjazdow zagranicznych niz 5 lat wczesniej. Ich
wydatki wzrosty o 48,7%, podczas gdy w grupie 25-44 lat zmalaty o 24%. W 2011 roku
wydatki turystow zagranicznych w wieku 65+ stanowity 19% ogoétu wydatkow wobec 12%
w 2006 roku. Najwickszym odsetkiem turystow w wieku emerytalnym, uczestniczacych
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Ryc. 10. Zmiany w liczbie ludnosci ogotem, liczbie turystow zagranicznych, liczbie wyjazdow
zagranicznych oraz wydatkow turystow zagranicznych wedtug wieku w Unii Europejskiej
w latach 20062011 (w %)*

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych EUROSTAT

* Dane obejmuja wyjazdy trwajace minimum 4 doby; dla liczby turystow zagranicznych dane bez Bulgarii,
Estonii, Malty, Irlandii, Rumunii, Litwy i Stowacji, dane dla liczby wyjazdow zagranicznych bez Bulgarii,
Danii, Estonii, Irlandii, Malty i Austrii oraz dane dla wydatkow turystow bez Belgii, Butgarii, Czech, Danii,
Estonii, Irlandii, Litwy, Malty, Austrii, Rumunii, Finlandii i Wtoch.
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w mig¢dzynarodowym ruchu przyjazdowym w 2011 roku, charakteryzowaty si¢ kraje zamoz-
niejsze, jak np.: Dania (24,5%), Szwecja (22,6%), Niemcy (17,6%) oraz Holandia (17,2%;
ryc. 11). Duza role odgrywa takze turystyka rezydencjonalna osob starszych z Europy
Potnocnej 1 Zachodniej do regionu srodziemnomorskiego, gdzie obszary o atrakcyjnych wa-
lorach klimatycznych, krajobrazowych i kulturowych przyciagaja zamozniejszych emery-
tow (King, Patterson, 1998; Mantecon, 2010; Rodriguez, Fernandez-Mayoralas, Rojo, 1998;
Sedgley, Pritchard, Morgan, 2011; Warnes, Patterson, 1998; Williams, Patterson, 1998).

B 20,0-245
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_ B 10,0-14,9
R < Em s0- 99
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Ryc. 11. Udziaty turystow w wieku 65 lat i wigcej, uczestniczacych
w migdzynarodowym ruchu przyjazdowym w 2011 roku (w % ogohu turystow zagranicznych)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych EUROSTAT

Turystyka w Unii Europejskiej, bedac waznym sektorem gospodarki i wywierajac zna-
czacy wplyw na wzrost gospodarczy i zatrudnienie w Europie, stata si¢ obiektem zaintereso-
wania Komisji Europejskiej, ktora oglosita nowe ramy polityczne dla europejskiego sektora
turystycznego, zwlaszcza w warunkach kryzysu (Komisja Europejska, 2010). Odczuwalny
od 2008 roku kryzys gospodarczy i finansowy spowodowat zmniejszenie popytu na ustugi
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turystyczne. W 2009 roku obroty w europejskiej branzy turystycznej spadly wigc o okoto
5,6% (UNWTO World Tourism Barometer, 2010). Turysci europejscy decydowali si¢ na
krotsze i blizsze wyjazdy oraz ograniczali wydatki w miejscach pobytu. Dodatkowo branza
turystyczna znaczaco odczula zamknigcie przestrzeni powietrznej w kwietniu i maju 2010
roku, spowodowane obecnoscia chmur pytu wulkanicznego znad Islandii.

Wedtug Komisji Europejskiej (2010: 8-9), polityka turystyczna Unii Europejskiej we
wspolczesnej sytuacji spoleczno-ekonomicznej winna koncentrowaé si¢ w czterech obsza-
rach dziatania:

1) stymulowanie konkurencyjnosci sektora turystycznego w Europie;

2) wspieranie rozwoju zrownowazonej i odpowiedzialnej turystyki wysokiej jakosci;

3) konsolidacja wizerunku i widocznosci Europy jako zbioru kierunkéw turystycz-
nych wysokiej jakosci i opartych na zasadach zrownowazonego rozwoju;

4) pelne wykorzystanie potencjatu réznych obszaréw polityki i instrumentow finanso-
wych UE na rzecz rozwoju turystyki.

Europa, aby utrzymac¢ pozycje najpopularniejszej destynacji turystycznej na $wiecie,
musi sprosta¢ wspolczesnym wyzwaniom polityki turystycznej, ktére obejmuja m.in.:

— tworzenie korzystnych warunkéow dla rozwoju turystyki w Europie, z uwzglednie-
niem ochrony dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego;

— wzmocnienie odpornosci sektora turystycznego na skutki zmian klimatycznych;

— zwiekszenie elastyczno$ci wskutek zmian strukturalnych (np. przemian demograficz-
nych prowadzacych do starzenia si¢ spoleczenstwa).

PopsSuMOWANIE

W latach 2008-2009 $wiatowy kryzys gospodarczy wptynat na zatamanie rynku tu-
rystyki migdzynarodowej zard6wno w zakresie liczby turystow zagranicznych, jak 1 wply-
wow z turystyki. Niemniej jednak w 2010 roku nastapil powrot do trendu wzrostowego,
ktory zostat utrzymany takze w 2011 roku. Wsrdd krajow najchetniej odwiedzanych przez
turystow zagranicznych nadal dominuja w strukturze turystow wedtug kraju pochodzenia te
same panstwa, natomiast w uj¢ciu dynamicznym nastapit wzrost przyjazdow turystow spoza
Unii Europejskiej, a niektore kraje unijne odnotowatly spadek przyjazdow. Wraz ze zmiana-
mi demograficznymi nastapil w ostatnich latach wzrost znaczenia przyjazdow i wydatkow
turystow zagranicznych w starszym wieku (udziat oraz wydatki), a najwigkszym udzialem
turystow w wieku 65 lat i wigcej w migdzynarodowym ruchu przyjazdowym charakteryzuja
si¢ kraje Europy Zachodniej i Pétnocne;j.
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