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Voivodeship

Streszczenie: Celem analizy jest okreslenie zmian dokonujacych si¢ w ustugach wojewodztwa §la-
skiego, ze szczegolnym uwzglgdnieniem okresu po roku 2008 (kryzys gospodarczy). Zebrany materiat
pozwolit na sformutowanie nastgpujacych wnioskow:

1. Analiza danych statystycznych oraz wynikow badan ankietowych pozwala na stwierdzenie, ze w od-
niesieniu do uslug wojewodztwa slaskiego trudno mowic o kryzysie gospodarczym, chociaz mozna za-
uwazy¢ znaczne spowolnienie rozwoju, ktore byto jednak przesunicte w czasie w stosunku do kryzysu
ogodlnoswiatowego (objeto lata 20101 2011).

2. W badanym okresie dokonaly si¢ znaczace zmiany poziomu rozwoju ustug w gminach wojewodz-
twa $laskiego. Nie zmienito to jednak ogdlnego obrazu rozwoju ustug, w ktorym dominujaca pozycje
zachowaty Katowice. Nastapilo jednak nieznaczne zmniejszenie przestrzennych dysproporcji w pozio-
mie rozwoju ustug.

3. Wazrost liczby pracujacych w ustugach ograniczyt negatywne konsekwencje dla runku pracy.
Ustalono, ze wysoki poziom rozwoju ustug korzystnie wplywa na nizsza stopg bezrobocia, jednak
brak jest istotnej statystycznie zalezno$ci miedzy dynamika zmian w ustugach a podobnymi zmianami
W poziomie bezrobocia.

Abstract: The aim of the analysis is to determine the changes occurring in the services of the Silesian
Voivodeship with special regard to the period after the year 2008(economic crisis). The collected ma-
terial enabled the authors to formulate the following conclusions:

First of all, the analysis of the statistical data as well as the results of poll research allows the authors to
state that there are hardly any reasons to speak of economic crisis with regard to the services provided
within the area of the Silesian Voivodeship. Despite the fact that the rate of development was consider-
ably decreased in the area, it still occurred at a delay in comparison to the global crisis (the years 2010
and 2011).

Secondly, the investigated period of time revealed considerable changes in the level of service devel-
opment with regard to municipalities of the Silesian Voivodeship. Little though did it affect the general
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image of service development, which was still dominated by Katowice. There was, however, a small
decrease in spatial disproportions within the level of service development.

Thirdly, the increase of employment in services reduced the negative consequences for the labour mar-
ket. The high level of service development was considered to favourably affect the unemployment rate,
although there is no significant statistical relationship between changes in services and similar changes
in unemployment level.

Stowa kluczowe: kryzys gospodarczy; rynek pracy; struktura przestrzenna ustug; ushugi; wojewodztwo
$laskie

Keywords: economic crisis; labor market; services; Silesian Voivodeship; spatial structure of services

WSTEP

Przetom pierwszej i drugiej dekady XXI w. dla gospodarki europejskiej nie wypada zbyt
korzystnie. Zapoczatkowany w 2008 r. kryzys gospodarczy dotknat wigkszos$¢ panstw Unii
Europejskiej — chociaz w réznym zakresie — przyczyniajac si¢ do okresowego spadku ich
PKB. Na tym tle bardzo korzystnie prezentowata si¢ Polska. Co prawda takze i tutaj nastapilo
pogorszenie koniunktury gospodarczej i wiele niekorzystnych tendencji (np. wzrost poziomu
bezrobocia), tym niemniej doszto jedynie do spadku dynamiki wzrostu, a nie do recesji w go-
spodarce (Kryzys..., 2009; Nazaruk, 2013; Zielinski, 2012).

Obraz ten odnosi si¢ z jednej strony do sytuacji ogélnopolskiej, a z drugiej do calej
gospodarki. Dlatego tez wydaje si¢ bardzo istotne zwrocenie uwagi na konsekwencje §wia-
towego kryzysu gospodarczego zardbwno w aspekcie regionalnym, jak i w odniesieniu do
wybranych sektoré6w gospodarki. Stad tez przedmiotem niniejszego opracowania bedzie
sektor ushug wojewddztwa Slaskiego. Pod wzgledem przestrzennym analiza przeprowadzo-
na zostanie na wszystkich poziomach jednostek administracyjnych (wojewodztwo, powiaty
i gminy). Zwrocenie uwagi wlasnie na ten sektor wynika z jego przewagi w strukturze za-
trudnienia (udziat 59%), a tym samym waznej roli w gospodarce tego regionu.

W literaturze przedmiotu brak jednoznacznych opinii na temat wptywu kryzysu go-
spodarczego na ustugi. Co prawda oddzialuje on na ograniczenie popytu, jednak przewaza
poglad, iz ustugi sa stosunkowo odporne na zjawiska recesyjne, znacznie bardziej niz sektor
przemystowy. Ttumaczone jest to szeregiem uwarunkowan (Borchert, Matoo, 2009; Forlani,
2010; Januszkiewicz, 2011; Lettice i in., 2013), w tym m.in.:

— duza heterogenicznoscig ustug;

— duzg elastycznoscig dochodowa popytu, zwlaszcza w odniesieniu do ustug bytowych,
komunalnych czy edukacyjnych;

— mniejszymi powigzaniami mi¢dzynarodowymi przedsigbiorstw ustugowych;

— duzym udzialem w dziatalno$ciach rynkow narodowych;

— réznym czasem reakcji branz ushugowych na warunki kryzysowe;

— mniejszg cyklicznoscia popytu na wiele ustug w poréwnaniu do popytu na produkcje
przemystowa;

— mniejsza zaleznoscia produkcji i wymiany ustug od finansowania zewngtrznego;
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— postepujaca serwicyzacja produkcji, ktéra wymusza konieczno$¢ kontraktowania
ushug, zwlaszcza ustug biznesowych;

— specyficznymi uwarunkowaniami funkcjonowania rynkéw ustug, wynikajacymi
z charakteru ustug jako takich (np. koniecznos$¢ réwnoczesnego uczestnictwa ustugodawcy
i uslugobiorcy w procesie wytwarzania niektorych ustug);

— funkcjonowaniem naturalnych monopoli, zwlaszcza dla takich kategorii ustug, jak
transport czy telekomunikacja;

— czesto duzym udzialem wiasno$ci panstwa w niektorych rodzajach przedsigbiorstw
ushugowych ze wzgledu na narodowe interesy strategiczne (np. telekomunikacja);

— asymetrig informacji;

— wysokim poziomem regulacji krajowych w celu utrzymania niskich cen;

— trudno$cig w eksporcie 1 imporcie niektorych rodzajow ushug (wynikajaca z ich spe-
cyfiki).

Jednak przedsigbiorstwa ustugowe w catej Unii Europejskiej rowniez odczuty kry-
zys, gdyz, jak zauwaza J. Stefaniak-Kopoboru (2013), cz¢$¢ uslug jest $cisle powiaza-
na ze sfera wytworcza, ktora znacznie bardziej dotknat kryzys (Euronews, 2010), a cz¢s¢
uslug ma charakter luksusowy (turystyka, rekreacja, kultura), z ktérych rezygnuje sie¢
w pierwszej kolejnosci w momencie uszczuplenia dochodow. Wyrazem tego jest znaczacy
w panstwach Unii Europejskiej spadek obrotu ustugami w 2009 r. w stosunku do roku
poprzedniego, wynoszacy 8,4% (Stefaniak-Kopoboru, 2013). Jednak nieco odmiennie
sytuacja ta rysowala si¢ w ujeciu branzowym uslug (Stefaniak-Kopoboru, 2013; Zioto,
2011) czy tez w poszczegdlnych krajach. Dla przyktadu, jak podaje K. Nyklewicz (2013),
w RFN — mimo kryzysu gospodarczego w latach 2008—2009 — nastapit wzrost zatrudnienia
w ustugach, objat on przede wszystkim ustugi publiczne (ochrona zdrowia, edukacja), przy
czym dotyczyt gtownie zatrudnienia atypowego (marginalnego, na czas okreslony i oraz
w niepelnym wymiarze godzin); z kolei znaczace redukcje zatrudnienia miaty miejsce we
Francji (Dorocki, 2011).

Dlatego celem niniejszego opracowania jest proba odpowiedzi na trzy zasadnicze, po-
wiazane ze sobg pytania:

1. Czy widoczny jest (byl) kryzys gospodarczy w ustugach wojewddztwa $laskiego
i ewentualnie jakie sa (byty) jego objawy?

2. Jak zmienia si¢ struktura przestrzenna ustug w wojewodztwie $laskim?

3. Jakie sa konsekwencje zmian w ustugach dla rynku pracy wojewodztwa?

Podstawa analizy sa materialy pochodzace z réznych zrodet. Gtowna czgs¢ danych to
ogodlnie dostgpne materiaty GUS dotyczace podmiotow gospodarczych, pracujacych, pro-
duktu krajowego brutto, wartosci dodanej brutto oraz poziomu bezrobocia, pozyskane z rocz-
nikéw statystycznych i Banku Danych Lokalnych GUS. Jednak nie zawieraty one wszystkich
potrzebnych informacji, w tym tak kluczowych, jak kompletne dane o pracujacych w ustu-
gach na poziomie gminnym. Dlatego konieczne bylto uzupekienie materialu statystycznego
o zakupione w Urzedzie Statystycznym w Katowicach dane obejmujace pracujacych w pod-
miotach gospodarczych, zarejestrowanych w systemie REGON. Niestety, materiat ten nie jest
idealny, na co uwage zwracali m.in. E. Nowosielska (2002), P. Sleszynski (2003), J. Parysek
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(2005), D. Ilnicki (2009) czy F. Ktosowski (2014), ale jest to jedyny sposdb pozyskania in-
formacji o pracujacych na poziomie gmin wojewodztwa $laskiego. Material ten uzupetniono
o badania ankietowe w$rod podmiotow gospodarczych REGON zaliczanych do sekcji ustug
(od sekcji G). Objely one reprezentatywna probe 158 podmiotow gospodarczych.

Zasadniczy zakres czasowy opracowania dotyczy lat 2005-2010, chociaz w przypadku
niektorych charakterystyk zostal on rozszerzony do 2011 lub 2012 roku.

WPLYW KRYZYSU GOSPODARCZEGO NA USLUGI W WOJEWODZTWIE SLASKIM

By moc odpowiedzie¢ na pierwsze z postawionych na wstepie pytan, wykorzystane
zostana dane dotyczace réznych aspektow opisujacych rozwdj czy funkcjonowanie ustug.
Stad tez analiza oparta begdzie zardéwno na ,,twardych” danych statystycznych, jak i opiniach
pracodawcow uzyskanych w drodze badan ankietowych.

Rozpatrujac zmiany liczby podmiotéw gospodarczych reprezentujacych ustugi (ryc. 1),
trudno dostrzec objawy kryzysu; wprawdzie od 2005 do 2008 r. obserwowano nieznaczny
spadek ich liczby (o 0,3 p.p.), ale w 2009 r. zostato to zniwelowane wzrostem liczby pod-
miotéw (0 0,2 p.p.). W 2010 r. przyrost w stosunku do 2009 r. wyniost az 4,6 p.p., ale nalezy
zwroci¢ uwagg, ze po czegsci moglo to wynika¢ ze zmian w klasyfikacji stosowanych przez
GUS (przejscie z PKD 2004 na PKD 2007). W 2011 r. uwidocznit si¢ jednak istotny spadek
liczby podmiotow gospodarczych reprezentujacych ustugi (o 2 p.p.), ale stan z 2011 r. i tak
byt znacznie wyzszy od tego z 2009 r. i lat wezesniejszych.
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Ryc. 1. Zmiany liczby podmiotéw gospodarczych REGON reprezentujacych ushugi w wojewoddztwie
$laskim w latach 2005-2011

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie materiatow GUS
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By w sposob bardziej precyzyjny okresli¢ zmiany dokonujace si¢ w grupie podmiotéw go-
spodarczych, dodatkowo przeanalizowano rejestracje nowych podmiotéw gospodarczych oraz
wyrejestrowania juz istniejacych. Obserwujac nowe rejestracje podmiotow w trzech latach,
tj. w 2007, 2010 1 2011, wida¢, ze wystapit spadek dynamiki rejestracji ponizej wyniku roku
wczesniejszego, ale jednocze$nie w 2009 r. mial miejsce najwyzszy przyrost nowych podmio-
tow (o ponad 20%). Patrzac na te dane, mozna doj$¢ do wniosku, ze spadek nowych rejestracji
o blisko 40% w 2011 r. w stosunku do 2010 r. moze faktycznie wynikac z sytuacji kryzysowej
w gospodarce. Po czesci potwierdzaja to dane dotyczace wyrejestrowan podmiotéw gospodar-
czych, chociaz tu sytuacja byta bardzo dynamiczna. Od 2007 r. wzrastata liczba wyrejestrowan
podmiotow gospodarczych reprezentujacych ustugi, w 2010 r. liczba ta zmniejszyla si¢ 0 50%,
by w 2011 r. wzrosna¢ o blisko 100% i ponownie zmniejszy¢ si¢ o 111% w 2012 .

Nieco podobne jest znaczenie danych dotyczacych pracujacych w uslugach woje-
wodztwa §laskiego (ryc. 2). W przypadku danych o pracujacych w podmiotach gospodar-
czych z zakresu ustug zarejestrowanych w rejestrze REGON od 2006 daje si¢ zaobserwo-
wac staly wzrost pracujacych, przyjmujacy najwigksze rozmiary w 2009 r. i najmniejsze
(bliskie stabilizacji) w 2010 r. W okresie tym nastapil wzrost pracujacych o 41 tys. osob
(czyli 0 3,6 p.p.).
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Ryc. 2. Zmiany liczby pracujacych w podmiotach gospodarczych REGON reprezentujacych ustugi
w wojewodztwie $laskim w latach 2005-2010

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie materiatow GUS

Koresponduje to z danymi o pracujacych w podmiotach gospodarczych zatrudniajacych
ponad 9 o0s6b, czyli ogodlnie dostgpnymi materialami statystycznymi o liczbie pracujacych
publikowanymi przez GUS (ryc. 3). Tutaj takze juz od 2005 r. do 2010 r. nastgpowal dyna-
miczny wzrost pracujacych, ktory wyniost 74 tys. osob (tj. o 12,4%). Jednak w 2011 r. (kto-
rego niestety brak we wczesniejszym ujeciu) nastapit spadek pracujacych w ustugach o 12
tys. 0sob (tj. 1,8 p.p.). To takze moze sugerowac oznaki kryzysu gospodarczego, chociaz
znacznie przesunigtego w czasie.
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Ryc. 3. Zmiany liczby pracujacych w ustugach wojewoddztwa $laskiego w latach 2005-2011

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie materiatow GUS
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Ryc. 4. Dynamika zmian warto$ci dodanej brutto sekcji reprezentujacych ustugi w wojewodztwie
$laskim w latach 2005-2011

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie materiatow GUS

W tym kontekscie niezwykle istotne sa materiaty dotyczace wartosci dodanej brutto wy-
tworzonej przez podmioty gospodarcze reprezentujace sekcje ustugowe. Jest to o tyle istotne,
ze pozwala ukaza¢ zmiany w produktywnos$ci ustug. Poréwnujac dynamike zmian wartosci
tego wskaznika, ponownie uzyskujemy obraz, ktéry nie tak bardzo odbiega od wczesniej-
szych charakterystyk (ryc. 4). Por6wnujac dane, wida¢ staty wzrost wartosci tego wskaznika,
chociaz przy odmiennej w poszczegolnych latach dynamice. Po szybkim wzroscie w latach
20062007 (przekraczajacym 6 p.p.) od 2008 do 2010 r. nastgpito spowolnienie dynami-
ki wzrostu, by w 2011 r. ponownie ulegla ona zwigkszeniu. Nalezy zwrdci¢ tu uwagg, ze
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w najgorszym pod tym wzgledem 2010 r. warto$§¢ dodana brutto ustug w wojewodztwie
slaskim w stosunku do roku poprzedniego i tak wzrosta o 3 p.p. Analizujac te dane, mozemy
dojs¢ do wniosku, ze co prawda od 2008 do 2010 r., czyli od momentu wystapienia kryzysu
$wiatowego, w ustugach wojewodztwa $laskiego dato si¢ zaobserwowaé¢ pewne spowolnie-
nie wzrostu, ale byl to nadal wzrost, a nie regres.

Materiaty te skonfrontowane zostaty z opiniami pracodawcow reprezentujacych pod-
mioty ustugowe dotyczacymi wpltywu kryzysu na ich dziatalno$¢. Badania ankietowe re-
alizowano w 2012 r. w ramach projektu badawczego pt: ,,Spoteczno-gospodarcze i prze-
strzenne kierunki zmian regionalnego oraz lokalnych rynkow pracy wojewodztwa $laskiego
— SGP WSL”, wspétfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Miaty one znacznie szerszy zakres merytoryczny — 55 pytan (Sitek
iin., 2013), na potrzeby niniejszej publikacji wybrano jedynie te z nich, ktére w sposob bez-
posredni zwigzane sa z problematyka kryzysu. Badania te miaty charakter reprezentacyjny,
a co za tym idzie, najwigksza grupa przedsigbiorcow zwigzana byta z podmiotami reprezen-
tujacymi sekcje G, czyli szeroko ujety handel i naprawy.

Pierwsze z pytan dotyczylo podstawowej kwestii, czyli: czy widoczne sg oznaki kry-
zysu gospodarczego w gospodarce? Na tak postawione pytanie 69% respondentéw dato od-
powiedz twierdzaca (ryc. 5). A zatem tylko niespetna 1/3 pytanych takich oznak w swojej
dziatalnosci nie dostrzegata (co i tak wydaje si¢ bardzo duza grupa).

31%
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Ryc. 5. Odpowiedz na pytanie: ,,Czy widoczne sg oznaki kryzysu gospodarczego w gospodarce?”

Zrodto: opracowanie wlasne

Kolejne pytanie odnosito si¢ do kwestii przejawow tego kryzysu. Odpowiedzi na
tak sformutowane pytanie bylo wiele, jednak daja si¢ one pogrupowac¢ w kilka zasadni-
czych wariantow, z tym ze przynajmniej cz¢s¢ z nich jest ze soba $cisle powigzana (ryc.
6). Najliczniejsza grupa odpowiedzi wskazywata na obnizenie obrotow i zyskow (26%),
co zwiazane bylo z mniejsza liczba klientow i zamowien (19%). Duza cz¢$¢ respondentow
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wskazywala na kwestie zwigzane ze zubozeniem klientow (18%), co w konsekwencji prowa-
dzi do ograniczenia i zmian struktury konsumpcji. Ankietowani wskazywali na przesunigcie
konsumpcji w strong tanszych towardéw i ustug (17%). Te cztery grupy opinii stanowily az
80% wszystkich odpowiedzi. Dalsze warianty wskazywaly na konieczno$¢ dziatan oszczed-
nosciowych w firmach (11% odpowiedzi) i wzrost konkurencji cenowej (5%). Pozostate
odpowiedzi (4%) miaty juz bardziej indywidualny charakter.
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19%
Hinne
18%

Ryc. 6. Odpowiedz na pytanie o przejawy kryzysu w gospodarce

Zrodto: opracowanie wlasne

Odpowiedzi te dobrze koresponduja z wynikami badania B. Barczaka i K. Bartusika
(2010), ktorzy wskazuja, iz negatywne skutki kryzysu dla przedsigbiorstw ustugowych
(zwlaszcza tych matych i $rednich) to przede wszystkim:

— spadek obrotow i zyskow;

— dazenie do redukcji kosztow;

— pogorszenie sytuacji finansowej;

— koncentracje dziatalnosci na sytuacji biezacej;

— redukcje cen produktow i ustug;

— wzrost wskaznika upadtosci;

— spadek inwestycji.

Odpowiedzi na pytanie trzecie sugeruja, ze co prawda respondenci ankiety widza ozna-
ki kryzysu, ale w odniesieniu do ich firm (reprezentujacych rozne sekcje ustug) wptyw ten
jest co najmniej umiarkowany, gdyz na pytanie o ocen¢ kondycji finansowej wtasnej firmy
az 82% badanych odpowiedziato, ze jest ona bardzo dobra Iub dobra. Dalsze 17% o0s6b od-
powiedziato, Ze jest ona $rednia, a tylko 1% ankietowanych wskazat na ztg kondycj¢ wlasnej
firmy (ryc. 7). Wynika z tego jednoznacznie, ze w ostrej formie kryzys gospodarczy dotknat
tylko niewielka grupe podmiotow ustugowych wojewodztwa slaskiego.
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Ryc. 7. Odpowiedz na pytanie o aktualng kondycje finansowa firmy

Zrodto: opracowanie wlasne

Bardzo podobnie prezentuja si¢ odpowiedzi na ostatnie z pytan, dotyczace perspektyw
rozwoju firmy w roku nastepnym, tj. 2013. Wérdéd odpowiedzi 84% ankietowanych w 2012 1.
prognozowato dynamiczny lub umiarkowany rozwdj swojej firmy. Dla dalszych 13% naj-
bardziej prawdopodobna byta stagnacja, a tylko 3% wskazato na mozliwos¢ regresu (ryc. 8).
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82%

Ryc. 8. Odpowiedz na pytanie o przewidywane perspektywy firmy w 2013 roku

Zrodto: opracowanie wiasne
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Do zaprezentowanych badan ankietowych najlepiej pasuje znane sformutowanie, ze
,»strach ma wielkie oczy”. Bowiem z jednej strony respondenci wskazuja na istniejacy kryzys,
ale prawdopodobnie nie byl on nazbyt dokuczliwy, gdyz z drugiej strony kondycja zdecydo-
wanej wiekszosci podmiotow gospodarczych reprezentujacych ustugi byta co najmniej dobra.
Jednoczes$nie ankietowani z optymizmem patrza w przyszto$¢ — na przekor szeregowi pro-
gnoz z 2012 r. — bowiem az ponad 4/5 ankietowanych widzi mozliwo$¢ rozwoju swojej firmy.

ZMIANY PRZESTRZENNE W USLUGACH

Niezaistnienie zjawiska kryzysu w ustugach oczywiscie nie oznacza, ze nic nie dzieje
si¢ W ujgciu przestrzennym, zwlaszcza na poziomie gminnym. Wynika to z faktu, ze poziom
wojewodzki jest bardzo usredniony, natomiast na poziomie gminnym zachodza rozmaite
procesy, od szybkiego rozwoju po zjawiska recesji, a wszystko to uzaleznione jest od specy-
fiki lokalnej. Bardzo zréznicowane sg takze przyczyny tych zmian. By pozna¢ sytuacj¢ ustug
na poziomie gminnym, wykorzystane zostaty dane dotyczace pracujacych w podmiotach go-
spodarczych zarejestrowanych w systemie REGON dla lat 2005-2010.

6%

16%
spadek powyzej 5%
spadek do 5%
wzrost do 5%
mwzrost 5-10%

23% m wzrost 10-20%

0,
17% W wzrost powyzej 20%

20%

Ryc. 9. Struktura zmian liczby pracujacych w gminach wojewodztwa $laskiego w latach 2005-2010
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie materiatow GUS
W okresie 2005-2010 w wojewddztwie Slaskim wskaznik nasycenia pracujacymi

w ustugach, przypadajacymi na 1000 mieszkancow, wzrdst z 246 do 257 o0séb, tj. 0 4,5 p.p.
Trzeba jednak zdawac sobie sprawe, ze jest to efekt zardbwno wzrostu liczby pracujacych
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w ushugach, jak i spadku liczby mieszkancow wojewodztwa. W badanym okresie liczba pra-
cujacych w ustugach wzrosta o 41 tys. osob, natomiast liczba mieszkancow zmniejszyta si¢
0 51 tys. 0séb, czylio 1,1 p.p.

Na poziomie gminnym w zdecydowanej wickszo$ci jednostek nastapila poprawa po-
ziomu rozwoju ushug wyrazona przyrostem liczby pracujacych w ustugach na 1000 miesz-
kancow (ryc. 9). Taka sytuacja miata miejsce w 77% gmin wojewodztwa $laskiego, a zatem
w 23% gmin odnotowano spadek poziomu rozwoju ustug. Biorac pod uwage obie sktadowe
tych zmian, w 22% gmin zanotowano spadek liczby pracujacych w ustugach, natomiast spa-
dek liczby mieszkancow miat miejsce w 36% gmin.

Mimo stosunkowo krotkiego okresu badawczego skala zmian byta dosy¢ znaczna,
zwlaszcza pod wzglgdem poprawy nasycenia ustugami. W przypadku wigkszosci, bo 61%
gmin nastapit przyrost wartosci wskaznika o ponad 5%, w tym w 18% gmin przyrost pracu-
jacych w ustugach przypadajacych na 1000 mieszkancéw przekroczyt 20%, osiagajac mak-
symalne rozmiary powyzej 50% w gminach wiejskich Ornontowice (54%) 1 Popow (51%)
(tab. 1). Wysoka dynamika wzrostu charakteryzowaty si¢ gtownie gminy wiejskie, ktore
z reguly cechowatly si¢ niskim lub $rednim poziomem rozwoju w 2005 r. W przypadku
miast, zwlaszcza tych duzych, zmiany te nie byly najczgsciej zbyt wielkie. Wzrost wskaz-
nika nasycenia ustugami powyzej 10% wystapit jedynie w Gliwicach, Rybniku i Zabrzu.
Co ciekawe, niewielki spadek wartosci wskaznika zanotowano w stolicy wojewddztwa —
Katowicach, ktore w 2005 r. osiagnety najwyzszy jego poziom, przekraczajacy 600 pra-
cujacych na 1000 mieszkancow. Stato si¢ tak mimo zmniejszenia si¢ liczby mieszkancow
miasta o 6 tys.

Tab. 1. Gminy wojewodztwa $laskiego o najwyzszej dynamice zmian liczby pracujacych w ustugach
na 1000 mieszkancow w latach 2005-2010

Gmina 2005 2010 Dggg;_ﬂf IZ(I)E‘)an
Ornontowice 182,8 297,5 1543
Popow 108,4 163,6 150,9
Ozarowice 269.,0 390,5 1451
Zywiec 339,8 465,1 136,9
Starcza 78,5 106,9 136,2
Jaworze 231,4 314,8 136,0
Wegierska Gorka 129,2 1753 135,7
Krzanowice 79,1 107,2 135,5

Zrodto: obliczenia wlasne na podstawie materiatow GUS

Obnizenie poziomu nasycenia ustugami najczesciej ograniczato si¢ do kilku procent,
wigksze zmiany wynoszace powyzej 10% miaty miejsce jedynie w 3 gminach: Mierzgcicach,
Bieruniu i Ujsotach.

Rozktad przestrzenny zmian — przyrostow i spadkow nasycenia ustugami — ma charak-
ter mozaikowy. Gminy o spadkach nasycenia wystepuja praktycznie na terenie catego woje-
wodztwa 1 sg najczesciej pojedyncze Iub stanowig zgrupowania dwoch sasiadujacych gmin.
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Wigksze zgrupowania gmin charakteryzujacych si¢ regresem nasycenia ustugami majg miej-
sce w dwoch obszarach — we wschodniej i centralnej czesci wojewddztwa (obejmujace 12
gmin, w tym Katowice, Dabrowe Gornicza, Bedzin, Czeladz i niektore z gmin w powiecie
zawiercianskim) oraz w potudniowej jego czgsci (Ujsoty, Rajcza, Miléwka i Radziechowy-
-Wieprz).

Gdyby na zmiany te popatrze¢ przez pryzmat wielkosci gmin, to okazuje si¢, ze procz
najwiekszych miast liczacych ponad 200 tys. mieszkancow, w ktorych nastgpit nieznaczny
spadek pracujacych w ustugach, we wszystkich pozostatych grupach wielkosciowych gmin
odnotowano wzrosty (tab. 2). Warto podkresli¢, ze gminy wiejskie charakteryzowaty si¢
w badanym okresie wyzsza dynamika przyrostu pracujacych w ushugach, niz miato to miej-
sce w gminach miejskich i miejsko-wiejskich, osiggajac maksymalnie wartos¢ 112,3 w gru-
pie duzych gmin o liczbie mieszkancow ponad 10 tys. Tylko nieco nizszg dynamika charak-
teryzowata si¢ kolejna grupa gmin wiejskich o liczbie mieszkancéw od 5 do 10 tys. Dane
te sa zbiezne z tendencjami demograficznymi w wojewddztwie $laskim, gdzie to wlasnie
obszary wiejskie charakteryzuja si¢ przyrostem zaludnienia, ktory kontrastuje z depopulacja
miast (Runge, 2010; Sitek i in., 2013) i jest przynajmniej w czesci efektem procesow subur-
banizacji (Runge, Ktosowski, 2011). Procz najwigkszych miast wojewodztwa w pozostatych
grupach wielko$ciowych odnotowano wzrost pracujacych w ushugach, ktory najwigkszy
byl w grupie miast $rednich (o liczbie mieszkancow 20-50 tys.), oraz miast najmniejszych
(do 10 tys. mieszkancow). Ta ostatnia grupa gmin stanowi pewne zaskoczenie, poniewaz
najczesciej przyjmuje sie, ze malte miasta charakteryzuja si¢ ograniczonymi mozliwosciami
rozZwojowymi.

Tab. 2. Dynamika zmian liczby pracujacych w ustugach w grupach gmin wojewodztwa $laskiego ze
wzgledu na liczbe mieszkancow w latach 2005-2010

Liczba mieszkancow Dynamika zmian
grup gmin (2005 =100)
Gminy wiejskie
do 5 tys. 104,5
5-10 tys. 110,8
powyzej 10 tys. 112,3
Gminy miejskie i miejsko-wiejskie
do 10 tys. 107,5
10-20 tys. 103,2
20-50 tys. 108,1
50-100 tys. 104,1
100200 tys. 103,3
powyzej 200 tys. 98,7

Zrodto: obliczenia wiasne na podstawie materiatow GUS

Zmiany te, chociaz w niektorych przypadkach znaczne, nie spowodowaty zasadniczych
przewarto$ciowan na mapie poziomu rozwoju ustug wojewddztwa slaskiego, chociaz w sto-
sunku do 2005 r. nastapito zmniejszenie dysproporcji migdzy gminami. Dla obu przedzialow
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czasowych obliczono miar¢ rozrzutu — wspotczynnik zmiennos$ci, ktérego warto$¢ zmniej-
szyta si¢ z 49,7% w 2005 r. do 44,7% w 2010 r. To efekt przede wszystkim dosy¢ du-
zych wzrostow wskaznika nasycenia ustugami wsréd najstabszych pod tym wzgledem gmin
w 2005 r. i wolniejszego wzrostu lub nawet niewielkiego spadku jego warto$ci wsrod przo-
dujacych gmin. W gminach, ktére w 2005 r. nie osiagaty poziomu nawet 80 pracujacych
w ustugach na 1000 mieszkancow, wzrosty wyniosty: Pawonkow (1,3 p.p.), Ciasna (16,6
p-p-), Nedza (17,4 p.p.), Rudnik (18,1 p.p.), Przyréow i Kruszyna (po 22,6 p.p.), Krzanowice
(35,5 p.p.) 1 Starcza (36,2 pp). Dla poréwnania w najlepiej wyposazonych gminach, w kto-
rych warto$¢ wskaznika przekraczata 350 pracujacych w ustugach na 1000 mieszkancow,
zmiany te wynosity: Katowice (spadek o 1,8 p.p.), Bielsko-Biata (spadek o 2 p.p.), Cieszyn
(wzrost 0 10,8 p.p.) i Ustron (wzrost 0 15,2 p.p.).

W 2010 r., nadal z wartoscia wskaznika na poziomie 597 pracujacych w ushugach na
1000 mieszkancow, przoduja Katowice (ryc. 10). Kolejnymi gminami pod tym wzgledem
(wskaznik powyzej 400 pracujacych) sa Zywiec i Ustron. Dalszych 8 gmin przekroczy-
o poziom 300 pracujacych i sa to najczesciej miasta konurbacji katowickiej i jej obrzeza
(Gliwice, Chorzow, Tarnowskie Gory, Ozarowice) oraz potudniowej czg$ci wojewodztwa
(Bielsko-Biala, Cieszyn, Szczyrk i Jaworze). Ponadto wysoki poziom rozwoju ustug zwia-
zany jest z duzymi i $rednimi miastami z reguly pelnigcymi funkcje miast powiatowych,
dlatego sa one rozmieszczone w przestrzeni wojewodztwa w miar¢ rownomiernie, ale z naj-
wicksza koncentracja w czesci centralnej i potudniowej. W czesci pdinocnej do grupy tej
zaliczy¢ mozna jedynie trzy os$rodki — Czgstochowe, Ktobuck i Lubliniec.

Najstabiej pod wzgledem ustugowym rozwinicte sa gminy lezace na obrzezach wo-
jewodztwa, skupione w czgsci potnocnej (najliczniejsza grupa), zachodniej i potudniowe;.

Uktad ten, ze wzgledu na hierarchi¢ miast wojewodztwa oraz petnione przez nie funk-
cje, wykazuje duza trwatos¢ (Ktosowski, 2008). Trzeba zwréci¢ jednak uwage na nowe cen-
tra ushug zwiazane gltownie z gminami wiejskimi, jak np. gmina OZarowice, na terenie ktorej
zlokalizowany jest stale rozwijajacy si¢ i trzeci pod wzgledem odprawionych pasazeréw
w Polsce port lotniczy Katowice-Pyrzowice, czy polozona w sasiedztwie Bielska-Biatej gmi-
na Jaworze, rozwijajaca szereg funkcji, m.in. uzdrowiskowa.

KONSEKWENCIE ZMIAN W USLUGACH DLA RYNKU PRACY WOJEWODZTWA

Ostatnie z postawionych na wstepie pytan dotyczy wptywu zmian w ustugach na rynek
pracy wojewodztwa $laskiego. Przedstawiony w czesci pierwszej wzrost liczby pracujacych
w ustugach (ryc. 3, 4) w sposob naturalny powodowat wzrost regionalnego rynku pracy oraz
wigkszosci rynkow lokalnych (poziom gminny). Jednak ta tendencja wzrostowa nie do konca
przetozyta si¢ na poziom stopy bezrobocia. Co prawda od 2005 do 2008 r. stopa bezrobocia
corocznie malata, ale w latach 2009 1 2010 powtornie wzrosta, chociaz do znacznie nizszego
poziomu, niz miato to miejsce w 2005 r. (ryc. 11).
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Ryc. 11. Stopa bezrobocia w wojewodztwie $laskim w latach 2005-2010

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Stad wniosek, iz pozytywne zmiany w ustugach niestety nie do konca przetozyly si¢
na ograniczenie poziomu bezrobocia. Dotyczy to calego wojewddztwa, dlatego niezwykle
interesujaca jest kwestia, jak zmiany ustug na poziomie powiatow przektadaja si¢ na poziom
bezrobocia (stope bezrobocia). W tym celu obliczono wspotczynnik korelacji Pearsona mig-
dzy dynamika zmian w ustugach i odpowiadajacg im dynamika zmian stopy bezrobocia w la-
tach 2005-2010. Wartos¢ korelacji wyniosta r = 0,30 i okazala si¢ nieistotna statystycznie.
A zatem zmiany poziomu bezrobocia w powiatach nie maja bezposredniego przetozenia na
to, co dzieje si¢ w uslugach. Wynika z tego wniosek, ze na stope bezrobocia wptyw wywie-
rajg takze inne czynniki, nie tylko zatrudnienie w ustugach.

Chociaz brak jest zaleznosci migdzy dynamika zmian ustug i bezrobocia, tym niemniej
dla petniejszego obrazu oddziatywan ustug obliczono takze wspoétczynnik korelacji migdzy
poziomem rozwoju ustug wyrazonym liczba pracujacych w tym sektorze na 1000 mieszkan-
cOw 1 stopa bezrobocia. W tym przypadku wspdtczynnik korelacji Pearsona to r = —0,453
— tym razem warto$¢ okazata si¢ istotna statystycznie. Jest to zalezno$¢ odwrotna, a zatem
wysoki poziom nasycenia ustugami przektada si¢ na nizszy poziom bezrobocia.

WNIOSKI

Zebrany materiat pozwolit sformutowaé nastepujace wnioski:

1. Analiza danych statystycznych oraz wynikéw badan ankietowych pozwala na stwier-
dzenie, ze w odniesieniu do ustug wojewodztwa $laskiego trudno méwic¢ o kryzysie go-
spodarczym, chociaz mozna zauwazy¢ znaczne spowolnienie rozwoju, ktore byto jednak
przesuniete w czasie w stosunku do kryzysu ogoélno§wiatowego i objeto lata 2010 1 2011.
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2. W badanym okresie dokonaly si¢ znaczace zmiany poziomu rozwoju ustug w gmi-
nach wojewodztwa §laskiego. W 77% gmin nastapil wzrost nasycenia ustugami, w tym
w dwoch z nich (Popdéw i Ornontowice) przekroczyt on 50%. Nie zmienito to jednak ogol-
nego obrazu rozwoju ustug, w ktorym dominujaca pozycj¢ zachowaly Katowice. Nastapilo
jednak nieznaczne zmniejszenie przestrzennych dysproporcji w poziomie rozwoju ushug,
chociaz nadal sa one znaczace.

3. Wzrost liczby pracujacych w ustugach ograniczyt negatywne konsekwencje dla ryn-
ku pracy w kontekscie bezrobocia. Ustalono, ze wysoki poziom rozwoju ustug korzystnie
wplywa na nizsza stope bezrobocia, jednak brak jest istotnej statystycznie zalezno$ci miedzy
dynamika zmian w ustugach a podobnymi zmianami w poziomie bezrobocia. Przynajmniej
w czgsci wynika to ze znaczacej wceiaz roli przemystu, ktory w nieco odmienny sposéb re-
aguje na procesy zachodzace w gospodarce.

Artykul jest efektem badan przeprowadzonych w ramach projektu badawczego
»Spoleczno-gospodarcze i przestrzenne kierunki zmian regionalnego oraz lokalnych ryn-
kow pracy wojewodztwa $laskiego — SGP WSL”, realizowanego w ramach Priorytetu VIII
Regionalne Kadry Gospodarki, Dziatania 8.1 Rozwoj pracownikow i przedsigbiorstw w re-
gionie, Poddziatania 8.1.2 Wsparcie proceséw adaptacyjnych i modernizacyjnych w regionie,
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, wspolfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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