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Innowacje spoleczne — skuteczna odpowiedz
na kryzys gospodarczy w Unii Europejskiej

Social innovation — an efficient response
to the crisis in the European Union

Streszczenie: Termin ,,innowacje spoteczne”, popularny w ostatnich latach wérod politykow i1 eko-
nomistow, niesie ze sobg szereg wyzwan majacych charakter teoretyczny i praktyczny. W niniejszym
artykule autorki, uznajac jego interdyscyplinarny charakter, podjety si¢ konceptualizacji terminu
oraz wskazaty na szereg politycznych i praktycznych efektow jego implementacji na obszarze Unii
Europejskiej poprzez spisanie katalogu najwazniejszych aktow prawnych oraz zwigzanej z nimi ewo-
lucji praktycznych, finansowych narzedzi.

Koncept ten — znany, réznorodnie interpretowany i wykorzystywany na gruncie nauk spotecznych —
wspotczesnie staje si¢ synonimem pozytywnie ewaluowanej nowatorskosci, ukierunkowanej na skutki
mikro- i makrospoteczne. Jest odpowiedzia na swoista zmiang ekonomicznych paradygmatéw i ucie-
le$nieniem idei spotecznego wspotdziatania o charakterze non profit. Jest to szczego6lnie widoczne
na obszarze UE, ktora — jako migdzynarodowa polityczna instytucja — nie tylko przyczynila si¢ do
konceptualizacji tego terminu, ale tez do aktywnego jej promowania. Innowacje spoteczne to formuta
wyraznie rozwijajaca si¢ w aktach prawnych UE i majaca rosnacy udziat, jesli chodzi o konkretne,
finansowe dziatania jej instytucji.

Kluczowa role w procesie wytwarzania innowacji spotecznych odgrywaja przedsigbiorstwa spotecz-
ne. Problematyka ekonomii spotecznej i przedsigbiorstw spolecznych w perspektywie programowej
do 2020 roku nabrata zupelnie nowej dynamiki, stwarzajac solidne podstawy szans rozwojowych.
Innowacje spoteczne maja pomdc w radzeniu sobie z wyzwaniami spotecznymi i kryzysem, w obliczu
ktorych stoi UE.

Abstract: Social innovation, the term that in recent years was popular among politicians and econo-
mists, brings with it a number of challenges of both theoretical and practical nature. In this article, the
authors undertook the conceptualization of the term, and pointed to a number of political and practical
effects of its implementation in the EU, describing a catalog of the most important legal acts and the
related evolution of practical financial tools.

This concept is known, variously interpreted, and used on the basis of the social sciences. Nowadays,
it is becoming synonymous with the positively perceived innovation, which focuses on the micro- and
macro-social effects. It is a response to a specific change in the economic paradigm and the embodi-
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ment of the idea of social interaction. This is particularly evident in the EU, which, as an international
political institution, contributed not only to the conceptualization of the term, but also to its active pro-
motion. Social innovation is a formula clearly developing in EU legislation and having an increasing
role when it comes to specific financial activities of its institutions.

Social enterprises play a key role in the process of social innovation. The issue of social economy and
social enterprises was given a completely new dynamics, creating a solid foundation of development
opportunities in the perspective 2014-2020. Social innovations are intended to help in coping with
social challenges and crisis facing the EU.
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Stowa kluczowe: fundusze UE; innowacje; innowacje spoteczne; przedsicbiorstwa spoteczne

Keywords: EU funds; innovation; social innovation; social enterprises

WSTEP

Ostatni globalny kryzys gospodarczy uwypuklit cata game¢ probleméw wspolezesnych
spoteczenstw. Co istotne, obok ekonomicznych, dochodowych reperkusji wywotanych przez
recesje 1 gospodarcza stagnacje, przedmiotem analiz i dzialan zaradczych sa takze efekty
spoteczne tych procesow. W czasie duzych ograniczen budzetowych naturalnym jest poszu-
kiwanie nowych rozwigzan, aby osiagna¢ lepszy stosunek ceny do jakosci i lepiej wykorzy-
sta¢ ograniczone zasoby. Coraz czg$ciej sposobem reagowania na wyzwania spoleczne staja
si¢ innowacje spoleczne. Maja one pomo6c w radzeniu sobie z wyzwaniami spotecznymi
i kryzysem, w obliczu ktorych stoi UE, poprzez pobudzanie kreatywnos$ci i pomoc w poszu-
kiwaniu nowych rozwigzan w sferze publicznej i prywatne;j.

W nowej perspektywie finansowej 2014-2020 Unia Europejska zdecydowala m.in.
0 utworzeniu programu na rzecz przemian i innowacji spotecznych, ktére maja by¢ kotem
ratunkowym shuzacym przetestowaniu i wypracowaniu nowych, skuteczniejszych rozwig-
zah problemow w obszarze integracji spotecznej, zatrudnienia, ksztatcenia czy modernizacji
funkcjonowania administracji publicznej, stwarzajac nowe sposoby zaspokojenia ludzkich
potrzeb, zarazem lepiej wykorzystujac dostepne srodki.

Innowacje i innowacyjno$¢ od lat znajduja si¢ w kregu zainteresowania wielu dyscyplin
naukowych, jednak teoretyczne ramy tego zjawiska pozostaja rozmyte. Podobnie rzecz ma
si¢ z coraz bardziej popularnym w dyskursie publicznym terminem ,,innowacje spoteczne”.
Koncept ten sigga korzeniami XIX wieku, od tego czasu zmieniatl si¢, nabierajac nowych
znaczen dodawanych wraz z rozwojem gospodarek, spoleczenstw i nauk (spolecznych). Ta
nowa jako$¢ nie zawsze jednak traktowana byla w kategoriach jednoznacznie pozytywnych.
Siggajac do konceptualizacji ,,innowacji” dokonanej na gruncie socjologii, gdzie kluczowe
w tym zakresie sa wczesne prace socjologiczne, autorow takich jak Max Weber czy Robert
K. Merton, mozemy dostrzec znaczng ewolucj¢ w rozumieniu tego terminu. Weber wigzat
specyficzny typ spotecznych zachowan, za jakie uwazano innowacje, ze zmianami struktury
spotecznej i rynku pracy. Analizujac zjawiska spoleczne i ich zmiang, opisywatl takze te,
ktére wykraczaty poza spoteczng norme, innymi stowy, innowacje spoteczne byly dla niego
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przyktadem zachowan stanowigcych spoteczna aberracje, zwlaszcza w spoleczenstwach
o innym niz protestancki etosie pracy (Weber, 1994: 144—148). Robert Merton z kolei te-
mat innowacji poruszal w konteks$cie dewiacyjnych strategii adaptacyjnych podejmowanych
przez jednostki i grupy w spoteczenstwie. Merton analizowatl anomig, przez ktéra rozumiat
presje, jaka odczuwaja jednostki, kiedy przyjete normy nie pokrywaja si¢ z rzeczywisto$cia
spoteczng. Ludzie umiejscowieni na nizszych szczeblach hierarchii spotecznej, nieposiada-
jacy srodkow do osiggniecia ogoélnie upragnionych celow, probuja si¢ przystosowaé w de-
wiacyjny sposob — innowacja jest jednym z nich. Innowacja w mertonowskim rozumieniu
oznaczalta wigc odrzucenie praktyk instytucjonalnych przy jednoczesnym zachowaniu celow
kulturowych. Traktowane byty one jako wyjatkowy przyktad, gdzie wspdlne (spoleczne)
cele osiggane sg dzieki ,,nowym” spotecznym rozwigzaniom/instytucjom (Merton, 2002:
197-224).

Jak wida¢, cho¢ w klasycznych tekstach socjologicznych ,,innowacje” miaty negatyw-
ne, a czasem destruktywne dla spoteczenstwa konotacje, kluczowa pozostaje ich wazna rola
W procesie zmiany spotecznej, ktéora w danym uktadzie spolecznym dokonywata si¢ dzig-
ki szeroko rozumianym ,,nowatorskim rozwigzaniom”. Celem tych dziatan bylo w waskim
zakresie — zaspokojenie potrzeb, a w szerszym — zmiana spotecznego statusu jednostek.
Wspolczesne rozumienie terminu ,,innowacje” historyczne zagrozenia zastgpuje ,,szansa”
i traktuje je bardziej w kategoriach ,,pozadanych aberracji” spotecznych zachowan, ktore
majg przybiera¢ zorganizowane formy i ktérym wrecz sprzyja¢ maja instytucjonalne (poli-
tyczne) rozwigzania.

Warto nadmienié¢, ze to holistyczne z natury podej$cie do tematu, interdyscyplinarne
rozumienie procesoéw i efektéw innowacyjnych, uwidocznito si¢ dopiero w latach 90. XX wie-
ku', kiedy podje¢to na nowo temat spotecznych innowacji. Miaty by¢ one sposobem rozwia-
zujacym problemy restrukturyzowanych gospodarek, motorem zmian nastgpujacych wskutek
wprowadzenia technologii informacyjnych i rosnacego bezrobocia. Za impulsy do podjecia
na nowo tego tematu uznaje si¢ kooperatywy i rozwoj sieciowych powiazan, upowszechniane
wilasnie w latach 90. XX wieku® w przedsigbiorstwach i organizacjach spotecznych, ktore
staly si¢ ,,trzecim glosem w dyskusji nad tradycyjnym sektorem ustug publicznych w dobie
szybko zmieniajacych si¢ rynkow” (European Commission, 2013: 31).

Celem artykutu jest w pierwszej kolejnosci konceptualizacja zjawiska innowacji (spo-
tecznych), przedstawienie zmian w podejsciu do niego instytucji Unii Europejskiej i Polski
oraz prezentacja katalogu narzedzi wspierajacych innowacje w ramach dziatan unijnych.
Realizujac cel badawczy, w pierwszej czesci artykutu autorki postuguja si¢ metoda histo-
ryczng, ktéra dzigki analizie materialéw zastanych, a wigc opracowan z bogatego katalogu
nauk spotecznych (socjologia, politologia, ekonomia i zarzadzanie), umozliwia rekonstruk-
cj¢ réznych podejs¢ do zjawiska spolecznych innowacji oraz zdefiniowanie tego zagadnie-
nia. W drugiej czesci artykutu zaproponowana definicja zostaje przeanalizowana pod ka-
tem instytucjonalno-prawnym, z uwzglednieniem istniejacych juz na ten temat opracowan

! O innowacjach spotecznych pisano wtedy takze w Polsce (por. Kwiatkowski, 1990).

? Powigzania te istniaty jednak juz duzo wcze$niej, a korzenie przedsigbiorczosci spotecznej, takze w Polsce,
siggaja XIX wieku (por. Abramowski, 2010).
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(raporty, analizy). Biorac pod uwagg ograniczenia formalne stojace przed autorkami artyku-
tu, ale przede wszystkim eksploracyjny charakter tego tekstu, analiza zrédet prawa zostata
ograniczona do obszaru UE, ze szczeg6lnym uwzglednieniem dziatan Komisji Europejskie;j.

FILARY KONCEPCJI ,,INNOWACJI SPOLECZNYCH”

Wspomniana interdyscyplinarno$¢ konceptu ,,innowacje spoleczne” z jednej strony wy-
woluje problemy z jego klarownym definiowaniem, z drugiej — wptywa na unikatowy, syner-
giczny charakter tego pojecia i zwigzanej z tym praktyki. W naszej konceptualizacji, bazujac
na sugestiach Komisji Europejskiej 1 podazajac dedukcyjna $ciezka rozumowania, skupiamy
si¢ przede wszystkim na podwalinach teoretycznych dostarczanych przez politologi¢ (spote-
czenstwo otwarte) 1 socjologi¢ (kapital spoteczny) oraz ekonomig, marketing i zarzadzanie
(koncept innowacji, ekonomiki spotecznej) (BEPA, 2011).

Zaktadajac, iz innowacje spoleczne nie dzieja si¢ w prozni, a sa wypadkowa wielu czyn-
nikéw i maja miejsce w ramach istniejacych instytucjonalnych porzadkow, definiujac je, roz-
poczynamy od zakreslenia ogélnych ich ram — politycznego krajobrazu, ktory ma umozliwi¢
ich realizacj¢. Jak wspomniano, jednym z takich teoretycznych punktow odniesienia jest
dla nas koncept ,,spoteczenstwa otwartego”. Samo pojecie zostalo wprowadzone do filozofii
polityki przez francuskiego filozofa Henri Bergsona, 10 lat p6zniej rozwinigte przez Karla
Poppera. Jego wizja spoteczenstwa ktadzie nacisk na racjonalistyczne wartosci, takie jak:
wiara w rozum i deliberacje. W popperowskiej, liberalnej wizji spoteczenstwa wazny jest
interes jednostki i mozliwos¢ aktywnego wplywania na wlasny status, ruchliwos¢ spoteczna
—umozliwiajaca zmiany spotecznego statusu w oparciu o réwnos$¢ szans, wspotzawodnictwo
(takze w sferze gospodarki), ktére daje realne szanse na zajecie lepszej pozycji w strukturze
spotecznej, i kontrola rzadzacych. Zmiany spoleczne zachodza na drodze ,,czastkowej inzy-
nierii spotecznej”, czyli modyfikowania tego, co zle i utrwalania tego, co dobre. Otwarto$¢
spoteczenstwa podsycana byla, zdaniem Poppera, m.in. otwarciem terytorialnym — mozliwo-
$ciami geograficznego przemieszczania sig, i rozwojem nowych technologii (Popper, 1993).

Te ogblne ramy sprzyjajace innowacjom w sferze spotecznej nalezy uzupetni¢ o kon-
cepcje z pogranicza gtéwnie socjologii i politologii — kapitatu spotecznego. W wigkszo-
$ci opracowan na temat kapitalu spolecznego posrod autorow najbardziej istotnych podejsée
zestawia si¢ w jednym rzedzie Roberta Putnama, ktory za kapitat spoteczny uznawat ,ta-
kie cechy organizacji spoteczenstwa, jak zaufanie, normy i powiazania, ktére moga zwigk-
szy¢ sprawno$¢ spoteczenstwa, utatwiajac skoordynowane dziatania” (Putnam, 1995: 258),
Jamesa Colemana rozumiejacego pod tym pojeciem ,,wiarygodnos¢ i zaufanie” (Coleman,
1988: 101) oraz Pierre’a Bourdieu, ktory kapitat traktuje jako czynnik definiujacy mozliwo-
$ci 1 szanse osiagnigcia korzysci w okreslonej przestrzeni spotecznej (,,polu”), np. w sferze
przedsigbiorczosci, gdzie odbywa si¢ walka o zajecie jak najbardziej korzystnych pozycji
(Bourdieu, 1986: 241-258). To rozumienie jest o tyle istotne, ze traktuje kapitat spoteczny
jako ceche jednostki i ucieka od akcentowania ponadjednostkowego charakteru zasobow.



Innowacje spoleczne — skuteczna odpowiedz na kryzys gospodarczy... 133

Nieréwnosci zasobow, jego zdaniem, sg zrédlem nieréwnosci spotecznych. Tak wiec otwar-
tos¢ spoleczna jako instytucjonalna rama w powiazaniu z istnieniem kapitatu spotecznego
jako zespotu cech organizacji spoleczenstwa tworzy, naszym zdaniem, srodowisko niezbed-
ne w procesie wytwarzania nowej jakosci spotecznej, w tym spolecznych innowacji.

Przechodzac na bardziej szczegdlowy poziom umozliwiajacy nie tylko konceptualizacje,
ale i operacjonalizacj¢ terminu ,,innowacje spoteczne”, wkraczamy na grunt ekonomicznych
i zarzadczych koncepcji innowacji. Prekursorem w tym obszarze byt Joseph Schumpeter,
ktoéry w 1912 roku podkreslat znaczenie innowacji w procesie organizacji spoleczenstwa
i rolg przedsigbiorcy, traktowanego jako jednostka kierujaca rozwojem. Innowacje rozumiat
jako wprowadzanie nowych produktow, nowych metod produkcji, nowych rynkéw zby-
tu czy nowych zrodel surowcoéw (Schumpeter, 1960: 60). Innowacje w jego ujeciu mogty
by¢ efektem dziatalno$ci przedsigbiorcow-innowatorow, ktdrzy burzyli istniejace schematy
w prowadzeniu firmy lub duzych firm, ktore dzigki swoim zasobom akumulowaty elementy
niezb¢dne do powstania innowacyjnych rozwigzan, przez co zwigkszaty wlasna przewage
konkurencyjna. Obecnie ekonomiczne definicje innowacji oscyluja pomigdzy dwoma bie-
gunami, gdzie sg utozsamiane badz z produktem (podej$cie ekonomiczne, gdzie zwraca si¢
uwage na nowy w stosunku do istniejacych efekt, wynik procesu tworzenia), badz z procesem
(gdzie skupia sig¢ nie tyle na rezultacie, co na procesie, ktoéry go umozliwil, przez co wkracza
si¢ na pole innych dyscyplin, jak marketing, zarzadzanie itp.). W kazdym z przypadkow
podkresla si¢ nowatorski w stosunku do istniejacych charakter badz produktow, badz proce-
sow (Golinska-Pieszynska, 2009: 67). Musimy jednak pamigtac, ze ekonomiczno-zarzadcze
rozumienie tego terminu ma jedno podstawowe ograniczenie — nie kazda innowacja musi
mie¢ charakter spoleczny.

Stad drugim z kluczowych obszarow potrzebnych do konceptualizacji terminu ,,inno-
wacje spoteczne” jest idea i1 praktyka ekonomii spotecznej oraz powiazane z nig: przedsie-
biorczo$¢ spoteczna i spoleczne przedsicbiorstwa. Ekonomia spoteczna i jej podmioty nie
sa konceptem nowym — dziatajace w réznej formie spotdzielnie, majace na celu nie tyle
zysk finansowy, co realizacje misji, jakg byta wzajemna pomoc czlonkom organizacji, po-
wstawaly w pierwszej potowie XIX wieku, a wywodzily si¢ z istniejacych we wszystkich
spotecznosciach rolniczych i miejskich tradycji wspotdziatania gospodarczego i wzajemne;j
pomocy. Wspolczesnie zatozenia ekonomii spolecznej realizowane sg w wielu panstwach
$wiata, za$ jak sugeruje Jakub Wygnanski, w Europie popularno$¢ ekonomii spolecznej jest
czescig szerszego procesu przechodzenia od modelu panstwa opiekunczego do tzw. spote-
czenstwa opiekunczego (Welfare State — Welfare Society) (Wygnanski, 2009: 5-7). Wedlug
europejskiej sieci badawczej EMES, za glowny jej podmiot (obok fundacji, organizacji cha-
rytatywnych i samopomocowych) uznaje si¢ przedsigbiorstwo spoteczne. Przedsigbiorstwo
takie cechowa¢ ma dzialalno$¢ o celach glownie spotecznych, ktorej zyski w zatozeniu sa
reinwestowane w te cele lub we wspolnote, a nie stuza zwigkszeniu dochodu udzialowcow
czy tez wiascicieli (Wygnanski, 2009: 5-7), innymi stowy — nie kazde przedsigbiorstwo jest
lub moze zosta¢ przedsigbiorstwem spotecznym.

Whisujac si¢ w nowoczesna, interdyscyplinarng konwencj¢ myslenia i badania zja-
wisk spotecznych, innowacje spoleczne rozumiemy jako zjawisko powstawania nowych
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rozwigzan (procedur, produktow, idei) kwestii/potrzeb spotecznych, ktéremu towa-
rzyszy spoleczna wymiana i wspoélpraca, przybierajaca zinstytucjonalizowane formy
(np. przedsiebiorstw spotecznych). Biorac pod uwage cel takich dziatan, cho¢ przyjmujemy
obicktywng charakterystyke zjawiska (innowacje spoteczne moga mie¢ pozadany lub niepo-
zadany w danym momencie wplyw na rozwoj spoteczny), w niniejszym tekscie skupiamy
si¢ na pozadanych jego przejawach i skutkach oraz dwojakich spotecznych konsekwencjach
takich dziatan — wspieraniu rozwoju spotecznego oraz pobudzaniu jednostek do dziatania na
korzys¢ wspolnoty (European Commission, 2013). W procesie tworzenia i rozwoju innowa-
cji spotecznych dostrzegamy istotng rol¢ decydentow politycznych. Dziatania te sa obecne
w szeregu inicjatyw politycznych Komisji Europejskiej od wezesnych lat 90. XX wieku.
Innowacyjnos¢ byta jednym z wazniejszych aspektow agendy lizbonskiej, w ktorej wiedze
umieszczono w centrum rozwoju gospodarczego 1 spotecznego, i pozostaje centralnym ele-
mentem strategii Europa 2020, cho¢ ujeta w innym kontekscie.

RAMY POLITYCZNE DLA INNOWACIJI SPOLECZNYCH W UNII EUROPEJSKIES

Opisujac tto polityczne zwigzane z innowacjami spotecznymi, nalezy przede wszystkim
wspomnie¢ o zmianie podej$cia do mierzenia rozwoju i postepu. W dyskursie publicznym
coraz czgsciej zwraca si¢ uwage, ze wzrost PKB nie daje pelnego obrazu postepow, ktore
moga pozytywnie wptyna¢ na zadowolenie z zycia obywateli 1 ze wigksze znaczenie naleza-
toby przyzna¢ dobrobytowi spotecznemu. Jesli chodzi o proby mierzenia poziomu rozwoju,
badacze od dawna kwestionujg przydatnos¢ PKB w porownawczych badaniach dobrobytu
czy rozwoju gospodarczego (Bakiewicz, 2010: 91-92).

Wazng role, jaka przypisuje si¢ spotecznym innowacjom, podkreslajag polityczne eli-
ty UE w katalogu aktow prawnych wyznaczajacych kierunki rozwoju polityki unijnej. Sg
to akty jednostronne, najcz¢sciej oglaszane w formie komunikatéw. Do lat 90. XX wieku,
kiedy koncept ten zostal na nowo podjety i wlaczony do praktyki, nie poswigcano inno-
wacjom spotecznym uwagi w dokumentach wspolnotowych. Dziatania w kierunku rozwig-
zania probleméw spotecznych byly podejmowane, dtugo jednak nie operowano pojgciem
»innowacje spoteczne”. Nawet w strategii lizbonskiej, w ktérej centrum umieszczono in-
nowacje, nie ma mowy o innowacjach spotecznych. W wymiarze spotecznym, jako doda-
tek do procesu lizbonskiego, ale nie jako integralna cze$¢ strategii na poziomie UE, zostaly
przyjete odnowiona strategia zrownowazonego rozwoju dla rozszerzonej Unii i odnowiona
agenda spoteczna. Strategia zrownowazonego rozwoju dla rozszerzonej UE, przyjeta przez
Radg¢ Europejska w czerweu 2006 roku, okreslata ogolne cele i konkretne dziatania na rzecz
priorytetowych siedmiu gtéwnych wyzwan $rodowiskowych i spotecznych, wewngtrznych
i globalnych. Odnowiona agenda spoteczna przyjeta przez Komisje Europejska w czerwcu
2008 roku zawiera najbardziej solidne ramy polityczne dla innowacji spotecznych. Wzywa
ona do reformy polityki spotecznej, ktadac nacisk na ,,mozliwosci, dostep i solidarno§¢”
(Komisja Europejska, 2008), ktore sg w centrum innowacji spotecznych. Odnowiona agenda



Innowacje spoleczne — skuteczna odpowiedz na kryzys gospodarczy... 135

spoteczna miata by¢ odpowiedzig na nowe realia spoteczne 1 wyzwania (zmiany klimatycz-
ne, starzenie si¢, wzrost bezrobocia itp.).

UE jest obecnie zaangazowana w nowa strategi¢ dla Europy (Komisja Europejska,
2010), w ktorej sprawy spoteczne wysuwaja si¢ na pierwszy plan. Priorytetami strategii
Europa 2020 sa: rozw¢j inteligentny, rozw6j zrownowazony oraz rozwoj sprzyjajacy wiacze-
niu spotecznemu. W celu zapewnienia takiego rozwoju innowacje spoteczne sa niezbedne,
gdyz to one moga pomoc w rozwigzaniu najwazniejszych probleméw spotecznych (w tym:
ubodstwa, tworzenia nowych miejsc pracy, zmian klimatycznych, starzenia si¢ spoteczen-
stwa). Innowacje spoleczne jako narzedzie do rozwigzania problemow spotecznych w szcze-
gdlnosci moga by¢ wlaczone w realizacj¢ trzech programéw przewodnich: Unia innowacji,
Program na rzecz nowych umiejetnos$ci i zatrudnienia oraz Europejski program walki z ub6-
stwem. Komisja Europejska sama podejmuje si¢ ,,opracowaé i wdrozy¢ programy propa-
gujace innowacje spoteczne na rzecz osdéb w trudnej sytuacji spotecznej, przede wszystkim
poprzez dostgp do innowacyjnego ksztatcenia, szkolen i mozliwo$ci zatrudnienia wsrod
spotecznos$ci znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji ekonomiczno-spolecznej” (Komisja
Europejska, 2010: 22).

Znaczenie innowacji spotecznych dla ksztaltowania polityk publicznych podkreslo-
no takze w innych dokumentach (Komisja Europejska, 2012; Komisja Europejska, 2013).
Komisja Europejska wzywa panstwa cztonkowskie do opracowania konkretnych strategii na
rzecz innowacji spolecznych, podkreslajac, ze ,,niezbednym elementem polityki w zakresie
inwestycji spotecznej jest innowacja, poniewaz polityka spoteczna musi by¢ stale dostoso-
wywana do nowych wyzwan” (Komisja Europejska, 2013: 13).

W celu zapewnienia sprawnej realizacji strategii Europa 2020 Komisja Europejska
przygotowala w ostatnim czasie przewodniki dla krajow czlonkowskich. Najistotniejsze
dla wdrazania innowacji spotecznych sa: Guide to Research and Innovation Strategies
Jfor Smart Specialisation (Foray, Goddard i in., 2012) opublikowany w marcu 2012 roku
oraz Guide to Social Innovation (European Commission, 2013) opublikowany w lutym
2013 roku. Innowacje spoleczne maja by¢ narzgdziem do wdrazania strategii na rzecz in-
teligentnej specjalizacji oraz, docelowo, strategii Furopa 2020. W dokumentach unijnych
wspominano o nowych rozwigzaniach dla kwestii spotecznych od lat, ale definicje innowacji
spotecznych pojawily si¢ dopiero stosunkowo niedawno (Young Foundation, 2010; BEPA,
2011; European Commission, 2013).

Komisja Europejska sama podjg¢ta pewne inicjatywy na rzecz propagowania innowa-
cji spotecznych. W marcu 2011 roku uruchomita pilotazowa inicjatywe Social Innovation
Europe (Innowacje spoteczne w Europie), ktdra jest finansowana i wspierana przez Komisje
Europejska (Dyrekcja Generalna ds. Przedsigbiorstw i Przemystu). Warto tez wspomnie¢
o Social Business Initiative czy The Social Innovation eXchange (SiX).
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WsPARCIE UE DLA INNOWACI SPOLECZNYCH I PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH

Unia Europejska stworzyta szereg instrumentéw finansowych wspierajacych innowa-
cyjne praktyki dotyczace kwestii spotecznych i socjalnych. Sg to programy o réoznym charak-
terze, angazujace mniejsze lub wigksze srodki finansowe, jednak tylko w nielicznych z tych
programow innowacje spoteczne pojawiajg si¢ jako wyraznie wyodrgbniony cel.

Najwazniejszymi srodkami wsparcia innowacji spolecznych sa fundusze strukturalne.
Dofinansowuja one innowacyjne rozwigzania od lat, a dziatania te sg szczegolnie widocz-
ne od czasu reformy polityki strukturalnej w 1989 roku. Innowacje spoteczne byty wazne
i praktycznie wspierane od lat 90. XX wieku, nawet jesli brakowato politycznych ogélnych
wytycznych w tym zakresie. Fundusze strukturalne stwarzajg UE i panstwom cztonkowskim
mozliwo$é inwestowania w innowacyjne ustugi — EFS moze finansowaé pilotazowe bada-
nia réznych podejs$é, jak tez ustanawiaé¢ ramy pozwalajace wlaczy¢ innowacje spoteczne
w glowny nurt polityki, natomiast EFRR moze stanowi¢ wsparcie dla infrastruktury, ustug
i innych dziatan zaspokajajacych potrzeby spoteczenstwa. Regionalne programy wspoétfinan-
sowane przez EFRR mogg wspiera¢ innowacje spoteczne we wspoltpracy z organizacjami
reprezentujacymi spoleczenstwo obywatelskie, ze szczegdlnym uwzglednieniem grup mniej
uprzywilejowanych.

Rozwojowi innowacji spotecznych stuzyly przede wszystkim finansowane przez fun-
dusze strukturalne inicjatywy wspolnotowe. Byly to programy, ktoére miaty na celu rozwia-
zywanie problemoéw wspolnych dla wszystkich krajow cztonkowskich Unii Europejskiej.
Liczba i charakter tych programow ulegaty zmianom w zaleznosci od zidentyfikowanych
problemoéw majacych wptyw na funkcjonowanie Unii Europejskiej. Dla innowacji spotecz-
nych szczegdlne znaczenie miata Inicjatywa Wspdlnotowa EQUAL. Byt to najwigkszy w hi-
storii program wspierania innowacji spotecznych w zakresie integracji spotecznej i zatrud-
nienia oraz pierwszy program, w ktérym innowacje spoleczne byty wyraznie okreslonym
celem. EQUAL finansowany byt przez Europejski Fundusz Spoteczny, a stuzyt promowaniu
nowych sposobdéw zwalczania wszelkich form dyskryminacji i nierownosci na rynku pracy.
Testowal innowacyjne podejscia do wdrazania polityk i programéw rynku pracy. Mogty
to by¢ zupelnie nowe podejécia lub tez podejécia wykorzystujace elementy przeniesione
z innych dziedzin, ktore zwigkszaly efektywnos¢ prowadzonej polityki. Z kolei Europejski
Fundusz Rozwoju Regionalnego finansowat Inicjatywy Wspolnotowe INTERREG (rozwoj
wspolpracy terytorialnej w UE) oraz URBAN (dziatania zwigzane z regeneracjg obsza-
réw miejskich). Natomiast Europejski Fundusz Orientacji i Gwarancji Rolnej, a doktadnie
jego Sekcja Orientacji funkcjonujaca jako fundusz strukturalny do 2007 roku, finansowat
Inicjatywe Wspolnotowa LEADER (zréwnowazony rozwdj obszarow wiejskich).

W okresie programowania 2007-2013 zlikwidowano inicjatywy wspolnotowe, ale wy-
korzystano pozytywne do$wiadczenia z ich realizacji, wlaczajac je w gtdéwny nurt finan-
sowania. Dostosowano przepisy dotyczace funduszy strukturalnych do nowych oczekiwan
spotecznych. W przypadku Europejskiego Funduszu Spotecznego ,,w ramach kazdego pro-
gramu operacyjnego szczego6lng uwage zwraca si¢ na wspieranie dziatalno$ci innowacyjnej
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i wlaczanie jej do glownego nurtu polityki” (rozporzadzenie (WE) nr 1081/2006, art. 7),
duze znaczenie maja przy tym dziatania ponadnarodowe i europejskie sieci wspotpracy,
w ramach ktorych nastgpuje wymiana do$wiadczen i wzajemne uczenie si¢. Europejski
Fundusz Rozwoju Regionalnego dziala w tym obszarze przede wszystkim poprzez programy
INTERREG IVC i URBACT. Program INTERREG IVC dotyczy wspotpracy migdzyregio-
nalnej skupiajacej si¢ na innowacyjnos$ci i gospodarce opartej na wiedzy, a projekty najcze-
$ciej ukierunkowane sa na wymian¢ do§wiadczen w okreslonej sferze polityki w celu rozpo-
znania dziatan optymalnych oraz opracowania nowych narzedzi i metod wdrazania. Z kolei
glowng idea programu URBACT jest organizowanie sieci wspotpracy miast europejskich
po to, by zwigkszy¢ skuteczno$¢ polityk w zakresie niwelowania ekonomicznych, spotecz-
nych i $srodowiskowych problemow wystepujacych w miastach. Wypracowane rozwigzania
czesto maja charakter innowacji spolecznych. Jednym z najczestszych sposobow propago-
wania innowacji spotecznych sa zatem inicjatywy majace na celu wspieranie wymiany i upo-
wszechniania wiedzy, dobrych praktyk i dos§wiadczen migdzy uczestnikami, budowanie sieci
wspotpracy. Dla rozwoju innowacji spotecznych w latach 20072013 istotne znaczenie maja
takze pozadotacyjne innowacyjne instrumenty finansowe: JEREMIE, JESSICA, JASMINE.
Celem ich wprowadzania bylo zwigkszenie dostgpu przedsigbiorstw produkcyjnych i ushu-
gowych oraz innych organizacji do ré6znych zrodet i form finansowania rozmaitych dziatan,
w tym zwigzanych ze sfera spoteczna.

Innowacje sa takze jednym z elementow, ktore stanowity podstawe ksztattowania po-
lityki rozwoju obszarow wiejskich w okresie programowania 2007-2013. Szczegolnie wi-
doczne sa dziatania prowadzone w ramach programow rozwoju obszaréw wiejskich poprzez
podejscie LEADER. Jest ono oddolnym, partnerskim podej$ciem do rozwoju, polegajacym
na opracowaniu przez spoteczno$¢ wiejska lokalnych strategii rozwoju i realizacji wynika-
jacych z nich innowacyjnych projektow, faczacych zasoby ludzkie, naturalne, kulturowe,
historyczne itp. Tego typu dziatania skutkuja nowym modelem rozwoju obszarow wiejskich,
ktory moze przyczyni¢ si¢ do przezwycigzenia specyficznych trudnosci, w obliczu ktorych
stoja obszary wiejskie w UE. Dziatania te finansowane sa za posrednictwem Europejskiego
Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich.

Komplementarnymi w stosunku do Europejskiego Funduszu Spotecznego sa dziata-
nia w ramach Programu Unii Europejskiej na rzecz zatrudnienia i solidarnos$ci spotecznej
PROGRESS, prowadzone w latach 2007-2013. Europejski Fundusz Spoteczny wspiera kon-
kretne projekty z dziedziny zatrudnienia i polityki spotecznej na szczeblu lokalnym i krajo-
wym, natomiast program PROGRESS jest bardziej nastawiony na projekty na poziomie po-
lityki w wymiarze calej UE. Jest on instrumentem wspierania innowacyjnych, eksperymen-
talnych projektow spotecznych na rzecz aktywnej integracji osob na marginesie rynku pracy,
skutecznego zatrudnienia, a takze polityki spotecznej w Europie. Program ten wspiera orga-
nizowanie wymiany pogladéw na temat polityk, dobrych praktyk i innowacyjnych sposo-
boéw podejscia oraz promowanie wzajemnego uczenia si¢ w kontekscie europejskiej strategii
zatrudnienia, strategii ochrony socjalnej i integracji spotecznej (decyzja nr 1672/2006/WE).
Sposobem wspierania innowacji spotecznych jest zatem zaangazowanie zainteresowanych
stron w proces uczestnictwa, ktorego celem jest okreslenie i wdrazanie polityki spoleczne;.
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Ponadto rozwojowi innowacji spotecznych w Unii Europejskiej stuza w mniejszym za-
kresie inne programy unijne. Warto wspomnie¢ jeszcze o programach ramowych na rzecz
badan i rozwoju technologicznego oraz na rzecz konkurencyjnosci i innowacji. Siédmy pro-
gram ramowy badan i rozwoju technologicznego duza wage przyznaje problemom spotecz-
nym. Sg one najbardziej widoczne w komponencie ,,Wspotpraca”, gdzie jednym z tematow
sa nauki spoleczno-ekonomiczne i humanistyczne, a celem dziatan jest zapewnienie nowych
rozwigzan dla poprawy ludzkiego dobrobytu. Sposobem na rozwdj innowacji spolecznych
jest tutaj promowanie badan naukowych w tym zakresie i ich implementacji do sfery spo-
teczno-gospodarczej. Z kolei Program ramowy na rzecz konkurencyjnosci i innowacji ma na
celu promowanie konkurencyjnosci europejskich przedsiebiorstw, jego zadaniem jest wspie-
ranie dzialalno$ci innowacyjnej, w tym innowacji spotecznych. Innowacje pozatechnolo-
giczne odgrywaja istotng role w sektorze ustug.

W latach 2014-2020 innowacje spoteczne zostaty wyraznie wlaczone do rozporzadzen
dotyczacych funduszy strukturalnych, zarowno EFS jak i EFRR maja oferowaé panstwom
cztonkowskim i regionom szerokie mozliwo$ci inwestowania w tego typu dziatania. Polityka
spojnosci jest jednym z glownych instrumentéw UE w zakresie wdrazania strategii Europa
2020. Dokumentem przekladajagcym cele strategii na dzialania funduszy UE sa Wspodlne
ramy strategiczne (rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady, 2013). Szczeg6lna rola
innowacji spotecznych w realizacji polityki spdjnosci przejawia si¢ m.in. wymogiem rapor-
towania postepoéw dziatan w dziedzinie innowacji spolecznych (art. 101, ust. 3h). Przepis
ten wymaga, aby panstwa czlonkowskie w rocznych sprawozdaniach z realizacji swoich
programow operacyjnych przedstawialy takze postepy w realizacji dziatan w dziedzinie in-
nowacji spotecznych. Europejski Fundusz Spoteczny ma promowaé innowacje spoteczne
we wszystkich obszarach objetych jego zakresem, ,,w szczego6lnosci w celu badania i zwigk-
szenia mozliwo$ci innowacyjnych rozwigzan na rzecz realizacji potrzeb spotecznych” (roz-
porzadzenie Parlamentu europejskiego i Rady, 2012: art. 9). Innowacje spoteczne zostaty
takze wymienione wsrod priorytetdw inwestycyjnych Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego (rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady, 2011: art. 5). Szczegdlny
nacisk na finansowanie z EFS i EFRR innowacji spolecznych, w celu wspierania testowania
innowacyjnych rozwigzan i ich rozpowszechniania, przyczyni¢ si¢ ma do rozwoju bardziej
skutecznych polityk spotecznych.

Powolano takze nowy program Unii Europejskiej na rzecz przemian i innowacji spo-
tecznych, ktory ma zastapi¢ dotychczasowy program PROGRESS. Gtéwne obszary wsparcia
przemian i innowacji spotecznych maja by¢ ograniczone do rynku pracy i kwestii spotecz-
nych, pozwalajac na zwiekszenie spojnosci i wydajnosci unijnych dziatan w tym zakresie.
Jest to pierwszy program w historii Unii Europejskiej, ktory ma w nazwie innowacje spolecz-
ne. Na wdrazanie programu w okresie od stycznia 2014 do grudnia 2020 roku przewidzia-
no kwote ponad 958,19 mln euro, a $rodki te przeznaczono na trzy uzupetniajace si¢ sfery
dziatan (rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady, 2011, COM (2011) 609: art. 3):
1) 0§ Progress, na ktora proponuje si¢ skierowac 60% ogolnego budzetu programu, ma przede
wszystkim wspiera¢ dziatania zmierzajace do wypracowywania innowacyjnych rozwigzan
w zakresie unijnych polityk zatrudnienia i integracji spolecznej; 2) o§ EURES ma wspiera¢
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mobilnos¢ na europejskim rynku pracy poprzez systemowe rozwigzania w zakresie wymiany
wiedzy na temat wolnych miejsc pracy i formalnos$ci zwigzanych z zatrudnieniem; 3) o$ po-
$wigcona wspieraniu mikrofinansowania i przedsigbiorczo$ci spotecznej ma utatwi¢ dostep
do finansowania znajdujacym si¢ w najtrudniejszym potozeniu na rynku przedsigbiorstwom
oraz zagrozonym wykluczeniem spotecznym i zawodowym pojedynczym osobom.

Badania naukowe i innowacje wspierane beda po 2013 roku poprzez nowy program
ramowy w zakresie badan naukowych i innowacji Horyzont 2020. Jest to kluczowe narzg-
dzie do realizacji inicjatywy przewodniej Unia innowacji. Jednym z priorytetow programu
sa wyzwania spoleczne, a finansowane maja by¢ dziatania od etapu badan do wprowadzenia
na rynek, z naciskiem na dziatania zwigzane z innowacjami, takie jak pilotaz, demonstracja,
poligony doswiadczalne (Komisja Europejska, 2011b). Odpowiednie przepisy dotyczace fi-
nansowego wsparcia innowacji w zakresie polityki spotecznej w okresie 2014-2020 sg takze
zawarte w programie COSME, skierowanym na podnoszenie konkurencyjnosci i innowa-
cyjnoéci MSP oraz programie w dziedzinie zdrowia. Przeglad instrumentéw finansowych
wsparcia innowacji spotecznych w Unii Europejskiej przedstawia tab. 1.

Tab. 1. Przeglad instrumentéw finansowych wsparcia innowacji spotecznych w Unii Europejskiej

Do 2013 roku Po 2013 roku
Fundusze strukturalne Fundusze strukturalne
— Europejski Fundusz Spoteczny (w tym przede |— Europejski Fundusz Spoteczny

wszystkim Inicjatywa Wspélnotowa EQUAL) |— Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego
— Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego
(w tym Inicjatywa Wspolnotowa URBAN,
INTERREG IV, URBACT II, a takze
JEREMIE, JESSICA, JASMINE)
— Europejski Fundusz Orientacji i Gwarancji
Rolnej (w tym przede wszystkim Inicjatywa

Wspolnotowa LEADER)
Program PROGRESS Program UE na rzecz przemian i innowacji
spotecznych
Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju
Obszaréw Wiejskich (w tym przede wszystkim | Obszaréw Wiejskich (w tym przede wszystkim
podejscie LEADER) podejscie LEADER)
Si6bdmy program ramowy na rzecz badan Horyzont 2020
i rozwoju technologicznego
Program ramowy na rzecz konkurencyjnosci Program na rzecz konkurencyjnosci
i innowacji przedsigbiorstw

i MSP (COSME) 2014-2020

Zrodto: opracowanie wlasne

Polska od momentu akcesji do Unii Europejskiej aktywnie wlacza si¢ w realizacj¢ po-
lityk unijnych, korzystajac przy tym ze znacznego wsparcia finansowego ze strony Komisji
Europejskiej.

Pierwsze doswiadczenia z zakresu innowacji spotecznych Polska zdobyta, uczestniczac
w Inicjatywie Wspolnotowej EQUAL. Catkowita alokacja EFS na realizacj¢ programu na
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lata 2004-2006 wynosita blisko 134 mln euro (Program Inicjatywy Wspodlnotowej EQUAL
dla Polski 2004-2006: s.99). Badania ewaluacyjne potwierdzaja, ze dzigki realizacji pro-
gramu wprowadzono innowacje w zakresie metod $wiadczenia ustug, wigkszos¢ badanych
produktow sklasyfikowano jako formy nowe, niestosowane dotad na szersza skale w pol-
skiej polityce spotecznej (CASE-KDU, 2008: 87). W latach 2007-2013 innowacje spolecz-
ne zostaly objete cato§ciowym wsparciem Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
programu Kapitat Ludzki. Ze $srodkéw UE uruchomiono na bezprecedensowa skalg liczne
programy wsparcia ekonomii spolecznej na poziomie krajowym i regionalnym. Tylko do
konca 2011 roku wsparto blisko 5,4 tys. podmiotéw ekonomii spolecznej z Europejskiego
Funduszu Spotecznego (Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, 2012: 26). W okresie 2014—
2020 dla innowacji spolecznych przeznaczony jest osobny priorytet w programie Wiedza,
edukacja, rozwdj, rowniez wspotfinansowanym z EFS. Wigkszy nacisk potozono réwniez na
rozwijanie nowych pomystow i weryfikowanie ich skutecznosci w praktyce.

Warto w tym momencie wspomnie¢ takze o programie Innowacje spoteczne Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju, ktory cho¢ nie jest finansowany ze srodkow europejskich, takze
ma stuzy¢ realizacji strategii Europa 2020. Program uruchomiono w 2013 roku, a jest on skie-
rowany do konsorcjow, w sklad ktérych wchodzi co najmniej jedna jednostka naukowa oraz
co najmniej jeden przedsigbiorca albo co najmniej dwie jednostki naukowe. Przedsigbiorstwa
uczestniczace w programie nie musza by¢ przedsiebiorstwami spotecznymi, co pokazuje, ze
innowacje spoteczne moga by¢ tworzone i rozwijane takze przez przedsigbiorstwa dzialajace
dla zysku. Moga one nauczy¢ si¢, jak czerpac¢ korzysci z prospotecznych rozwigzan, a inno-
wacje spoteczne mogg im przynosic zyski. Najwazniejszymi podmiotami gospodarki spotecz-
nej i innowacji spotecznych sg jednak, jak juz wspomnielis$my, przedsi¢biorstwa spoteczne.
Czgsto wprowadzaja one innowacyjne rozwigzania, ktore zwickszajg wydajnosc¢, zapewniajac
jednoczesnie lepsza jakos¢ ustug spotecznych, zdrowia, edukacji. Przedsigbiorstwa spoteczne
stanowig sit¢ napedowa zmian spotecznych, dostarczajac innowacyjnych rozwigzan proble-
méw natury spotecznej, reagujac innowacyjnoscig na niezaspokojone jeszcze potrzeby.

Analiza opublikowanych przez Komisj¢ Europejska dokumentéw pozwala stwierdzic,
ze probuje ona laczy¢ watki innowacyjnosci i przedsigbiorczos$ci spotecznej. W pazdzierniku
2011 roku Komisja Europejska wystosowata komunikat Inicjatywa na rzecz przedsigbior-
czosci spolecznej (Komisja Europejska, 2011a), w ktorym przedstawiono krétkoterminowy
plan dzialania w celu wsparcia rozwoju przedsi¢biorstw spotecznych. Problematyka ekono-
mii spotecznej i przedsicbiorstw spotecznych w perspektywie programowej do 2020 roku
nabrata zupetnie nowej dynamiki, stwarzajac solidne podstawy szans rozwojowych. Komisja
zaproponowala wprowadzenie wyraznego priorytetu inwestycyjnego dotyczacego przedsig-
biorstw spotecznych do rozporzadzen dotyczacych EFRR i EFS poczawszy od 2014 roku
w celu zapewnienia jasnej podstawy prawnej i umozliwienia panstwom cztonkowskim i re-
gionom wiaczenia ukierunkowanych dziatan do ich programow realizowanych w ramach EFS
i EFRR na lata 2014-2020. Miejsce dla podmiotéw ekonomii spotecznej znalez¢ mozna takze
w Programie Unii Europejskiej na rzecz przemian i innowacji spotecznych. Podmioty te auto-
rzy dokumentu definiujg jednoczesnie w bardzo og6lny sposdb, do kategorii zaliczajac wszel-
kie przedsigbiorstwa, ktorych gtownym celem nie jest generowanie zyskow, lecz wywieranie

wplywu spotecznego.
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PODSUMOWANIE

Termin ,,innowacje spoteczne”, popularny w ostatnich latach wsrod politykow i ekono-
mistow, niesie ze sobg szereg wyzwan majacych charakter teoretyczny i praktyczny. W ni-
niejszym artykule autorki, uznajac jego interdyscyplinarny charakter, podjety sie konceptu-
alizacji terminu oraz wskazaty na szereg politycznych i praktycznych efektow jego imple-
mentacji na obszarze UE, poprzez opisanie katalogu najwazniejszych aktow prawnych oraz
zwigzanej z nimi ewolucji praktycznych, finansowych narzedzi.

Jak wskazano w pierwszej czgsci tekstu, koncept ten — znany, roznorodnie interpreto-
wany i wykorzystywany na gruncie nauk spotecznych — wspoélczesnie staje si¢ synonimem
pozytywnie ewaluowanej nowatorskos$ci, ukierunkowanej na skutki mikro- i makrospotecz-
ne. Jest odpowiedzig na swoistg zmiang ekonomicznych paradygmatow i ucielesnieniem idei
spotecznego wspodtdziatania o charakterze non profit. Jest to szczeg6lnie widoczne na obsza-
rze UE, ktora — jako migdzynarodowa polityczna instytucja — nie tylko przyczynita si¢ do
konceptualizacji tego terminu, ale tez do aktywnego jej promowania. Jak pokazano w drugiej
czesci tekstu, innowacje spoteczne to formuta wyraznie rozwijajaca si¢ w aktach prawnych
UE i majaca rosnacy udzial, jesli chodzi o konkretne, finansowe dziatania jej instytucji. Jest
to szczegolnie wazne w procesie budowania gospodarki opartej na wiedzy, a takze w celu
umigj¢tnego radzenia sobie ze skutkami kryzysu gospodarczego, gdy niezbg¢dne staje sig¢
uruchomienie mechanizméw o charakterze spotecznym, takich jak zaufanie spoleczne czy
otwarto$¢ na nowatorskie rozwigzania. Stad skutecznym sposobem wspierania rozwoju in-
nowacji spotecznych moze by¢ nie tylko dzialanie bezposrednie, w ktérym wprost wyra-
za si¢ takowe poparcie, ale wsparcie posrednie, poprzez stwarzanie dobrego (politycznego)
klimatu dla rozwoju innowacji i rozwoju kreatywnosci w ogéle. Kluczowsa role w procesie
wytwarzania innowacji spolecznych odgrywa za$ wyodrgbniona i powigkszajaca si¢ (jesli
chodzi o liczbg) grupa przedsigbiorstw spolecznych.
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