Prace Komisji Geografii Przemystu Polskiego Towarzystwa Geograficznego
Studies of the Industrial Geography Commission of the Polish Geographical Society

ISSN 2080-1653
DOI 10.24917/20801653.323.1

HANNA GODLEWSKA-MAJKOWSKA
Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa, Polska
Warsaw School of Economics, Poland

JACEK LIPIEC
Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa, Polska
Warsaw School of Economics, Poland

Larzgdzanie r6znorodnoscig pokoleniowg zasobow pracy
w przestrzeni regionalnej Polski

Managing Generational Diversity of Human Resources in the Polish Regional
Spatial Context

Streszczenie: Wspotczesne warunki zycia spowodowaty wydtuzenie trwania zycia i koegzystencje wielu
pokolen. Na rynku pracy moga obecnie funkcjonowac réwnoczes$nie tradycjonalisci oraz pokolenie Z, co sta-
nowi wyzwanie dla zarzadzajacych firmg oraz wtodarzy jednostek samorzadu terytorialnego. Dla regionu
istotne jest zar6wno pokolenie najmtodsze, ktére jest biegte w korzystaniu z narzedzi informatycznych (go-
spodarka cyfrowa), jak i starsze pokolenie, ktore jest no$nikiem wiedzy. Wobec powyzszego autorzy okreslili
cel niniejszego artykutu jako identyfikacje zrédet réznorodnosci pokoleniowej zasobdw pracy i jej zréznico-
wania przestrzennego w Polsce, a takze wskazanie tendencji przestrzennych w rozwoju réznorodnosci po-
koleniowej w latach 2003-2016 w skali powiatéw. Ponadto artykut wskazuje kluczowe obszary zarzadzania
generacjami w réznych skalach (od mikroekonomicznej przez mezoekonomiczng do krajowej), pozwalajace-
go na uzyskanie wzmocnionego efektu synergicznego w zespotach miedzypokoleniowych oraz niwelujacego
negatywne skutki réznorodnosci pokoleniowej. Z analizy trendéw przestrzennych w ksztattowaniu sie de-
mograficznej wymienialnosci pokolen wynika, ze milenialsi stanowia w skali kraju pokolenie o zmniejszaja-
cym sie udziale w zaludnieniu w latach 2003-2016, ale to wtasnie oni, wraz z nadchodzacym pokoleniem Z,
beda ksztattowaé w najblizszych latach rynek pracy, zwtaszcza w Wielkopolsce, na Pomorzu i Warmii oraz
Mazurach. Jednak srebrng gospodarke nalezy postrzegac jako szanse do wykorzystania przez regiony, np.
poprzez rozwoj opieki senioralnej. W kontekscie rynku pracy kluczowe jest zrozumienie tego zagadnienia
oraz stworzenie odpowiedniej komunikacji miedzypokoleniowej w miejscu pracy.

Abstract: Current living conditions have contributed to the longer life expectancy and the co-existence of
multiple generations. Today, the silent generation and generation Z can exists simultaneously on the labour
market that is challenging both for managers and local governors. Both the youngest generation, who are elo-
quent in using IT (digital economy), and older generation, who are the knowledge transmitter, are important
for regions. According to these assumptions, the authors have defined the goal of this article as the identifi-
cation of sources of generational diversity in the context of the labour demands and its spatial diversity in
Poland. In addition, spatial tendencies in the development of generational diversity of local counties between
2003 and 2016 was provided. The article indicates the key areas of managing diversity across different scales
(microeconomic, mezzo-economic and country) that allow obtaining the synergy of intergenerational teams
and diminishing negative effects of generational diversity. The spatial trends analysis in the context of re-
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placement of generations proves that the quota of millennials in Poland diminished between 2003 and 2016.
This generation with the forthcoming generation Z will shape the labour market in years to come, in particu-
lar in Greater Poland, Pomerania, and Warmia and Masuria. However the silver economy has to be perceived
as the opportunity to capture by regions, e.g. by delivering senior healthcare. The adequate communication
channels for different generations have to be understood and offered in the labour market.

Stowa kluczowe: gospodarka srebrna; pokolenie; polityka regionalna; réznorodno$¢ miedzypokoleniowa;
wspotczynnik obciazenia demograficznego
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WSTEP

Socjologowie od dawna zauwazyli réznice pokoleniowe i potrzebe badania pokole-
niowej odmiennosci (Eisenstadt, 1956; Eyerman, Turner, 1998). Wspétczesny po-
step technologiczny wptynat na wzrost dtugosci przecietnego zycia i spowodowat, ze
na rynku pracy zaczety funkcjonowac¢ nawet cztery pokolenia (Shaw, 2013), sposrod
ktérych najmtodsze to tzw. pokolenie Z (Stillman, D., Stillman, J., 2017). Tak radykalna
zmiana demograficzna, ksztattujaca relacje na wspétczesnym rynku pracy, powoduje
réwniez transformacje wielu aspektow wspotczesnego zycia, od rewizji stosunkéw
pracy w skali mikroekonomicznej po zmiane polityki regionalnej. W konsekwencji tych
przeobrazen wyzwaniem staje sie umiejetne prowadzenie komunikacji miedzygenera-
cyjnej, motywowanie do pracy czy tez uwzglednianie odmiennych systeméw wartosci
zwigzanych z réznymi grupami spotecznymi w wielu aspektach zycia (Martin, Tulgan,
2002; Parry, Urwin, 2011). Zaréwno na szczeblu krajowym, jak i regionalnym, problem
réznorodno$ci pokoleniowej dotyczy szczeg6lnie tych regionéw, w ktérych doszto do
deformacji struktur demograficznych w wyniku selektywno$ci migracji oraz dtugo-
trwatych tendencji starzenia sie ludno$ci.

Celem niniejszego artykutu jest identyfikacja Zr6det ré6znorodnosci pokoleniowej
zasobow pracy i jej zr6znicowania przestrzennego w Polsce, a takze wskazanie tenden-
cji przestrzennych w rozwoju réznorodnosci pokoleniowej w latach 2003-2016 w skali
powiatéw. Dodatkowo artykut ma na celu wskazaé kluczowe obszary zarzadzania zaso-
bami pracy w réznych skalach, od mikroekonomicznej przez mezoekonomiczna do kra-
jowej, by nie tylko zmniejsza¢ negatywne skutki réznorodnos$ci pokoleniowej, ale tez
wzmacniac¢ efekt synergiczny, wynikajacy z tworzenia zespotéw miedzypokoleniowych.

Zasoby pracy sa traktowane w sposo6b szerszy niz odniesienie do ludno$ci w wie-
ku produkcyjnym. W analizach uwzgledniamy zaréwno pokolenia os6b starszych, re-
prezentujacych grupe zwykle uwazang za poprodukcyjng, jak i pokolenie urodzone po
2000 roku. Wychodzimy bowiem z zatoZenia, Ze wsréd osob, ktore ukonczyly 65 lat,
moga by¢ osoby nadal czynne zawodowo, zwtaszcza reprezentujace przedsiebiorczo$¢
rodzinng. Podobnie najstarsze osoby z pokolenia Z moga juz wspiera¢ firmy swoich
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krewnych, czy wrecz zaktadaé swoje pierwsze start-upy. Szczeg6lnie w firmach rodzin-
nych moga zatem tworzy¢ sie zespoty wielopokoleniowe, wymagajace identyfikacji wy-
zwan zwigzanych z ich struktura demograficzna.

DLACZEGO ROZNORODNOSC POKOLENIOWA STAJE SIE WAZNYM ELEMENTEM
W ZARZADZANIU ZASOBAMI PRACY

Wspéiczesne globalne zmiany generacyjne ksztattujace rézne aspekty zycia spo-
teczno-gospodarczego wymagaja pogtebionych analiz (Edmunds, Turner, 2005).
I.C. Woodward, P. Vongswasdi i E.A. More (2015) twierdza, Zze wspétczesne badania
nad generacjami sg ograniczone i nie prowadza do jednoznacznych wnioskéw, czyli
cze$¢ z nich potwierdza wptyw réznorodnosci pokoleniowej na zycie spoteczno-go-
spodarcze, za$ pozostate - Ze taka korelacja nie wystepuje. O ile ré6znorodno$¢ w uje-
ciu ptci badZ rasowym jest stosunkowo dobrze rozpoznana, o tyle badania w tym
zakresie nie moga by¢ rozstrzygajace, gdyz znajduja sie we wczesnym stadium ba-
dawczym (Shore i in., 2009). Nalezy réwniez zauwazy¢, ze badanie réznorodnosci
pokoleniowej - w odréznieniu od innego rodzaju réznorodno$ci - jest bardzo istotne,
gdyz cztowiek w trakcie swojego zycia przechodzi przez cykle pokoleniowe, co wy-
wotuje zmiany w sposobie jego funkcjonowania (Erikson, 2012).

Wspétcze$nie zachodzace zmiany demograficzne mozna wyttumaczy¢, odwotu-
jac sie do prac amerykanskiej antropolog M. Mead. Wedtug niej znajdujemy sie obec-
nie w modelu prefiguratywnym zmian spoteczno-kulturowych, zgodnie z ktérym
mtodzi wykorzystuja nowe technologie, zmieniajac $wiat, za$ ich rodzicie prébuja za
nimi nadaza¢, czesto sie od nich uczac (Mead, 1978: 25). Mtodzi (gtéwnie pokolenie
Z) tworza juz nowa kulture oparta na nowych technologiach, przyczyniajac sie do
coraz wiekszego rozdZwieku pomiedzy nimi a rodzicami, ktéry jeszcze bardziej sie
uwydatnia w stosunku do dziadkéw (Loges, Jung, 2001; Shelley, Thrane, Shulman,
2006; Elmore, 2010; Oh, Reeves, 2014). Nowe technologie powoduja, Ze tradycja,
warto$ci oraz wiezi miedzypokoleniowe ulegaja radykalnemu przeobrazeniu. Ponad-
to wptywaja one na pogtebianie sie réznic miedzy pokoleniami i czesto prowadza
do przepasci miedzy tymi, ktérzy sa biegli w nowych technologiach, a tymi, ktérzy
za nimi nie nadazaja. Takie tendencje sa zgodne z determinizmem technologicznym,
wedtug ktérego nowe technologie stajg sie autonomiczne (Winner, 1977), znaczaco
determinujac og6lny postep ludzkosci (Segal, 1985). Zatem waznym zadaniem wyda-
je sie by¢ wnikliwe obserwowanie zmian technologicznych, ktére w efekcie prowadza
do przeksztatcania stosunkéw spotecznych. Transformacje wspoétczesnych stosun-
kow spotecznych poteguja rowniez inne czynniki. G. Mendel zauwazytl, Ze nastepuje
kryzys autorytetu spoteczenstwa, w tym rodziny, ktéry pojawit sie w wyniku procesu
globalizacji (Mendel, 2006). Wedtug niego tak radykalne zmiany utrudniaja tagodze-
nie lekéw atawistycznych.

Omawiajac zarzadzanie réznorodnoscia pokoleniowa, nalezy przytoczy¢ jeszcze
jeden istotny czynnik przektadajacy sie na dobrobyt gospodarczy, a mianowicie mobil-
nos$¢. Wszczegélnoscimobilno$¢ osé6bwwieku produkcyjnymjestkluczowadlatransferu
wiedzy oraz innowacyjnosci przektadajacej sie na wzrost badz spadek liczby patentéw
(Mansfield, 1985; Rogers, 1995; Almeida, Kogut, 1999). W wielu badaniach naukowych
zwracasie uwage narole,jaka w podnoszeniuinnowacyjnosciregionu odgrywaregional-
na mobilno$¢. Relacje taka zaobserwowano juz dawno w Dolinie Krzemowej (Saxenian,
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1994), a potwierdzity ja p6Zniejsze badania (Breschi, Lissoni, 2005). Jednak inni badacze
zauwazajg, ze mimo istniejacych publikacji dokumentujacych zwigzek pomiedzy mobil-
noscig oséb w wieku produkcyjnym a innowacyjnoscia, zaréwno z perspektywy firmy,
jak i regionu, wciaz brakuje badan w tym zakresie (Kaiser, Kongsted, Rgnde, 2015).
Ponadto twierdza oni, Ze z perspektywy teoretycznej nie udowodniono jednoznacz-
nie pozytywnej korelacji pomiedzy wieksza mobilno$cia a wyzsza innowacyjnoscia.

Polscy badacze réwniez podejmowali préoby analizy i oméwienia przestrzenne-
go zroéznicowania przemian demograficznych zachodzacych w naszym kraju. S. Ku-
rek (2014) analizowatl rézne zagadnienia demograficzne (m.in. migracje, strukture
wieku ludnoSci itp.), wykorzystujac typologie Webba dla powiatéw oraz typologie
struktury wieku ludnos$ci metoda typograféw. Wykazat istnienie duzej polaryzacji
przestrzennej proces6w demograficznych pomiedzy obszarami metropolitalnymi
a peryferyjnymi, polegajacej na koncentracji ludno$ci w metropoliach, przemiesz-
czaniu sie jej do obszaréw otaczajacych miasta oraz wyludnianiu sie obszaréw pe-
ryferyjnych. Z kolei P. Sleszynski (2016), badajac uwarunkowania demograficzno-
-migracyjne, wykazat ksztaltowanie sie hierarchii miast z perspektywy powigzan
migracyjnych. Ponadto z jego prognoz wynika, Ze populacja miast zmniejsza sie,
zwlaszcza tych $redniej wielkoS$ci. Badacz twierdzi, ze w perspektywie 2050 roku
spadek ten wyniesie nawet 40-50%, co wedtug niego moze by¢ czeSciowo kom-
pensowane imigracja zagraniczna. P. Eberhardt (2014) potwierdza mozliwo$¢ po-
zytywnego wplywu imigracji zagranicznej na zahamowanie negatywnych trendéw
demograficznych. Uwaza takze, Ze problematyka depopulacji oraz procesy sta-
rzenia sie ludnosci powinny by¢ rozpatrywane w kontek$cie miedzynarodowym
-w szczegblnosci unijnym - gdyz granice pomiedzy krajami cztonkowskimi sie za-
tarty, przyczyniajac sie do swobodnego przeptywu ludnosci pomiedzy krajami czton-
kowskimi. Jednak polityka migracyjna bedzie musiata by¢ korygowana na szczeblu
lokalnym, bowiem z jednej strony nastapi imigracja mtodej ludno$ci, wymagajaca
prowadzenia odpowiedniej polityki prorodzinnej, a z drugiej bedzie zwiekszat sie
odsetek ludnosci starszej, wymagajacy zmiany polityki socjalnej. Inna badaczka -
E. Krynska - omo6wita obecne oraz przyszte zmiany demograficzne zachodzace w Pol-
sce, wskazujac ich wptyw na rynek pracy (Krynska, 2010). Wedtug niej zmiany te
wptyna na zmienno$¢: (1) poziomu oraz rozwoju liczebno$ci zasobédw pracy, (2) re-
lacji pomiedzy zbiorowoscia oséb w wieku produkcyjnym, przed- i poprodukcyjnym
oraz (3) procesu starzenia sie ludnosci pracujacej. Badaczka konkluduje, Ze zmiany te
beda negatywnie oddzialtywac na gospodarke i finanse publiczne kraju.

W zwiazku z powyzszym autorzy niniejszej publikacji zaktadaja kluczowa role de-
terminizmu technologicznego w ksztattowaniu relacji spotecznych i podejmuja probe
analizy tych zmian w spoteczenstwie polskim na poziomie regionalnym. Wnioski z ta-
kiej analizy mogtyby postuzy¢ do ksztattowania polityki regionalnej. Zdaniem autoréw
zarzadzajacy regionami powinni mie¢ wizje polityki spoteczno-gospodarczej uwzgled-
niajacej harmonijne funkcjonowanie dwoch i wiecej pokolen, ktérych sposoby zacho-
wania ksztattowane sg przez determinizm technologiczny. Mtodsze pokolenia, ktére sa
biegte w korzystaniu ze wspoétczesnych technologii, powinny by¢ przyciagane do regio-
noéw, jako sita napedowa dla lokalnej gospodarki. Jednak starsze pokolenie nie powin-
no by¢ traktowane jako obcigzenie spoteczne, ale cenny zaséb, ktérego doswiadczenie
mozna i wrecz nalezy wykorzysta¢ dla regionalnego rozwoju. W przeciwnym razie re-
gion moze by¢ narazony na ryzyko konfliktéw miedzypokoleniowych i w konsekwencji
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migracji mtodego pokolenia do innych, bardziej otwartych na nowa gospodarke regio-
néw. Ponadto prowadzenie analizy demograficznej w ujeciu wspoétistnienia wielu po-
kolen jest istotne dla regionalnego ksztattowania rynku pracy, stuzby zdrowia i innych
sfer zycia cztowieka.

CHARAKTERYSTYKA ORAZ ISTOTA ROZNORODNOSCI POKOLENIOWE]

Koncepcje pokolenia mozna odnaleZ¢ juz w starozytnosci (Joshi, Dencker, Franz, 2011),
za$ wspotczes$nie tematyke te podjat K. Mannheim (1952). Autor ten omawiat pokole-
nia z perspektywy mechanizmu zmian spotecznych. Klasyfikacja, ktorej gtéwnym wy-
znacznikiem jest przedziat wiekowy, wyjasnia wartos$ci i zachowania jednostek (Lyons,
Kuron, 2014). Z tego tez wzgledu przyjmuje sie wspéiczesnie, Ze granice okreslone-
go pokolenia wyznaczane sg poprzez dwa kryteria: przedzialt wiekowy (age-cohort)
oraz wydarzenia o ksztatcie historyczno-spotecznym. Ponadto zauwaza sie, ze poko-
lenia ksztattuja tzw. pamie¢ spoteczng poprzez dzielenie wspdlnych wartos$ci (Erikson,
2012), zachowan i doswiadczen (Halbwachs, 1950). Wielu badaczy twierdzi, ze wta$nie
te cechy powinny stanowi¢ gtéwny wyréznik przedziatu miedzypokoleniowego (Kelan,
2014). Koncepcje ujmowania pokolen sa zatem rézne i trudno jest wskazac¢ jednoznacz-
nie kryterium przedziatu wiekowego, ktére klasyfikowatoby osoby urodzone pomiedzy
latami granicznymi tego przedziatu do okre$lonego pokolenia, gdyz generacje moze
ksztattowa¢ rowniez perspektywa wydarzen historycznych (Reither, Hauser, Yang,
2009). Brak jednoznacznos$ci odnosnie do cech kwalifikujacych pokolenie (w szczeg6l-
nosci innych niz wiek) ogranicza oraz znaczaco utrudnia prowadzenie badan z tej tema-
tyki (Giancola, 2006; Dencker, Joshi, Martocchio, 2008).

Pomimo istnienia tych niezgodno$ci klasyfikacyjnych, W. Strauss i N. Howe zapro-
ponowali definicje pokolenia w oparciu o przedziat wiekowy, ktéra zostata powszech-
nie zaakceptowana przez badaczy. Wedtug nich pokolenie to ,grupa-kohorta, ktérej
szeroko$¢ wyznaczona jest przez rozpietos¢ fazy zycia i ktérej granice wyznacza oso-
bowo$¢” (Strauss, Howe, 1991). Osobowo$¢ rozumieja oni jako poczucie przynalezno-
$ci danej jednostki do grupy, bedace efektem procesu dojrzewania, przejawiajace sie
podobnym sposobem zachowania i posiadaniem tych samych przekonan oraz spowo-
dowane wystapieniem podobnych uwarunkowan historycznych.

W. Strauss i N. Howe zaproponowali, aby przedziat wiekowy dla pokolenia wynosit
20 lat (1991). To wtasnie on oraz wspdlne doswiadczenia stanowia dzisiaj dominujace
kryterium badawcze (Costanza, Badger, Fraser, 2012). Uznaje sie, Ze generacyjny po-
dziat spoteczenstwa moze utatwia¢ analize zachowan konsumenckich (Noble, Haytko,
Phillips, 2009), wybory zwigzane z miejscem pracy (Zemke, Raines, Filipczak, 2000),
cyfrowe obywatelstwo (Shelley, Thrane, Shulman, Lang, Beisser, Larson, Mutiti, 2004),
zaangazowanie i preferencje polityczne (Miller, Shanks, 1996; Wilhelm, 2000; Shelley,
Thrane, Shulman, 2015) i kulturowe (Murphy, Gordon, Anderson, 2004) czy praktyki
religijne (Maliepaard, Lubbers, Gijsberts, 2010). Powszechne przyjecie tej definicji oraz
propozycji przedziatu wiekowego dla generacji spowodowato, ze w literaturze zaczeto
nadawac specyficzne nazwy dla okreslonych pokolen: tradycjonalisci (pokolenie mil-
czace, silent generation, pokolenie dojrzate, weterani) — urodzeni w latach 1925-1944;
baby boomers -1945-1964; pokolenie X (baby bust) - 1965-1979; pokolenie Y (mile-
nialsi, Net Gen, Nexter, Generation Me, Digital Natives) -1980-2000 i pokolenie Z - uro-
dzeni po 2000 roku.
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Tradycjonalisci to pokolenie ksztaltowane przez wielki kryzys oraz Il wojne $wia-
towa, stad najwazniejsza dla niego warto$cia byto bezpieczenistwo, zaréwno zycia
zawodowego, jak i Zycia samego w sobie. Pokolenie to szanuje prace zawodowa oraz
przestrzega zasad moralnych. W konteks$cie technologicznym okres tradycjonalistéw
naznaczony zostaje przez przeksztatcenie Computing Tabulating Recording Corpora-
tion w International Business Machines Corporation (IBM) w 1924 roku oraz stwo-
rzenie pierwszego komputera ENIAC (Electronic Numerical Integrator And Computer
- Elektroniczny, Numeryczny Integrator i Komputer) na Uniwersytecie Pensylwanii,
ktéry byt w stanie rozwigzywacé ztozone problemy numeryczne.

Z kolei baby boomers to pokolenie powojenne, ktére wchodzito na polski rynek
pracy w gospodarce planowanej centralnie, a nastepnie musiato skonfrontowaé sie
z gospodarka rynkowa. Cechuje je zaangazowanie w prace, ktoéra preferuje wykonywac
na zasadzie wspotpracy, a nie rywalizacji.

Istotng warto$¢ dla tego pokolenia stanowi lojalno$¢. Generacja ta do$wiadczyta
réwniez rewolucji technologicznej. Dla cze$ci oséb, ktora byta w stanie sie dostosowag,
stworzyta nowe mozliwosci, za§ pozostata cze$¢ wyeliminowata z rynku pracy. Koniec
epoki pokolenia baby boomers wyznaczyto wyprodukowanie pierwszego minikompu-
tera z serii PDP przez firme Digital Equipment Corporation w 1963 roku.

Dla pokolenia X najwazniejsza byta stabilizacja Zycia zawodowego oraz rodzin-
nego. Pokolenie to rozpoczynato prace zawodowa w trudnych czasach transformacji
gospodarczej, ktéra charakteryzowata wysoka stopa inflacji oraz bezrobocia. Z tego tez
wzgledu jego przedstawiciele cenig stabilizacje zawodowa, co czyni z nich sumiennych
pracownikéw, wykazujacych sie wysokim stopniem wspéipracy, a jednocze$nie dbaja
o rodzine. Pokolenie X do$wiadczyto pojawienia sie na rynku pierwszych komputeréw
personalnych powszechnego uzytku, czyli ATARI 400 i 600, Sinclair ZX80, Commodore
oraz IBM PC.

Pokolenie milenialséw pojawito sie w momencie stworzenia oraz rozwijania in-
ternetu przez National Science Foundation. W okresie tym nastapit réwniez dynamicz-
ny rozwoj komputeréw personalnych, ktérymi zainteresowanie wzrosto po napisaniu
pierwszego arkusza kalkulacyjnego VisiCalc przez D. Bricklina (czesto nazywanego oj-
cem arkuszy kalkulacyjnych) i B. Franstona. Polscy milenialsi stanowig pokolenie wyzu
demograficznego, ktére byto juz wychowywane w warunkach gospodarki rynkowe;j.
Charakteryzuje ich biegto$¢ komputerowa oraz internetowa, potaczona z otwartoscia
na $wiat. Cenig oni swobode przemieszczania sie i wolno$¢ polityczna, co przejawia sie
m.in. w niskim udziale w wyborach. W przeciwienistwie do poprzednich pokolen duza
wage przywiazuja do realizacji swoich potrzeb, a zatem moga by¢ mniej lojalni w pracy,
ktéra nie spetnia ich oczekiwan. Natomiast jesli sie zaangazuja w prace, to przejawiaja
duza doze kreatywnosci.

Pokolenie Z to jednostki non stop podiaczone do sieci, ktére dopiero zaczynaja
pojawiac sie na rynku pracy. UtoZsamiajg oni niemalZe $wiat realny z wirtualnym (M.
Prensky nazywa te grupe digital natives - ,cyfrowi tubylcy”?), dlatego odciecie ich od
sieci powoduje alienacje. Pokolenie to jest dobrze wyksztatcone. Znajac jezyki obce, jest
sktonne podejmowac prace nawet poza granicami kraju. Obca jest im stabilno$¢ w pra-
cy, a kluczowe staje sie samodoskonalenie oraz praca w grupie.

! M. Prensky (2006). Don’t Bother Me Mom - I'm Learning! Saint Paul: Paragon House.
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Mimo Ze nazewnictwo opisanych pokolen oraz przedziat wiekowy powszechnie
funkcjonuja w literaturze, to nie sg one ostatecznie rozstrzygniete (Smola, Sutton, 2002)
i nalezy je bardziej uznawac za wskazéwke niz za sztywna granice (Lancaster, Stillman,
2003). Ponadto przedziat wiekowy dla klasyfikacji pokolen nalezy traktowac ptynnie,
gdyz osoby urodzone w latach granicznych tych przedzialéw moga zosta¢ zakwalifiko-
wane do grupy sasiedniej (tzw. cuspers - zob. Lancaster, Stillman, 2002). Przyktadowo
osoba, ktéra urodzita sie w 1978 roku, moze bardziej wykazywac cechy pokolenia Y niz
X. Zaleta tych osob jest to, Ze ich doswiadczenia i pamie¢ spoteczna umozliwity lepsze
rozumienie obu pokolen i tatwiejsze niwelowanie konfliktéw miedzypokoleniowych.

W tym miejscu nalezatoby powrdéci¢ do definicji pokolenia W. Straussa i N. Ho-
we’a (1991), w ktérej pojawia sie stowo ,,0sobowos$¢”. Wedtug nich ksztattuje ona za-
chowania czy przekonania, ktére sg warunkowane historycznie oraz zdeterminowane
przez warto$ci wspotdzielone przez okreslone grupy ludzi. Zatem poza powszechnie
przyjetym dwudziestoletnim przedziatem wiekowym pokolenl i ich nazewnictwem
mozna spotka¢ w literaturze inne grupy pokoleniowe, uwarunkowane specyficznymi
zdarzeniami historycznymi, np. pokolenie 9/11 w USA naznaczone przez ataki terro-
rystyczne z 11 wrzes$nia 2001 roku, pokolenie komunistyczne formowane w dawnych
krajach socjalistycznych czy pokolenie JP2 (Szawiel, 2008). Oznacza to, Ze pojawiaja sie
inne propozycje kwalifikujace pokolenia, jak np. kontekst historyczno-spoteczny, ktory
moze by¢ dodatkowo powigzany z poziomem edukacji (Woodward, Vongswasdi, More,
2015), czasem wej$cia na rynek pracy (Joshi, Dencker, Franz, Martocchio, 2010) czy ge-
nealogia (Joshi, Dencker, Franz, 2011). Warto podkre$li¢, Ze to ostatnie kryterium jest
szczegOlnie istotne w gospodarkach bazujacych na firmach rodzinnych.

S. Kurek dokonat analizy zréznicowania przestrzennego struktury wieku ludnos$ci
za pomoca metody typograféow (Dtugosz, 1996). Wynika z niej, Ze w Polsce w okresie
poddanym analizie najliczniej reprezentowany jest typ A (wiek przedprodukcyjny oraz
mtodszy produkcyjny) w wojewddztwach podkarpackim, matopolskim, wielkopolskim
oraz pomorskim. Badacz ten zaobserwowat réwniez wystepowanie tego typu demo-
graficznego w strefach podmiejskich duzych i $rednich miastach. Ujecie to nie obejmo-
wato jednak pokolen, a grupy wiekowe. Nie uwzgledniato takze dynamiki tego zjawiska
w skali lokalne;j.

Podsumowujac, kazde pokolenie ksztaltowane jest przez specyficzne warunki go-
spodarcze, spoteczne oraz historyczne, w ktérym funkcjonuje. Wyréznikiem pokolenia
moga by¢ poglady, warto$ci, wzorce konsumpcyjne czy etyka pracy, ktére dodatkowo
utrudniaja klasyfikacje pokolen. Jednak identyfikacja oraz analiza grup pokoleniowych
powinna stanowi¢ istotny element ksztattowania gospodarki danego kraju, a nawet
regionu. Wiekszo$¢ badan réznorodnosci pokoleniowej koncentruje sie na krajach za-
chodnich (Parry, Urwin, 2011), dlatego w niniejszym artykule podjeto prébe analizy
réznorodnoéci pokoleniowej w Polsce jako przyktadowym kraju Europy Srodkowo-
-Wschodniej, ktérej gospodarka byta planowana centralnie i przez to determinowata
okreslone zachowania spoteczne wynikajace z ksztattowania wtasciwych dla niej war-
tosci. Ponadto, w celu analizy pokoleni na poziomie regionalnym, wykorzystano wskaz-
nik obcigzenia demograficznego, aby lepiej zobrazowac¢ regiony, w ktérych dominuje
gospodarka cyfrowa (digital economy), oraz regiony, ktére rozwijaja sie w oparciu
o tzw. tzw. gospodarke srebrna (silver economy). Analiza grup pokoleniowych przez
wtodarzy regionéw pozwoli na efektywniejsze pozyskiwanie funduszy oraz na osiaga-
nie przez przedsiebiorstwa regionalnych przewag konkurencyjnych.
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ROZNORODNOSC POKOLENIOWA ZASOBOW PRACY — PODSTAWY
METODYCZNE

Réznorodno$¢ pokoleniowa zostata opisana w literaturze i powszechnie przyjmuje sie
podziat na tradycjonalistéw, baby boomers, pokolenie X, pokolenie milenialséw oraz
pokolenie Z. Jednak nalezy pamieta¢, ze w ramach przedziatéw wiekowych dla tych
grup pojawiaja sie odchylenia i podziaty nalezy traktowac raczej jako zakresy referen-
cyjne niz definitywne rozgraniczenie ((Ng, Schweitzer, Lyons, 2010). Ponadto na cha-
rakterystyke réznorodnosci pokoleniowej moze mie¢ wpltyw ustréj spoteczno-politycz-
no-gospodarczy danego kraju (Lyons, Kuron, 2014). Na potrzeby niniejszej publikacji
podziatu na grupy pokoleniowe dokonano, uwzgledniajac specyfike sektora technologii
informacyjno-komunikacyjnych. Dlatego ostatecznie przyjeto do analizy pokolenia tra-
dycjonalistéw, milenialséw oraz pokolenie Z, ktére w najwyzszym stopniu przyczyniaja
sie wspoétczesnie do ksztattowania réznorodnosci pokoleniowej. Dokonano przy tym
nastepujacego grupowania danych, na potrzeby identyfikacji liczebno$ci poszczegél-
nych pokolen:

- pokolenie tradycjonalistéw - urodzeni w latach 1925-1944; dla tej grupy w anali-
zach przyjeto dane dla os6b w wieku co najmniej 65 lat w 2003 i 2016 roku (roz-
wiazanie to powoduje niepetng poréwnywalnos¢ danych, ale wynika to z braku
danych w podziale na grupy dla ludnosci powyzej 65 roku zycia),

- pokolenie Y (milenialséw) - urodzeni w latach 1980-2000; do badania wzieto pod
uwage osoby w wieku 5-25 lat w 2003 roku i 16-34 lat w 2016 roku,

- pokolenie Z - urodzeni po 2000 roku; osoby w wieku 0-2 lata w 2003 roku i 0-15
w 2016 roku.

Analizom poddano przestrzenne zréznicowanie udziatéw poszczego6lnych pokolen
w strukturze demograficznej, przyjmujac podziat na klasy o rozpietosci 5%, dzieki cze-
mu mozna przes$ledzi¢ zmiany udziatu danego pokolenia w polskiej przestrzeni w po-
dziale wedtug powiatéw w 2003 i 2016 roku.

ZROZNICOWANIE POKOLENIOWE POLSKICH REGIONOW - ANALIZA
POROWNAWCZA DLA 2003 1 2016 ROKU

Na sytuacje demograficzng w badanym okresie duzy wplyw wywarty kolejne stab-
nace echa wyzu demograficznego, ktéry wystapit po zakonczeniu Il wojny swiatowej,
osiagajac swéj szczyt w 1960 roku, co byto zwigzane ze zmiang prawa regulujacego
dopuszczalno$¢ aborcji. Prowadzito to do powolnego starzenia sie ludnosci, aczkolwiek
na znacznie mniejsza skale niz w innych krajach Europy. Od wstapienia Polski do Unii
Europejskiej w maju 2004 roku mamy w Polsce do czynienia z duzymi ruchami we-
dréwkowymi ludnos$ci do krajéw UE, szczeg6lnie Wielkiej Brytanii i Republiki Federal-
nej Niemiec, co przyspiesza proces starzenia sie ludno$ci, mimo naptywu migrantéw
z Ukrainy, Biatorusi i Rosji.

Temu kierunkowi zmian demograficznych sprzyjaty takze zmiany na rynku pracy, pro-
wadzace do niskiej stabilno$ci ekonomicznej rodzin w latach 2003-2016, co miato wplyw
na model rodziny, dzietno$¢ kobiet i wiek matek-pierworddek (Kotowska, Magda, 2017).

Dlatego pokolenie tradycjonalistow zaczeto stanowi¢ liczng grupe w regionach
o najsilniejszym odptywie ludnosci, czyli dos$¢ licznych powiatach (48) potozonych
gtoéwnie na wschodzie Polski, w wojewddztwach podlaskim, lubelskim, Swietokrzyskim,
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Ryc. 1. Udziat pokolenia tradycjonalistow w strukturze ludnosci w 2003 i 2016 roku wedtug powiatéw - po-
réwnanie

2003 rok

2016 rok

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Ryc. 2. Udzial pokolenia milenialséw w strukturze ludnosci w 2003 i 2016 roku wedtug powiatéw - po-
réwnanie

2003 rok

W 4550

2016 rok

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Ryc. 3. Udzial pokolenia Z w strukturze ludnosci w 2016 roku wedtug powiatéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

osiggajac udziaty w granicach 15-20%, a w powiecie hajnowskim nawet nieznacznie
przekraczajac 1/5 populacji (por. ryc. 1).

W 2016 roku znacznie wiecej powiatow (239) osiagneto co najmniej 1/6 udziatu
pokolenia tradycjonalistéw w ogdle ludnosci, co uwidacznia znaczne rozprzestrzenia-
nie sie obszarow zamieszkatych przez starsze roczniki ludno$ci, urodzone w okresie
poprzedzajacym koniec Il wojny $wiatowe;.

Kolejne analizowane przez nas pokolenie to pokolenie milenialséw, czyli os6b uro-
dzonych miedzy 1980 a 2000 rokiem.

Roczniki te stanowig grupe oséb urodzonych przez liczne matki wyzu powojen-
nego, co powoduje, Ze sg one dos¢ liczne na poczatku okresu naszej analizy, dopdki nie
wzmocnily sie zachowania zwigzane z drugim przejSciem demograficznym, wzmocnio-
ne przez selektywno$¢ migracji po wejsciu Polski do UE. Dlatego pokolenie milenialsow
w 2003 roku stanowito znaczny odsetek w licznych powiatach odmtodzonych w wy-
niku powojennych ruchéw migracyjnych (zachodnia Polska, szczeg6lnie Pomorze).
Udziat milenialséw siegat nawet 35-40% ogétu ludnosci (42 powiaty), szczeg6lnie na
Pojezierzu Kaszubskim.

Jednak w 2016 roku widoczne jest zmniejszenie sie odsetka milenialséw w ogoéle
spotecznosci lokalnych w wielu rejonach. Nie odnotowano juz tak rekordowo wysokich
udziatéw milenialséw w strukturze ludnosci, a dysproporcje pod tym wzgledem wyraz-
nie sie zmniejszyty (por. ryc. 2).

Kolejne pokolenie (pokolenie Z) jest jeszcze mniej liczne, gdyz stanowi efekt kolej-
nego, jeszcze stabszego echa powojennego wyzu demograficznego. Urodzeni po 2000
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roku stanowili nieznaczng cze$¢ polskich spotecznosci lokalnych w 2003 roku. We
wszystkich powiatach udziat ten nie przekroczyt 5%.

Pod wptywem pojawiania sie po 2000 roku kolejnych rocznikéw udziat tego poko-
lenia w strukturze demograficznej wzrdst w 2016 roku w wielu powiatach. Ilustracje
tego zjawiska stanowi ryc. 3.

0d 1/6 do 1/5 spotecznosci stanowig oni w rejonach notujacych w przesztosci
wysokie poziomy stopy urodzen, dzieki czemu odzywa sie tam znowu, cho¢ zmniej-
szone, echo wyzu demograficznego (Pojezierze Kaszubskie). Nowym zjawiskiem jest
natomiast podwyzszona dzietno$¢ wokot niektérych polskich duzych miast, co wiaze
sie z rozwojem stref podmiejskich. Przestaja one by¢ tylko strefg dojazdéw do pracy,
ale tez zaczynaja by¢ miejscem zamieszkania dla mtodych rodzin. Taka interpretacje
mozna przypisa¢ powiatom: poznanskiemu, piaseczyniskiemu potozonemu w strefie
podmiejskiej Warszawy czy powiatom okalajacym Tréjmiasto (gdanski, kartuski, wej-
herowski).

WYZWANIA ZARZADCZE W REGIONACH ZROZNICOWANYCH POKOLENIOWO
A KREOWANIE ATRAKCY]NOS'CI INWESTYCY]JNE] REGIONOW

Wielkim wyzwaniem zarzadczym dla jednostek samorzadu terytorialnego szczebla re-
gionalnego i lokalnego moze stac¢ sie réznorodno$¢ pokoleniowa, ktéra polega zwtasz-
cza na istnieniu w danym regionie/rejonie licznych rocznik6w reprezentujacych skraj-
ne grupy wiekowe. Przyjmujac, Ze taka sytuacja wystepuje, jesli jednocze$nie mamy
do czynienia z gospodarka milenialséw i dzieci oraz srebrnag gospodarka, to rejony
o ponad 1/5 udziatu zaréwno pokolenia Z, jak i tradycjonalistéw stanowia najwieksze
wyzwanie. W badanym okresie takiej sytuacji nie zanotowano w obu okresach badaw-
czych, ani w skali wojewddztw, ani w skali powiatéw. Przyczyna tego stanu rzeczy jest
postepujace starzenie sie ludnosci, co obrazuja pogarszajace sie systematycznie wskaz-
niki obcigzenia demograficznego (por. ryc. 4).

Obecnie prowadzony program rzagdowy ,Rodzina 500+” moze zmieni¢ decyzje do-
tyczace posiadania potomstwa. Jednak warunek, ze pomocy udziela sie rodzinom juz
posiadajacym potomstwo, moze silnie ograniczy¢ skuteczno$¢ tego rozwiazania na ob-
szarach, w ktérych procesy wymienialnos$ci pokolen sg najbardziej zachwiane.

Wymienialno$¢ pokolen jest wiec zjawiskiem systematycznie stabnacym. Przeciet-
nie trzech dziadkéw przypada na dwéch wnuczkéw w coraz liczniejszych rejonach Pol-
ski, szczeg6lnie na potudniowym Podlasiu (powiaty hajnowski, bielski), LubelszczyZnie
(powiat krasnostawski), KielecczyZnie (ostrowiecki, skarzyski, kazimierski, Kielce),
a takze w miastach bedacych stolicami region6w lub centrami regionalnymi/subregio-
nalnymi (LédZ, Gdynia, Koszalin, Bydgoszcz, Opole) oraz w pojedynczych mniejszych
oérodkach przemystowych, transportowych lub ustugowych (Swinoujscie, Czestocho-
wa). Postepujace starzenie sie ludnosci jest zagrozeniem dla rozwoju gospodarczego.

Dlatego nalezy podkresli¢, ze wzrost aktywnosci i spotecznej integracji oséb star-
szych nie jest istotny jedynie dla tej grupy, ale przektada sie na mozliwo$ci rozwoju
spotecznoscilokalnych (Golinowska, 2012: 76-85). Z drugiej strony stwarza mozliwo$¢
rozwoju srebrnej gospodarki, szczeg6lnie w duzych miastach, np. w Lodzi (wiecej na
temat srebrnej gospodarki: Zimnoch, 2013).

Rozwoj srebrnej gospodarki opiera sie na takich fundamentach, jak wydtuzenie
aktywnos$ci zawodowej senioréw, przy jednoczesnym utrzymaniu ich samodzielno$ci.
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Ryc. 4. Wskaznik obcigzenia demograficznego w polskich powiatach w 2003 i 2016 roku

2016 rok

W 105125

180175
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Wazne jest takze zagospodarowanie ich wolnego czasu, utrzymywanie dobrej kondycji
fizycznej i psychicznej oraz dostrzezenie w seniorach atrakcyjnej grupy docelowej dla
sektora ustug finansowych (Szukalski, 2012: 8).

WNIOSKI

Najwiekszym wspétczesnym zagrozeniem ekonomicznym jest postepujace starzenie
sie spoteczenstw. Jako$¢ wspotczesnego zycia jest na tyle wysoka, zZe na rynku pracy
zaczely funkcjonowac¢ réwnoczesnie nawet cztery pokolenia. Powoduje to, Ze polity-
ka finansowo-gospodarcza panstw/regionéw/powiatéw/gmin musi by¢ proaktywna
w kwestii aktywizacji zawodowej, gdyz w przeciwnym razie moze przyczynic sie do
globalnego kryzysu spowodowanego nadmiernym obcigzeniem budzetéw panstwo-
wych na rzecz oséb starszych. Istotnym wyzwaniem dla rzadzacych staje sie zatem
umiejetnos¢ aktywizowania zawodowego réznych grup pokoleniowych w taki sposéb,
aby wspotpracowaly ze sobg w sposéb harmonijny i mozliwie najbardziej efektywny.
Poszukiwanie skutecznych sposobéw na promowanie aktywnosci i zdrowia oséb star-
szych oraz wzmacnianie solidarno$ci miedzypokoleniowej nabiera kluczowego charak-
teru. Nalezy przy tym bra¢ pod uwage warunki (technologie), w jakich rézne pokolenia
egzystowaty. Z pewnos$cig w gospodarce cyfrowej kluczowa role beda odgrywac mile-
nialsi i pokolenie Z, jednak wiedza oraz do$wiadczenie zgromadzone przez pokolenie,
ktére wyszto z rynku pracy, mogg - i zdaniem autoréw powinny - by¢ wykorzystane do
podnoszenia innowacyjnosci regionéw.

Zarzadzanie réznorodnosciag pokoleniowa powinno uwzglednia¢ zgodng wspét-
prace wszystkich grup, ktére ucza sie wzajemnie, o czym juz dawno temu wspominata
M. Mead: ,jedynie opierajgc sie na mtodych, starsze pokolenie moze uzyska¢ dostep
do nowej wiedzy doswiadczalnej, bez ktérej nie sposéb uktada¢ zadnych sensownych
planéw” (Mead, 1978: 143). Zatem starsze pokolenie moze aktywnie przyczyniac sie do
wykorzystywania nabytej wiedzy na rzecz podnoszenia innowacyjnos$ci regionéw. Zda-
niem autoréw, do podnoszenia innowacyjnos$ci region6w najbardziej przyczynia¢ sie
powinno przenikanie wiedzy i doswiadczenia pomiedzy réznymi pokoleniami (przede
wszystkim od pokolenia starszego do mtodszego).

Przez polskie mate ojczyzny przechodza zmiany demograficzne, stosownie do ko-
lejnych odston echa powojennego wyzu demograficznego. Na to naktadajg sie skutki
selektywno$ci migracji. Rozszerza sie gospodarka srebrna, w zwigzku ze starzeniem sie
ludnosci i selektywnym charakterem ruchéw migracyjnych na wschodzie Polski. Towa-
rzyszy temu silne zahamowanie wymienialnosci pokolen.

Milenialsi stanowiag w skali kraju pokolenie o zmniejszajacym sie udziale w zalud-
nieniu w latach 2003-2016. Ale to wtasnie to pokolenie, wraz z nadchodzacym poko-
leniem Z, bedzie ksztattowa¢ w najblizszych latach rynek pracy, zwtaszcza w Wielko-
polsce, na Pomorzu i Warmii i Mazurach, zwazywszy na charakter trendéw przestrzen-
nych w ksztattowaniu sie wymienialnosci pokolen.

Wspétczesnie duzym zagrozeniem dla rozwoju gospodarek, w szczegdlnosci cyfro-
wych, stanowi postepujace starzenie sie spoteczenstw. Jednak tendencja ta przyczynita
sie do powstania tzw. srebrnej gospodarki, ktéra moze nie$¢ za sobg wiele korzysci, jak
np. rozwoj opieki dla senioréw. Zatem z perspektywy zarzadzania regionem istotne
jest analizowanie trendéw demograficznych oraz ich wptywu na gospodarke regionu,
a w szczegolnosci tendencji demograficznych dotyczacych pokolen milenialséw i Z oraz
0s6b w wieku poprodukcyjnym.



Zarzadzanie réznorodnoscia pokoleniowa zasob6éw pracy... 23

Zmiany w zarzadzaniu zasobami pracy powinny bazowac na jak najszerszym
wprowadzaniu metod stuzacych zarzadzaniu réznorodno$cia pokoleniowa, szczegél-
nie w odniesieniu do stosowania nowoczesnych technologii oraz utatwiania komunika-
cji miedzypokoleniowej w miejscu pracy.

Zarzadzanie roznorodno$cia pokoleniowa stanowi réwniez duze wyzwanie w kon-
teks$cie politycznym, gdyz to gtéwnie osoby starsze gtosuja w wyborach, a zatem partie
moga prowadzi¢ agitacje wsréd tej grupy oséb, wiedzac, Ze dziatanie takie przetozy sie
na wynik wyborczy. Jednak takie dziatania prowadza w konsekwencji do nadmiernego
obciazenia finansowego region6w, ograniczajac tym samym dziatania nakierunkowane
na rozwo6j mtodych. W dtuzszej perspektywie prowadzi¢ to moze do drenazu mtodych
i w konsekwencji upadku regionu.
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