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WPROWADZENIE

W procesie rozwoju spoteczno-gospodarczego i kulturowego nastepuje przebudowa
bazy ekonomicznej kraju oraz uktadéw regionalnych i lokalnych. W fazie industrial-
nej przemyst traktowano jako podstawowy czynnik rozwoju gospodarczego, natomiast
w fazie postindustrialnej te funkcje przejmuja sektory ustugowe. Do tej problematyki
nawigzuja tresci prezentowanych prac poswieconych wybranym zagadnieniom ustug
transportowych i turystycznych. Sektory te w odmiennym stopniu wptywaja na ksztat-
towanie gospodarki. Rozwdj transportu umozliwia integracje przestrzenna dziatalno-
$ci gospodarczej w drodze sieciowych powigzan przestrzenno-produkcyjnych, dajac
mozliwo$¢ przemieszczania gotowych produktéw, surowcdw, materiatéw, energii mie-
dzy miejscami ich wystepowania a obszarami rynkowymi, za$ rozwéj zwigzanej z nim
infrastruktury jest takze waznym czynnikiem lokalizacji dziatalno$ci gospodarczej oraz
wzrostu dostepnosci uktadéw przestrzennych. Natomiast rozwdj ustug turystycznych
powiazany jest gtéwnie z zasobami finansowymi ludnosci, ich upodobaniami oraz che-
cig spedzania wolnego czasu poza miejscem statego zamieszkania. Podkreslaja to prace
poszczeg6lnych autoréw prezentujace wiasne wyniki badan, ktére sa na réznym etapie
realizacji.

W artykule wprowadzajacym W. Sadkowski, na podstawie literatury przedmiotu,
dokonuje przegladu wybranych zagadnien dotyczacych funkcji ustug oraz ich klasyfi-
kacji. Przedstawiono podstawowe definicje przedsiebiorstwa ustugowego, problema-
tyke jego zarzadzania oraz reguty dziatalno$ci ustugowej. Zwrécono uwage na funkcje
sektora ustugowego oraz na wpltyw jakosci swiadczonych ustug na wyniki finansowe
podmiotéw gospodarczych.

Problematyke pierwszej grupy prac otwiera artykut T. Bochenskiego poswiecony
mozliwos$ci wykorzystania transportu kolejowego i intermodalnego w rozwoju gospo-
darczym. Zwrécono w nim uwage na rozmieszczenie krajowych stref przemystowych
w stosunku do lokalizacji terminali intermodalnych (kontenerowych) oraz wskaza-
no na mozliwos$ci wiekszego wykorzystania transportu kolejowego i intermodalnego
w ich rozwoju. Wskazano bariery rozwoju transportu oraz ich wptyw na zwiekszenie
kosztoéw zewnetrznych transportu i jego negatywny wptyw na srodowisko.

Kontynuacja tej problematyki jest praca K. Swierczewskiej-Pietras. Na tle mozli-
wosci rozwoju transportu srodladowego w Polsce i Europie oméwiono plan rewitaliza-
cji drogi wodnej E40 i budowe nowego kanatu zeglugowego Wista-Brzes¢. Podkreslo-
no wage realizacji zatoZonego programu, ktéry umozliwi potaczenia zeglugowe miedzy
Morzem Battyckim a Morzem Czarnym. Nadmieniono, ze reaktywowany szlak wodny,
w poréwnaniu z innymi Srodkami transportu, wptynie na obnizenie kosztéw transpor-
tu oraz na znaczne obnizenie degradacji Srodowiska przyrodniczego.

Druga grupa prac podejmuje problematyke dziatalnosci turystycznej. A. Rzadzik
i M. Zemta, prezentujac dzialalno$¢ hotelarska, podkreslaja, ze szczegdlnie wazna role
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odgrywa w niej marketing. Jego gtéwnym celem jest wskazanie okreslonych zalet oraz
wykreowanie atrakcyjnej marki danego obiektu. Na tym tle podjeto prébe oceny rozpo-
znawalnos$ci marek hoteli niezrzeszonych w strukturach organizacyjnych. Wyniki badan
wskazaty na stosunkowo niski poziom wiedzy respondentéw o markach tej grupy hoteli.

Problematyke te podjely takze M. Zmuda-Palka, M. Siwek i A. Kolasiiska. Autorki
przyjely wstepne zatozenie, Ze Swiatowy trend dazenia do poprawy jako$ci zycia bedzie
wptywat na potrzebe propagowania jego zdrowego trybu oraz na zmiany w dotychcza-
sowych nawykach podrézniczych. W tym celu dokonano analizy ustug spa i wellness
w wybranych krakowskich hotelach. Podkreslono, Ze w wyniku nasilenia odpowied-
nich dziatan marketingowych systematycznie wzrasta zainteresowanie urlopami po-
taczonymi z zabiegami odnowy biologicznej, a zwtaszcza dazenie do poprawy urody.

J.A. Wendt i T. Wiskulski przedstawili rozwijajaca sie turystyke morska. Podkre-
$lono, Ze obecnie jest ona najszybciej rozwijajacym sie segmentem turystyki i przynosi
znaczne dochody budzetowe miastom i portom. Wskazuja na to wyniki badan dotycza-
ce zmian nasilenia ruchu statkéw wycieczkowych i liczby turystow przyptywajacych
do Gdyni latach 1997-2016. Zwr6cono uwage na spadek liczby wizyt statkéw wyciecz-
kowych, przy mato zmieniajacej sie liczbie turystéw, co zwigzane jest z wizytami coraz
wiekszych jednostek. Wskazano na brak znaczacych inwestycji w infrastrukture por-
towa dla potrzeb turystyki morskiej, co w znacznym stopniu stanowi bariere dla jej
rozwoju.

M. Szajt podjat préobe okreslenia, w jakim stopniu nasilenie ustug turystycznych
oraz popytu wewnetrznego i zewnetrznego wptywa na rozwdj struktur regionalnych.
W wyniku badan stwierdzono, ze wplyw ten w uktadach regionalnych jest zr6znico-
wany i przejawia sie zar6wno we wzroscie ruchu turystycznego, jak i w jego spadku.
Podkre$lono znaczne réznice w sezonowosci pomiedzy turystami rezydentami a nie-
rezydentami oraz zréznicowang czestotliwos¢ odwiedzin w poszczeg6lnych regionach.
Stwierdzono, ze tury$ci z zagranicy najbardziej zainteresowani sa odwiedzinami du-
zych miast, co czeSciowo wynika takze z przedtuzenia w nich sezonu turystycznego.

B. Wéjtowicz przyjmuje, ze dziatalno$¢ turystyczna jest traktowana jako wazny
czynnik wzrostu gospodarczego, zwtaszcza uktadéw lokalnych, ale jej nadmiar moze
prowadzi¢ do niekorzystnych skutkéw. Uzasadnia to wynikami badan w Jordanii, co
ilustruje zwiekszaniem niekorzystnego wptywu miedzynarodowego ruchu turystycz-
nego na pogarszajacy sie stan zabytkéw architektury nabetejskiej i spotecznos¢ lokalng
Petry, zwlaszcza negatywnym oddzialywaniem na plemiona beduinskie.

K. Ziétkowska-Weiss analizuje powigzania nasilenia migracji z aktywnoscia tury-
styczna. Wskazano, ze wptyw czynnikéw politycznych i prawnych Stanéw Zjednoczo-
nych odgrywa znaczacg role w ograniczaniu rozmiaréw migracji ludnosci, zwtaszcza
z krajow pozbawionych mozliwosci bezwizowych przyjazdéw, w tym Polakéw. Na tym
tle przedstawiono ruch turystyczny chicagowskiej Polonii, nabazie wynikéwbadan prze-
prowadzonych przy pomocy metody sondazu diagnostycznego na populacji 1014 oséb.

Zdajemy sobie sprawe, Ze prezentowana problematyka badawcza wymaga w wie-
lu wypadkach dalszych pogtebionych badan, do ktérych zachecamy zaréwno autoréw,
jakinaszych czytelnikdw, a nowe osiagniecia zaprezentujemy w kolejnych tomach cza-
sopisma.
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