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Sieci biznesowe i innowacyjnos¢ MSP

Sieci biznesowe to sojusze pomig¢dzy firmami, ktore wspdlnie pracuja nad realizacja za-

sadniczych celow gospodarczych (ryc. 1). Moga one by¢ ustalone migdzy MSP w ramach

klastrow, ale istnieja rowniez poza klastrami. Sieci moga byé poziome i pionowe (zob. Stefko

2007):

* poziome s3 budowane migdzy przedsigbiorstwami, ktore konkuruja na tym samym rynku, sa
to m.in. grupy producentéw ,,obstugujacych” wspoélnie sklepy detaliczne, np. w regionie N;

* pionowe, dotycza w szczegolnosci rozwoju systemow dostawczych, sojuszy migdzy przed-
sigbiorstwami nalezacymi do réznych poziomow realizacji zadan w tym samym tancuchu
wartosci.
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Ryc. 1. Sieci biznesowe

Zrédto: opracowanie wiasne

Glownym celem budowania sieci, szczegdlnie technologicznej, jest ewolucyjna koope-
racja pomigdzy firmami i innymi organizacjami koncentrujacymi swa dzialalno$¢ badz to na
technologicznej modyfikacji, badz na generalnych zmianach technologii. Dziatalnos$¢ polega
na tym, ze aktorzy funkcjonuja na réznych poziomach gospodarki, wykorzystuja w realiza-
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cji swych funkcji technologi¢ informatyczng i wytwarzaja w ten sposob innowacje techno-
logiczne potrzebne do rozwigzania specyficznych problemow. Jesli problem zostanie roz-
wiazany, stuzaca do tego celu sie¢ czgsto zanika, a rozpoczyna si¢ budowanie nowej pracy
w sieci technologicznej niezbednej dla rozwiazania kolejnego odmiennego problemu bizne-
sowego. Jednak w kazdym takim przypadku wykorzystuje si¢ istniejace doswiadczenia, co
przyspiesza budowanie nowych sieci. Jednym z przyktadéw takiego dziatania, szczegolnie
w strukturach Unii Europejskiej, sa coraz liczniejsze narodowe badz ponadnarodowe progra-
my badawczo-rozwojowe, majace na celu opracowanie konkretnych technologii (biotech-
nologie, szczepionki, leki) wigzacych w nowych strukturach potencjat innowacyjny wielu
instytucji, organizacji i krajow. Przyktadem moze tu by¢ rowniez powstawanie licznych
struktur wirtualnych. W powiazaniach tych mozna wyszczegdlni¢ wiele roznych poziomow
dziatania podmiotéw zorganizowanych potaczonych w sieci poprzez decydujace dla innowa-
cji wigzi. Sa to zazwyczaj powiazania:

* migdzyinstytucjonalne i mi¢dzydyscyplinarne wewnatrz systemu prac B+R,

* migdzy naukowcami a inzynierami, zwlaszcza w technologiach nazywanych bazowymi,
jak biotechnologia, elektronika, nowe materiaty,

* migdzy aktualnymi i potencjalnymi uzytkownikami nowych produktow i procesow tech-
nologicznych,

* powstajace w réznych komoérkach firmy, majace istotne znaczenie zaréwno dla wytworze-
nia nowego produktu, jak i jego komercjalizacji, a wigc pomi¢dzy komérkami projektowa-
nia, B+R, produkcji i marketingu,

» wyzwalajace nowa wiedze i do$wiadczenie dla firmy i jej pracownikow (wiedza wiasna
1 konkurencji) oraz korzystajace z doswiadczenia zewngtrznego (od dostawcow, klientow,
zleceniobiorcéw, doradcow, uczelni, instytutow).

Zdaniem S. Majtana (2008) sieci biznesowe i klastry staly si¢ obecnie rowniez stowami
kluczowymi w debatach politycznych w krajach uprzemystowionych i rozwijajacych sig,
gtownie w UE (tab. 1). Sa one traktowane jako narzedzia do zmniejszenia ubdstwa i promo-
wania rozwoju konkurencyjnych MPS. Jednak kilka przeszkdéd moze utrudnia¢ im wyko-
nywanie zdefiniowanej roli w strategiach biznesowych. Koncentrujac si¢ na szczegdlnych
wyzwaniach stojacych przed krajami rozwijajacymi si¢, UNIDO sformutowata pig¢ krokow
metodologii wspierania sieci biznesowych':

» wybor sieci, ktdry pociaga za soba ich identyfikacj¢ z perspektywy efektywnego wspiera-
nia catego wspoélczesnego, szczegdlnie innowacyjnego tancucha biznesowego;

* badania diagnostyczne, czyli dzialania zorientowane na analiz¢ mocnych i stabych stron
oraz szans i zagrozen;

* wizja budowy i planowania dziatan — odnosi si¢ ona do formutowania koncepcji ucieczki
do przodu 1 tworzenia strategii rozwoju akceptowanych przez cala sie¢ lub klaster (anali-
zowany projekt);

» wdrozenie, tj. zarzadzanie i koordynacja dziatan okreslonych w operacyjnym planie reali-
zacji, w tym szczegolnie utworzenie sieci poziomych i pionowych;

* monitorowanie i ocena jako$ciowych i iloS§ciowych rezultatow projektu.

Metodologia ta pozwala uruchomic proces rozwoju projektu budowy sieci biznesowej
reagujacej elastycznie na wyzwania globalnej gospodarki, szczegdlnie opartej na wiedzy.
Aby proces ten uczyni¢ trwalym w dtugim czasie, UNIDO zazwyczaj wspotpracuje z lokal-
nymi instytucjami wzmocnienia, budujac jednoczesnie ich zdolno$¢ do przyjecia wiodace;j

! Wigcej zob. unido.org:podejscie.
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roli w procesie wspierania przedsigbiorczo$ci i innowacyjnosci nowych projektéw bizneso-
wych w przysztych przedsigwzigciach.

Tab. 1. Klaster a sie¢

Kryterium

Klastry

Sieci

Czlonkostwo

Otwarte — kazdy podmiot moze
przystapic, lecz nie musi

Przymusowe — charakter za-
mknigtego kregu podmiotow

Podstawa wspotpracy

Ustalenia na bazie porozumien
spolecznych — przyczyniajace
si¢ do zwigkszenia zaufania

Porozumienia oparte na dtugo-
terminowych kontraktach

Korzysci Stworzenie odpowiednich Utatwienie dla przedsigbiorstw,
warunkow rozwojowych dla szansa na uczestniczenie
przedsigbiorstw o podobnym w kompleksowym przedsig-
profilu dziatalnosci wzigciu biznesowym

Wizja Wizja wspolnego rozwoju Osiagnigcie korzysci glownie

o charakterze biznesowym

Relacje, zwiazki pomigdzy
podmiotami

Wspolpraca oraz konkurowanie

W gtéwnej mierze kooperacja

Przewaga nad innymi formami
wspotpracy

Przyciaganie duzej liczby wy-
specjalizowanych podmiotow

Oferowanie dostgpu do wy-
kwalifikowanej sity roboczej
— nizszy koszt

Podstawowe korzysci ze-
whnetrzne

Czynnik lokalizacji, bliskos¢
wspotpracy

Scista specjalizacja funkcji
oraz zasobow

Bliskos¢ geograficzna

Kluczowa

Mato istotna

Wartos$¢ dodana

Wymierne korzysci zewngtrzne

Koncentracja na kluczowych
kompetencjach

Zrodto: Klastering i marketing terytorialny jako formy wzmocnienia polityki rozwoju regionéw, 2008

Z mysla o matych i $rednich przedsigbiorstwach innowacyjnych wykreowano dzigki

polityce UE w jej strukturach sieé sieci czyli sub-sie¢ pod nazwa grup tematycznych. Sa one
usytuowane przy sieci Innovation Relay Centres®. Pierwsza Grupa Tematyczna specjalizuje
si¢ w zakresie komponentéw do produkcji samochodow, technologii polowdw morskich,
materiatow, technologii medycznych i $rodowiska naturalnego
R. Stefko przekonuje, iz biorac powyzsze pod uwage, mozna stwierdzi¢, ze koncepcja
pracy MPS w sieci wciaz si¢ rozwija, ma jednak rézny zakres w praktyce, mianowicie sta-
nowi:
* powiazania migdzy parkami technologicznymi a innymi rozmaitymi dziedzinami i obsza-
rami,
* powiazania mi¢dzy parkami a lokalna gospodarka, w ktorej one dziataja,
* technologiczna sie¢ powstajaca bez koniecznosci tacznego spetnienia wszystkich wymie-
nionych wczesniej specyficznych warunkow, szczegdlnie majatkowych.
Rosnace zainteresowanie koncepcja pracy w sieci powoduje coraz szersze jej wykorzy-
stywanie w laczeniu tradycyjnych form organizacyjno-kapitatowych w postaci konsorcjow,

2 Transfers in Search of Intermediary: the Role of the IRCs, Innovation & Technology Transfer, European
Commission, July 1998.
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parkdéw wirtualnych, majacych charakter elastycznego i dostosowujacego si¢ ,,organizmu’”
jako nowego trendu w procesie tworzenia badz zastosowania nowych technologii. Praca
w sieci wymaga jednak wzbogacenia rozwiazan instytucjonalnych, zmiany zasad i metod
zarzadzania, a poniewaz przede wszystkim koncentruje si¢ na ludziach, potrzebuje ludzi
o nowych umiejgtnosciach.

Pomimo niepodlegajacych dyskusji korzysciach ptynacych z zastosowania sieci tech-
nologicznych, gtownie wynikajacych z relatywnie nizszych kosztow osiagania innowacji,
wiele firm $wiatowych coraz czgSciej preferuje jednak formule gron przemystowych, jak
si¢ wydaje, gldwnie ze wzgledu na mozliwosé partycypowania w kosztach infrastruktury
informacyjnej.
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Network business and innovation in SMBs

Learn to do business in a funny way! Be part of an online community where interesting business
ideas are turned into real business ventures. The online community is formed by aspiring entrepreneurs
from all over the world. Entrepreneurs contribute business network ideas and the best ideas are voted to
be implemented via the online community. The new economy deals with the economic interdependen-
ce among nations and SMBs. It analyzes the flow of goods, services, and payments between a nation
and the rest of the world, the policies directed at regulating this flow, and their effect on the nation’s
welfare. This economic interdependence of innovations in SMBs is affected by, and in turn influences,
the political, social, and cultural relations among small companies.
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