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WSTEP

Rozwéj spoteczno-gospodarczy i kulturowy réznej skali uktadéw przestrzennych zwia-
zany jest ze zmieniajaca sie baza ekonomiczna. W procesie przemian, w wyniku uwa-
runkowan wewnetrznych i impulséw ptynacych z otoczenia, zmianom ulega przebudo-
wa jej potencjatu gospodarczego, spotecznego i kulturowego. Wptywa to na przemiany
struktur regionalnych i lokalnych dokonujace sie w wyniku réznicowania zachowan
poszczeg6lnych elementéw, reprezentowanych przez okre$lone sektory gospodarcze
i rozwijajace sie przedsiebiorstwa. Dlatego w procesie badawczym duze znaczenie ma
poszukiwanie nowych metod analizy, ktére pozwalaja na wyjasnianie zmiennosci za-
chowan gospodarki, sektoréw i reprezentujacych je podmiotéw gospodarczych. Pozna-
nie zwigzanych z tym prawidtowos$ci ma istotne znaczenie zaréwno dla rozwoju nauki,
jak i dla dziatalno$ci praktycznej w zakresie doskonalenia metod zarzadzania i moder-
nizacji strategii rozwojowych.

Waznym elementem bazy ekonomicznej uktadéw krajowych, regionalnych, a takze
uktadéw lokalnych jest poziom i struktura zatrudnienia, okre$lajaca rozmiary i jako$¢
rynku pracy. Nawigzuje do tego zaproponowana metoda dynamicznego skalowania
wielowymiarowych zmian struktury zatrudnienia. Zmiany w tym zakresie obserwowa-
ne w latach 1999-2016 wskazuja na rézne tendencje zmian potencjatu i struktur rynku
pracy w poszczego6lnych krajach Unii Europejskiej. Wynikaja one z ré6znych zachowan
potencjatu wybranych sektoréw (M. Markowska, A. Sokotowski, D. Strahl). W bazie eko-
nomicznej istotne znaczenie maja takze dynamicznie rozwijajace sie przedsiebiorstwa,
ktére dokonujac procesu internacjonalizacji, wptywaja na rozwoj funkcji egzogenicz-
nych danego uktadu przestrzennego. Na przyktadzie wybranych przedsiebiorstw z Pol-
ski wykazano, Zze w procesie umiedzynarodowienia dziatalnos$ci duza role odgrywa ich
orientacja przedsiebiorcza (A. Gtlodowska, M. Maciejewski, K. Wach). W procesie prze-
mian regionalnych pojawiaja sie nowe podmioty gospodarcze, podejmujace produkcje
innowacyjnych wyrobéw, co prowadzi do ksztattowania sie nowych struktur w prze-
strzeni miejskiej, tzw. parkéw technologicznych. Ich dziatalno$¢ i rozwéj nawiazuja do
tendencji ksztaltowania nowoczesnej gospodarki opartej na wiedzy. Badania prowa-
dzone w Lublinie wykazaty, ze dziatalno$¢ w parku technologicznym wptywa poztyw-
nie na bezpieczenstwo ekonomiczne przedsiebiorstw w nim zlokalizowanych, a takze
ma korzystny wptyw na tworzenie innowacyjnego Srodowiska w miescie, przyczyniajac
sie do wzmocnienia lokalnego bezpieczenstwa gospodarczego (A. Rutkowska-Gurak).
Dla przyciggania inwestycji w celu zdynamizowania rozwoju, szczegélnie osrodkéw
upadajacych w wyniku likwidacji lub powaznego ograniczania dziatalno$ci przemy-
stu i nasilania sie bezrobocia podczas wdrazania proceséw transformacji gospodarki,
wprowadzono nowe instrumenty ekonomiczne umozliwiajace stworzenie na ich ob-
szarze specjalnych stref ekonomicznych. Pierwsza tego typu strefa w Polsce powstata
w Mielcu i stata sie miejscem lokalizacji wielu nowych przedsiebiorstw przemystowych
(R. Pitera). Obecnie, w wyniku decyzji podjetych w ramach polityki gospodarczej,
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warunki stworzone uprzednio dla specjalnych stref ekonomicznych odnosza sie do ca-
tego kraju, co moze silnie wptynaé na dalsze przemiany struktury gospodarczej. Prze-
miany te zwigzane s takze ze zmieniajacymi sie czynnikami wptywajacymi na pro-
duktywno$¢ poszczegélnych sekcji dziatalnosci gospodarczej (M. Cyrek). W analizie
produktywnosci przedsiebiorstw istotne znaczenie maja koszty, szczeg6lnie te zwia-
zane z jakoS$cig wytwarzanych produktéw i $wiadczonych ustug (W. Sadkowski). Na
przemiany struktury przemystu silny wptyw maja nie tylko czynniki spoteczno-gospo-
darcze i kulturowe, ale w wielu dziatach przemystu takze elementy przestrzeni przy-
rodniczej, co wykazano na przyktadzie jednej z prowincji w Turcji (M.S. Sahinalp).

W procesie gospodarowania wazng role odgrywa celowe ksztattowanie racjo-
nalnych struktur przestrzennych za pomoca wprowadzania nowych instrumentéw
ekonomicznych. Przyktadem tego jest propozycja podatku lokalizacyjnego od dziatal-
nosci handlowej, ktéra jest traktowana jako sposob na racjonalne ksztattowanie sieci
osadniczej (P. Sleszynski). Duze znaczenie maja tu procesy inercji w zakresie przemian
dziatéw przemystu i ustug, ktére wpltywaja na mata zmiennos¢ struktur regionalnych.
Obok polityki gospodarczej jest to jeden z czynnikéw wptywajacych na gospodarcza
odpornos$¢ regionéw (G. Masik). W wyniku zroznicowanych zasobéw intelektualnych
i jakoSci kapitatu ludzkiego poszczeg6lne regiony maja zré6znicowane mozliwosci roz-
wijania dziatalno$ci przemystowej. Szansa na wsparcie rozwoju takiej dziatalnosci przy
uwzglednieniu specyfiki kazdego regionu s3 inteligentne specjalizacje (D. Murzyn).
Znaczacy wptyw na rozwdj dziatalnos$ci przemystowej wywieraja uwarunkowania go-
spodarcze i ekologiczne uktadéw lokalnych. Gminy w pewnym zakresie moga stwarza¢
korzystne uwarunkowania dla rozwoju dziatalnosci przedsiebiorstw, ale wystepowac
moga takze bariery ograniczajace (K. Sala).

Wraz ze zwiekszajacymi sie zasobami finansowymi gospodarstw domowych roz-
wijaja sie rézne formy dziatalnos$ci turystycznej, ktére aktywizuja rozwoj gospodarczy
uktadéw regionalnych i lokalnych. Pomocnym narzedziem w tym zakresie dla gmin jest
analiza SWOT, ktéra powinna by¢ wykorzystana do okre$lania najlepszych kierunkéw
rozwoju dziatalnoéci turystycznej (M. Zemta). Nasilenie dziatalnosci turystycznej, obok
wielu korzysci ekonomicznych, generuje takze szereg niekorzystnych zjawisk. Wskazu-
je na to zmieniajaca sie ocena mieszkancéw Krakowa, dotyczaca nasilajacego sie, nad-
miernego, prowadzacego takze do negatywnych skutkéw rozwoju ruchu turystycznego
(M. Tracz, M. Bajgier-Kowalska, B. Wéjtowicz). W uktadach regionalnych o wysokim
stopniu atrakcyjnosci przyrodniczej oraz zasobéw kulturowych i spotecznych turysty-
ka stanowi jeden z wazniejszych czynnikéw wzrostu spoteczno-gospodarczego, co wy-
kazano na przyktadzie departamentu Vaucluse we Francji (K. Janczarska-Bergel).

Zaprezentowane w niniejszym tomie prace odnosza sie do wybranych aspektow
przemian dziatalno$ci przemystowej i ustugowej oraz ich wptywu na ksztattowanie go-
spodarki uktadéw regionalnych i lokalnych. Wydaje sie, Ze problematyka ta jest bardzo
aktualna i powinna by¢ nadal rozwijana zaréwno na polu geografii spoteczno-ekono-
micznej, jak i gospodarki przestrzennej. Wazny jest bowiem obecnie i wazny bedzie
réwniez w przyszto$ci problem wzrostu gospodarczego, wyréwnywania narostych
dysproporcji rozwojowych uktadéw przestrzennych oraz podnoszenia poziomu i jako-
$ci zycia. Dlatego zachecamy chetne osoby do dzielenia sie wynikami wtasnych osia-
gnie¢ badawczych w tym zakresie na tamach Prac Komisji Geografii Przemystu Polskiego
Towarzystwa Geograficznego.

Zbigniew Zioto, Tomasz Rachwat
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INTRODUCTION

The socio-economic and cultural development of spatial systems of various scale is as-
sociated with the changes in economic base. In the process of changes, as a result of in-
ternal determinants and external stimuli, its economic, social, and cultural potential is
restructured. This affects the transformation of regional and local structures occurring
as aresult of the diversification of the behaviour of individual elements represented by
specific economic sectors and developing enterprises. Therefore, in the research pro-
cess, of significant importance is the search for new methods of analysis which allow for
explaining the fluctuating behaviour of economy, sectors of economy and representing
them business entities. Learning the regularities connected is of great importance both
for the development of science, as well as practical application in terms of honing the
methods of managing and modernising development strategies.

A crucial element of the economic base of national, regional, and local systems is
the level and structure of employment that specify the size and quality of the labour
market. This is referred to by the proposed method of dynamic multidimensional scal-
ing of employment structure changes. The changes observed in this regard in the years
1999-2016 indicate different trends of changes in the potential and structures of la-
bour market in various countries of the European Union. They result from the different
behaviours of potential of selected sectors (M. Markowska, A. Sokotowski, D. Strahl). In
the economic base, of significant relevance are also dynamically developing enterprises
that, through the process of internationalisation, impact the development of exogenous
functions of a given spatial system. By presenting selected Polish enterprises it was
demonstrated that in the process of internationalisation of activities, their entrepre-
neurial orientation plays a huge role (A. Glodowska, M. Maciejewski, K. Wach). In the
process of regional transformations new business entities emerge. They undertake the
creation of innovative products which leads to the formation of new structures, the
so-called technology parks, in the urban space. Their activities and development draw
on the modern knowledge-based economy. Research carried out in Lublin (Poland)
has shown that activity in a technology park positively affects the economic security
of enterprises located within the park. Moreover, it also has a positive influence on
creating innovative enterprises in the city, helping to strengthen local economic se-
curity (A. Rutkowska-Gurak). To attract investments in order to boost development,
particularly of centres failing as a result of liquidation or significantly limiting the in-
dustry activities and the increasing unemployment during the transformation of econ-
omy, new economic instruments allowing for the creation of special economic zones
were introduced. The first zone of this type was created in Mielec. It became the lo-
cation for a number of new industrial enterprises (R. Pitera). Currently, as a result of
decisions made in terms of economic policy, conditions created previously for special
economic zones refer to the whole country, which may strongly affect further transfor-
mations of the economic structure. These transformations are also associated with the
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changing factors influencing the productivity of individual sections of economic activity
(M. Cyrek). In the analysis of the productivity of enterprises of essential weight are
costs, especially those connected with the quality of the products manufactured and
services provided (W. Sadkowski). Socio-economic and cultural factors are not the only
agents strongly affecting the transformations in the structure of industry. As evidenced
through the example of one of the provinces in Turkey, in numerous areas of industry,
similarly significant are the elements of the natural environment of a given place (M.S.
Sahinalp).

In management processes, intentional shaping of adequate spatial structures with
the use of new economic instruments is of vital significance. An example of this is the
proposed location tax on retail which is treated as a way of rationally shaping the set-
tlement structure (P. Sleszynski). In this respect, of great importance are inertia pro-
cesses in terms of transformations of branches of industry and services which affect
the small variability of regional structures. Apart from economic policy, it is one of the
factors influencing the economic resilience of regions (G. Masik). As a result of diver-
sified intellectual resources and the quality of human capital, individual regions have
different opportunities to develop industrial activities. An opportunity to support the
development of such activities taking into account the specifics of each region are smart
specializations (D. Murzyn). Economic and ecological conditions of local systems play
a significant role in the development of industrial activity. To some extent, the munici-
palities may create favourable conditions for the development of enterprises’ activities,
but also barriers halting the development may occur (K. Sala).

Along with the increasing financial resources of households, various forms of
tourism activities develop. They stimulate the economic development of regional and
local systems. In this regard, a helpful tool is SWOT analysis, which should be used
to determine the most advantageous directions of development for tourism activities
(M. Zemta). The intensification of tourist activity, in addition to numerous benefits, also
generates a number of negative phenomena. This is indicated by the changing attitude
of the inhabitants of Krakow (Poland) towards the intense, excessive growth in tour-
ism, leading to negative outcomes (M. Tracz, M. Bajgier-Kowalska, B. Wéjtowicz). In
regional systems of high environmental and cultural and social attractiveness, tourism
is one of the most significant factors of socio-economic growth, as presented based on
the example of the Department of Vaucluse in France (K. Janczarska-Bergel).

Papers presented in this volume relate to selected aspects of transformations in in-
dustrial and services activities, as well as their influence on the shaping of the economy
of regional and local systems. The issue appears to be topical and should be further de-
veloped both in the context of socio-economic geography and spatial management. This
is because the problems of economic growth, equalling existing disparities in the devel-
opment of spatial systems, and raising the level and quality of life are valid now and will
be valid in the future as well. Thus we encourage those willing to share the results of their
own research on the issue to contribute to the upcoming volumes of the Studies of the
Industrial Geography Commission of the Polish Geographical Society.

Zbigniew Zioto, Tomasz Rachwat
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Streszczenie: Skalowanie wielowymiarowe to metoda pozwalajgca na przedstawienie obserwacji ztozonych
w przestrzeni o mniejszej liczbie wymiaréw (zazwyczaj na ptaszczyznie) w taki sposéb, aby macierz odlegto-
$ci liczonych na ptaszczyznie byta jak najbardziej podobna do macierzy liczonej w przestrzeni oryginalne;j.
W pracy przedstawiono propozycje wykorzystania tego podejscia w analizie struktur przestrzenno-czaso-
wych. Struktury sa opisane udziatami, zatem nie jest konieczna procedura doprowadzania udziatéw do po-
réwnywalnosci ze wzgledu na jednostke miary. Dla kazdej jednostki czasu przeprowadzane jest osobne ska-
lowanie wielowymiarowe. Ciag wynikow pozwala $ledzi¢ przemieszczanie sie badanych obiektow wzgledem
innych w zbiorze. Te trajektorie mozna aproksymowac funkcjami trendu. Rozwazany przyktad merytoryczny
to analiza struktur zatrudnienia w 28 krajach Unii Europejskiej w latach 1999-2016. Struktury te liczone sg
w podziale na 10 zagregowanych sekcji.

Abstract: Multidimensional Scaling method makes it possible to show the configuration of multivariate
objects in the space with less dimensions than the original one (usually on the plane) in such a way that
a distance matrix calculated in lower dimension is the most similar to the distance matrix calculated in the
original multivariate space. The application of this approach for the analysis of spatio-temporal structures
is presented in the paper. Structures are described by shares, so no standardisation (or normalisation) is
needed to eliminate the measurement units. Separate Multidimensional Scaling is performed for each time
point. On the sequence of results we can follow the changes of object position. Those trajectories can be ap-
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of the economy.
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WSTEP

Skalowanie wielowymiarowe to metoda przeksztatcania konfiguracji punktéw w prze-
strzeni wielowymiarowej do przestrzeni o nizszej liczbie wymiaréw w taki sposéb, aby
zachowac relacje odlegtosci z przestrzeni oryginalnej. NajczeSciej staramy sie przed-
stawi¢ konfiguracje punktéw w przestrzeni dwuwymiarowej, czyli na ptaszczyznie -
uzyskujac prosta ilustracje graficzna. Istnieje wiele podrecznikéw szczegétowo opisu-
jacych metodologie skalowania wielowymiarowego (na przyktad: Kruskal, 1964; Kru-
skal, Wish, 1978; Schiffman, Reynolds, Young, 1981; Davison, 1983a, 1983b; Cox, Cox,
1994; Borg, Groenen, 2005; Borg, Groenen, Mair, 2013).

W klasycznym zastosowaniu skalowania wielowymiarowego punktem wyjscia
jest macierz danych (X) opisujaca n obiektow (wiersze macierzy) przy pomocy m cech
(kolumny). Zazwyczaj cechy sa wyrazone w réznych jednostkach, dlatego trzeba pod-
da¢ je standaryzacji wedtug klasycznego wzoru poprzez odjecie $redniej arytmetycznej
i podzielenie wyniku przez odchylenie standardowe. Na podstawie macierzy danych
standaryzowanych wyznacza sie macierz odlegtosci w oryginalnej przestrzeni m-wy-
miarowej. W metrycznym skalowaniu wielowymiarowym najczesciej wykorzystywana
jest tu odlegto$¢ euklidesowa. Wreszcie staramy sie, poprzez iteracyjne przemieszcza-
nie punktéw, znaleZ¢ taka ich konfiguracje na ptaszczyZnie, aby macierz odlegtosci po-
liczona w tej przestrzeni o mniejszej liczbie wymiaréw byta jak najbardziej podobna
do macierzy wyliczonej w oryginalnej przestrzeni. Do oceny zgodnoSci tych macierzy
wykorzystywana jest powszechnie miara STRESS (Kruskal, 1964).

W dynamicznym skalowaniu wielowymiarowym, wykorzystywanym do analizy
struktur, dane oryginalne maja posta¢ kostki o wymiarach (n obiektéw) x (m sktadni-
kow struktury) x (T jednostek czasu). Dla kazdego roku osobno wyznaczana jest macierz
niepodobienstwa struktur.

W niniejszym opracowaniu zastosowano miare okre$lona ponizszym wzorem
(Chomatowski, Sokotowski, 1978):

dij =1- Z?ll mlin{wil, le},

gdzie:

i, j - numery poréwnywanych obiektéw,

I - numer sktadnika struktury,

m - liczba sktadnikéw struktury,

w,, w,; — wskazniki struktury dla sktadnika o numerze 1.

W tym zastosowaniu niepotrzebna jest standaryzacja, bo wszystkie wskazniki
struktury sa wielko$ciami niemianowanymi. Przy pomocy skalowania wielowymiaro-
wego wyznaczane sg wspotrzedne punktéw (obiektéw) na ptaszczyznie, dla kazdej jed-
nostki czasu (np. roku) osobno. Dla kazdej jednostki czasu mozna pokaza¢ wtasciwa jej
konfiguracje punktéw. Z drugiej strony mozna zilustrowaé przemieszczanie sie obiek-
tu na kolejnych diagramach i oszacowa¢ funkcje aproksymujace przemieszczanie sie
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konkretnego punktu. Sg to pewnego rodzaju funkcje trendu w przestrzeni tréjwymia-
rowej, gdzie argumentem jest zmienna czasowa, a zmiennymi objasniajacymi wspoét-
rzedne punktu na kolejnych diagramach skalowania wielowymiarowego.

Juz przy relatywnie niewielkiej liczbie obiektéw trendy dla krajow staja sie trudne
do rozroéznienia i interpretacji. Dlatego warto najpierw pogrupowac $ciezki dla krajéw
przy pomocy metod analizy skupien, obliczy¢ pozycje Srednich dla grup i dopiero dla
tych $rednich poszuka¢ najlepiej pasujacych funkgcji trendu.

ANALIZA STRUKTURY ZATRUDNIENIA W KRAJACH UE

Na poczatku lat dziewieédziesiatych ubiegtego wieku rozporzadzeniem Rady (EWG) nr
3037/90 ustanowiono statystyczna klasyfikacje dziatalnos$ci gospodarczej we Wsp6l-
nocie Europejskiej (zwana ,NACE Rev. 1” lub ,NACE Rev. 1.1”) (Council, 1990), kt6-
ra z réznymi modyfikacjami funkcjonowata i obowigzywata w zmieniajacej sie Unii
Europejskiej do 2008 roku. Z uwagi na rozwoj technologiczny i zmiany strukturalne
w gospodarce wprowadzono uaktualniong klasyfikacje pod nazwa NACE Revision 2
(Rozporzadzenie, 2006). Klasyfikacja ta jest podstawa przypisania oséb pracujacych
do konkretnych sekcji, z uwagi na podstawowgq dziatalno$¢ firmy - pracodawcy. Dane
zbierane w Eurostacie dotycza m.in. krajow UE - i to ten szczebel podziatu stanowi¢
bedzie zakres przestrzenny prowadzonych w pracy analiz.

Aktualnie obowiazujaca statystyczna klasyfikacja dziatalnosci (okreslana zwykle
NACE Rev. 2), ustanowiona - jak wskazano - w roku 2006, obowiazuje od 2008 roku,
a ostatnie dostepne dane statystyczne na temat zatrudnienia® w krajach Unii dotycza
roku 2016. Jednak przy tylko dziewieciu obserwacjach trudno rozsadnie szacowac
trendy inne niz liniowe. Poréwnanie dwéch klasyfikacji zawiera tab. 1.

Tab. 1. Klasyfikacje NACE Rev. 1 i Rev. 2

Sekcja Uktad: 1999-2008 Sekcja Uktad: 2008-2016 Sekcje
zagregowane
A Rolmc,two, myslistwo, lesnictwo A Rolnictwo le$nictwo i rybotéwstwo 1
B Rybotéwstwo
C Przemyst wydobywczy B Przemyst wydobywczy
D Produkcja przemystowa C Produkcja przemystowa
D Elektryczno$¢, gaz, para 2
E Elektryczno$¢, gaz i woda i klimatyzacja
E Woda, zarzadzanie odpadami
Budownictwo F Budownictwo 3
G Handel, naprawa pojazdéw G Handel, naprawa pojazdéw
H Hotele i restauracje I Hotele i ustugi zywieniowe 4
I Transport, magazynowanie H Transport i magazynowanie
i komunikacja ] | Informacja i komunikacja 5
] Posrednictwo finansowe K Finanse i ubezpieczenia
L Nieruchomosci 7
K Nierthf)moéci, wypozyczalnie, M Nauka, technika i doradztwo
ustugi biznesowe N | Ustugi administracyjne 8
i pomocnicze

! Employment by age, economic activity and NUTS 2 regions (NACE Rev. 2) - 1000 [Ifst_r_lfe2en2].
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L Administracja publiczna, 0 Administracja publiczna
obronnos¢ i obronnos¢
M | Edukacja P Edukacja 9
N Ochrona zdrowia i pomoc Q | Ochrona zdrowia, pomoc socjalna
spoteczna
0 Inne ustugi publiczne R Sztuka, roz.rywka, rekreacja
S Inne ustugi
p Aktywno$¢ gospodarstw T Aktywno$¢ gospodarstw 10
domowych domowych
Q | Organizacje ponadlokalne U Organizacje ponadlokalne

Zrédto: Council Regulation (EEC) No 3037/90 of 9 October 1990 on the statistical classification of economic
activities in the European Community oraz Rozporzadzenie (WE) Nr 1893/2006 Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 20 grudnia 2006 r. w sprawie statystycznej klasyfikacji dziatalnosci gospodarczej NACE Rev. 2
i zmieniajace rozporzadzenie Rady (EWG) nr 3037/90 oraz niektére rozporzadzenia WE w sprawie okreslo-
nych dziedzin statystycznych (Dz. Urz. UE L/393/1)

Dla roku 2008 dostepne s3 dane w obydwu klasyfikacjach. Wyznaczono macierze
odlegtosci wedtug obydwu klasyfikacji i okazato sie, Ze sa one bardzo podobne. Na ryc. 1
przedstawiono diagram korelacyjny dotyczacy potowy macierzy korelacji (ponad gtow-
na przekatng, co wystarczy do oceny, gdyz macierz ta jest symetryczna). Wspétczynnik
korelacji liniowej pomiedzy elementami macierzy jest bardzo wysoki i wynosi 0,984.

Na podstawie tych dwéch macierzy odlegtosci dla 2008 wyznaczono dwa dia-
gramy skalowania wielowymiarowego i natoZono je na siebie. Na ryc. 2 zilustrowano
przemieszczenia punktéw (krajow). Jak wida¢ przemieszczenia sa niewielkie, poza
Luksemburgiem i Cyprem, ktore i tak leza na zewnatrz gtéwnej konfiguracji punktow.

Ryc. 1. Diagram korelacji elementéw macierzy odlegtosci wyliczonych na podstawie dwéch klasyfikacji

045

0.40 | Stare dane; Nowe dane: r=0,9842; p=0.0000 ]

03s |

030 |

02s |

0.20

015 |

2008 wedtug nowej klasyfikacji

o010 |

0,05 |

0,00 | | | | | | | | |
005 0,00 0,05 0.10 015 0,20 025 0,30 035 0,40 045

2008 wedtug starej klasyfikacji

Zrédto: obliczenia wtasne
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Przypominamy, ze wspoétrzedne punktéw na diagramach skalowania wielowymiaro-
wego (nazwy osi okres$lane jako wymiary) nie maja Zadnej interpretacji wynikajacej
z tej metody, gdyz dowolne obroty i przesuniecia uktadu wspo6trzednych nie zmieniaja
wzajemnego potozenia punktéw wobec siebie (czyli nie zmieniaja macierzy odlegtos$ci).
W zwiazku z powyzszym zdecydowano sie potaczy¢ wyniki (wspétrzedne) skalo-
wania wielowymiarowego uzyskane wedtug starej klasyfikacji (1999-2007) z wynika-
mi uzyskanymi na podstawie danych z nowej klasyfikacji (2008-2016). Dla kazdego
kraju wyznaczono $ciezke przemieszczania sie na diagramach skalowania wielowymia-
rowego. Jako przyktadowa przedstawiamy Sciezke dla Polski (ryc. 3).
Sciezki przemieszczania sie krajéw na diagramach skalowania wielowymiaro-
wego poddano grupowaniu przy pomocy aglomeracyjnej metody Warda. Byto to za-
gadnienie taksonomiczne typu [Y, ZT] (patrz: Markowska, 2012). W celu uzyskania
do$¢ jednorodnych grup krajéw, czyli grup krajow, ktére podobnie przemieszczaty
sie na diagramach skalowania wielowymiarowego, po analizie dendrogramu (ryc. 4)
zdecydowano sie przyjac podziat na siedem grup. Ich sktad podajemy tu w kolejnosci
od najliczniejszej:
- A: Belgia, Francja, Dania, Szwecja, Holandia, Wielka Brytania, Niemcy, Finlandia,
- B: Austria, Wiochy, Estonia, Wegry, Portugalia,

C: Cypr, Hiszpania, Irlandia, Malta, Grecja,

D: Butgaria, Chorwacja, Polska, Litwa, Lotwa,

E: Czechy, Stowacja, Stowenia,

F: Luksemburg,

G: Rumunia.

Ryc. 2. Poréwnanie pozycji krajéw na diagramie skalowania wielowymiarowego wedtug dwéch klasyfikacji:
starej i nowej
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Ryc. 3. Sciezka przemieszczania sie Polski na diagramach skalowania wielowymiarowego

7Zrédto: obliczenia wasne

Ryc. 4. Dendrogram uzyskany metoda Warda

Zrédto: obliczenia wlasne
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W dalszej kolejnosci wyliczono $rednie warto$ci wspo6trzednych w grupach i do
trajektorii tych punktéw dopasowano funkcje wielomianowe o stopniu nieprzekra-
czajacym liczby trzy. Kazdorazowo weryfikowano istotnos$¢ trendéw i w przypadku jej
braku obnizano stopien wielomianu. Na ryc. 5 przedstawiono wygtadzone trajektorie
grup z pominieciem grup jednoelementowych, czyli Luksemburga i Rumunii.

Do interpretacji przydatne sa dane z tab. 2, gdzie podano warto$¢ wskaznika struk-
tury dlalat 20081 2016 oraz zmiane.

Grupa A obejmuje kraje wysoko rozwiniete. Tu nastapity najmniejsze zmiany
struktury w badanym okresie, w zakresie miary niepodobiefistwa struktur - niemal
dwukrotnie mniejsze niz w pieciu innych grupach krajéw. Kraje tej grupy sa liderami
w udziale zatrudnionych w informacji i komunikacji, a takze nieruchomosciach. Tu naj-
mocniej spadt udziat zatrudnionych w przemysle (2,4 p.p.).

Grupa B ma zréznicowany sktad, cho¢ Austria, Wtochy i Wegry tworza zwarty ob-
szar terytorialny. W tych krajach sumaryczne zmiany struktury w latach 2008-2016
mozna okresli¢ jako Srednie, cho¢ zanotowano tu najwiekszy przyrost zatrudnienia
w dziale informacja i komunikacja.

Grupa C zawiera kraje z basenu Morza Srédziemnego oraz Irlandie. Nie jest niespo-
dzianka, Ze wlasnie w tej grupie jest najwyzsze - w poréwnaniu z innymi - zatrudnienie
w handlu, transporcie, ustugach hotelowych i restauracyjnych. Swoje pierwszenstwo
w budownictwie grupa utracita na rzecz Rumunii.

Grupa D obejmuje pie¢ panstw postsocjalistycznych. O strukturze zatrudnienia
mozna powiedzie¢, ze byla i jest ,Srednia”. Najwiekszy przyrost (w poréwnaniu z in-
nymi grupami) zanotowano w nieruchomosciach, ale to tylko 0,4 p.p. Pozytywne jest

Ryc. 5. Trajektorie przemieszczania sie $rednich struktur grup krajéw (z wyjatkiem Rumunii i Luksemburga)
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przewodzenie (razem z Luksemburgiem) we wzros$cie udziatu zatrudnionych w nauce,
technice i doradztwie (2 p.p.).

Grupa E (Czechy, Stowacja i Stowenia) wykonata najwiekszy ruch na diagramie
skalowania wielowymiarowego (ryc. 5). Zwr6¢my uwage, ze diagram ten obejmuje caty
badany okres 1999-2016, a tab. 2 tylko okres do 2008 roku. Cecha charakterystyczna
tej grupy jest wysoki udziat zatrudnienia w przemysle.

Dwie ostatnie grupy sa jednoelementowe. Grupa F to Luksemburg o specyficznej
strukturze zatrudnienia. W poréwnaniu z innymi grupami tutaj stale jest najwyzszy
udziat zatrudnienia w finansach i ubezpieczeniach, sztuce, rozrywce, rekreacji, admi-
nistracji publicznej, opiece zdrowotnej. Po czeSci jest to jednak efekt arytmetyczny. Za-
trudnienie w znikomym przemysle jest dwu- do trzykrotnie (w sensie udziatéw) mniej-
sze niz w pozostatych grupach, co automatycznie winduje w gére inne udziaty.

Grupa G - Rumunia - to kraj zdecydowanie rolniczy, cho¢ udziat zatrudnienia
w rolnictwie w latach 2008-2016 wyraznie spadt (o 4,3 p.p.). Wzrdst za to udziat za-
trudnionych w handlu i ustugach. W tym kraju zanotowano tez sumarycznie najwieksze
zmiany struktury.

ZAKONCZENIE

Zastosowanie skalowania wielowymiarowego okazato sie dobrym remedium na zni-
welowanie wptywu zmian klasyfikacji NACE na wyniki analizy przemian struktural-
nych. Wynika to z istoty tej metody, ktéra sprowadza oryginalne dane wielowymiarowe
(oryginalne wymiary - osie uktadu s3a tu zdefiniowane przez sktadniki struktury) do
przestrzeni dwuwymiarowej, w ktoérej nowe osie nie maja formalnej interpretacji. Li-
czy sie wzajemne potozenie obiektéw wzgledem siebie. Okazato sie, Ze pewne zmiany
w definiowaniu osi uktadu oryginalnego nie przynosza az tak duzego znieksztatcenia
konfiguracji wynikowej na ptaszczyZnie.

Sciezki przemieszczania sie punktéw-krajow w czasie - takie jak na ilustracji doty-
czacej Polski na ryc. 3 - potwierdzaja stusznos$¢ ewentualnego poszukiwania trendéw
nieliniowych.

Rozpatrywanie kazdego kraju jako indywidualnego obiektu i szacowanie dla niego
wygtadzonej trajektorii przemian struktury juz przy niewielkiej liczbie krajéw prowa-
dzi do chaotycznych wykreséw, praktycznie niemozliwych do interpretacji. Stad postu-
lat wcze$niejszego grupowania krajow jedna z metod analizy skupien.

W naszym przyktadzie wyniki okazaty sie mozliwe do interpretacji. Jednak w kon-
cowym etapie interpretacji i préb wyjasnienia zmian struktury warto wréci¢ do naj-
prostszych charakterystyk - udziatéw i ich réznic.
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Oddziatywanie orientacji przedsigbiorczej na wykorzystanie wiedzy
w procesie umigdzynarodowienia na przykladzie przedsighiorstw z Polski

The Impact of Entrepreneurial Orientation on the Use of Knowledge
in the Process of Infernationalisation Based on the Example
of Companies from Poland

Streszczenie: Orientacja przedsiebiorcza i wiedza to jedne z wazniejszych zagadnienn omawianych w ramach
badan nad umiedzynarodowieniem. Wspétczesnie problemy te systematycznie rozpatrywane sa w ramach
badan nad przedsiebiorczo$cig miedzynarodowa. W niniejszym artykule tgczy sie te dwie kwestie, aby zwe-
ryfikowac zalezno$ci pomiedzy orientacjg przedsiebiorcza a wykorzystaniem wiedzy w procesie umiedzy-
narodowienia na przyktadzie polskich firm. Metody badawcze zastosowane w pracy to: analiza i synteza
literatury przedmiotu, metody statystyczne, ankietyzacja na prébie 355 przedsiebiorstw z Polski. Badania
empiryczne potwierdzity, Ze orientacja przedsiebiorcza silnie oddziatuje na wykorzystanie wiedzy w pro-
cesie internacjonalizacji. Firmy cechujace sie wyzsza orientacjg przedsiebiorcza zdecydowanie intensywniej
wykorzystuja poszczegélne rodzaje wiedzy na réznych etapach umiedzynarodowienia. Jak zweryfikowano,
wiedza sieciowa jest bardziej eksplorowana zaréwno w poczatkowej, jak i w dojrzatej internacjonalizacji.
Wiedza przedsiebiorcza za$ - na etapie dojrzatej internacjonalizacji. Z kolei w czasie poczatkowej interna-
cjonalizacji zdecydowanie bardziej eksplorowana jest wiedza rynkowa i socjokulturowa. Wartos$cia dodana
artykutu i jednoczesnie nowym spojrzeniem na prezentowany problem jest préba okreslenia roli wiedzy
determinowanej orientacja przedsiebiorcza, i jej typéw, w procesie umiedzynarodowienia. Tym samym opra-
cowanie jest proba wypetnienia luki badawczej w tym obszarze.

Abstract: Entrepreneurial orientation and knowledge are one of the most important issues discussed in in-
ternationalisation research. Nowadays, these problems are systematically developed as part of research on
international entrepreneurship. This article combines these two aspects to verify the relationship between
entrepreneurial orientation and the use of knowledge in the internationalisation process based on the exam-
ple of Polish businesses. The research methods applied in the study are: analysis and synthesis of the liter-
ature, statistical methods, as well as survey on a sample of 355 enterprises from Poland. The empirical part
has confirmed that entrepreneurial orientation affects the use of knowledge in the process of internationali-
sation. Firms with higher entrepreneurial orientation definitely use different types of knowledge more inten-
sively at various stages of internationalisation. As verified, network knowledge is more explored in both ini-
tial and advanced internationalisation. In advanced internationalisation entrepreneurial knowledge is more
intensively used. In turn, during the initial internationalisation, market as well as sociocultural knowledge
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are much more explored. Value added of the article and at the same time a new look at the presented problem
is an attempt to define the role of knowledge and its types in the process of internationalisation determined
by entrepreneurial orientation. Thus, the study tries to fill the research gap in this area.
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WSTEP

Orientacja przedsiebiorcza w ujeciu miedzynarodowym jest problemem badawczym
systematycznie rozwijanym w ramach badan przedsiebiorczo$ci miedzynarodowej,
ktoéra z kolei konsoliduje koncepcje przedsiebiorczosci i biznesu miedzynarodowego.
W niniejszym artykule orientacje przedsiebiorcza odnosi sie do procesu internacjonali-
zacji przedsiebiorstw, co stanowi wazny przyczynek do badan nad internacjonalizacja
rozumianag jako proces przedsiebiorczy, a doktadniej rzecz ujmujac, jako przedsiebior-
cza internacjonalizacje (entrepreneurial internationalization). W literaturze przedmio-
tu uznaje sie, ze przedsiebiorczo$¢ miedzynarodowa (international entrepreneurship,
IE) dzieli sie na trzy nurty badawcze (szerzej zob.: Jones, Coviello, Tang, 2011), czyli na:
(1) badania nad przedsiebiorcza internacjonalizacja w danym przedsiebiorstwie lub
w danym kraju, (2) badania nad przedsiebiorczoscig w ujeciu komparatystyki miedzy-
narodowej oraz (3) badania nad przedsiebiorcza internacjonalizacja w ujeciu kompa-
ratystyki miedzynarodowe;j. Artykut ten wpisuje sie w pierwszy ze wspomnianych nur-
tow badan. Warto$cia dodang opracowania i zarazem nowym spojrzeniem na badany
problem jest wiaczenie wiedzy i jej roli w proces internacjonalizacji determinowanej
oddzialywaniem orientacji przedsiebiorczej.

Celem artykutu jest zweryfikowanie zaleznosci pomiedzy orientacja przedsiebior-
cza a wykorzystaniem wiedzy w procesie internacjonalizacji polskich firm. Metody ba-
dawcze zastosowane w pracy to: analiza i synteza literatury przedmiotu, metody staty-
styczne, ankietyzacja na probie 355 przedsiebiorstw z Polski.

Artykut zostat podzielony na powigzane ze soba czesci. W pierwszej czesci zapre-
zentowano wyniki analizy pojeciowej oraz wyjasniono znaczenie orientacji przedsie-
biorczej w procesie internacjonalizacji. W drugiej cze$ci przedstawiono rézne typologie
wiedzy i zaprezentowano jej role w umiedzynarodowianiu firm. Czes$¢ trzecia stanowi
przeglad dotychczasowych badan taczacych orientacje przedsiebiorcza, wiedze oraz in-
ternacjonalizacje. W czeSci czwartej zaprezentowano wykorzystane w artykule metody
badawcze oraz szczegétowo omoéwiono wyniki badan.
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[STOTA ORIENTAC]I PRZEDSIEBIORCZE] I JE] ZNACZENIE W PROCESIE
UMIEDZYNARODOWIENIA

Przedsiebiorczo$¢ mozna rozumie¢ jako poszukiwanie, tworzenie i wykorzystywanie
szans (Shane, Venkataraman, 2000). Jest to zatem catoksztalt decyzji i dziatan zwia-
zanych z uruchomieniem i prowadzeniem nowego przedsiewziecia w warunkach
niepewnosci (Kropp, Lindsay, Shoham, 2008). Nie istnieje uniwersalna i sprawdzona
definicja pojecia przedsiebiorczo$ci z uwagi na to, Ze jest to termin wieloznaczny i wie-
loaspektowy (Wach, 2017b). W szerokim znaczeniu przedsiebiorczo$¢ utozsamia sie
z orientacja przedsiebiorcza (entrepreneurial orientation, EO). S.A. Zahra (1996) oraz
G.G. Dess i G.T. Lumpkin (2005) podkreslajg, Ze orientacja przedsiebiorcza odnosi sie
do potencjalnych intencji przedsiebiorczych firm, a zatem do ich gotowosci i sktonnosci
do podjecia dziatan przedsiebiorczych. W ocenie N.F. Kruegera i A.L. Carsruda (1993)
intencje przedsiebiorcze stanowia czynnik sprawczy dziatan przedsiebiorczych.

Orientacja przedsiebiorcza i jej wymiary moga by¢ miara poziomu przedsiebior-
czoSci firm. Typowe konceptualizacje orientacji przedsiebiorczej wyrdzniaja jej trzy
wymiary: proaktywnos$¢ (proactiveness), podejmowanie ryzyka (risk-taking) i innowa-
cyjnos$¢ (innovativeness) (Miller, 1983; Covin, Slevin, 1989). G.T. Lumpkin i G.G. Dess
(1996) dodaja jeszcze konkurencyjng agresywno$¢ (competitive aggressiveness) oraz
autonomie (autonomy).

Proaktywnos¢ odnosi sie do wysitkéw firmy ukierunkowanych na wykorzystanie
nowych mozliwosci (Zellweger, Sieger, 2012), przez co rozumie¢ nalezy odpowiednie
rozpoznanie przyszltych potrzeb i wprowadzenie produktéw na rynek przed konku-
rencja (Lumpkin, Dess, 1996). Innowacyjno$¢ polega z kolei na kreatywnosci i skton-
nosci do eksperymentowania we wprowadzaniu nowych produktéw (Lumpkin, Dess,
1996). Podejmowanie ryzyka wiaze sie z gotowos$cig do odwaznych dziatan, takich jak
wchodzenie na nowe, nieznane rynki oraz angazowanie znacznych zasobéw w realiza-
cje przedsiewziec¢ o niepewnych wynikach (Wiklund, Shepherd, 2005; Kropp, Lindsay,
Shoham, 2008). Konkurencyjna agresywno$¢ odnosi sie do stosunkéw z rynkowymi
rywalami i polega na wyprzedzaniu ich w zaspokajaniu potrzeb klientéw. Autonomia
polega z kolei na niezalezno$ci dziatan przedsiebiorcy w trakcie catego procesu realiza-
cji jego projektu (Lumpkin, Dess, 1996).

Poczatkowo badania w zakresie przedsiebiorczosci i biznesu miedzynarodowego
prowadzono w odrebnych obszarach. Analiza biznesu miedzynarodowego ogranicza-
ta sie do duzych wielonarodowych przedsiebiorstw, natomiast badacze przedsiebior-
czoS$ci uwage koncentrowali na tworzeniu firm oraz zarzadzaniu matymi i srednimi
przedsiebiorstwami w kontek$cie krajowym (Kollmann, Christofor, 2014). Dopiero
w latach dziewieédziesiatych XX wieku podjeto préby taczenia odrebnych koncepcji
dziatan przedsiebiorczych i internacjonalizacji, tworzac w literaturze nowgq dziedzine
przedsiebiorczo$ci miedzynarodowej (international entrepreneurship IE), w ramach
ktoérej proces internacjonalizacji firm wtaczono do gtéwnego nurtu badan nad przed-
siebiorczoscia (Gabrielsson, Gabrielsson, Dimitratos, 2014), a termin ten zagoscit juz
na dobre réwniez w polskiej literaturze przedmiotu (np. Jarosinski, 2012; Zbierowski,
2013; Hanus, 2018; Hofmann-Kohlmeyer, 2018; Drabik, 2018; Wach, 2018). P.P. McDo-
ugall i B.M. Oviatt (2000: 903), pionierzy w tej dziedzinie, uznaja, iz ,przedsiebiorczo$¢
miedzynarodowa to potaczenie innowacyjnych, proaktywnych i ryzykownych zacho-
wan przekraczajacych granice panstwowe w celu tworzenia warto$ci w organizacjach”.



Oddzialywanie orientacji przedsiebiorczej na wykorzystanie wiedzy... 21

Podkreslili oni zatem znaczenie tych cech, ktére pierwotnie wykorzystywane byty do
okre$lania orientacji przedsiebiorczej firm w skali krajowej. G.A. Knight (2001) uwa-
z7a, ze trojwymiarowy konstrukt miedzynarodowej orientacji przedsiebiorczej stanowi
gtowny czynnik determinujacy miedzynarodowe wyniki przedsiebiorstwa.

Orientacja przedsiebiorcza sama w sobie jest jednym z najwazniejszych tematéw
badawczych w ramach badan nad przedsiebiorczos$cia juz od kornica lat osiemdziesia-
tych minionego wieku, jednakze jej implementacja w badaniach z zakresu biznesu
miedzynarodowego nastapita znacznie pézniej (Wach, 2015). Pierwsze opracowania
taczace orientacje przedsiebiorcza z wymiarem miedzynarodowym biznesu przypada-
ja na koncéwke lat dziewieédziesiatych minionego wieku. G.A. Knight (1997) w swoim
artykule potaczyt orientacje przedsiebiorcza z funkcjonowaniem firm w réznych kul-
turach miedzynarodowych. W innych pracach selektywnie taczy sie poszczeg6lne atry-
buty przedsiebiorczej orientacji z procesami umiedzynarodowienia (Florida, 1997;
Laranja, Fontes, 1998; Meyer-Krahmer, Reger, 1999; Taggart, 1999; Knight, 2000).
Badania prowadzone w kolejnych latach ukonstytuowaty pojecie miedzynarodowej
orientacji przedsiebiorczej (international entrepreneurship orientation, IEO) ekspliko-
wane z trzech podstawowych sktadowych przedsiebiorczej orientacji: innowacyjno-
$ci, proaktywno$ci i zdolno$ci podejmowania ryzyka (McDougall, Oviatt, 2000; Knight,
2001). Pozytywna zalezno$¢ pomiedzy orientacja przedsiebiorcza a procesem inter-
nacjonalizacji potwierdzona jest w wielu pracach empirycznych (Florida, 1997; Yiu,
Lau, Bruton, 2007; Etemad, 2015; Swoboda, Olejnik, 2016; Tolstoy, 2018). Nieliczna
grupa badaczy udowodnita nieistotna zalezno$¢ pomiedzy orientacja przedsiebiorcza
a internacjonalizacja (Andersen, 2010) badZ wskazata zalezno$¢ negatywna (Zahra,
Garvis, 2000).

R. Florida (1997) jako jeden z pierwszych dowiddt, Ze to orientacja przedsiebior-
cza sprawia, ze firmy podejmuja nowe przedsiewziecia, penetrujac rynki zagraniczne
w celu sprzedazy swoich innowacyjnych produktéw. H. Etemad (2015) ujawnit, ze
wsrod kluczowych czynnikdw wptywajacych na skutecznosé dziatan miedzynarodo-
wych firm najwieksze znaczenie ma wtasnie orientacja przedsiebiorcza. Sukces inter-
nacjonalizacji, wedtug tego autora, zalezy od trzech elementéw sktadowych przedsie-
biorczej orientacji. D.W. Yiu, C. Lau i G.D. Bruton (2007) wskazuja innowacyjnos$¢, ope-
ratywno$¢ i strategiczne decyzje jako konstrukty orientacji przedsiebiorczej. F. Emoke-
-Szido6nia (2015) podkresla, Ze mate i Srednie przedsiebiorstwa o wysokiej orientacji
przedsiebiorczej sa wiodacymi podmiotami panstw transformujacych sie. S. Zahra
i]. Covin (1995) zwrdcili uwage, iz orientacja przedsiebiorcza ma wieksze znaczenie
w podejsciu dtugoterminowym i jej oddziatywanie nie jest identyfikowane w krétkim
czasie. Znakomita cze$¢ opracowan taczy orientacje przedsiebiorcza z innymi czynni-
kami determinujacymi proces umiedzynarodowienia. A. Zucchella (2002) badat deter-
minanty internacjonalizacji, takie jak zdolno$ci technologiczne, marketingowe i siecio-
we, i stwierdzit, Ze maja one kluczowe znaczenie dla internacjonalizacji, a ich interakcja
z orientacja przedsiebiorcza odgrywa zasadnicza role w skuteczno$ci umiedzynaro-
dowienia. Wazne znaczenie orientacji przedsiebiorczej, a zwtaszcza proaktywnosci,
w procesie internacjonalizacji, podkreslaja autorzy zajmujacy sie badaniem firm typu
born globals oraz miedzynarodowych nowych przedsiewzie¢. Wskazuja oni, ze firmy
tego typu sa z natury zorientowane przedsiebiorczo, proaktywnie dziatajac na catym
$wiecie (Sharma, Blomstermo, 2003; Weerawardena, Mort, Liesch, Knight, 2007; An-
dersson, 2011; Andersson, Evers, 2015).
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[STOTA WIEDZY I JEJ] ZNACZENIE W PROCESIE UMIEDZYNARODOWIENIA

Wiedza ma zasadnicze znaczenie w radzeniu sobie z niepewnoscig, ktéra charakteryzu-
je internacjonalizacje. Wiedza i uczenie sie sprzyjaja zatem wzrostowi firmy, daja mo-
tywacje do internacjonalizacji i poszukiwania szans na nowych rynkach. Pozwalajg bo-
wiem na wzmocnienie pozycji konkurencyjnej firmy poprzez optymalne wykorzystanie
zasobow pozostajacych w jej dyspozycji. Ma to znaczenie zwtaszcza dla firm z sektora
MSP, ktére w poréwnaniu z duzymi przedsiebiorstwami dysponuja mniejszym poten-
cjatem zasob6éw materialnych, wobec czego wiedza ma kluczowe znaczenie dla ich
przetrwania i wzrostu (Mejri, Umemoto, 2010).

Badania na poziomie mikroekonomicznym, dotyczace internacjonalizacji firm sek-
tora MSP, s3 stosunkowo nowe w poréwnaniu do analiz z zakresu handlu miedzynaro-
dowego. Datuje sie je dopiero od potowy XX wieku. Za kluczowa zmienng wyja$niajaca
proces internacjonalizacji przedsiebiorstw przyjmuje sie w nich wiedze. Pierwotnie
miato to miejsce zwtaszcza w modelach etapowych z lat siedemdziesigtych XX wieku.
Wiedza jako zmienna modelowania procesu internacjonalizacji zyskata na znaczeniu
w okresie ostatnich dwéch dekad XX wieku. Natomiast rozkwit modeli internacjona-
lizacji opartych na wiedzy oraz procesie uczenia sie przypada na przetom pierwszej
i drugiej dekady XXI wieku (Wach, 2017c). Podkresli¢ nalezy przy tym, Ze poszczeg6lni
autorzy, zgodnie uznajac znaczenie wiedzy w procesie internacjonalizacji, w odmienny
sposo6b rozktadali akcenty na rodzaje, role i Zrédta wiedzy.

Za najbardziej znany model etapowy uznawany jest model Uppsala ]. Johansona
i ].-E. Vahlnego (1977), zaktadajacy schodkowy proces internacjonalizacji, wychodza-
cy od braku regularnej dziatalnosci eksportowej, poprzez eksport z wykorzystaniem
posrednikoéw, filie handlowe, po filie produkcyjne, charakteryzujace sie najwyzszym
poziomem zaangazowania na rynkach zagranicznych. W ujeciu etapowym internacjo-
nalizacja firm postrzegana jest tu jako efekt procesu uczenia sie, co oznacza, Ze rosna-
ca wiedza wyzwala wieksze zaangazowanie zasobow na konkretnym rynku z powodu
zmniejszenia ryzyka i niepewnoS$ci zwigzanej z funkcjonowaniem na tym rynku (Keen,
Wu, 2011). W tym ujeciu wiedza odnosi sie do znajomosci rynku, jej Zrédtem sa wia-
sne do$wiadczenia firmy, a jej funkcja polega na regulowaniu wielko$ci zasobow za-
angazowanych na rynkach zagranicznych (Prashantham, 2005). Warto zaznaczy¢, ze
w zweryfikowanym modelu J. Johansona i J.-E. Vahlnego z roku 2009 dodano zaufanie
oraz proces budowania wiedzy na podstawie relacji. Wskazano zatem znaczenie sieci
oraz nowaq kategorie wiedzy specyficznej opartej na relacji. Jest ona tworzona poprzez
interakcje pomiedzy podmiotami i obejmuje wiedze o wzajemnych zasobach i mozli-
wosciach (Johanson, Vahlne, 2009). Rola wiedzy zostata tez wyartykutowana w przed-
siebiorczym modelu uppsalskim z 2010 roku (Schweizer, Vahlne, Johanson, 2010), ale
takze w kolejnej modyfikacji tego modelu, czyli pierwszym zglobalizowanym modelu
uppsalskim z 2011 roku (Vahlne, Ivarson, Johanson, 2011). Odmienne podejscie zapre-
zentowali w latach dziewieédziesigtych XX wieku B.M. Oviatt i P.P. McDougall (1994)
w odpowiedzi na rosnace znaczenie przedsiewzie¢ miedzynarodowych, podejmowa-
nych juz w pierwszej fazie funkcjonowania firm.

W zakresie Zrédet pozyskania wiedzy uzytecznej w procesie internacjonaliza-
cji zwraca sie uwage na tryby jej przyswajania - bezposredni i po$redni, ktére maja
wptyw na tempo tego procesu (Hutzschenreuter, Kleindienst, Guenther, Hammes,
2016). Uczenie sie bezposrednie polega na tym, ze zmiana bazy wiedzy firmy jest
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efektem podjetych przez nig dziatan, ktérych rezultatem jest zmiana przysztych zacho-
wan w konsekwencji uzyskanych doswiadczen (Bingham, Davis, 2012). Koncentracja
wylacznie na tym trybie uczenia sie stanowita jedna z podstaw krytyki modelu Uppsala
(Forsgren, 2002). Posrednie uczenie sie odnosi sie do procesu, w ktérym firma uczy sie
w oparciu o efekty dziatan innych podmiotéw, zmieniajac swoje zachowanie w rezul-
tacie cudzych doswiadczen. Przyjmuje sie przy tym zatoZenie, iz uczenie sie posrednie
przebiega szybciej niz bezposrednie. Skutkuje to tym, iZ nowo zatozone jednostki biz-
nesowe, funkcjonujace w ramach miedzynarodowych przedsiebiorstw macierzystych,
moga czerpac z doSwiadczen jednostek powigzanych, co stawia je w uprzywilejowanej
pozycji w procesie internacjonalizacji ich dziatalno$ci (Hutzschenreuter, Kleindienst,
Guenther, Hammes, 2016). Pozwala to wnioskowaé, Ze podobny efekt mozna uzyskac,
wykorzystujac powigzania sieciowe, ktore zaktadaja umiedzynarodowienie w procesie
budowania relacji miedzyorganizacyjnych i interpersonalnych, co wymaga wspétpracy
oraz wzajemnego uczenia sie. Dzielenie sie wiedza i doswiadczeniami pozwala na poko-
nanie barier zwigzanych z obawami w stosunku do zagranicznych rynkéw. Znaczenie
stosunkéw interpersonalnych i klastrow w procesie uczenia sie i transferu wiedzy po-
nad granicami podkresla takze Hullmann (2001). B. Kogut i U. Zender (2003) wskazuja
z kolei na $wiadome dziatania firm w zakresie tworzenia i transferu wiedzy. Autorzy
skupiaja sie na dziataniach wewnatrz firmy i w obrebie powigzanych z nia jednostek
na rynkach zagranicznych. Zdaniem autoréw to wtasnie firmy determinujg proces wy-
korzystania wiedzy zdecydowanie bardziej niz wszelkie inne czynniki rynkowe (Kogut,
Zender, 2003).

Klasyfikacji typéw wiedzy wykorzystywanej w procesie internacjonalizacji doko-
nali K. Eriksson, ]. Johanson, A. Majkgard, D.D. Sharma (2000), wyr6zniajac wiedze biz-
nesowq oraz wiedze o umiedzynarodowieniu. Wiedza biznesowa obejmuje zagadnienia
zwigzane ze specyfika branzy, czyli techniczne cechy produktu, stosunki z klientami,
konkurentami i partnerami oraz kwestie zwigzane z otoczeniem instytucjonalnym,
obejmujacym prawa i normy rynku zagranicznego. Wiedza o umiedzynarodowie-
niu dotyczy natomiast procesu zarzadzania przedsiebiorstwem poza granicami kraju
macierzystego. Analizowana jest ona w wymiarze réznorodnosci, ktéry odnosi sie do
liczby i zréznicowania rynkéw, na ktérych obecna jest firma, oraz gtebokos$ci doswiad-
czenia, utozsamianego z okresem aktywnosci na rynkach zagranicznych. N. Akerman
(2015) zwraca uwage na to, iz dla przyrostu wiedzy malejaca uzyteczno$¢ ma wejscie
na kolejny podobny do poprzednich rynek. To samo dotyczy dtuzszego do$wiadczenia
i pozyskiwania informacji na temat tych samych rynkéw. Oznacza to, Ze wraz z upty-
wem czasu przyrost wiedzy o umiedzynarodowieniu bedzie tracit na dynamice.

Na potrzeby niniejszego artykutu wykorzystano bazujacy na wiedzy model in-
ternacjonalizacji autorstwa K. Mejri i K. Umemoto (2010), w ktérym wyrédzniono dwa
gtowne rodzaje wiedzy: rynkowa, pochodzaca z dokumentéw pisanych, raportéw i ma-
teriatéw jawnych, oraz empiryczng, ktéra wynika z praktyki i mozna ja naby¢ wytacz-
nie poprzez osobiste doswiadczenie. Tak okre$lone rodzaje wiedzy autorzy zestawili
z procesem internacjonalizacji, w ktérym wyréznili trzy etapy z uwagi na poziom do-
$Swiadczenia firmy: etap przed internacjonalizacja, etap wstepnej internacjonalizacji
oraz etap doSwiadczonej internacjonalizacji. Na etapy te przypada rézna intensywnos$¢
pozyskiwania i wykorzystywania poszczeg6lnych typéw wiedzy.

Wiedza rynkowa odnosi sie do informacji o rynkach zagranicznych, ich wielkosci,
konkurentach i przepisach. Pozyskanie tego rodzaju wiedzy w okresie poprzedzajacym
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internacjonalizacje ma kluczowe znaczenie dla podjecia internacjonalizacji i pierwszej
fazy jej procesu. Wykorzystanie tego rodzaju wiedzy na poczatkowym etapie interna-
cjonalizacji wynika z potrzeby pozyskania wszelkich dostepnych informacji o rynku do-
celowym z uwagi na wysoki poziom ryzyka zwigzanego z wej$ciem na ten rynek. Wraz
Z rosnacym zaangazowaniem w proces internacjonalizacji zmniejsza sie intensywno$¢
wykorzystania wiedzy o rynku na rzecz wzrostu znaczenia wiedzy empirycznej. Do
wiedzy empirycznej czy eksperymentalnej K. Mejri i K. Umemoto (2010) zaliczyli wie-
dze sieciowa, socjokulturowa oraz przedsiebiorcza.

Wiedza sieciowa nabywana jest w ramach funkcjonowania przedsiebiorstwa
w formalnych i nieformalnych sieciach spotecznych i biznesowych w okresie poprze-
dzajacym internacjonalizacje oraz w pierwszej jej fazie. Wiedza zdobyta w wyniku
wzajemnego uczenia sie i wymiany doswiadczen pozwala na redukcje obaw wzgledem
zagranicznych rynkéw, co utatwia i przyspiesza internacjonalizacje firmy, zwtaszcza
z sektora MSP. Jest ona wykorzystywana w réznym stopniu ha poszczegélnych etapach
procesu internacjonalizacji.

Wiedza socjokulturowa odnosi sie do znajomosci wartosci, postaw i sposobow my-
$lenia wystepujacych na rynkach zagranicznych. Nabywanie tego rodzaju wiedzy roz-
poczyna sie wraz z wej$ciem w proces internacjonalizacji przedsiebiorstwa. Intensyw-
nos$¢ wykorzystania wiedzy socjokulturowej ro$nie wraz z poziomem jej przyswojenia
przez firme.

Wiedza przedsiebiorcza odnosi sie do rozpoznawania okazji rynkowych i sposo-
béw ich wykorzystania. Wiedza tego typu nabywana jest od poczatku istnienia firmy,
a zatem jeszcze w okresie poprzedzajacym internacjonalizacje, a jej pogtebienie naste-
puje juz po wejsciu na rynki zagraniczne. Wykorzystanie wiedzy przedsiebiorczej na
rynku miedzynarodowym roénie wraz z do§wiadczeniem, jakie firma na nim zdobywa.

Pierwsze badania empiryczne na temat wiedzy i jej roli w procesie internacjonali-
zacji prowadzone byty w ramach klasycznych i alternatywnych koncepcji dotyczacych
handlu miedzynarodowego. Byty one zatem préba empirycznej weryfikacji oddziaty-
wania wiedzy na eksport lub inne formy dziatalno$ci miedzynarodowej w ramach wy-
branych koncepcji handlu miedzynarodowego (Sjéholm, 1996; Villar, Alegre, Pla-Bar-
ber, 2014; Geldres-Veiss, Uribe-Bérques, Coudounaris, Monreal-Pérez, 2016).

Wiedza jako zasadniczy czynnik umiedzynarodowienia weryfikowana byta em-
pirycznie takze na gruncie wielu innych koncepcji teoretycznych: model uppsalski
(Johanson, Vahlne, 1977), modele zintegrowane o charakterze eklektycznym (Pra-
shantham, 2005; Casillas, Acedo, Gallego, Ramos, 2009), teorie przedsiebiorczos$ci mie-
dzynarodowej (McDougall, Oviatt, 2000) oraz modele oparte na wiedzy (Grant, 1996;
Mejri, Umemoto, 2010). Zasadnicza cze$¢ opracowan skupiata sie na wiedzy w modelu
internacjonalizacji etapowej J. Johansona i J.-E. Vahlnego (1977), zar6wno tym pier-
wotnym, jak i jej pieciu zmodyfikowanych modelach (Wach, 2017a) oraz krytyce tego
podejscia, czyli jej polemicznych koncepcjach zaproponowanych przez P.P. McDougall
i B.M. Oviatta (2000). S. Prashantham (2005) stusznie zauwazyt, Ze pomimo pozornego
napiecia pomiedzy tymi podej$ciami w obu wida¢ specyficzna, aczkolwiek zréznicowa-
na role wiedzy, jej typow i Zrédet. W ujeciu J. Johansona i J.-E. Vahlnego (1977) wiedza
niezbedna w procesie internacjonalizacji to wiedza rynkowa, ktéra przyczynia sie do
optymalizacji zasobow firmy zaangazowanych na rynkach zagranicznych (Forsgren,
2002; Johanson, Vahlne, 2003; Petersen, Pedersen, Sharma, 2003; Xie, Amine, 2009;
Sommer, Haug, 2011; Hsu, Chen, Cheng, 2013). P.P. McDougall i B.M. Oviatt (2000)
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uwazaja, ze oprocz wiedzy rynkowej szczegdlne znaczenie ma specjalistyczna wiedza
zwigzana np. z postepem technologicznym, ktéra pozwala na wczesna internacjonaliza-
cje, czego przyktadem, wedtug autoréw, sa firmy programistyczne i biotechnologiczne.
Warto zwrdci¢ uwage, Ze istotny jest tutaj nie tylko rodzaj wiedzy, ale i jej intensywno$¢
(Prashantham, Berry, 2004; Prashantham, 2005; Brennan, Garvey, 2009).

Zagadnienie wiedzy i internacjonalizacji jako wspo6lny problem badawczy trudno
usystematyzowac. Zaréwno wiedza, jak i internacjonalizacja to kwestie wielowymiaro-
we, stad tez w badaniach naukowych problematyka ta jest r6znie ukazywana. Istnieje
wiele opracowan prezentujacych wielorakie klasyfikacje wiedzy, ktérych rola w proce-
sie internacjonalizacji jest nastepnie weryfikowana (Zorska, 1998; Eriksson, Johanson,
Majkgard, Sharma, 2000; Hadley, Wilson, 2003; Fletcher, Harris, 2012). Doskonatym
przyktadem na to jest réwniez, wykorzystana w empirycznej czesci tej pracy, taksono-
mia K. Mejri i K. Umemoto (2010). W ostatnim czasie taczy sie kwestie wiedzy w pro-
cesie internacjonalizacji z powigzaniami sieciowymi firm umiedzynarodowionych. Na-
stepuje to w konsekwencji identyfikacji wczesnej internacjonalizacji, gdzie ograniczone
doswiadczenie i wiedza z niego ptynaca zastepowane sg wiedza pozyskang i wynikaja-
ca z miedzynarodowych powiazan sieciowych. Tworzenie sieci pozwala zdobywac¢ wie-
dze o rynku miedzynarodowym, przys$piesza wejscie firmy na rynki zagraniczne i po-
maga osiggac przewage konkurencyjna (Madsen, Servais, 1997; Moen, 2002; Freeman,
Edwards, Schroder, 2006; Acedo, Jones, 2007; Fernhaber, McDougall-Covin, Shepherd,
2009; Cesinger, Fink, Madsen, Kraus, 2013).

IDENTYFIKACJA ZALEZNOSCI POMIEDZY ORIENTACJA PRZEDSIEBIORCZA
A WIEDZA W PROCESIE UMIEDZYNARODOWIENIA

N. Akerman (2015) potwierdza, ze internacjonalizacja, przedsiebiorczo$¢ i wiedza s3
ze sobg $cisle powigzane. Wszystkie dziatania podejmowane na arenie miedzynarodo-
wej uznac nalezy za przedsiebiorcze, jako Ze wiaza sie one z podejmowaniem ryzyka
i dzialaniami w warunkach niepewnoSci (Fletcher, 2004). Internacjonalizacja stano-
wi zatem forme innowacji, ktérej istotnym Zrédiem jest wiedza (Prashantham, 2005).
Jak wykazano powyzej, orientacja przedsiebiorcza, wiedza i ich znaczenie w procesie
internacjonalizacji nie maja wspdlnego syntetycznego podtoza empirycznego w do-
tychczasowych badaniach naukowych. Badania przedstawiajace poruszany problem
prowadzone na prébie polskich przedsiebiorstw uzna¢ mozna za pionierskie (szerzej
zob.: Wach, Gtodowska, Maciejewski, 2018; Gtodowska, Maciejewski, Wach, 2019). We
wczes$niejszych publikacjach za pewng prébe integrowania tych probleméw badaw-
czych uzna¢ mozna prace, ktore tacza orientacje przedsiebiorcza z wiedza i funkcjono-
waniem firm. Nie ma tutaj jednak bezposrednio aspektu umiedzynarodowienia. Innym
przyktadem takich opracowan sa publikacje, ktére fragmentarycznie lub selektywnie
traktuja internacjonalizacje w kontekscie orientacji przedsiebiorczej i wiedzy. J. Wiklu-
nd i D. Shepherd (2005) na przyktadzie matych i Srednich firm ze Szwecji zweryfiko-
wali hipoteze méwiaca o zaleznos$ciach pomiedzy orientacja przedsiebiorcza, wiedza
a funkcjonowaniem firmy. Ostatecznie autorzy dowiedli, Ze orientacja przedsiebiorcza
ma pozytywny wplyw na zasoby firmy oparte na wiedzy i tym samym relacja ta deter-
minuje efektywno$¢ firmy. Y.-H. Li, ].-W. Huang i M.-T. Tsai (2009) réwniez wykazali po-
zytywna zalezno$¢ pomiedzy orientacjq przedsiebiorcza a procesem tworzenia wiedzy,
a nastepnie procesem tworzenia wiedzy a skutecznym funkcjonowaniem firmy. Przy
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czym autorzy wykazali, iZ to proces tworzenia wiedzy petni funkcje posrednia w od-
dzialywaniu orientacji przedsiebiorczej na firmy. Orientacja przedsiebiorcza jest pod-
stawa wskazanej relacji, za§ wiedza konwertuje sktadowe orientacji przedsiebiorczej
w uzyteczny zaséb firmy. N.A. Omar, H. Md Aris i M.A. Nazri (2016) potwierdzili pozy-
tywny wptyw orientacji przedsiebiorczej i wiedzy na funkcjonowanie firmy, jednakze
stwierdzili, Zze orientacja przedsiebiorcza nie odgrywa waznej roli w procesie tworzenia
wiedzy. Transponujac wyniki powyzszych badan na grunt biznesu miedzynarodowego,
mozna wysuna¢ wniosek, ze poziom orientacji przedsiebiorczej moze determinowac
wykorzystanie wiedzy i jej typéw réwniez w procesie internacjonalizacji.

Reasumujac, dokonany przeglad badan potwierdza zasadno$¢ taczenia wptywu
orientacji przedsiebiorczej na rézne typy wiedzy w procesie internacjonalizacji. Co
wiecej, wskazywany jest istotny niedosyt badan empirycznych w tym obszarze (Gupta,
Moesel, 2007; Cui, Fan, Guo, Fan, 2018). Na tej podstawie sformutowano nastepujaca
hipoteze badawcza, ktéra zostanie poddana weryfikacji w nastepnej czesci artykutu:

H: Przedsiebiorstwa cechujace sie wyzsza orientacja przedsiebiorcza intensywniej wy-
korzystuja zaré6wno wiedze rynkowa, jak i wiedze eksperymentalna (czyli wiedze sie-
ciowg, wiedze socjokulturowg, wiedze przedsiebiorcza) zar6wno w poczatkowym, jak
i dojrzatym etapie umiedzynarodowienia.

ORIENTACJA PRZEDSIEBIORCZA A WYKORZYSTANIE WIEDZY W PROCESIE
UMIEDZYNARODOWIENIA POLSKICH FIRM: WYNIKI BADAN WEASNYCH

Zgodnie z modelem K. Mejri oraz K. Umemoto (2010) wysokie wykorzystanie wiedzy
rynkowej nastepuje w pierwszym okresie internacjonalizacji, a jej niskie wykorzystanie
- w wypadku dojrzatej internacjonalizacji. Odwrotnie, wiedza eksperymentalna (sie-
ciowa, socjokulturowa, przedsiebiorcza) podlega wysokiemu wykorzystaniu w okresie
dojrzatej internacjonalizacji, a niskiemu - w pionierskiej. Warto model ten uzupeinic
o orientacje przedsiebiorcza, gdyZ mozna spodziewac sie, Ze przedsiebiorstwa o wyz-
szej orientacji przedsiebiorczej intensywniej wykorzystuja poszczegdlne typy wiedzy
w procesie umiedzynarodowienia niz przedsiebiorstwa charakteryzujace sie nizsza
orientacja przedsiebiorcza. Koncepcja ta stanowi autorskie rozwiniecie modelu, taczac
dorobek modeli opartych na wiedzy i procesie uczenia sie ze szkota przedsiebiorczosci
miedzynarodowe;j.

Przyjetym przez nas celem empirycznym jest zweryfikowanie zalezno$ci pomie-
dzy orientacja przedsiebiorcza a wykorzystaniem wiedzy w procesie internacjonaliza-
cji przedsiebiorstw z Polski, przy wykorzystaniu ankietyzacji i adekwatnych kalkulacji
statystycznych stuzacych do testowania hipotez.

Préba badawcza zostata dobrana na podstawie firm zarejestrowanych w Polsce
w rejestrze REGON, z ktérych wylosowano 7100 przedsiebiorstw, do ktérych skie-
rowano ankiete. Sposréd tych przedsiebiorstw jedynie 355 zgodzito sie wzig¢ udziat
w badaniu (5%). Zastosowano warstwowo-losowy dobor préby zgodnie z nastepuja-
cymi kryteriami:

- préba zawiera tylko umiedzynarodowione przedsiebiorstwa (bedace przynaj-
mniej eksporterami),

- préba zawiera przedsiebiorstwa réznej wielkosci, jednak z odzwierciedleniem
potrzeb badawczych, czyli (a) z niewielkim udziatem mikroprzedsiebiorstw jako
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najmniej zinternacjonalizowanych, cho¢ stanowia one najliczniejsza grupe w ba-

danej populacji, (b) z relatywnie niewielkim udziatem duzych przedsiebiorstw,

ktére - cho¢ stanowia najmniejsza grupe w populacji - s3 najbardziej typowymi
obiektami badawczymi w przedmiocie internacjonalizacji, przy czym przyjeto za-
tozenie, Ze kazda z tych grup powinna stanowi¢ okoto 10-15% préby badawczej,

(c) z relatywnie duzym udziatem zaré6wno matych, jak i Srednich przedsiebiorstwa,

ktéry zgodnie z zatoZeniami powinien wynosi¢ 25-45% préby.

Ankietyzacje przeprowadzono za pomoca techniki wywiadu telefonicznego wspo-
maganego komputerowo CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing). Kwestiona-
riusz ankiety zostat podzielony na czesci tematyczne, a mianowicie: (i) charakterystyke
przedsiebiorstwa, (ii) formy i zakres internacjonalizacji, (iii) wzorce i strategie interna-
cjonalizacji, (iv) zasoby i kompetencje, (v) otoczenie krajowe i zagraniczne, (vi) orien-
tacje przedsiebiorcza, (vi) charakterystyke przedsiebiorcy.

Na potrzeby obliczen statystycznych oraz przy wykorzystaniu kwestionariusza
ankiety wykorzystano nastepujace zmienne:

- IEO - miedzynarodowa orientacja przedsiebiorcza przy wykorzystaniu zmiennych
opracowanych przez J.G. Covina i D. Slevina (1989) - w ujeciu trzech wymiaréw

i dziewieciu pytan ocenianych na siedmiostopniowej skali Likerta, a w ujeciu dwu-

kategoriowym dzielgca ustandaryzowana $rednia na dwa przedziaty,

- MARK_KNOW - wiedza rynkowa przy zastosowaniu autorskich pytan z miarami
na skali Likerta,

- SOCIO_KNOW - wiedza socjokulturowa przy zastosowaniu autorskich pytan z mia-
rami na skali Likerta,

- NET_KNOW - wiedza sieciowa przy zastosowaniu autorskich pytan z miarami na
skali Likerta,

- ENTRE_KNOW - wiedza przedsiebiorcza przy zastosowaniu autorskich pytan

z miarami na skali Likerta.

Na 7100 wylosowanych przedsiebiorstw z rejestru REGON préba badawcza stano-
wila teoretycznie 5%, jednak w rzeczywisto$ci wylosowana cze$¢ populacji obejmowa-
ta 3313 przedsiebiorstw, a koficowa préba badawcza stanowita de facto 10,7%. Lacznie
zebrano 355 ankiet (tab. 1). Powody nieuwzglednienia pozostatych przedsiebiorstw
w badaniu byty nastepujace:

- 28,1% (1991) nie bylo przedsiebiorstwami umiedzynarodowionymi, czyli nie
spetniato kryterium pierwszego,

- 25,3% (1796) miato w rejestrze REGON btedny numer telefonu lub nikt nie odbie-
rat telefonu, stad nie mogty wzia¢ udziatu w badaniu,

- 22,9% (1627) odmoéwito wziecia udziatu w ankietyzacji,

- 18,7% (1331) przedsiebiorstw napotkato lub spowodowato, z réznych przyczyn,
trudno$ci, ktére uniemozliwity uzyskanie wiarygodnych odpowiedzi.

Tab. 1. Charakterystyka proby badawczej

Wielko$¢ przedsiebiorstwa (w %) Sektor gospodarki (w %)

. rolnictwo 1,7
mikro 14,1 produkcja 56,4
matle 43,1 !

, . budownictwo 1,9

$rednie 29,8

duze 130 handel 22,4
! ustugi 17,6
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Wtasnos¢ zagraniczna (w %) Wiek firm (w latach)
$rednia 28 $rednia 24
min. 0 min. 1
Q1 0 Q1 14
mediana 0 mediana 20
Q3 68,5 Q3 25
max. 100 max. 183

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie ankietyzacji (n = 355)

Przeprowadzone wywiady telefoniczne poddane zostaty odpowiednim obliczeniom
statystycznym przy wykorzystaniu specjalistycznego oprogramowania komputerowego
Statistica PL v. 10.0.

Wykorzystanie wiedzy badano w ujeciu historycznym, przy zastosowaniu re-
trospekcyjnej percepcji menedzerskiej (pytania dotyczyty czasu badania oraz okresu
sprzed trzech lat przed badaniem). Okres trzech lat byt zwigzany z definiowaniem
przedsiebiorstw umiedzynarodowionych od samego poczatkuy, a literatura przedmiotu
definiuje je jako umiedzynarodowione w okresie pierwszych trzech lat od zatozenia.
Jezeli chodzi o okres, jaki uptynat od zatozenia przedsiebiorstwa do jego internacjo-
nalizacji, to wahat sie on od zera do 61 lat, przy czym zgodnie z interpretacja mediany
w potowie przypadkéw byto to rok i mniej, a w potowie rok i wiecej. 75% badanych
firm dokonato internacjonalizacji najpéZniej w 6smym roku dziatalnosci, a jedynie 10%
w catej probie podjeto ekspansje zagraniczna po 16 latach od zatozenia firmy. W wiek-
szosci, bo az w 61,5% przypadkdéw, mieliSmy do czynienia z szybka internacjonalizacja
(czyli do trzech lat od zatozZenia).

W proébie stwierdzono, ze tylko 65 sposrdéd 355 przedsiebiorstw cechowato sie
wysokim wskaznikiem IEO ($rednia z ,podejmowania ryzyka”, ,proaktywnosci” i ,in-
nowacyjnosci” réwna co najmniej 5). Przedsiebiorstwa te charakteryzowaty sie nieco,
acz nieistotnie statystycznie, wyzsza wiedza rynkowa (tab. 2). Z drugiej strony cecho-
waty sie one jednak istotnie wyzsza wiedza sieciowa. Nie stwierdzono natomiast réz-
nic pomiedzy przedsiebiorstwami pod wzgledem poziomu wiedzy socjokulturowej ze
wzgledu na wskaznik IEO. Biorac pod uwage poczyniona klasyfikacje, stwierdzono, ze
przedsiebiorstwa o wyzszym IEO charakteryzuja sie istotnie statystycznie wyzszym
poziomem wiedzy przedsiebiorczej. Ogoélnie przedsiebiorstwa o wyzszym wskaZniku
IEO cechowaly sie wyZszym poziomem wiedzy w trzech rozwazanych ptaszczyznach,
czyli wiedza rynkowa (cho¢ nieistotnie statystycznie), sieciowa i przedsiebiorcza. Za-
leznosci takiej nie wykryto dla wiedzy socjokulturowe;j.

Tab. 2. WyniKi t-testu faczacego cztery rodzaje wiedzy z orientacja przedsiebiorcza (EO) podczas pionierskiej
i dojrzatej internacjonalizacji

Pionierska internacjonalizacja Dojrzata internacjonalizacja
Rodzaj wiedzy (pierwsze trzy lata dziatania na (po co najmniej trzech latach
(n=353) rynkach zagranicznych) dziatalno$ci na rynkach zagranicznych)
Statystyka t | p-warto$¢ Ist.? Statystyka t | p-warto$¢ Ist.?
Wiedza rynkowa 1,3852 0,043 *x -0,7819 0,217 X
Wiedza sieciowa -2,3523 0,096 * -1,8061 0,035 **
Wiedza socjokulturowa -2,3755 0,081 * 1,9112 0,689 X
Wiedza przedsiebiorcza -4,7076 0,000 Hok -1,7358 0,041 **

9 Poziomy istotnosci: *** < 0,01; ** < 0,05; * < 0,1.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankietyzacji (n = 350)
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Postanowiono takze sprawdzi¢, czy podobna sytuacja miata miejsce w ocenie ba-
danych menedzeréw réwniez trzy lata wczesniej. Na podstawie testu t-studenta dla
$rednich stwierdzono, Zze wyzszym warto$ciom wskaznika IEO towarzyszyty wtedy sta-
tystycznie istotnie wyzsze warto$ci wiedzy rynkowej. Analogiczna sytuacja dotyczyta
wskaznika wiedzy sieciowej, socjokulturowej i przedsiebiorczej. Zaleznosci takiej nie
wykryto dla wiedzy socjokulturowej i przedsiebiorczej.

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna stwierdzi¢, iz wyzsza miedzyna-
rodowa orientacja przedsiebiorcza implikuje wykorzystanie wiedzy przedsiebiorczej
i wiedzy sieciowej na etapie dojrzatej internacjonalizacji (ale juz nie w jej poczatkowym
stadium), co jest kwintesencja przedsiebiorczos$ci miedzynarodowej. Obliczenia nie po-
zwalaja na wysuniecie wnioskéw ogdélnych dotyczacych wiedzy eksperymentalnej en
bloc (brak potwierdzenia dla wiedzy socjokulturowej).

W fazie poczatkowej internacjonalizacji oprécz wiedzy rynkowej przedsiebior-
stwa o wyzszej orientacji przedsiebiorczej intensywniej wykorzystuja wiedze socjokul-
turowa (bedaca jedna z trzech sktadowych wiedzy eksperymentalnej), co moze in plus
wptywaé na przebieg procesu umiedzynarodowienia przedsiebiorstw, a zatem orien-
tacja przedsiebiorcza moze stymulowa¢ umiedzynarodowienie duzo wczesniej, niz za-
ktadaja to wczesniejsze koncepcje teoretyczne nieuwzgledniajace orientacji przedsie-
biorcze;.

ZAKONCZENIE

Orientacja przedsiebiorcza jest wspoétczesnie jednym z wazniejszych zagadnienn oma-
wianych w ramach badan nad internacjonalizacja. Gtéwne sktadowe orientacji przed-
siebiorczej: ryzyko, innowacyjno$¢ i proaktywnos$¢ uznawane sa za wazne czynniki
sprawcze skutecznej internacjonalizacji. Wigczenie aspektu wiedzy w rozwazania na
temat orientacji przedsiebiorczej i internacjonalizacji zdaje sie by¢ naturalnie uza-
sadnione. W niniejszym artykule problematyka ta zostata przedstawiona na przykta-
dzie polskich firm i bazuje na modelu internacjonalizacji opartej na wiedzy autorstwa
K. Mejri i K. Umemoto (2010). Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna stwier-
dzi¢, iz orientacja przedsiebiorcza ma bardzo duze znaczenie w wykorzystaniu wiedzy
w procesie internacjonalizacji. Przedsiebiorstwa charakteryzujace sie wyzsza orien-
tacja przedsiebiorcza zdecydowanie intensywniej czerpia z poszczegoélnych rodzajow
wiedzy na réznych etapach internacjonalizacji. Cze$ciej stosujq one wiedze sieciowa za-
réwno w okresie poczatkowej, jak i dojrzatej internacjonalizacji. Z kolei wiedza przed-
siebiorcza jest intensywnie uzywana na etapie dojrzatej internacjonalizacji. W okresie
poczatkowej internacjonalizacji zdecydowanie bardziej eksplorowana jest wiedza ryn-
kowa i socjokulturowa.

Na podstawie przeprowadzonej analizy statystycznej mozna zatem tylko cze$cio-
wo przyjac weryfikowana hipoteze badawcza, bowiem nie wszystkie rodzaje wiedzy sa
jednakowo eksploatowane na réznych etapach internacjonalizacji przez przedsiebior-
stwa cechujace sie wyzsza orientacja przedsiebiorcza.

Opracowanie to moze mie¢ charakter nie tylko poznawczy, ale i aplikacyjny. Nie
jest jednak pozbawione ograniczen. Po pierwsze jest to badanie prowadzone na proé-
bie polskich przedsiebiorstw, a wyniki badan nie moga by¢ generalizowane. Przyszte
badania moga i§¢ w kierunku miedzynarodowych analiz poréwnawczych. Po drugie
jest to badanie przekrojowe, ktére uniemozliwia catkowite zweryfikowanie zwigzkow
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przyczynowo-skutkowych miedzy badanymi zmiennymi, co mozliwe jest jedynie przy
prowadzeniu badan dynamicznych. W kolejnych badaniach w tym nurcie warto zwré-
ci¢ uwage takze na inne niz wiedza czynniki, ktére za pomoca orientacji przedsiebior-
czej oddziatywaja na proces internacjonalizacji (kultura organizacyjna, zarzadzanie
itp.). Co wiecej, w badaniu przyjeto zatozenia co do rodzajow wiedzy, zaleca sie wiec
weryfikowanie postawionego problemu badawczego, przyjmujac takze inne taksono-
mie wiedzy. Rekomenduje sie zatem prowadzenie dalszych badan eliminujacych wska-
zane ograniczenia.
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INTRODUCTION

Nowadays, business enterprises are functioning in a very highly turbulent world of
changing environment. It results in an increasing risk and uncertainty associated with
business activities. It also has a big impact on decisions related to locational choice.
The pressure of change and uncertainty is high because of a continuing tendency to
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increasing instability and outbreak of crises that is partially due to the fact that ongoing
turbulences largely have a structural and systemic base (Szymarnski, 2012). The un-
certainty appears at all spatial levels including national, regional and local scale and it
affects, although to various extent, activities of all types of entities. Functioning in the
world where change is an attribute of political and socio-economic life entails the need
for security, and economic security as its important component, and activities directed
towards achieving it. This perspective embraces locational policy of an enterprise both
at the initial stage, as well as at later stages of its functioning.

Enterprises are interested in finding locations which create more favourable con-
ditions for functioning and development and thereby strengthen their economic secu-
rity. Choosing location at local level they tend to concentrate in the areas and places
characterised by advantages of location called urbanisation economies offered in cit-
ies and towns and particularly big cities. Urbanisation economies, defined as external
economies accrue to enterprises because of labour and markets, package of infrastruc-
ture and ancillary activities typically associated with urban settings (Knox et al., 2007)
underlying logic of local economic security (Kozuch, Sienkiewicz-Matyjurek, 2013) and
influencing economic security of enterprises.

In the next stage of their location decision enterprises address locational approach
to specific areas within cities which are the best to meet their expectations or just more
suited to their particular needs, such as the need for economic security. Technology
parks (TPs)! are among such special urban spaces which offer specific and distinctive
attributes of a place which respond to various expectations of enterprises compris-
ing economic security. Technology parks are business environment institutions and
as such institutions they contribute (with other tools of local, regional and national
environment) to shaping and activating processes of innovation, because they cre-
ate favourable conditions for setting up innovative businesses in cities (Zioto, 2012).
TP can be considered as highly specialised type of innovative and high-tech business
areas connecting science and business and acting as a medium facilitating innova-
tive activity and high-tech industrial growth in terms of employment and production.
They are treated as institutions catalysing local and regional economic and innovative
growth and development.

It can be stated that technology parks as institutions dedicated purposely to in-
novative and high-tech growth firms contribute ex definitione to better functioning of
firms (Rutkowska-Gurak, 2012) acting towards economic security of their tenants.

The goal of this paper is to present the understanding of economic security from
the perspective of enterprises situated in urban technology parks. The term “economic
security of enterprises” which is used as a basic category of analysis seems to be more
appropriate to define the phenomenon than economic safety of enterprises which is
also found in scientific literature. Economic security is more widely used as a term and
it seems that it is better related to functioning of locally embedded entities at analysed
micro level (see Kucinski, 2017). So far, the topic of economic security of an enterprise

! Science (and Technology) Park according to International Association of Science Parks (IASP) is de-
fined as “organization managed by specialized professionals whose main aim is to increase the wealth of its
community by promoting the culture of innovation and competitiveness of its associated businesses and
knowledge-based institutions...it manages the flow of knowledge and technology amongst universities, R&D
institutions, companies and markets; facilitates the creation and growth of innovation-based companies
through incubation and spin-off processes; and provides other value-added services together with high qual-
ity space and facilities”.
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(from locational point of view) was not widely discussed in the world scientific litera-
ture except for some studies in Eastern European area of research where it has found
bigger interest?

The research serves to verify the hypothesis that location of enterprises in urban
technology park contributes to their economic security. It answers the following ques-
tions: how economic security is understood, and what is the impact of urban technology
park and city’s environment as a place of location on economic security of enterprises
located there.

The research is based on empirical studies carried out during the period from July
to September 2016. To verify the hypothesis, the research adopts double perspective
of analysis addressed to technology park and the city. The research uses case study
method which is applied to analyse Lublin Science and Technology Park (LSTP) and its
local environment of Lublin (city). The study is based on a standardised questionnaire
directed to enterprises located in LSTP. Analytical studies referring to the perception
of economic security of enterprises are based on information gained from 9 enterprises
located in LPNT (1/5 of total enterprises) in the city of Lublin which are used as a base
for a case study.

ECONOMIC SECURITY IN LITERATURE REVIEW

In a basic sense, security is defined as a state without a threat (Luszczyn, 2016). Basic
and primary meaning comes from political and military understanding of this idea and
thus originally and primarily it was attributable to functioning of a state and initial-
ly analysed at spatial level. Another basic usage refers to social group and individuals
(Czaputowicz, 2012). Presently, it starts to be considered also on company level.

Typologies of security can be based on subject and object of security, environment,
relation subject - environment or space-time (Luszczyn, 2016). Various criteria which
are used present different divisions and typologies of security (Czaputowicz, 2012;
Gierszewski, 2013). Security is manifested in all areas of the entity’s activity, and there-
fore its structure is in essence the same as the structure of entity’s functioning, so differ-
ent in context and form (Koziej, 2011). It results in multidimensional understanding of
security which embraces, except for political and military meaning, also social security,
public security, ecological security, informational security, as well as economic secu-
rity. The idea of economic security is important both for the functioning of countries,
regions, cities, as well as enterprises as space users.

Economic security is an important component of security because it endows a na-
tion with appropriate characteristics of national economic environment which is in ac-
cordance with its interests (Neu, Wolf, 1994). In general, it can be defined as a state of
certainty related to the functioning of economy and its development leading to the ful-
filment of its economic interests (Jazwinski, 2013). Economic security describes a rel-
atively balanced endogenous and exogenous state of functioning of economy, in which
imbalanced risk is maintained within defined and acceptable organisational and legal
norms and principles of social co-existence (Raczkowski, 2012). Economic security in
macroeconomic terms is seen through the perception of various economic indicators

2 In the Polish scientific literature the topic is analysed by K. Kuciniski (ed.) in Lokalizacyjne uwarun-
kowania bezpieczenstwa ekonomicznego przedsiebiorstw (2015); Lokalizacja ekonomicznie bezpieczna
(2017); Komponenty Bezpieczenstwa ekonomicznego przedsiebiorstw (2018).
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like job stability, unemployment level and prospects for growth reflected in liquidity
(Zukrowska, 2013) or through the perception of the potential of the economy and its
resources such as geographical location, natural resources, industrial and agricultural
potentials, the degree of socio-economic development or quality of public administra-
tion (Grigoreva, Garifova, 2015).

The search for security is directed towards development and competitiveness (Gil-
pin, Gilpin, 1987). It results in the maintenance of basic development indicators that
make the economy of an organisation competitive or more competitive than other. Dy-
namism combined with innovativeness contributes to economic security of enterpris-
es, which J. Pelkmans (1984: 56) summarises as follows: “dynamic firms could also be
expected to be innovative..., which may be felt to strengthen the economic security of
the firm”.

Competitiveness and development dedicated to micro-level analysis in the context
of economic security can be shortly defined as solvency of an entity such as an enter-
prise (or household) expressed in the capacity (ability) to settle liabilities (Stachowiak,
2012). K. Zukrowska (2013: 32) adopts a similar manner, defining economic security
of enterprises as “the ability to balance the obligations in relation to the needs in the
medium term”. Indicating at the role of economic security at micro level Y. Shutyak et
al. (2015) notices after Gichova the importance of the ability of an enterprise to predict
threats in order to function effectively in the present and successfully develop in the
future which involves economic security of enterprise as final goal of anti-crisis man-
agement.

Definitions of economic security of enterprises which are of descriptive charac-
ter (discussed mainly in East European scientific literature) indicate various factors
influencing economic security of enterprises confirming complex and multidimen-
sional character of this concept. These factors distinguished by A. Ianioglo, T. Polajeva
(2016) as threats to the economic security of enterprises are of external and inter-
nal character and can be divided into two groups comprising respectively: economic,
political, legal, social, market, technological, natural factors as external threats and
managerial, financial, labour, productive, marketing, legal, information and techno-
logical factors as internal threats. Definitions present selective or mix approach and
underline not only (1) basic business perspective such as ability to accomplish finan-
cial goals but also (2) ability for (or to reach) stable development and (3) competi-
tive advantage, (4) ability to use corporate resources in efficient way, (5) ability of
prevention and protection from negative impact of threats and (6) harmonisation of
enterprise economic interests with objects of external environment (Kozachenko et
al,, 2010; Ianioglo, Potajeva, 2016).

Positioning economic security reveals also context of relativity of economic secu-
rity based on comparison of resources and potential related to different categories of
entities such as states, cities, business areas including technology parks (Rutkowska-
-Gurak, 2015) and business entities.

The idea of economic security is important both for functioning of countries, re-
gions and cities, as well as enterprises because business entities as space users and
shapers contribute to the economic security of economic systems functioning on differ-
ent spatial levels (Kozuch, Sienkiewicz-Matyjurek, 2013; Kurek et al., 2014; Shutyak et
al., 2015).
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ECONOMIC SECURITY OF ENTERPRISES LOCATED IN A TECHNOLOGY PARK

Enterprises located in an innovative area created by Lublin Science and Technology
Park in Lublin realise that economic security is shaped by various factors which rep-
resent different character (both exogenous and endogenous). Tenants of LSTP com-
bine economic security with development, although predominantly perceived in the
short run. As far as financial aspects of activity are concerned, firms emphasize the
need of “financial liquidity”/“cash flow”, “stability of income” and “tax stability”, and
also the need of “constant profits” or “certainty of continuing revenue streams”. More
than half of analysed firms sees the impact of exterior environment on their functioning
which is understood as general conditions of stable economic environment and stable
legal environment including legal order (obeying the rules) and stable tax environment
“guaranteeing the firm the possibility of stable existence”. Additional attention in the
context of economic security is paid to the role of market which is analysed as “market
certainty” and understood as the possibility of access to the market (at any time) using
the ability of anticipating and minimising risk and readiness of quick adjustment to the
changing market situation.

It is meaningful that economic security is also highlighted in the perspective of
close neighbourhood of TP what shows the role of exterior environment understood
not only as general legal and economic situation but associated directly and exclusive-
ly, in the case analysed, with sublocal environment. It was revealed by the response
linking economic security with local business environment of LSTP perceived in the
analysed case as “consulting services in management and economics”. Although this
point of view, as limited to very closed perspective of sublocal environment of the city
(TP) stands out against other opinions, it highlights multidimensional advantages of
location in technology park and its role in enhancing economic security of enterprises.

The approach presented above reveals “dual” character of economic security
perception. All respondents notice the perspective related directly to endogenous fac-
tors exposing economics of their activity which is the only approach for some of them.
Adopting this narrow approach, economic security of an enterprise can be defined as a
state in which financial situation of a firm is secure and guarantees in a foreseeable future
continuation of its operations (in the place of its location). Using a broader approach (ex-
posing both exogenous and endogenous factors) represented by fewer respondents but
still majority of them, economic security of an enterprise can be interpreted as a state
of general legal, macroeconomic and market environment of an enterprise that favours
to accomplish its economic goals, thus guaranteeing the achievement of expected mate-
rial benefits of stable existence and development (in the place of its location) (see also:
Kucinski, 2017: 13).

SUBLOCAL PERCEPTION (TP) OF ECONOMIC SECURITY OF ENTERPRISES
LOCATED IN A TECHNOLOGY PARK

Enterprises located in LSTP share the opinion that there is an impact of technology park
on their economic security as the majority of them see the role of TP as an important
factor affecting their economic security. All take into consideration a possible interde-
pendence between this place of location and their economic security because none of
the firms denies that such interdependence may exist.
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Enterprises located in TP find that this particular location in the city space brings
certain benefits that influence their economic efficiency and affect their economic secu-
rity. It is manifested through the impact on the basic performance indicators (half of the
analysed companies point to the link between the factors distinguished as influencing
economic security and the revenue/cost indicators).

They find low and preferential cost of renting of high standard office space as pri-
mary advantage of their location which has important cost-reduction effect on their
business operations. They find location in TP as a good or the best location in the city. It
is also confirmed by the fact that two surveyed firms relocated to the park from the city
finding it more attractive than previous location and alternative city locations. Moreo-
ver, none of the surveyed firms is interested in changing location from LSTP to other
areas of the city or region.

Firms share the opinion that the technology park offers successful interdiscipli-
nary advice helpful both for start-ups using the space of Technology Incubator, as well
as other tenants. The enterprises appreciate professional and multidimensional sup-
port from local experts. This support is very strongly stressed, so taking general view
it is the advantage which is the most important. Tenants enumerate different activities
undertaken by TP’s staff. They are related to the area of law, economy, finance, and
management. They appreciate the role of the park in the area of business’ acceleration
and supportive role of the management board of LSTP and specialised staff of its in-
no-brokers. It is worth to notice that received business support completely determined
the approach to economic security of one of the incubated enterprises.

Tab. 1. Impact strength of attributes of Science and Technology Park in Lublin on economic security of en-
terprises

: Impact strength
Attributes of LSTP (the number of indications)
Preferential costs of renting S+
Location ++

Activity of technology park in the area of acceleration

Support
Support (on the part of the chairman of the board of LSTP)
Advice of experts and inno-brokers

Legal assistance

o I A I I

Business networking

Source: Own work based on opinions of surveyed tenants of LSTP

TP’srole in business acceleration is exposed through participation in different pro-
grams (initiatives and participation) such as in the project of pre-incubation of start-
ups in Technology Incubator called Project Create Lublin or management of regional
platform supporting knowledge-based firms within the framework of acceleration pro-
gram CONNECT Startup Platform. It functions under the Operational Programme East-
ern Poland 2014-2020 the objective of which is to increase the number of innovative
start-ups in Lubelskie region. The starting point of the program was very promising
taking into account the interest of entrepreneurs shown in 330 new innovative ideas
which were further evaluated. Prior to this program the LSTP participated in “Inno-bro-
ker project” which was directed toward commercialisation supporting activities in the
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area of innovation. LSTP was an institution which engaged as a pioneer in “creating”
and training inno-brokers with the help of Lublin University of Life Science which is
TP’s shareholder. This innovative testing project called “New complex model of service
of innovative business needs - INNO-BROKER” was carried out in the period 2013-
2015 (Jakubiak, Matek, 2015: 238). Inno-brokers which were trained and employed by
LSTP represent a new profession on Polish labour market. Inno-brokers activities are
dedicated to innovative businesses by offering them comprehensive services including
identification of research problems and seeking solutions to these problems. LSTP’s
inno-brokers staff actively and successfully participates in efficient organisation of the
transfer of knowledge to the economy which is manifested in cooperation with LSNT
tenants, city and region (Matek et al., 2015).

Successful support offered to tenants is also evidenced in good cooperation of en-
terprises with management staff of TP. Competencies of the Chairman of the Board,
Tomasz Matecki evident among other in the field of acceleration and activation of inno-
vative processes were also appreciated on regional market because he was chosen as
one of top 10 managers of Lubelskie Region in 2015.

Another positive aspect of TP’ influence is seen in the impact on forming and
strengthening business contacts. TP’s space does it in different ways due to infrastruc-
ture services and concentration of innovative businesses. Enterprises stress possibility
of access to the four modern, well equipped conference and training rooms which are
used by tenants as meeting places with clients. TP is helpful in initiating, forming, and
strengthening relations and interactions with existing and potential clients outside TP,
as well as tenants and park’s supporting team. As a result tenants gain many and differ-
entiated networking benefits.

Tab. 2. Impact of location in LSTP on economic security of enterprises

Impact of location Character of location in TP

Allows to cut costs, also there is a possibility to use

. . . First location
conference rooms for meetings with clients

Existing support from economic experts and inno-brokers Firstlocation

I feel that I have a support First location

Attractive price for renting an office space and networking
benefits which have an impact on improving revenues and Relocation
lowering rental costs

Low cost of office space and substantive support Relocation

Source: Own work based on opinions of surveyed tenants of LSTP

Positive aspects of location in TP are seen and emphasized by different groups of
tenants taking into consideration their business life cycle, access to TP’s infrastructure
(such as Technology Incubator) and locational experience (TP’s start-ups and relocated
firms). However, the perception of relation to economic security is not unique in such
a sense that 1/3 firms although they notice importance or necessity of incubation on
preferential treatment they do not relate it directly to their economic security. On the
other hand all these firms confirm advantages of location and support of the park in
the area of acceleration. They find their current location as the best possible (for their
business life cycle) and one company has not denied that it could be the best possible.
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Analysis shows that both (two) relocated firms expressed high satisfaction with
location, pointing out also the direct impact on their economic efficiency and economic
security. They strongly underlined the linkage between location and economic security
through the impact on lowering costs and increasing revenues. It was not only due to
positive impact of attractive price for renting an office space for cost reduction but also
due to the effect of “substantial support” offered in many forms by TP and positive im-
pact of networking benefits stimulated directly and indirectly by TP.

Advantages of location in TP in the context of economic security have not been
outweighed by disadvantages and barriers because no enterprise noticed any factors
(barriers) affecting negatively their economic security in TP. Some of the firms (5 out
of 9) indicated only at activities which they were expected to be delivered to help their
better functioning. They underlined the need for organisation of more workshops (in
the area of firm’s management, management of modern technologies and accounting).
They identified the need of utilisation of services offered by tenants and the need for
more active support in this matter on the side of TP. They also expressed expectation
toward more multidimensional support of inno-brokers related to gaining clients and
the need for constant cooperation in this important area of firm'’s activity. It indicates
that expectations of some tenants are related to the whole cycle of enterprise’s func-
tioning in a continuous period.

URBAN CONTEXT OF ECONOMIC SECURITY

Economic security of enterprises is shaped and reshaped also by close external envi-
ronment of the city. It is characterised by the concentration of people as inhabitants
or commuters and concentration of businesses, institutions, and supportive infrastruc-
ture. This sort of clustering is activity- and innovation driven which was already sum-
marised by Marshall’s notes about spirit of innovation accompanying agglomeration of
economic activities (Berry, Conkling, Ray, 1997).

This urban context together with sublocal environment of technology park create
specific conditions of local economic security and affect the functioning of enterpris-
es located there. Enterprises situated in technology park in Lublin notice the impact
of the city on their economic efficiency and economic security underlining its multi-
dimensional character. It is evidenced by a set of 19 features describing urban secure
environment which were chosen by surveyed enterprises out of a set of 21 proposed in
a survey. It confirms the complexity of functioning of a big city, and such is Lublin with
population number exceeding 300,000.

Enterprises operating in the city of Lublin appreciate especially five features of the
city with high influence on their economic security, grouped with regards to their im-
portance (according to the number of indications made by surveyed firms). The city’s
images that contribute to perceived economic security of enterprises located in TP are
the following: openness to changes, concentration of high-tech firms, developed innova-
tive environment as the most important characteristics, and other important features
like concentration of innovative firms, and pro-innovative and pro-entrepreneurial urban
policy.

The next group of features of less importance underline the role of proper man-
agement of the city by exposing the role of appropriate development strategy and ap-
propriate development strategy related to development of technology park. LSTP tenants



44 ANNA RUTKOWSKA-GURAK

appreciate highly developed entrepreneurial climate and student potentials like a big
number of students as the most important feature of academic potential of a city, noticing
also geographical location as more important than the size of the city. They outnumber
also (however with smallerimportance) other factorsrelated to academicimage of a city,
such as big number of universities. They stress the importance of quality of urban space
depending on spatial order related to Local Spatial Development Plans, public security
and the quality of life and see the impact of city’ size (see also Rutkowska-Gurak, 2015).

The study reveals high compatibility of enterprises’ expectations with Lublin De-
velopment Strategy 2013-2020. The strategy presents four strategic areas of city’s
development, i.e.: Openness, Friendliness, Entrepreneurship, and Academic Spirit (Ja-
niszewska et al.,, 2014; Lublin Development Strategy 2013-2020). All four character-
istics provided in the urban strategy are highlighted by surveyed LSTP’s enterprises,
however they put different emphasis on each of them. As the firms represent inno-
vative and high-tech business users of the city’s space, particular attention is given to
openness, as well as innovation and entrepreneurship of the city. Academic spirit is
highlighted particularly through the number of students perceived as potential human
capital and labour pool treated as the catalyst for future growth, especially for high-tech
firms and innovative firms. Reviewed LSTP’s tenants are of this type, as they represent
IT sector, biotechnology sector and research area. Friendliness is noticed and appreci-
ated by tenants of LSTP with relation to good quality of life and public security.

Although Lublin Development Strategy does not formulate a direct relation to the
development of LSTP, it has, however, an indirect connotation. It is reflected by photo
image of LSTP as one of important city stakeholders which is associated with the vision
and mission of the city (Lublin Development Strategy 2013-2020: 26).

Firms located in LSTP emphasize strong student and academic potential of the city,
noticing also the advantages of local business environment institutions triggering inno-
vative activity. Such an approach is supported by statistical image related to indicators
of education positioning Lublin as a regional capital of knowledge and education which
is illustrated, among other, by the number of students - students constitute about 20%
of all inhabitants (Lublin. Potencjat edukacyjny miasta). Academic potential of Lublin
is seen also in nationwide context, because it is ranked among the 8 largest Polish aca-
demic centres that educate about 40% of all student population in Poland (Haranczyk,
2008).

The case of Lublin confirms that firms recognise the importance of strategic and
program documents defining directions of city’s development and in this context the
role of Lublin Development Strategy. One of firms indicated it as the only advantage
of Lublin, not giving any week points. It positively highlights its formal and practical
meaning.

Paradoxically part of advantages of Lublin are associated with weak economic
standing on the map of Poland, expressing historically poorer economic development
of Eastern Poland. And so, lower wages of employees characterising local labour mar-
ket, in comparison to capitals of voivodeships in other regions, bring benefits for Lub-
lin’s firms by cutting costs of operations. In turn, weak competition and underdevelop-
ment leaves more room for development and catching up process, thus creating easier
entrance and more possibilities for innovative growth firms. Disadvantages of Lublin
influencing economic security are related to poorer economic standing of the Eastern
Part of Poland in comparison to other regions of the country. Dense and well- developed



Location of Innovative Enterprises within Urban Technology Park... 45

Fig. 1. Advantages and weak points of Lublin, influencing the economic security of entrepreneurs in compa-
rison to other cities

City of Lublin
Impact on Economic Security of Enterprises

ADVANTAGES BARRIERS

+ students/ academic
environment/

business environment institutions
as factors stimulating

innovative activity

+ low wages of employees

+ Lublin Development

- lack of the effective system of
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- low entrepreneurship level
TP - limited number of large firms

Strategy il underdevel d X
+ developing East of Poland -sti En erdeve °F’e region ‘
(inflow of - weak transportation networ

capital from structural funds)
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+ much to be done

lack of possibility of comparison

with other cities

TP —technology park

Source: Own work based on opinions of surveyed tenants of LSTP

local institutional environment is therefore contrasted with poor transport infrastruc-
ture constituting crucial barrier for attracting firms to the region and the city (Brdulak,
Pawlak, 2017). Within this context, weak competition, although positive in the sense of
leaving room for activity on local and regional market, is seen simultaneously as a dis-
advantage due to the low level of entrepreneurship and the lack of big firms serving as
catalysts for multiplier entrepreneurship effect (on local and regional growth). Positive
reception of the activities of Lublin authorities with regards to Lublin Development
Strategy is contrasted with criticism of efficiency of tools implemented to support local
start-ups such as Business Benefit card supportive impact which for some businesses
is below expectations.

Different advantages and disadvantages which were enumerated show high rela-
tivity and differentiation of local approach of reviewed firms to economic security, as-
sociated with the domain of their innovative activity, length of life time and operational
experience together with locational experience of the firm. One firm indicated directly
the relativity of local impact on its economic security, admitting that it cannot compare
possible impact of other city’s location without locational experience in other city.

The impact of Lublin on the economic security of enterprises is perceived in dif-
ferent ways and to a various degree. Summing up the impact of Lublin on economic
security, the majority of firms operating in Lublin assessed impact of the city positively
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as medium, with one (relocated) enterprise finding it as big and only two seeing it as
week. Although perception was differentiated, all enterprises noticed a relation be-
tween their economic security and the city, which clearly confirms the impact of urban
environment on the economic security of enterprises.

Tab. 3. The impact of Lublin on the economic safety of enterprises located in TP

not known
(“I don’t know”)

+ ++++++ ++ - -

big medium weak without

Source: Own work based on opinions of surveyed tenants of LSTP

Each firm saw different character of impact (various number and set of distin-
guished factors) with a maximum of 8 factors enumerated by the firm which saw an
impact as the highest. Such an opinion was expressed by a relocated firm, being also the
oldest in reviewed group (three years of market functioning) which creates the possi-
bility of a wider perspective of assessment of city’s impact. It reveals a double impact of
the city and technology park on the economic security of enterprises.

CONCLUSIONS

The study shows that innovative enterprises, while defining the idea of economic secu-
rity and considering factors affecting it, take into consideration the role of various fac-
tors of both external and internal character (compare Kuciniski, 2018). The complexity
of various factors of impact is seen in a multidimensional approach reflected in broad
and narrow dimension. The emphasis is on short-term run business perspective. The
security of enterprises is understood as the ability of stable functioning and develop-
ment (legal and tax stability) largely in a foreseeable future in a place of location which
enables the harmonisation of enterprises’ interests with external environment (see Ko-
zachenko et al,, 2010; lanioglo, Potajeva, 2016). Firms strongly focus on a short-term
business perspective as this period has high risk regarding the survival of young inno-
vative firms on the Polish market (it is the status of all surveyed firms).

Economic security of enterprises is understood both widely as general conditions
of legislative, administrative and market nature, and also local conditions of close
neighbourhood inherent to the city and its specific locational areas like LSTP repre-
senting urban sublocal environment supporting growth and development of high-tech
innovative firms in Lublin. As a result, surveyed firms situated in LSTP represent “dou-
ble local logics of location” which shapes their current perception of economic security.

The analysis shows that technology parks have a real influence on shaping the
economic security of businesses, especially small and innovative companies for which
professional incubation (location in Technology Incubator) is extremely important for
their early stage of development. It enhances their economic interests and contributes
to local economic security. The technology park is perceived also as a space consider-
ably supporting the functioning of relocated high-tech firms from other areas of the
city by supporting their operational activities in a direct (financial beneficiaries) and
an indirect way (ex. business network, workshops), and thus successfully influencing
economic security. Technology parks play an important role in supporting innova-
tive firm’s growth and strengthening the security of their business activities. Tenants
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expect support at various stages of their functioning. Activity of TP’s staff and multidi-
mensional support of the technology park is highly appreciated, particularly in the area
of acceleration of innovative business development.

Tenants of LSTP also confirm supportive and multidimensional impact of the city of
Lublin on economic security. Firms find such features of the city as openness to chang-
es, innovative environment concentrating innovative and high-tech firms supported
by pro-innovative and pro-entrepreneurial urban policy as the most fundamental for
building their economic security as business city space users. Assessing the impact of
the city in the context of relativity of economic security (in comparison to other cities)
they highlight traditional, historical assets such as student and academic potential of
the city, but appreciate also the managerial skills of Lublin authorities and the role of
strategic documents such as Lublin Development Strategy. It confirms the importance
of the management of a city (Kucinski, 2011). Some of the enterprises point out the dis-
advantages of Lublin, which however have various connotation because they are treat-
ed both as a barrier for growth and an opportunity/stimulus for development. Firms
indicate at universal features of well-functioning city with a good business, innovative
and entrepreneurial climate and indicate specific features assessed through the view of
Lublin associated, among other, with the geographical position of Lublin.

The research highlights new aspect of the role of technology park as a place of
location and confirms its positive impact on economic security. It emphasizes multidi-
mensional advantages of technology park’s location and its role for creating safe space
of location from the economic point of view. LSTP as a space contributing to economic
security of enterprises has a favourable impact on the creation of innovative environ-
ment in the city, contributing to strengthening local economic security which in turn
shapes the economic security of urban space users, including tenants of TP.

The study contributes to the research area for further in-depth studies focused on
understanding the idea of economic security of enterprises located in TP and factors
enhancing/diminishing it. It involves the approach related to internal factors such as
the policy of enterprises with focus on locational choice (internationalisation of activ-
ity) or attributes of present location like local cooperation and approach related to ex-
ternal factors inherent for a given TP and their urban environment analysed within the
framework of comparative studies.
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Oddziatywanie specjalnej strefy ekonomicznej Euro-Park Mielec
na rozwoj przemysty

The Impact of the Euro-Park Mielec Special Economic Zone (Poland)
on the Development of Industry

Streszczenie: Artykut przybliza problematyke zwigzana z wystepowaniem specjalnych stref ekonomicz-
nych na terytorium Polski. Przedstawiono jg na przyktadzie najstarszej specjalnej strefy ekonomicznej (SSE)
w Mielcu - jej historii, rozwoju oraz najwazniejszych inwestoréw. Omoéwiona zostata kwestia zwigzana z roz-
wojem przemystu i ustug na terenach strefy. Poruszana tematyka jest istotna z tego punktu widzenia, iz
czesto podkresla sie wplyw specjalnych stref ekonomicznych na rozwéj gospodarczy regionéw, w ktérych
zostaty zlokalizowane. Jednocze$nie mozna odnaleZ¢ liczne opracowania i analizy przedstawiajgce odmien-
ne stanowisko, méwiace o niskim wptywie takich obszaréw na rozwdéj uprzemystowienia danego regionu.
Z przeprowadzonej analizy danych ekonomicznych od poczatku wystepowania strefy w Mielcu do konca
roku 2016 otrzymano wnioski o pozytywnym wptywie SSE na rozwdéj terenéw strefy. Wartym podkresle-
nia jest fakt, ze wptyw ten jest istotny, to znaczy w sposé6b znaczacy strefa wplywa na rozwéj przemystu
oraz ustug powiazanych z otoczeniem, zaréwno na jej terenie, jak i poza nim. Jednak dziatalno$¢ strefy wigze
sie takze z negatywnym oddzialywaniem na srodowisko naturalne. Ucigzliwo$¢ podstrefy w Mielcu stanowi
przyktad niepozadanych skutkéw zwiagzanych z wystepowaniem strefy przemystowej na danym terenie.

Abstract: This article discusses the problems associated with the existence of special economic zones in
Poland. Based on the example of the oldest special economic zone (SEZ) in Mielec, its history, development
and the most important investors are presented. The issue related to the development of industry and servic-
es in the area was further discussed. The issue raised is important from this point of view, as it often empha-
sises the impact of special economic zones on economic development in the regions in which they are located.
At the same time, numerous studies and analyses of the different views about the low impact of such areas
on the industrialisation of the region can be found. From the analysis of economic data from the beginning of
the presence of the area in Mielec until the end of 2016, applications were received with a positive effect of
SEZ on the development of the area of the zone. It is worth emphasising that the impact is significant, that is,
the zone significantly influences the development of industry and services related to the environment, both
within and outside the area. However, the activities of the zone also have a negative impact on the environ-
ment. The nuisance of the subzone in Mielec is an example of undesirable effects associated with the presence
of a zone in a given area.



Oddzialywanie specjalnej strefy ekonomicznej Euro-Park Mielec... 51

Stowa kluczowe: Euro-Park Mielec; obszary przemystowe; rozwdj regionalny; specjalne strefy ekonomiczne
Keywords: Euro-Park Mielec; industrial areas; regional development; special economic zones

Otrzymano: 30 pazdziernika 2017
Received: 30 October 2017
Zaakceptowano: 18 lutego 2019
Accepted: 18 February 2019

Sugerowana cytacja / Suggested citation:

Pitera, R. (2019). Oddziatywanie specjalnej strefy ekonomicznej Euro-Park Mielec na rozwdj przemy-
stu. Prace Komisji Geografii Przemystu Polskiego Towarzystwa Geograficznego, 33(1), 50-62. https://doi.
org/10.24917/20801653.331.4

WSTEP

Podstawe prawna do tworzenia, dziatania oraz rozwoju specjalnych stref ekonomicz-
nych (SSE) w Polsce stanowi ustawa z dnia 20 paZdziernika 1994 roku o specjalnych
strefach ekonomicznych (Ustawa, 1994). Do chwili obecnej istnieje poglad, nie tylko
w literaturze przedmiotu, ale réwniez w otoczeniu gospodarczym, iz specjalne strefy
ekonomiczne s3 jednym z wazniejszych narzedzi polityki gospodarczej panstwa ma-
jacych wpltyw na wyréwnywanie dysproporcji w rozwoju poszczeg6lnych regionéw.
W zwiazku z powyzszym przeprowadzono badanie majace na celu zweryfikowanie,
czy najstarsza w Polsce strefa ekonomiczna Euro-Park Mielec wywigzuje sie z zadan
przypisywanych takim obszarom. W artykule dokonano przegladu literatury, ktory
przybliza najwazniejsze stanowiska na temat specjalnych stref ekonomicznych oséb
zajmujacych sie dang problematyka. W dalszej kolejnosci przeprowadzono badanie,
w ktérym poddano ocenie takie zmienne, jak liczba przedsiebiorstw dziatajacych na
terenie strefy, stopien zagospodarowania gruntéw, naktady inwestycyjne, liczba utwo-
rzonych oraz utrzymanych miejsc pracy. Analizowane dane zostaty odniesione do tacz-
nych naktadéw strefy Euro-Park Mielec, a w kilku sytuacjach do wartos$ci empirycznych
wszystkich 14 stref. W wyniku przeprowadzonej analizy dokonano oceny oddziatywa-
nia mieleckiej strefy ekonomicznej na rozwdj gospodarczy regionu.

PRZEGLAD LITERATURY

Problematyka specjalnych stref ekonomicznych w literaturze przedmiotu obfituje
w wiele pozycji. Jednak zdecydowana wiekszo$¢ publikacji nie odnosi sie do ich oce-
ny pod wzgledem oddziatlywania na rozwéj poszczegélnych obszardéw, ale na przyktad
w konteks$cie regulacji prawnych, uwarunkowan przestrzennych czy wewnetrznych
przeobrazen. Zaréwno krajowe, jak i zagraniczne wyniki badan przynosza czesto od-
mienne rezultaty. W przypadku niektérych krajéw utworzenie takich obszaréw sprzy-
jato rozwojowi gospodarczemu - w innych przypadkach juz niekoniecznie.
Zagraniczni autorzy prezentuja wyniki, ktére niejednoznacznie przedstawiaja
efekty i znaczenie takich obszaréw. Analizujac poszczegdélne badania, mozna znaleZ¢
odmienne wnioski. Jedne o pozytywnym wptywie, inne za$ o braku takich efektéw lub
ich niewielkim znaczeniu (m.in. Papke, 1993; Bondonio, Engberg, 2000; Peters, Fisher,
2002; O’Keefe, 2004; Neumark, Kolko, 2008). C. Guagliano i S. Riela (2005) wskazuja na
pozytywna zalezno$¢ pomiedzy obecnos$cig SSE a naptywem kapitatu zagranicznego,
poziomem PKB oraz poziomem wynagrodzen. Ich wyniki zostaty oparte na badaniach
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wybranych krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej (Polska, Czechy, Wegry). Z kolei
wnioski, jakie przedstawit H. Jauch (2002) w swoim badaniu odno$nie do oddziaty-
wania stref na gospodarke Afryki Potudniowej, sa odmienne i méwiag o braku takiej
pozytywnej zaleznoSci. Ogélnie w literaturze przedmiotu najczesciej mozna odnalez¢
przytaczane przyktady trzech panstw, ktére staly sie swojego rodzaju wzorem dla
specjalnych stref ekonomicznych. Sg to Chiny, Stany Zjednoczone oraz Indie. Z drugiej
strony réwnie czesto mozna napotka¢ przyktady panstw, ktore juz tak spektakularnych
sukces6w zwiazanych z obszarami uprzywilejowanymi nie odniosty - tu najczesciej
wymieniana jest Potudniowa Afryka. Jednak nalezy mie¢ na uwadze, iz specjalne strefy
ekonomiczne funkcjonujace na $wiecie czesto oparte sa na innego rodzaju instrumen-
tach wsparcia. Dodatkowo uwarunkowania poszczegélnych panstw sa bardzo zrézni-
cowane, stad zasadnym wydaje sie przeglad krajowej literatury przedmiotu.

Oceniajac krajowy zaso6b takich badan, warto przytoczy¢ kilka najwazniejszych
analiz i opracowan. Wedtug M. Mokrzyc (1998) specjalne strefy ekonomiczne s3g tym
narzedziem, ktére ma stuzy¢ do wyréwnywania dysproporcji pomiedzy poszczegélny-
mi regionami, a szczegdlnie tymi, na ktérych zastosowanie innych instrumentéw nie
przyniosto efektow. Wyniki badania przeprowadzone przez M. Narojek (2015) pokazu-
ja, iz gtéwna zacheta inwestoréw lokujacych swe siedziby na terenach objetych ulgami
sa zwolnienia podatkowe. Dodatkowo inwestorzy kieruja sie takze takimi czynnikami,
jak: dobrze rozwinieta infrastruktura techniczna i transportowa oraz miejsca nauko-
wo-badawcze. Autorka badania przedstawia tez wyniki, wedtug ktérych najbardziej
dynamicznymi obszarami sg Katowicka SSE oraz Watbrzyska SSE.

Z kolei M. Smetkowski (2008) prezentuje wyniki swoich badan, z ktérych wynika,
ze specjalne strefy ekonomiczne nie miaty duzego wplywu na ksztatt struktury prze-
strzennej przemystu w Polsce. Podkres$la przy tym, Ze strefy nie miaty istotnego wpty-
wu na rozmieszczenie przemystu w latach 2000-2004. Taki stan rzeczy jest wynikiem
m.in. relatywnie niewielkich efektéw funkcjonowania stref w poréwnaniu do istnieja-
cego potencjatu przemystu w Polsce. Nie jest to oczywisScie dobry przyktad dtugofalo-
wej polityki interregionalnej i przemystowej panstwa, ale raczej instrument wspierania
wybranych uktad6éw lokalnych.

J. Chodakowska (2010) podkre$la, Ze specjalne strefy ekonomiczne s instrumen-
tem interwencjonizmu panstwa wynikajacego z sytuacji gospodarczej panujacej w kra-
ju. Oceniajac specjalne strefy, przytacza dane obrazujace, Ze strefa Europark w poczatko-
wym okresie miata za zadanie zmniejszy¢ wysokie bezrobocie. | rzeczywiscie w pierw-
szych latach bardzo dynamicznie pozyskiwata nowych inwestoréw - gtéwnie z bran-
zy samochodowej i lotniczej. Jednak po 2008 roku odnotowano spadek tej dynamiki.

Z kolei M. Franczuk (2012) pozytywnie ocenia wptyw mieleckiej strefy na rozwdj
regionu. Bazujac na opinii Najwyzszej Izby Kontroli oraz danych pochodzacych z Mini-
sterstwa Gospodarki, przytacza informacje $wiadczace o pozytywnym wptywie strefy
na region. Obszar strefy w sposéb znaczacy przyciaga inwestoréw z zagranicy. Takze
obecnos¢ strefy jest korzystna dla otoczenia biznesowego dziatajacego poza tym obsza-
rem - zwieksza mozliwosci kooperacji oraz §wiadczenia wzajemnych ustug.

Natomiast R. Pastusiak (2011a) przedstawia w innym kontekscie specjalne strefy
ekonomiczne. Stawiajac hipoteze o skutecznosci takich obszaréw, dowodzi tym samym
pogladuy, iZ samo utworzenie i funkcjonowanie strefy nie wiaze sie ze skutecznym jej
oddzialywaniem na rozwéj danego regionu. Wedtug autora skutecznos$¢ ta zalezy po
pierwsze od narzedzi (zachet), jakie moze zaoferowac taki obszar. Po drugie rownie
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istotnym czynnikiem jest poziom rozwoju gospodarczego panstwa. [ wtasnie ten drugi
czynnik jest elementem sprzyjajacym skutecznemu wykorzystaniu SSE dla zdynamizo-
wania rozwoju gospodarczego. Bez niego samo ustanowienie takiego obszaru nie przy-
niesie oczekiwanych rezultatow.

Badania B. Domanskiego i K. Gwosdza (2005) potwierdzaja natomiast wzrost licz-
by podmiotéw wspéipracujacych z przedsiebiorstwami mieleckiej strefy ekonomicz-
nej. W ciggu kilku lat odnotowano pieciokrotny przyrost takiej wspétpracy handlowe;j.
Podobne wnioski przedstawia réwniez E. Kryniska (2000), ktéra wskazuje na wzrost
zatrudnienia i naktad6w kapitatowych w istniejacych SSE. Z. Makieta (2003), oceniajac
bilans dokonan mieleckiej strefy, takze prezentuje stanowisko, iz jej powstanie przy-
niosto wiele korzysci - gtéwnie zwiazanych z naptywem inwestycji oraz powstaniem
wielu miejsc pracy w regionie o wysokiej stopie bezrobocia.

W innym kontekscie o oddziatywaniu stref ekonomicznych pisze z kolei T. Kubin
(2010). Zwraca on uwage na wzrost wptywoéw podatkowych z tytutu podatku docho-
dowego od 0séb fizycznych oséb zatrudnionych w przedsiebiorstwach strefowych - co
tez jest pozytywnym efektem wystepowania takich obszaréw.

Przeciwne poglady natomiast ptyna z prac takich autoréw, jak m.in.: ]. Brdulak,
R. Warzata czy E. Wiszczun. Brdulak (1999) stwierdza, iZ specjalne strefy ekonomiczne
s3 jedynie argumentem przetargowym w staraniach o przyciagniecie inwestoréw. Na
decyzje o wyborze okre$lonego terenu przez inwestoréw - wedtug autora - ma wptyw
wiele réznego rodzaju innych czynnikéw: ekonomicznych, prawnych, srodowisko-
wych, demograficznych i politycznych. Réwniez Warzata (2013) prezentuje podobne
stanowisko. Stwierdza, iz strefy wcale nie przyczynity sie do zmniejszenia dysproporcji
w rozwoju regionalnym kraju. W skrajnych przypadkach sa wrecz narzedziem utrwa-
lajacym te réznice. Takze E. Wiszczun (2010) uwaza, ze specjalne strefy ekonomiczne
nie sa skutecznym narzedziem zmniejszania dysproporcji w rozwoju w poszczegélnych
regionach. Strefy nie przyciagaja inwestoréw na tereny stabo rozwiniete. Natomiast za-
uwazalne staje sie coraz czestsze ustanawianie nowych podstref w miejscach wskazy-
wanych przez inwestorow.

Réznorodne poglady oraz czesto przeciwstawne wyniki dotychczasowych badan
potwierdzaja zasadno$¢ podjetego tematu oraz prowadzenia badan nad poruszanag
problematyka. Widoczna jest przy tym duza liczba publikacji opisujacych gtéwnie idee
samego tworzenia specjalnych stref ekonomicznych oraz ich regulacje prawne czy idee
motywujace ich tworzenie. W zwigzku z tym ponizej przedstawiono najwazniejsze
efekty mieleckiej strefy ekonomicznej w odniesieniu do rozwoju regionu, w ktérym zo-
stata zlokalizowana.

HISTORIA POWSTANIA SSE W MIELCU

Specjalna Strefa Ekonomiczna Euro-Park Mielec powstata w 1995 roku na mocy wy-
mienionej wcze$niej ustawy z 1994 roku oraz rozporzadzenia Rady Ministréw (Rozpo-
rzadzenie, 1995). Zlokalizowana jest w Mielcu - 61-tysiecznym mieS$cie powiatowym
w potudniowo-wschodniej czeSci Polski, znajdujacym sie w wojewo6dztwie podkarpac-
kim!. Strefa w Mielcu jest najstarszym uprzywilejowanym obszarem funkcjonujacym
do dzisiaj w Polsce. Lacznie z nig na terenach Rzeczypospolitej obecnie dziata 14 tego

! Urzad Miejski w Mielcu (2017).
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typu obszaréw. Specjalna strefa ekonomiczna w Mielcu utworzona zostata na gruzach
fabryki lotniczej Wytwérni Sprzetu Komunikacyjnego PZL-Mielec i stata sie pionierem
tego typu pomocy dla obszaréw poprzemystowych oraz stabo rozwinietych.

Zarzadzajacym strefg - zgodnie z wczes$niejszymi ustaleniami - zostata Agencja
Rozwoju Przemystu (ARP) S.A. Bezposrednio strefa zarzadza oddziat ARP S.A. w Miel-
cu, ktory jako spotka zarzadzajaca udziela m.in. zezwolen na prowadzenie dziatalnos$ci
na terenie strefy - co stanowi jego podstawowe zadanie. Do innych zadan, jakie wyko-
nuje zarzadzajacy, mozna zaliczy¢ m.in. dbanie o rozwoj i budowe infrastruktury na
terenie strefy czy pozyskiwanie inwestorow do strefy?.

Zgodnie z przygotowanym planem rozwoju, popartym szczegétowymi badaniami
oraz analizami przeprowadzonymi przez grono ekspertéw (m.in. na podstawie badan
i analiz irlandzkiej strefy w Shannon), ARP przygotowata plan opierajacy sie na kil-
ku gtéwnych zatozeniach. Utworzenie obszaru specjalnej strefy ekonomicznej miato
na celu przede wszystkim wykreowanie okoto 7 tys. nowych miejsc pracy w strefie,
a takze zagospodarowanie majatku poprzemystowego, ktéry po transformacji systemu
pozostawat niewykorzystywany. Innym celem utworzenia strefy byta restrukturyzacja
okregu poprzemystowego opierajacego sie gtéwnie na Wytwérni Sprzetu Komunika-
cyjnego PZL-Mielec (Bazydto, Smetkowski, Wielonski, 2001). Ponadto podjeto prébe
zdywersyfikowania dziatalnos$ci gospodarczej na terenie miasta Mielca oraz sasiednich
regionow, ktore do tej pory byty uzaleznione gtéwnie od Wytwérni Sprzetu Komunika-
cyjnego PZL-Mielec.

W zwiazku z powyzszymi celami przy wyborze inwestycji decydowaty te czynniki,
ktére mogty przyczynic sie do osiggniecia postawionych zatozen. Preferowano inwesty-
cje generujace duza liczbe nowych miejsc pracy i trwale zwigzane ze strefa. Przedkia-
dano takze przedsiebiorstwa wykorzystujace umiejetnosci oraz doswiadczenie ludzi,
infrastrukture czy dostepna technologie regionu oraz jego zaplecze badawczo-rozwo-
jowe. Duza role przywiazywano do inwestycji bezpo$rednich. Dawano pierwszenstwo
tym gateziom przemystu, ktére nawigzywaty do tradycji Mielca, czyli przemystowi lot-
niczemu, motoryzacyjnemu, metalowemu i maszynowemu. Na terenie stref odnalez¢
réwniez mozna przemyst lekki, agrobiznes, przemyst wykorzystujacy zaawansowane
technologie, produkcje materiatéw budowlanych, przemyst drzewny (Mazur, 2004).

EFEKTY FUNKCJONOWANIA STREFY

W badaniu poddane ocenie zostaty dane empiryczne za okres 2012-2016, pochodza-
ce z SSE Euro-Park Mielec. Wykorzystane zostaty takie kategorie, jak: liczba przedsie-
biorstw funkcjonujacych w strefie w oparciu o wazne zezwolenia, stopien zagospodaro-
wania obszaréw strefy, liczba udzielonych zezwolen na prowadzenie dziatalnosci na te-
renie mieleckiej strefy ekonomicznej, poniesione naktady inwestycyjne na terenie strefy,
miejsca pracy w strefie, naktady na budowe infrastruktury, wydatki zarzadzajacych na
promocje strefy oraz zwolnienia podatkowe. Poszczegdlne dane empiryczne zostaty za-
prezentowane w ujeciu dynamicznym, a w niektérych przypadkach takze w odniesieniu
do wartosci pochodzacych ze wszystkich 14 specjalnych stref ekonomicznych w Polsce.

Specjalna strefa ekonomiczna w Mielcu powstata w 1995 roku jako pierwsza na
terenie Polski. Obecnie wséréd 14 dziatajacych stref na terenie kraju zajmuje miejsce

2 Euro-Park Mielec (2017).
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szczegOlne. Wiele os6b zajmujacych sie badaniami nad problematyka zwiazang z obsza-
rami uprzywilejowanymi docenia jej rozwéj. Powstanie strefy ekonomicznej w Mielcu
postrzegane jest jako jeden z lepszych i bardziej dojrzatych przyktadéw restruktury-
zacji gospodarki oraz rewitalizacji terenéw poprzemystowych poprzez wykorzystanie
posiadanych zasob6w (Domanski, Gwosdz, 2005). Niewatpliwym motywem powsta-
wania w Polsce specjalnych stref ekonomicznych byto wysokie bezrobocie na poczatku
lat dziewieédziesiatych XX wieku. Z tego powodu podjeto prébe przeciwdziatania temu
problemowi spotecznemu poprzez m.in. utworzenie obszaréw ze szczeg6lnymi udo-
godnieniami dla inwestoréw. Taki zabieg miat na celu przyciagniecie przedsiebiorstw
krajowych oraz zagranicznych do regionéw stabo rozwinietych, o wysokim poziomie
stopy bezrobocia. Innym waznym celem tworzenia stref w Polsce (zaré6wno w Mielcu,
jak i pozostatych) byta préba restrukturyzacji przemystu, zwtaszcza tych gatezi, ktére
byty przestarzate i zacofane.

Strefa Euro-Park Mielec zlokalizowana jest na terenie pieciu wojewddztw: podkar-
packiego, matopolskiego, lubelskiego, zachodniopomorskiego oraz $laskiego. Lacznie
tworza ja obszary 32 podstref, zas powierzchnia catej strefy zajmuje 1643,1187 ha3.
Odnosnie do struktury branzowej firm dziatajacych w SSE w Mielcu obecnie dziataja
173 przedsiebiorstwa majace wazne zezwolenia we wszystkich podstrefach na tere-
nie pieciu wojewo6dztw (tab. 1). Przedsiebiorstwa funkcjonujace w mieleckiej strefie
prowadza dziatalno$¢ w 26 réznych sektorach. Mozna wymieni¢ tutaj zaré6wno sektor
budowniczy, jak i chemiczny, elektromaszynowy, metalowy, lotniczy, przetwérstwa
drewna, fotowoltaiczny, przetwoérstwo tworzyw sztucznych czy przemyst spozyweczy,
tekstylny i ustugowy*.

Tab. 1. Liczba przedsiebiorstw funkcjonujacych w SSE Euro-Park MIELEC w oparciu o wazne zezwolenie na
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w SSE

Podstrefa malacyeh wagne sezwolonic Udzial
Mielec 55 32%
Czestochowa 3 2%
Debica 7 4%
Glog6éw Matopolski 14 8%
Gorlice 3 2%
Jarostaw 1 1%
Kolbuszowa 1 1%
Krasnik 1 1%
Krosno 2 1%
Lubaczéw 1 1%
Lubartéw 2 1%
Lublin 30 17%
Lancut 6 3%
Miedzyrzec Podlaski 1 1%
Ostrow 3 2%
Radzyn Podlaski 1 1%
Ropczyce 2 1%

3 Dane Polskiej Agencji Izby i Handlu - stan na koniec marca 2017 r. (2017).
* Informacje pochodzace ze strony internetowej Euro-Park Mielec (2017).
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Rzeszow 2 1%
Sanok 1 1%
Szczecin 6 3%
Trzebownisko 24 14%
Zagorz 2 1%
Zamos¢ 2 1%
Chetm 2 1%
Rejowiec Fabryczny 1 1%
Razem 173 100%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ze strony Euro-Park Mielec (2017)

Warto takze spojrze¢ pod katem zagospodarowania powierzchni strefy przez
inwestoréw. W tab. 2 przedstawiono procentowy udzial zagospodarowania terenéw
w latach 2012-2016.

Tab. 2. Zagospodarowanie obszaru strefy Euro-Park Mielec w latach 2012-2016

Obszar Grunty Grunty Stopien Razem stopien
Rok strefy zagospodarowane | niezagospodarowane | zagospodarowania | zagospodarowania

(w ha) (wha) (w ha) gruntéw (w %) 14 stref w Polsce
2012 |1246,00 861,77 384,23 69,16 59,94
2013 |1299,3920 942,1942 357,1978 72,51 60,93
2014 |1362,9864 967,0348 395,9516 70,95 61,63
2015 |1495,6519 1039,3994 456,2525 69,49 59,47
2016 |1643,1187 1148,6667 494,4520 69,91 59,61

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z informacji o realizacji ustawy o specjalnych strefach
ekonomicznych (Informacja...,, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017)

Niemal w kazdym roku mielecka strefa ekonomiczna posiadata wyzszy o prawie
10% stopien zagospodarowania gruntéw niz Sredni stopien zagospodarowania grun-
tow wszystkich 14 stref w analogicznym okresie. Na koniec 2016 roku taczny obszar
zagospodarowania terenéw wynosit niemal 60%, za$ strefy mieleckiej blisko 70%. Jed-
nak odnoszac stopien zagospodarowania do tempa zmian, tylko w roku 2013 w sto-
sunku do poprzedniego oraz w roku 2016 zmiana miata charakter dodatni - przyrost
odpowiednio o0 4,84% w roku 2013 i 0,6% w roku 2016. Natomiast w 2014 roku w od-
niesieniu do roku poprzedniego tempo zmiany spadio o 2,15%, a w roku nastepnym
(czyli 2015) 0 -2,06%.

W tab. 3 przedstawiono liczbe udzielonych zezwolen w latach 2012-2016.

Tab. 3. Liczba udzielonych zezwolen w latach 2012-2016 w SSE Euro-Park MIELEC

31.12.2012r. 31.12.2013r. 31.12.2014 . 31.12.2015 . 31.12.2016 .
g | .o] 2 | o2 8 | o2 8 .- g |.-
iy [=HQM] = (=N = (=S = S wn = S
8 © 8 T 8 T — il & 5] T
17] T o 7] B o 1] T o 7] T o 1Z] B o
PO ER| E | ER | B | ES | B |ER| B |Z8
z s z : z = z = z =

168 15 183 25 207 42 199 32 228 40

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie danych z informacji o realizacji ustawy o specjalnych strefach
ekonomicznych (Informacja...,, 2017)
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Dynamika wydawanych zezwolen w roku 2014 w stosunku do roku poprzedzaja-
cego charakteryzowata sie wzrostem o blisko 67%. Podobnie w kolejnym roku odnoto-
wano przyrost wydanych zezwolen o 68%. Z kolei rok 2015 przyniést spadek o 23,8%.
W ostatnim charakteryzowanym okresie nastapit ponownie wzrost o 25%. Dla petniej-
szego obrazu przemian z ostatnich lat w strefie mieleckiej mozna przytoczy¢ warto$¢
zainwestowanego kapitatu na omawianym obszarze (tab. 4).

Tab. 4. Poniesione naktady inwestycyjne w SSE Euro-Park MIELEC (narastajaco na koniec roku) w mln zt

Dynamika (rok poprzedni =
100%
Udziat )

w tacznych ] h 4

Strefa 2013r. | 2014r. | 2015r. | 2016T. naktadach S S S

w2016r.(Ww%) | < " S

— — —

o o o

[\l [\l o~
iﬁ%E]IEJgO—PARK 6059,0 | 66528 |5327,1 |6596,0 5,88 109,8 80,1 123,8

Ogoétem naktady 93 101 111 112

14 SSE 1412 | 9533 | 6829 | 25372 100,0 1095 | 1095 | 1005

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z informacji o realizacji ustawy o specjalnych strefach
ekonomicznych (Informacja..., 2017)

Sposréd wszystkich 14 specjalnych stref ekonomicznych najwyzsza dynamike in-
westycji w 2016 r. odnotowano w strefie mieleckiej, w ktérej naktady inwestycyjne
zwiekszyly sie w stosunku do 2015 r. 0 23,8%. Poniesione naktady inwestycyjne maja
bezposrednie przetozenie na liczbe miejsc pracy w mieleckiej strefie. Naktady na in-
westycje generuja takze powstawanie nowych miejsc pracy, a w dtuzszym okresie sta-
nowig jeden z czynnikéw ich utrzymania. Tab. 5 przedstawia miejsca pracy w strefie
ekonomicznej Euro-Park Mielec.

Tab. 5. Miejsca pracy w SSE Euro-Park Mielec w odniesieniu do acznej liczby miejsc pracy w strefach eko-
nomicznych

Rok Miejsca pracy SSE Euro-Park Mielec Ogbtem
Ogoétem 20934 247 451

31.12.2012r. Utrzymane 3781 61164
Nowe 17 153 186 287

Ogotem 23562 266701

31.12.2013r. Utrzymane 3831 70576
Nowe 19731 196 125

Ogoétem 26763 295569

31.12.2014r. Utrzymane 6178 81630
Nowe 20585 213939

Ogoétem 22182 312022

31.12.2015r. Utrzymane 10 009 86 800
Nowe 12173 225222

Ogotem 24815 332114

31.12.2016 . Utrzymane 9 854 106 582
Nowe 14961 225532
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2013/2012 112,6 107,8
Dynamika zatrudnienia ogétem | 2014/2013 113,6 110,8
(rok poprzedni = 100%) 2015/2014 82,9 105,6
2016/2015 111,9 106,4

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z informacji o realizacji ustawy o specjalnych strefach
ekonomicznych (Informacja..., 2015, 2016, 2017)

W przytoczonych danych warto zwrdéci¢ uwage na utrzymane miejsca pracy.
W kazdym okresie mielecka strefa ekonomiczna zwiekszata liczbe miejsc pracy. Dodat-
kowo od 2012 do 2014 roku dynamika zatrudnienia zwiekszata sie w stopniu wyzszym
niz §rednia dynamika we wszystkich 14 strefach. Dopiero w roku 2015 nastapit spadek
dynamiki zatrudnienia. Jednocze$nie poziom ten byt niZszy niz w analogicznym okre-
sie Srednio ogétem. W 2016 roku nastapita poprawa, ale nadal dynamika zatrudnienia
mieleckiej strefy byta nizsza niz w analogicznym okresie dynamika ogétem. Najwyzsze
tempo zmian w zakresie tworzenia nowych miejsc pracy w 2016 roku miaty strefy kra-
kowska (23,73%) i mielecka (o0 22,9%), m.in. za sprawg inwestycji Bury, Lear Corpora-
tion Poland II i Bilfinger Mars Offshore.

Przytoczone dane liczbowe ukazuja poziom rozwoju specjalnej strefy ekonomicz-
nej Euro-Park. Dzieki tym informacjom jest mozliwe przedstawienie skali wplywu
poszczeg6lnych podstref na rozwéj przemystu oraz ustug w regionach, w ktérych zo-
staty one zlokalizowane. Powyzsze informacje warto zestawi¢ z danymi finansowymi
mowiagcymi o podjetych w tym celu krokach. Mowa oczywiscie o przygotowaniu in-
frastruktury terenéw, na ktérych podstrefy zostaty ustanowione, oraz o wszelkich
kosztach zwigzanych z promocja tych obszaréw wsréd potencjalnych inwestoréw. Nie
mozna réwniez zapomnie¢ o tzw. utraconych korzysciach, ktére najlepiej zobrazowac
w postaci niepobranych podatkéw od przedsiebiorstw ,strefowych”, ktoére skorzysta-
ty z przystugujacych im zwolnien. Informacje, o ktérych mowa, zostaty przedstawione
w ujeciu syntetycznym w tab. 6.

Tab. 6. Wydatki zwigzane z utworzeniem i funkcjonowaniem SSE Euro-Park MIELEC w mln zt

Naktady na budowe infrastruktury
narastajaco w mln zt

Podmiot wydatkujacy 31.12.2014 . 31.12.2015 . 31.12.2016 .
Zarzad EURO-PARK MIELEC 122,5 123,5 131,7
Inni*)
*) gminy, gestorzy mediéw, Generalna 369,5 438,9 458,4

Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad

Wydatki zarzadzajacych na promocje stref
narastajgco w mln zt

31.12.2014 . 31.12.2015r. 31.12.2016 .
Zarzad Euro-Park Mielec 2,64 3,16 3,26

Zwolnienia podatkowe spoétek zarzadzajgcych strefami
narastajagco w mln zt

31.12.2014 . 31.12.2015r. 31.12.2016r.
Zarzad Euro-Park Mielec 35,20 35,40 36,96

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z informacji o realizacji ustawy o specjalnych strefach
ekonomicznych (Informacja..., 2015, 2016, 2017)
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Dynamika zmian poszczegélnych wydatkéw w 2015 roku przedstawiata sie naste-
pujaco. Zarzad Euro-Park Mielec zwiekszyt kwote wydatkéw na budowe infrastruktury
w stosunku do roku poprzedniego o 0,8%, a w 2016 roku o 6,6%. Pozostate jednostki
(,Inni”) w tym samym czasie zwiekszyty naktady odpowiednio o 18,8% w roku 2015
(w odniesieniu do roku poprzedniego) oraz o 4,4% w roku 2016. Najwieksze tempo
zmiany w wydatkach zarzadcy odnotowano w roku 2015. Byty to wydatki na promocje
strefy, ktore wzrosty o0 19,7%. W roku 2016 byt to wzrost o 3,2%. Natomiast dynamika
wzrostu kwoty zwolnien podatkowych w omawianych okresach wzrastata odpowied-
nio 0 0,6% w roku 2015 i 4,4% w roku 2016. Poczynione wydatki zwigzane z przygo-
towaniem infrastruktury, a takze zwolnienia podatkowe s3 jednym z gtéwnych czyn-
nikéw zachecajacych potencjalnych inwestoréw do ulokowania swojego przedsiewzie-
cia wiasnie na terenie strefy. Z badan przeprowadzonych przez Z. Makiete, w ktorych
udziat wzieto blisko 60% przedsiebiorstw zlokalizowanych na terenie mieleckiej stre-
fy, wynika, ze dominujacym bodZcem zachecajacym byty ulgi podatkowe. Natomiast
kolejnym elementem wskazywanym przez inwestorow byta sita robocza, a nie dostep-
na infrastruktura (Makieta, 2003).

PODSUMOWANIE

Utworzenie specjalnej strefy ekonomicznej Euro-Park Mielec w 1995 roku byto niewat-
pliwie waznym wydarzeniem dla catego regionu. Wraz z uptywem kolejnych lat mie-
lecka strefa ekonomiczna rozwijata swoja oferte dla inwestoréw. Poczynione naktady
na infrastrukture oraz oferowane przywileje dla przedsiebiorstw sktonnych ulokowa¢
swoje przedsiebiorstwa na terenie strefy na przestrzeni kilkudziesieciu lat zaowoco-
waty znaczacym wzrostem nowych inwestycji w regionie, w ktérym taki obszar zostat
wyznaczony.

Oceniajac specjalne strefy ekonomiczne, nalezy zwraca¢ uwage nie tylko na same
korzysci, jakich dostarczaja. Bardziej prawidtowym podej$ciem jest spojrzenie na tego
typu obszary poprzez ogdlny bilans korzys$ci i kosztow, ktore sa zwigzane z ich funk-
cjonowaniem (pordwnaj Lichota, 2016; Pastusiak, Jasiniak, Keller, Krzeczewski, 2016).
Dlatego ponizej zaprezentowano najwazniejsze pozytywne oraz negatywne aspekty
zwigzane z funkcjonowaniem mieleckiej SSE.

Pozytywne efekty:

- Wlatach 2012-2015 mielecka strefa ekonomiczna posiadata wyzszy o prawie 10%
stopien zagospodarowania terenu niz Sredni stopien zagospodarowania gruntéw
wszystkich 14 stref w analogicznym okresie.

- W 2014 roku wydano 42 zezwolenia, w roku 2015 - 32, a w roku nastepnym - 40.
Lacznie do 2016 roku udzielonych zostato 228 zezwolen.

- Udziat SSE Euro-Park w tacznych naktadach 14 SSE w 2016 roku wynosit 5,88%.
Zas kwotowo w 2016 roku 6596,0 mln zt.

- Ogétem miejsc pracy w SSE Euro-Park Mielec w 2016 roku byto 24 815, z czego
nowych 14 961, a utrzymanych 9854.

- Dynamika zatrudnienia w zdecydowanej wiekszo$ci analizowanych okreséw
zwiekszata sie w stopniu wyzszym niz Srednia dynamika we wszystkich 14 SSE.

- Wysoki rozwéj przemystu i ustug implikowany obecnos$cig SSE Euro-Park na te-
renach poza strefa. Jest to tzw. infrastruktura towarzyszaca. Ocenia sie, Ze obec-
nos$¢ przedsiebiorstw na terenie mieleckiej strefy ekonomicznej przyczynita sie do
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pieciokrotnego wzrostu przedsiebiorstw poza tym obszarem, bedacych jednocze-

$nie powiazanych ze soba wspoétpraca gospodarcza.

Negatywne efekty:

— Dziatalno$¢ przedsiebiorstw z branz ,ucigzliwych” pogarsza komfort zycia miesz-
kancow oraz jako$¢ Srodowiska przyrodniczego. Dokonujac oceny przedsie-
biorstw, nalezy patrze¢ przez pryzmat nie tylko czynnikéw ekonomicznych, ale
réwniez spotecznych. Moze okazac sie, Ze nie zawsze powstawanie nowych przed-
siebiorstw bedzie z korzysScig dla spotecznosci lokalnej (Zioto, 2014). W lokal-
nych mediach bardzo czesto pojawia sie kwestia protestéw mieszkancéw Mielca
w zwiazku z dziatalno$cig sp6tki Kronospan w aspekcie zanieczyszczania $rodo-
wiska przyrodniczego.

- Zréznicowany rozwoj poszczego6lnych terenéw. Podstrefa w Mielcu liczy 55 przed-
siebiorstw, podstrefa w Lublinie 30 przedsiebiorstw, co stanowi udziat odpowied-
nio 32% oraz 17% w strukturze wszystkich przedsiebiorstw. Przedsiebiorstwa
z tych dwéch podstref niemal w potowie stanowig o liczbie inwestoré6w. Natomiast
spora liczba podstref posiada od jednego do dwéch inwestoréw, np. Radzyn Pod-
laski, Jarostaw, Lubaczéw, Kolbuszowa, Rejowiec Fabryczny czy Krasnik. Takie
rozmieszczenie powoduje wysokie zrédZnicowanie tempa rozwoju gospodarczego
(poréwnaj: Pastusiak, 2011b).

- Struktura kapitatowa poszczegélnych inwestoréw. Jednym z gtéwnych celéw stref
ekonomicznych jest przyciagniecie kapitatu zagranicznego do Polski. W przypad-
ku strefy Euro-Park Mielec dominuje krajowy kapitat, ktéry wedtug informacji ARP
(stan na grudzien 2017 roku) wynosi odpowiednio 70,83%. Wsréd inwestoréw
z zagranicy dominuje kapitat z Niemiec (7,3%). Kolejny w strukturze jest kapitat
pochodzacy z Wielkiej Brytanii (4,7%). W dalszej kolejnosci inwestorzy pochodza
z Francji (3%), Holandii, Luksemburga i Szwecji (po 2,1%) oraz USA (1,6%). Za-
tem w tym aspekcie specjalna strefa ekonomiczna nie potrafi w sposéb efektywny
przyciagna¢ kapitatu zagranicznego.

- Pryzmat wydatkéw zwigzanych ze strefag. Naktady na budowe infrastruktury do
2016 roku wyniosty 590,1 mln zt. Wydatki zarzadzajacych na promocje stref do
2016 roku wyniosty 3,26 mln zt. Zwolnienia podatkowe spétek zarzadzajacych
strefami do 2016 roku to 36,96 mlin zt.

- Zasadno$¢ ponoszonych wydatkéw oraz ich skuteczno$¢ - nalezy czesSciej doko-
nywac kontroli, czy w sposoéb efektywny przyczyniaja sie one do naptywu nowych
inwestycji (Kitowski, 2011).

Oceniajac cato$ciowo mielecka strefe, nalezy stwierdzi¢, iz przyczynita sie ona do
poprawy sytuacji spoteczno-gospodarczej, a takze w sposdb znaczacy wptywa na roz-
woj przemystu. Niemniej jednak wptyw na rozwoéj poszczegélnych obszaréw jest zréz-
nicowany. W najwiekszym stopniu na obecno$ci strefy zyskuja tereny juz rozwiniete,
z duza liczba przedsiebiorstw. Na takich obszarach widoczny jest naptyw kolejnych
inwestycji, co skutkuje powstawaniem nowych miejsc pracy. W dalszym ciagu jednak
pozostaje problem z rozwojem obszaréw mniej atrakcyjnych dla inwestoréw. Przeja-
wem tego jest mata liczba inwestycji. Ponadto zasadnym staje sie kwestia kontroli wy-
datkéw ponoszonych przez zarzadcow SSE. Monitorowanie poszczeg6lnych kosztow,
a takze préba oceny, czy maja one przetoZzenie na naptyw nowych inwestycji, stajq sie
jak najbardziej zasadne.
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Czynniki zmian produktywnosci w sekcjach dziatalnoéci gospodarczej w Polsce

Factors of Productivity Dynamics in Sections of Economic Activity in Poland

Streszczenie: Celem opracowania jest identyfikacja rodzajow dziatalno$ci gospodarczej w Polsce o najwyz-
szej dynamice produktywno$ci oraz okreslenie Zrodet tej dynamiki. Weryfikacji empirycznej poddaje sie teze
o wylanianiu sie jednostek wiodacych w sferze ustug bazujacych na wykorzystaniu wiedzy. W opracowa-
niu dokonuje sie dekompozycji zmian produktywnosci z uwzglednieniem postepu technologicznego oraz
efektywnosci technicznej. Ponadto poréwnuje sie zmiany ogdlnej produktywnosci, jak i produktywnosci po-
szczegblnych naktadéw: pracy prostej, kapitatu fizycznego oraz kapitatu ludzkiego, w ten spos6b poszukujac
zrédet czynnikowych dynamiki rozwoju. Prezentowane badania dotycza lat 2008-2016, a wiec okresu ujaw-
niania sie i przetamywania ogélnoswiatowych zjawisk kryzysowych. Realizacje zadan badawczych oparto na
zastosowaniu indeksu Malmquista i jego dekompozycji. Uzyskane wyniki pozwalajg potwierdzi¢ obecno$¢
tendencji do rozwoju ustugowej gospodarki opartej na wiedzy w Polsce. Za wspoétczesne jednostki moto-
ryczne w kraju nalezy uznac¢ sekcje: informacyjna, finansowa, a takze ustugi profesjonalne. Identyfikacja tych
sekcji jako charakteryzujacych sie korzystnymi zmianami produktywnosci i postepem technologicznym daje
podstawy do kierunkowania polityki strukturalnej zapewniajacej przyspieszenie tempa procesow wzrosto-
wych. Ponadto zestawienie dynamiki produktywno$ci poszczegélnych czynnikéw wytwoérczych i jej dekom-
pozycja pozwalajq wskazac, ze obecny etap zmian struktury wykorzystania zasobéw produkcyjnych w Polsce
przyjmuje raczej charakter ekstensywnego rozszerzania skali wykorzystania wiedzy.

Abstract: The aim of the study is to identify the types of economic activity in Poland that achieved the highest
productivity dynamics, as well as to specify sources of the changes. It is empirically verified if the growth
poles appear in a sphere of knowledge-based services. Decomposition of productivity changes into techno-
logical change and efficiency change is presented in the paper. Moreover, there are compared changes in total
factor productivity, as well as changes in productivity of specified factors: labour, physical capital, and human
capital and thus factoral sources of developmental dynamics are searched for. The presented research covers
the period 2008-2016, that is specified by the appearance and breaking down the world economic crisis. To
fulfil the research tasks the Malmquist index and its decomposition were used. The research results allow to
confirm tendencies into a service knowledge-based economy’s development in Poland. As modern growth
poles should be recognised the following sections: information and communication; financial and insurance
activities; professional, scientific and technical activities. Specifying such sections as those with favourable
productivity changes and technological progress creates some basis to direct structural policy to accelerate
economic growth. Moreover, comparison of productivity dynamics of productive factors and its decomposi-
tion allows to conclude that a modern phase of changes in a structure of productive factors’ usage in Poland
takes a form of extensive widening a range of knowledge use.
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WSTEP

Zmiany struktur sektorowo-branzowych sg immanentng cechg proceséw rozwoju spo-
teczno-gospodarczego. Przeksztalcenia te czesto przybieraja charakter polaryzacyjny,
w ktérym pojawiajace sie motoryczne jednostki wzrostu o wysokiej dynamice techno-
logicznej staja sie Zrodtem modernizacji catej gospodarki'. Wytaniajace sie na danym
etapie rozwoju sektory wiodace stymuluja wzrost gospodarczy i przesadzaja o domi-
nujacych relacjach strukturalnych. Identyfikacja takich biegunéw wzrostu jest przy tym
zadaniem ciagtym ze wzgledu na dynamike wspétczesnych gospodarek, zmierzajacych
w kierunku modelu ustugowych gospodarek opartych na wiedzy. Poszukiwania no-
wych jednostek motorycznych wzrostu koncentruja sie obecnie na sferze ustugowej,
w tym na ustugach wiedzochtonnych i zaawansowanych technologicznie. Tym samym
dos¢ powszechnie kwestionuje sie klasyczna teze tréjsektorowg, zgodnie z ktéra sektor
ustug odznacza sie najnizsza podatnos$cia na postep technologiczny.

Analizy prezentowane w opracowaniu wiaczaja sie we wskazany szerszy nurt ba-
dan nad procesami przeksztatcen strukturalnych, ktory - jak wskazujg E.G. Silva i A.A.C.
Teixeira (2008) - w coraz wiekszym stopniu kierunkowany jest obecnie na zagadnienia
innowacji i stymulowanego technologicznie wzrostu gospodarczego. Przedstawiane
w tekscie badania koncentruja sie na gospodarce Polski jako panstwa z grupy panstw
odrabiajacych op6Znienia rozwojowe. W takich gospodarkach identyfikacja dziedzin
i czynnikéw dynamizujacych procesy rozwojowe staje sie szczegélnie istotna z punk-
tu widzenia racjonalnego ksztattowania polityki ukierunkowanej na zmniejszanie luki
technologicznej i strukturalnej. Wyniki badan stanowi¢ moga takze przestanke identy-
fikacji wzorcow transformacji w kierunku ustugowej gospodarki opartej na wiedzy dla
panstw pozostajacych na wczesniejszych etapach zmian strukturalnych.

Przedmiotem badan prezentowanych w opracowaniu sa zmiany produktywnosci
poszczeg6lnych sekcji dziatalnosci gospodarczej lub ich agregatéw w Polsce, definiowa-
nych zgodnie z uktadem PKD 2007 (NACE Rev. 2). Wyodrebnia sie 16 takich agregatow:

- AB - Rolnictwo, le$nictwo, towiectwo i rybactwo; Gérnictwo i wydobywanie,
- C - Przetwdrstwo przemystowe,

! Koncepcje tzw. jednostek motorycznych, ktére odpowiadaja sektorowym biegunom wzrostu, wpro-
wadzit do dyskursu naukowego jeszcze w latach pieé¢dziesiatych XX wieku J. Perroux. W opracowaniu iden-
tyfikuje sie jednostki motoryczne, okreslane réwniez jako jednostki/sektory wiodgce lub bieguny wzrostu,
poprzez ocene dynamiki produktywnosci na poziomie agregatéw sekcyjnych.
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- DEF - Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodna,
goraca wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych; Dostawa wody; Gospo-
darowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja; Bu-
downictwo,

- G - Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wiaczajac
motocykle,

- H - Transport i gospodarka magazynowa,

- I - Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi,

- ] - Informacja i komunikacja,

- K- Dziatalnos$¢ finansowa i ubezpieczeniowa,

- L - Dziatalno$¢ zwiazana z obstuga rynku nieruchomosci,

- M - Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna,

- N - Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca,

- OU - Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe ubezpieczenia
spoteczne; Organizacje i zespoty eksterytorialne,

- P - Edukacja,

- Q- Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna,

- R - Dziatalno$¢ zwigzana z kultura (rozrywka i rekreacja),

- ST - Pozostata dziatalno$¢ ustugowa; Gospodarstwa domowe zatrudniajace pra-
cownikéw; Gospodarstwa domowe produkujace wyroby i Swiadczace ustugi na
wtasne potrzeby.

Grupowanie poszczegélnych sekcji nie tylko wynika z ograniczonej dostepnosci
danych statystycznych, ale i znajduje uzasadnienie w specyfice realizowanej dziatal-
nosci gospodarczej. Agregat sekcji A i B jest adekwatny do dziatalnosci okreslanej jako
sektor 1 w klasycznej teorii rozwoju tréjsektorowego sformutowanej przez A. Fishe-
ra (1935) i C. Clarka (1940) i dotyczy dziatalno$ci polegajacej na pozyskiwaniu przez
cztowieka zasobow natury. Agregat sekcji D, E i F ma charakter funkcyjny, zwigzany
z zaspokajaniem podstawowych potrzeb bytowych spotecznosci, gtdwnie komunalno-
-mieszkaniowych, a jednocze$nie cechuje sie przewaga kapitatochtonnych metod pro-
dukcji. Agregat sekcji O i U bezposrednio taczy sie z realizacja funkcji wtadzy publicznej
w wewnetrznych i zewnetrznych relacjach panstwa. Agregat ST ma gtéwnie charakter
rezydualny, przy czym jego skala gospodarcza jest marginalna.

Zasadniczym celem prezentowanych badan jest identyfikacja tych rodzajow dzia-
talnosci, ktére odznaczaja sie najwyzsza dynamika produktywnosci, a wiec stanowic
moga o przyspieszeniu rozwoju catej gospodarki. Jednoczes$nie poszukuje sie Zrédet
zmian produktywno$ci o charakterze technologicznym oraz czynnikowym. Zestawie-
nie zmian produktywno$ci ogélnej uzupetnione jest o zmiany produktywnosci poszcze-
gblnych czynnikéw wytwérczych w uktadzie: kapitat fizyczny, praca prosta oraz kapitat
ludzki.

Realizacje tak okreslonych zadan badawczych oparto na zastosowaniu indeksu
Malmquista i jego dekompozycji w ujeciu R. Féare’a, S. Grosskopf, M. Norris i Z. Zhan-
ga (1994) na efekt postepu technologicznego i efekt zmian efektywnosci technicznej,
w tym jego sktadowych: czystej efektywnosci technicznej oraz efektu skali. Wykorzy-
stano nieparametryczng metode DEA (model CRS) oceny efektywnos$ci poszczegélnych
sekcji (w ujeciu 16 agregatéw). Obliczenia przeprowadzono z wykorzystaniem progra-
mu DEAP 2.1. W zastosowanych modelach uwzgledniono cztery zmienne:
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- wyniki w postaci wytworzonej produkcji, za ktérej miernik przyjeto wartos¢ doda-
na brutto wyrazona w milionach ztotych w cenach statych z 2010 roku (Eurostat,
2018 [nama_10_a64]),

- naktady kapitatu fizycznego, przyblizanego poprzez warto$é¢ zuzycia Srodkéw
trwatych wyrazong w milionach ztotych w cenach statych z 2010 roku (Eurostat,
2018 [nama_10_a64]),

- naktady pracy prostej, okreslone jako réznica pomiedzy ogélnym zatrudnieniem
w tysigcach oséb (Eurostat, 2018 [nama_10_a64e]) a liczbg oséb zatrudnionych
(w tysiagcach) z wyksztalceniem wyzszym wedtug klasyfikacji ISCED (Eurostat,
2018 [hrst_st_nsec2]),

- naktady kapitatu ludzkiego, za ktérych wyznacznik przyjeto liczbe oséb zatrudnio-
nych (w tysigcach) z wyksztatceniem wyzszym wedtug klasyfikacji ISCED (Euro-
stat, 2018 [hrst_st_nsec2]).

Wszystkie dane zaczerpnieto z bazy danych statystycznych Eurostat.

Analizy obejmuja lata 2008-2016, a wiec okres ujawniania sie i przetamywania
ogoblnoswiatowych zjawisk kryzysowych. W okresach kryzysowych dynamizacji podle-
gaja zmiany strukturalne i czesto wytaniaja sie nowe bieguny rozwojowe, a rozpozna-
nie tych tendencji nabiera szczeg6lnego znaczenia wobec konieczno$ci zniwelowania
przez Polske dystansu rozwojowego wzgledem najbardziej zaawansowanych gospoda-
rek UE i $wiata.

KONCEPCJA I POMIAR PRODUKTYWNOSCI ORAZ JE] DYNAMIKI

Koncepcja produktywnoSci jest jednym z podstawowych aspektéw rachunku ekono-
micznego, ktory stanowi podstawe decyzyjna dla optymalizacji zachowan gospodar-
czych w skali zaré6wno mikro-, jak i makroekonomicznej. Produktywnos$¢ definiowana
jest jako relacja wynikéw do naktadéw, wskazujac, jakie efekty produkcyjne moga zo-
sta¢ uzyskane z danego poziomu naktadéw (Kaasa, 2016: 12). Wzrost produktywnosci
ma miejsce, gdy zmniejsza sie skala naktadéw przy zachowaniu statego poziomu wyni-
koéw (opcja oszczednos$ciowa) lub tez gdy wzrasta wielko$¢ wynikéw przy utrzymaniu
naktad6éw na niezmienionym poziomie (opcja wydajnosciowa). W zaleznosci od liczby
uwzglednianych naktadéw wyrézniane s3: produktywnosé¢ ogélna (wieloczynnikowa,
TFP) oraz czastkowa (czynnikowa), uwzgledniajaca konkretny typ naktadéw (produk-
tywno$¢ pracy, produktywno$¢ kapitatu itp.). Kompleksowe analizy produktywno$ci
powinny przy tym uwzglednia¢ oba typy miernikéw (Murray, 2016).

W praktyce badan ekonomicznych najczesciej uwzglednia sie r6znorodne czynniki
wytwdrcze uczestniczace w procesach produkcji, przy czym ze wzgledu na wspétczesny
etap zaawansowania rozwoju spoteczno-gospodarczego klasyczna triada ziemia - pra-
ca - kapitat jest zastepowana naktadami o dominujacej obecnie roli, a wiec kapitatem
fizycznym oraz ludzkim. Przyktadowo, E.M. Ahmed i G. Krishnasamy (2013) dokonuja
dekompozycji zmian produktywnos$ci w gospodarkach panstw ASEAN, uwzgledniajac
model, w ktérym efekty w postaci realnego PKB odnoszone sa do naktadéw kapitatu fi-
zycznego (mierzonego realnymi naktadami brutto na $rodki trwate), pracy (okreslanej
przez zatrudnienie ogétem) oraz kapitatu ludzkiego (przybliZzanego przez realne nakta-
dy na edukacje). S. Gitto i P. Mancuso (2015) przedstawiajg natomiast dekompozycje
dynamiki produktywnosci pracy (w ujeciu warto$ci dodanej brutto na zatrudnionego)
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we wtoskich regionach, z uwzglednieniem akumulacji kapitatu fizycznego oraz ludzkie-
go (faczonego z latami nauki).

Pomiar produktywnosci czesto przeprowadzany jest w ujeciu wzglednym, relaty-
wizujacym stosunek wynikéw do naktadéw danej jednostki wzgledem granicy moz-
liwosci produkcyjnych dla ogétu badanych jednostek korzystajacych ze zbioru tech-
nologii wspélnej. Na takiej idei opiera sie nieparametryczna metoda programowania
liniowego DEA, ktéra umozliwia oszacowanie granicy mozliwosci produkcyjnej i po-
réwnanie efektywnos$ci badanych podmiotéw (tzw. DMU) z uwzglednieniem wielu na-
ktadéw i wielu wynikéw. Efektywno$¢ mierzona jest poprzez dystans dzielacy badany
obiekt do granicy mozliwos$ci wytwérczych. Wyrazana jest w postaci procentowej efek-
tywnoSci jednostek benchmarkingowych wytonionych z badanej grupy obiektéw jako
odznaczajacych sie najkorzystniejsza relacja wynikéw do naktadéw. Modele DEA moga
by¢ przy tym zorientowane na naktady lub wyniki, zaktadac¢ state lub zmienne efekty
skali, przyjmowac¢ charakter modeli radialnych lub tez nieradialnych (Guzik, 2009).

Metoda DEA stanowi takze podstawe do oceny zmian produktywnosci w czasie,
pozwalajac na obliczenie indeksu Malmquista oraz jego dekompozycje. Indeks Mal-
mquista stanowi wskaznik relacji wyniki-naktady w réznych okresach odnoszonych
do danej technologii. Jest srednia geometryczna relacji dwéch indekséw produktyw-
nosci zaktadajacych wykorzystanie technologii z dwéch okreséw (Coelli, 1996; Tanase,
Tidor, 2012). Sposréd innych wskaznikéw pozwalajacych na ocene zmian produktyw-
nosci w czasie, do ktérych naleza réwniez indeksy Tornqvista i Fishera, indeks Mal-
mquista nie wymaga znajomosci cen rynkowych naktadéw i wynikéw, co prowadzi do
jego czestszego zastosowania w praktyce (Cwigkata-Matys, Nowak, 2011: 273).

Jedna z mozliwych opcji dekompozycji indeksu Malmquista przedstawiajacego dy-
namike produktywnos$ci wieloczynnikowej (tfpch), zgodnie z idea R. Fare’a i in. (1994),
zaktada wyodrebnienie wplywu zmian technologicznych (techch) oraz zmian efektyw-
nosci technicznej (effch). Zmiany efektywno$ci technicznej moga by¢ dodatkowo de-
komponowane na czyste zmiany efektywno$ci technicznej (pech) oraz zmiany efektyw-
nosci skali (sech) (Coelli, 1996). Zmiana technologiczna taczona jest z wptywem poste-
pu technologicznego, skutkujacego zwiekszeniem mozliwosci produkcyjnych i inter-
pretowana jako wyraz innowacyjnos$ci. Zmiana czystej efektywnosci technicznej utoz-
samiana jest z efektem doganiania, a wiec przyblizania sie jednostki do danej granicy
technologicznej i zmniejszaniem luki technologicznej do istniejacej technologii. Ozna-
cza wiec zdolno$¢ do unikania marnotrawstwa i wskazuje na poprawe praktyk zarzad-
czych. Zmiana skali interpretowana jest jako odzwierciedlenie skutk6w zmiany popytu
i mozliwo$¢ dziatania w optymalnej skali (por. m.in. Chou, Shao, 2014; Bassem, 2014).

Pomiar poziomu oraz zmian produktywnosci dotyczy wyodrebnionej grupy
obiektéw, za ktére w analizach strukturalnych moga by¢ przyjete sekcje dziatalnosci
gospodarczej lub ich agregaty. Wielu autoréw podkresla wage zmian produktywno$ci
poszczeg6lnych rodzajow dziatalnosci dla ogélnogospodarczej dynamiki produktyw-
nosci. Stanowisko takie zajmujag m.in. D. Margaritis, R. Fare i Sh. Grosskopf (2007),
wskazujac, ze w wiekszosci panstw OECD najwiekszy wptyw na wzrost zagregowanej
produktywnosci ma przemyst zaawansowany technologicznie oraz branze ustugowe.
Podobnie 0. Badunenko i D. Romero-Avila (2015) podkre$laja role zmian efektywno-
$ci poszczegdlnych sektoréw dla wynikéw zagregowanych. Przedstawiane przez nich
analizy gospodarki Hiszpanii zwracajq uwage na rolnictwo oraz przemyst jako sektory
0 najwiekszym oddziatywaniu na zmiany produktywnosci ogétem. Sektorowe stopy
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wzrostu produktywnosci s zasadniczym czynnikiem wyja$niajacym zaréwno wzrost
zagregowanej produktywno$ci pracy, jak i produktywnosci wieloczynnikowej, rowniez
w ujeciu W.E. Diewerta (2015). Szeroko podkreslane znaczenie réznic miedzybranzo-
wych w stymulowaniu gospodarki uzasadnia wiec poszukiwanie sektoréw wiodacych
we wspobtczesnej polskiej gospodarce.

SKALA ORAZ KIERUNKI ZMIAN PRODUKCJI I STRUKTURY NAKEADOW
W UKLADZIE SEKCYJNYM

Skala dziatalno$ci gospodarczej realizowanej w poszczegélnych sekcjach byta w Polsce
w analizowanym okresie znacznie zréznicowana, zar6wno w odniesieniu do wytwarza-
nej wartosci, jak i naktadéw czynnikéw wytwoérczych (tab. 1). Dominujacym rodzajem
dziatalnosci byta w Polsce dziatalno$¢ przemystowa oraz tradycyjne ustugi (handel,
transport). Pomimo iz zagregowany udziat sektora ustug (odpowiednio: 64% produk-
cji, 52% kapitatu fizycznego, 81% kapitatu ludzkiego i 47% pracy prostej) wskazuje na
etap tercjarny rozwoju gospodarki kraju, to nalezy mie¢ na uwadze wczesny charakter
tego procesu. Obserwacja ta jest zgodna z badaniami B. Fury (2017) ukierunkowanymi
na identyfikacje sektoréw kluczowych w polskiej gospodarce, ktére dowodza znaczacej
roli ustug, ale z wcigz dostrzegalnag rolg przemystu i ustug.

Tab. 1. Statystyki opisowe wynikéw i naktadéw produkcyjnych w sekcjach dziatalnosci gospodarczej w Pol-
sce w latach 2008-2016

. Kapitat fizyczny Kapitat ludzki
Produkcja i/ (realna wartos$¢ (liczba zatrudnionych . Praca pros_ta
(realna warto$¢ Sy . . (liczba zatrudnionych
. zuzycia Srodkow Z WYZSZym .
Sekcje | dodana brutto,w mln . bez wyzszego
trwatych, w mln z}, wyksztatceniem, .
zt, w 2010) w 2010) W tys.) wyksztatcenia, w tys.)
a \' a \ a \ a \'
AB 68764,1 4% 16315,9 6% 142,8 17% 2032,5 9%
C 249392,8 14% | 39093,9 11% 505,3 17% 2513,3 5%
DEF 173977,9 9% | 30664,0 11% 247,0 17% 1287,7 6%
G 2453624 5% | 109411 12% 524,0 15% 1773,3 5%
H 79125,7 10% | 21386,8 13% 138,9 20% 756,4 2%
I 15521,4 10% 1095,4 12% 55,7 27% 281,6 4%
] 58660,1 18% | 12056,4 16% 2274 16% 101,1 9%
K 60830,2 15% 6183,1 10% 2519 12% 122,8 12%
L 70309,0 7% | 15883,4 6% 57,5 18% 99,6 7%
M 72703,4 11% 4815,1 15% 359,8 17% 149,6 4%
N 27649,7 21% 1780,2 17% 73,4 19% 342,0 5%
ou 76212,1 2% 9061,4 6% 599,6 12% 439,1 9%
P 65426,9 2% 5802,7 17% 882,7 4% 3258 5%
Q 59045,9 12% 3609,0 17% 394,8 18% 516,4 7%
R 10586,8 9% 1396,0 22% 93,4 12% 107,4 7%
ST 21008,3 13% 3339 22% 57,1 16% 2123 7%

a - warto$¢ Sredniej arytmetycznej dla zmiennej w latach 2008-2016; V - wspo6tczynnik zmiennosci dla
zmiennej w latach 2008-2016

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie danych Eurostatu (2018)
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Waga poszczegdblnych sekcji byta przy tym odmienna w odniesieniu do produkc;ji
i naktadéw: kapitatu fizycznego, ludzkiego i pracy prostej. W zakresie produkcji naj-
wieksze byto znaczenie przetworstwa przemystowego (C) oraz handlu (G), a kolejno
dziatalnosci zwiazanej z gospodarka komunalna i budownictwa (DEF). W odniesieniu
do zaangazowania kapitatu fizycznego réwniez dominowato przetworstwo przemysto-
we (C), jednak nastepne miejsca przypadty w udziale gospodarce komunalnej i budow-
nictwu (DEF) oraz dziatalnos$ci transportowej (H). Najwieksza cze$¢ kapitatu ludzkiego
zaabsorbowana byta w edukacji (P), administracji (OU) oraz handlu (G). Przetwoérstwo
przemystowe (C), rolnictwo i gérnictwo (AB) oraz handel (G) miaty natomiast najwiek-
sze znaczenie w zatrudnieniu pracy prostej. Ogélne zestawienie charakterystyk struk-
turalnych polskiej gospodarki w tych czterech wymiarach sugeruje istnienie zasadni-
czychréznic w zakresie produktywnos$ci zaréwno ogélnej, jak i czynnikowej poszczegdl-
nych sekcji. Specyfika branzowa wyraznie determinuje bowiem relacje wykorzystania
poszczeg6lnych naktadéw, okreslajace stopien kapitatochtonno$ci i pracochtonnosci
produkgcji. Sektor ustug jako catos¢ jest przy tym dziedzing w relatywnie najwiekszym
stopniu absorbujaca kapitat ludzki, co wskazuje na jego wysoka wiedzochtonnos¢.

Zaobserwowa¢ mozna ponadto rdéznice miedzy sekcjami w ksztattowaniu sie
relacji produkcyjnych i czynnikowych w czasie. Najwieksza zmienno$¢ w analizowa-
nym okresie (tab. 1) w zakresie produkcji odnotowa¢ mozna w ustugach wspierajacych
(N) oraz informacyjno-komunikacyjnych (]), w zakresie kapitatu fizycznego: w dziatal-
nosci kulturalnej (R) i pozostatych ustugach (ST), w zakresie kapitatu ludzkiego: w za-
kwaterowaniu i gastronomii (I), a w zakresie pracy prostej: w finansach (K).

Tab. 2. Dynamika produkgcji i naktadéw produkcyjnych pomiedzy 2008 a 2016 r. w sekcjach dziatalnosci go-
spodarczej w Polsce

Sekcje Produkcja Kapitat fizyczny Kapitat ludzki Praca prosta
AB 90% 115% 163% 75%
C 148% 132% 160% 92%
DEF 126% 129% 162% 89%
G 120% 133% 152% 91%
H 122% 138% 181% 98%
I 125% 139% 228% 109%
] 165% 155% 153% 75%
K 133% 123% 142% 74%
L 121% 117% 156% 94%
M 133% 156% 168% 99%
N 188% 150% 196% 106%
ou 102% 122% 142% 79%
P 102% 165% 107% 86%
Q 140% 161% 176% 81%
R 89% 189% 131% 94%
ST 135% 188% 158% 125%
ogobtem 127% 132% 147% 88%

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie danych Eurostatu (2018)

Zmiany te zwigzane byty ze wzrostem wartosci produkcji pomiedzy 2008 a 2016
rokiem w wiekszosci sekcji, w tym przede wszystkim w ustugach wspierajacych (N)
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oraz informacyjno-komunikacyjnych (J). Spadki dotyczyly wytacznie ustug kultural-
nych (R) oraz rolnictwa i gérnictwa (AB). We wszystkich sekcjach odnotowano wzrost
wykorzystania kapitatu fizycznego, ktéry najwiekszy byt w ustugach kulturalnych (R)
oraz pozostatych (ST), a takze kapitatu ludzkiego - z dominujaca dynamika w zakwa-
terowaniu i gastronomii (I). Zaangazowanie pracy prostej zmniejszyto sie natomiast
w odniesieniu do wiekszosci sekcji, w najwiekszym stopniu w finansach (K). Wzrost za-
trudnienia os6b o co najwyzej $Srednim wyksztatceniu miat miejsce jedynie w ustugach
pozostatych (ST), hotelarsko-gastronomicznych (I) oraz wspierajacych (N) (tab. 2).
Pomimo réznic miedzysekcyjnych w dynamice produkcji i poszczegélnych nakta-
doéw, dla catej polskiej gospodarki w latach 2008-2016 (ryc. 1) charakterystyczny byt
staty wzrost poziomu produkcji, takze zaangazowania kapitatu ludzkiego i fizycznego.
Wyraznie ograniczona zostata natomiast absorpcja gospodarcza pracy prostej. Wsrod
czynnikéw wytwoérczych relatywnie najwiekszy wzrost dotyczyt kapitatu ludzkiego
(tab. 2). Tendencje te potwierdzaja stopniowy rozw6j modelu gospodarki opartej na
wiedzy w polskiej rzeczywistosci, w ktérym to procesie zasadnicza role petnig ustugi.

ZMIANY PRODUKTYWNOSCI SEKCYJNE] I ICH DEKOMPOZYCJA

Zastosowanie modelu DEA-CRS pozwala na zestawienie og6lnej produktywnosci po-
szczegOlnych sekcji w analizowanym okresie (tab. 3). Korzystajac ze wspdlnej tech-
nologii, w pelni efektywnie wykorzystywaty dostepne naktady do maksymalizowania
produkgcji sekcje: handel (G), obstuga nieruchomosci (L), ustugi profesjonalne (M) oraz
pozostate (ST). Pod koniec analizowanego okresu peing efektywno$cia cechowaty sie
réwniez informacja i komunikacja (J) oraz finanse (K). Najmniej efektywna byta dzia-
talnos$¢ kulturalna (R), ktéra ponadto wykazywata sie spadkiem efektywno$ci w czasie.
Niekorzystne byty réwniez relacje produkcji do naktadéw w administracji (OU), a takze
zakwaterowaniu i gastronomii (I) oraz rolnictwie i gérnictwie (AB).

Tab. 3. Efektywno$¢ sekcji dziatalno$ci gospodarczej w Polsce (DEA-CRS)

Sekcje | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 Zosggf;(i)am
AB 0,765 | 0,730 | 0,674 | 0,656 | 0,615 | 0,639 | 0,579 | 0,618 | 0,561 0,649
C 0,685 | 0,689 | 0,766 | 0,792 | 0,791 | 0,766 | 0,795 | 0,859 | 0,790 0,770
DEF 0,857 | 0,910 | 0,929 | 1,000 | 0,954 | 0,871 | 0,872 | 0,943 | 0,838 0,908
G 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 1,000
H 0,706 | 0,621 | 0,632 | 0,727 | 0,706 | 0,662 | 0,642 | 0,658 | 0,609 0,663
I 0,712 | 0,668 | 0,627 | 0,634 | 0,546 | 0,560 | 0,601 | 0,631 | 0,543 0,614
] 0,771 | 0,864 | 0,875 | 0,871 | 0,868 | 0,869 | 0,898 | 1,000 | 1,000 0,891
K 0,967 | 0,878 | 0,942 | 1,000 | 0,835 | 0,930 | 1,000 | 1,000 | 1,000 0,950
L 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 1,000
M 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 1,000
N 0,724 | 0,594 | 0,669 | 0,750 | 0,827 | 0,857 | 0,771 | 0,918 | 0,890 0,778
ou 0,545 | 0,564 | 0,570 | 0,563 | 0,552 | 0,537 | 0,545 | 0,507 | 0,511 0,544
p 0,736 | 0,748 | 0,724 | 0,709 | 0,674 | 0,627 | 0,608 | 0,584 | 0,585 0,666
Q 0,594 | 0,626 | 0,716 | 0,731 | 0,666 | 0,672 | 0,696 | 0,697 | 0,743 0,682
R 0,525 | 0,524 | 0,497 | 0,496 | 0,466 | 0,368 | 0,354 | 0,345 | 0,360 0,437
ST 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 1,000

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie danych Eurostatu (2018)
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W latach 2008-2016 w Polsce odnotowano przecietny spadek ogélnej produk-
tywnos$ci mierzony indeksem Malmquista dla sekcji (tab. 4). Sposréd 16 sekcji az
11 odnotowato ujemng dynamike produktywnoSsci. Okres kryzysowy charakteryzujacy
sie ograniczeniem popytowym limitowat dynamike wzrostu produkcji. Jednoczes$nie
zaburzenia popytowe taczyty sie z kumulacja wiekszo$ci zasobéw czynnikéw wytwor-
czych, skutkujac obnizeniem efektywnosci ich wykorzystania.

Dekompozycja zmian produktywno$ci (tab. 4) wskazuje, Ze negatywne efekty do-
tyczyty zaréwno oddzialywania postepu technologicznego, odzwierciedlonego obnize-
niem granicy mozliwo$ci wytwérczych, jak i efektywnosci technicznej, uwidocznionej
oddalaniem sie od granicy mozliwo$ci wytwdérczych. Zmniejszenie mozliwo$ci wytwor-
czych dotyczyto az 13 sposréd 16 sekcji, natomiast nizsza efektywnos$¢ techniczna za-
notowano w siedmiu sekcjach, przy czym dodatkowe cztery utrzymaty niezmieniony
jej poziom. Sredni poziom wskaznikéw obnizyt sie w obu wymiarach. Ponadto zmiany
efektywnosci technicznej warunkowane byly spadkiem czystej efektywnosci realizo-
wanej dziatalnosci, ktérych nie byt w stanie zrekompensowa¢ obserwowany wzrost
efektywnosci skali funkcjonowania. Negatywny wpltyw zjawisk kryzysowych uwidacz-
nial sie wiec w nieracjonalnym ekonomicznie wykorzystaniu zasob6éw, niewatpliwie
wyhamowujac dynamike gospodarki.

Tab. 4. Dynamika produktywnos$ci w sekcjach dziatalno$ci gospodarczej w Polsce w latach 2008-2016 i jej
dekompozycja

Sekcje effch techch pech sech tfpch
AB 0,962 0,984 0,961 1,001 0,947
C 1,018 0,981 1,010 1,008 0,999
DEF 0,997 0,985 1,000 0,997 0,982
G 1,000 0,994 1,000 1,000 0,994
H 0,982 0,987 0,987 0,995 0,969
I 0,967 0,970 0,941 1,028 0,938
] 1,033 1,041 1,020 1,013 1,075
K 1,004 1,023 1,003 1,001 1,028
L 1,000 0,991 1,000 1,000 0,991
M 1,000 1,003 1,000 1,000 1,003
N 1,026 0,975 1,014 1,012 1,001
ou 0,992 0,991 0,982 1,010 0,983
P 0,972 0,991 0,972 1,000 0,963
Q 1,029 0,996 1,013 1,015 1,024
R 0,954 0,994 1,000 0,954 0,948
ST 1,000 0,984 1,000 1,000 0,984
$rednia 0,996 0,993 0,994 1,002 0,989

effch - zmiana efektywnosci technicznej; techch - zmiana technologiczna; pech - zmiana czystej efektywno-
$ci technicznej; sech - zmiana efektywno$ci skali; tfpch - zmiana ogélnej produktywnosci

Zré6dto: obliczenia wiasne na podstawie danych Eurostatu (2018)

Pomimo negatywnych zmian og6lnogospodarczych pie¢ sekcji odnotowato przy-
rost produktywnos$ci, ktéry stanowit o akceleracji wzrostu. Najwyzsza dynamika
produktywnosci wieloczynnikowej charakteryzowata sie sekcja informacyjno-komu-
nikacyjna (]), ktéra tym samym wykazuje cechy podstawowej motorycznej jednostki
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wzrostu w polskiej gospodarce. Korzystne zmiany dotyczyty takze sekcji finansowo-
-ubezpieczeniowej (K), ktédra wobec zjawisk kryzysu finansowego w szczego6lnosci pod-
dana zostata glebokiej restrukturyzacji. Wysoki wskaznik zmian produktywnosci ce-
chowat takze ochrone zdrowia (Q), wskazujac na rosnace znaczenie tych ustug dla
polskiego spoteczenstwa. Nieznaczna poprawe efektywnos$ci odnotowano takze
w ustugach profesjonalnych (M) oraz wspomagajacych (N), co potwierdza tendencje
do dynamizacji rozwoju sfery ustug biznesowych. Wszystkie te sekcje maja przy tym
charakter ustugowy, a dodatnie wskazniki zmian produktywnos$ci w okresie kryzyso-
wym dowodz3 sity przeksztatcen w kierunku gospodarki ustugowej bazujacej na szer-
szym wykorzystaniu wiedzy.

Podkresli¢ nalezy, ze sposréd wszystkich sekcji jedynie informacja i komunikacja
(J), finanse i ubezpieczenia (K) oraz ustugi profesjonalne (M) do$swiadczyty postepu
technologicznego zwiekszajacego mozliwo$ci wytwdrcze. Innowacyjno$¢ wspotwy-
stepowata tu z poprawa sprawno$ci zarzadczej, skutkujac wzrostem produktywnosci.
W tych dziedzinach nalezy wiec poszukiwac biegunéw rozwojowych dajacych szanse
na szersza dyfuzje wiedzy i zmniejszenie dystansu polskiej gospodarki do panstw naj-
wyzZej rozwinietych.

Z drugiej strony najwieksze spadki produktywno$ci odnotowano w sekcji ho-
telarsko-gastronomicznej (I), ktéra ma charakter tradycyjnej dziatalnosci ustugowe;j
opartej na pracochtonnych metodach wytwarzania i jednocze$nie relatywnie wyso-
kiej elastyczno$ci dochodowej. Ponadto znaczng ujemna dynamika cechowato sie rol-
nictwo i gérnictwo (AB), co moze sie taczy¢ ze schytkowym charakterem tego typu
dziatalnos$ci. Poré6wnywalne spadki produktywnos$ci dotyczyly takze dziatalnosci
kulturalno-rozrywkowej (R), ktéra okazata sie wrazliwa na kryzysowe ograniczenia
dochodowe.

Sekcje o najwiekszych spadkach produktywnoS$ci byty jednoczesnie dziedzinami,
ktére doswiadczyty najgtebszych ograniczen efektywnosci technicznej. Ograniczenia
popytowe, zaréwno indukowane zjawiskami kryzysowymi, jak i wynikajace ze schytko-
wego charakteru dziatalno$ci, skutkowaty w tych sekcjach nieefektywnym utrzymywa-
niem zasobow czynnikéw wytworczych. O ile sytuacja taka z pewnoScia tagodzi zabu-
rzenia spoteczne, o tyle z punktu widzenia racjonalnosci ekonomicznej moze by¢ uza-
sadniona jedynie w przypadku tagodzenia biezacych wahan koniunkturalnych i utrzy-
mywania zasobow w celu dostosowania produkcji do wzrastajacego zapotrzebowania
w okresach poprawy koniunktury. Takie przestanki wydaja sie watpliwe w odniesieniu
do dziatalno$ci rolniczej i gérnictwa, wskazujac na strukturalne stabos$ci polskiej go-
spodarki zwigzane z nadmierng skala tego rodzaju dziatalnosci.

DYNAMIKA PRODUKTYWNOSCI CZYNNIKOWE] W SEKCJACH DZIALALNOSCI
GOSPODARCZE]

Specyfika poszczegélnych rodzajéow dziatalnos$ci i ich modernizacji determinuje réw-
niez tendencje w zakresie zmian produktywnos$ci jednoczynnikowej. Zestawienie
$redniej dla sekcji dynamiki produktywnosci poszczeg6lnych czynnikéw wytwér-
czych (tab. 5-7) pozwala stwierdzi¢, ze jedynie w odniesieniu do wykorzystania pracy
prostej odnotowano korzystne zmiany. Najgtebsze byty spadki produktywno$ci kapi-
tatu ludzkiego, a jedynie nieco mniejsze kapitatu fizycznego. Zmiany te nalezy jed-
nak interpretowac tacznie ze wzgledu na komplementarny charakter zaangazowania
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czynnikoéw wytworczych. Wynikajace z dostepu do zasob6w kapitatu fizycznego tech-
niczne uzbrojenie pracy czy tez dostep do wiedzy warunkowany jej dyfuzja od oséb
wyposazonych w kapitat ludzki stanowig zasadnicze czynniki zwiekszajace produk-
tywno$¢ pracy prostej. Podobnie efektywno$¢ produkcyjna kapitatu ludzkiego wspo-
magana jest dostepem do wyposazenia technicznego czy prac wspierajacych. Zmiany
produktywnoSci kapitatu fizycznego nie bytyby zas mozliwe bez czynnika ludzkiego.
Tym samym wysoka dynamika produktywnoS$ci pracy prostej moze wynikaé z ko-
rzystnych zmian struktury zaangazowania czynnikéw wytwoérczych, okre$lonych
wzrostem zaangazowania wiedzy ucielesnionej zaréwno w cztowieku, jak i w wy-
posazeniu technicznym. Zwrot w kierunku gospodarki wiedzochtonnej w Polsce ma
wiec swoje efekty w postaci rosnacej produktywno$ci pracy prostej. Jednocze$nie
wyniki te moga wskazywac¢ na skutki zjawisk kryzysowych w postaci ograniczenia
zatrudnienia gtéwnie pracownikéw niewykwalifikowanych, co prowadzi do wzrostu
produktywnoSci pracy proste;j.

Wspétzaleznosci pomiedzy produktywnoscia poszczegdélnych czynnikéow wy-
twoérczych podkreslaja réwniez wyniki dekompozycji indeksu Malmquista na postep
technologiczny i zmiany efektywnoSci technicznej (tab. 5-7). Zaréwno w odniesie-
niu do kapitatu fizycznego, jak i - cho¢ w mniejszym stopniu - do kapitatu ludzkiego
zaobserwowano poprawe efektywnoS$ci technicznej przy negatywnym przesunieciu
mozliwo$ci wytwérczych. Poprawa efektywnos$ci technicznej wynikata przy tym
z poprawy efektywnosci skali. Dekompozycja zmian produktywno$ci pracy prostej
wykazata natomiast odwrotne relacje. W tym przypadku odnotowano postep tech-
nologiczny zwiekszajacy mozliwosci produkcyjne i nieznaczne ograniczenie efektyw-
nosci technicznej, w tym pogorszenie efektywno$ci skali przy nieznacznej poprawie
czystej efektywnosci technicznej. Tym samym relacje te podkreslajg, Ze zmiany pro-
duktywnos$ci w zasadniczym stopniu warunkowane sg zmianami proporcji zaangazo-
wania czynnikéw wytwoérczych w kierunku czynnikéw wiedzochtonnych - kapitatu
fizycznego i ludzkiego. Otrzymane wyniki sugeruja jednocze$nie, ze rozwéj w kie-
runku gospodarki opartej na wiedzy ma w Polsce gtéwnie charakter ekstensywny,
zwiazany z wiekszym udziatem zasobéw opartych na wiedzy, ktére jednak obecnie
stosunkowo nieznacznie przesuwaja granice mozliwosci produkcyjnych. Relatywnie
niska intensywnos$¢ wykorzystania wiedzy wskazuje na pozycje Polski jako panstwa
»,doganiajacego” pozycje lideréw.

Pomimo ujemnej przecietnej dynamiki produktywnosci kapitatu fizycznego
(tab. 5) poszczegolne sekcje wykazuja zréznicowane zmiany. Pie¢ sekcji odnotowato
wzrost produktywno$ci kapitatu fizycznego, sposrdd ktérych najkorzystniejsze wyniki
dotyczyty ustug wspierajacych (N), bedacych dziatalno$cia w znacznym stopniu opie-
rajaca sie na pracy ludzkiej. Produktywnos$¢ kapitatu fizycznego wzrosta takze w prze-
twérstwie przemystowym (C), o typowo duzym udziale kapitatu fizycznego, jak row-
niez w sekcji informacyjno-komunikacyjnej (J), finansowo-ubezpieczeniowej (K) oraz
w obstudze nieruchomosci (L). W tych wszystkich sekcjach wzrost produktywnos$ci
kapitatu fizycznego moze wynika¢ ze zmiany proporcji jego wykorzystania wzgledem
czynnika ludzkiego. Najgtebsze spadki produktywnosci kapitatu fizycznego obecne
byty natomiast w dziatalnos$ci rozrywkowo-kulturalnej (R) oraz edukacji (P), ktére jed-
nocze$nie byty jedynymi sekcjami doswiadczajacymi spadku efektywnosci technicznej
naktadajacym sie na obnizenie granicy mozliwosci wytwoérczych.
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Tab. 5. Dynamika produktywnosci kapitatu fizycznego w sekcjach dziatalnosci gospodarczej w Polsce w la-

tach 2008-2016 i jej dekompozycja

Sekcje effch techch pech sech tfpch
AB 1,011 0,960 0,962 1,051 0,970
C 1,057 0,960 1,010 1,046 1,014
DEF 1,039 0,960 0,995 1,045 0,997
G 1,030 0,960 1,000 1,030 0,988
H 1,026 0,960 0,995 1,031 0,985
I 1,028 0,960 1,001 1,028 0,987
] 1,050 0,960 1,034 1,015 1,007
K 1,052 0,960 1,021 1,031 1,010
L 1,046 0,960 0,998 1,048 1,004
M 1,021 0,960 0,994 1,027 0,980
N 1,071 0,960 1,045 1,025 1,028
ou 1,019 0,960 0,989 1,030 0,978
P 0,982 0,960 0,957 1,026 0,942
Q 1,024 0,960 0,998 1,025 0,982
R 0,948 0,960 0,935 1,014 0,910
ST 1,000 0,960 1,000 1,000 0,960
$rednia 1,025 0,960 0,996 1,029 0,984

effch - zmiana efektywnosci technicznej; techch - zmiana technologiczna; pech - zmiana czystej efektywno-

$ci technicznej; sech - zmiana efektywno$ci skali; tfpch - zmiana ogdlnej produktywnosci

Zré6dto: obliczenia wiasne na podstawie danych Eurostatu (2018)

Tab. 6. Dynamika produktywnos$ci pracy prostej w sekcjach dziatalnosci gospodarczej w Polsce w latach

2008-2016 i jej dekompozycja

Sekcje effch techch pech sech tfpch
AB 0,982 1,042 0,964 1,018 1,023
C 1,019 1,042 1,010 1,009 1,061
DEF 1,003 1,042 1,007 0,996 1,045
G 0,995 1,042 1,000 0,995 1,036
H 0,987 1,042 0,995 0,992 1,028
I 0,976 1,042 0,995 0,981 1,017
] 1,060 1,042 1,042 1,017 1,104
K 1,034 1,042 1,015 1,019 1,077
L 0,991 1,042 0,998 0,993 1,033
M 0,996 1,042 1,007 0,989 1,038
N 1,031 1,042 1,047 0,984 1,073
ou 0,991 1,042 0,985 1,006 1,032
P 0,981 1,042 0,980 1,001 1,021
Q 1,029 1,042 1,024 1,004 1,071
R 0,953 1,042 0,960 0,993 0,993
ST 0,969 1,042 1,001 0,968 1,009
$rednia 0,999 1,042 1,002 0,998 1,041

effch - zmiana efektywnosci technicznej; techch - zmiana technologiczna; pech - zmiana czystej efektywno-

$ci technicznej; sech - zmiana efektywnosci skali; tfpch - zmiana ogdlnej produktywnosci

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie danych Eurostatu (2018)
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Wskazany wczes$niej wzrost $redniego poziomu produktywnosci pracy prostej
(tab. 6) wynikat z obecnosci tendencji wzrostowych az w 15 sekcjach. Najwieksza po-
prawe wynikéw odnotowano w dziatalnosci informacyjno-komunikacyjnej (J). Na ko-
lejnych pozycjach znalazty sie sekcje: finansowo-ubezpieczeniowa (K), ustugi wspie-
rajace (N) oraz ochrona zdrowia (Q). Sa to sekcje, ktére charakteryzowaty sie rowniez
najwieksza dynamika produktywnosci wieloczynnikowej, a wiec nalezy poszukiwac
tozsamych Zrédet dynamiki produktywnos$ci ogélnej i produktywnosci pracy. Wydaje
sie, ze wzrost wyposazenia kapitatowego jest tutaj najlepszym wyjasnieniem. Wskaza-
ne sekcje odnotowaty jednoczesnie najwiekszy wzrost efektywnosci technicznej wy-
korzystania pracy prostej. Nalezy przy tym zauwazy¢, Ze dodatnie przesuniecia w kie-
runku granicy mozliwo$ci wytwérczych dotyczyly jeszcze wyltacznie przetwdrstwa
przemystowego (C) oraz gospodarki komunalnej i budownictwa (DEF). Wzmocnity one
pozytywne efekty postepu technologicznego dla pracy prostej wspélne dla wszystkich
sekcji. Jedyny spadek produktywnosci pracy prostej zaobserwowano natomiast w dzia-
talnosci rozrywkowo-kulturalnej (R), ktéry wynikat z gtebokiego pogorszenia efektyw-
nosci techniczne;j.

Tab. 7. Dynamika produktywno$ci kapitatu ludzkiego w sekcjach dziatalno$ci gospodarczej w Polsce w latach
2008-2016i jej dekompozycja

Sekcje effch techch pech sech tfpch
AB 0,959 0,968 0,959 1,000 0,929
C 1,023 0,968 1,010 1,012 0,990
DEF 1,001 0,968 1,000 1,001 0,969
G 1,003 0,968 0,991 1,012 0,971
H 0,983 0,968 0,988 0,995 0,952
I 0,957 0,968 0,821 1,166 0,927
] 1,042 0,968 1,039 1,003 1,009
K 1,024 0,968 1,016 1,008 0,992
L 1,000 0,968 1,000 1,000 0,968
M 1,002 0,968 0,999 1,004 0,971
N 1,027 0,968 1,043 0,985 0,995
ou 0,991 0,968 0,964 1,028 0,960
P 1,026 0,968 0,964 1,064 0,994
Q 1,003 0,968 1,000 1,003 0,972
R 0,983 0,968 0,972 1,011 0,952
ST 1,013 0,968 1,013 1,000 0,981
$rednia 1,002 0,968 0,985 1,017 0,970

effch - zmiana efektywnosci technicznej; techch - zmiana technologiczna; pech - zmiana czystej efektywno-
$ci technicznej; sech - zmiana efektywno$ci skali; tfpch - zmiana ogdlnej produktywnos$ci

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych Eurostatu (2018)

Ujemny wynik $redniej dla sekcji dynamiki produktywnosci kapitatu ludzkiego
(tab. 7) wynikat z pogorszenia tych relacji dla az 15 rodzajéw dziatalnosci. Jedyny
wyjatek stanowita sekcja J: informacja i komunikacja. W sekcji tej negatywny efekt
przesuniecia granicy mozliwosci wytwdérczych zostat zrekompensowany znacznag
poprawa efektywnosci technicznej. Efektywnos$¢ techniczna ulegta poprawie jeszcze
w dziewieciu innych sekcjach, w tym w szczeg6lnosci w ustugach wspierajacych (N)
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oraz edukacji (P), jednak w zadnych z tych przypadkéw efekt ten nie przewazyt nad
negatywnym efektem technologicznym. Najwieksze spadki produktywnosci kapitatu
ludzkiego dotyczyty natomiast ustug hotelarsko-gastronomicznych (I) oraz rolnictwa
i gérnictwa (AB). Dominacja negatywnych efektéw w zakresie produktywnosci ka-
pitatu ludzkiego wiaze sie z coraz wieksza skala zaangazowania gospodarczego tego
czynnika wytwoérczego. Stosowanie tego zasobu w Polsce ma przy tym gtéwnie cha-
rakter ekstensywny, uniemozliwiajacy pelne wykorzystanie potencjalnych korzyst-
nych efektéw postepu technologicznego.

ZAKONCZENIE

Przeprowadzone analizy zmiany produktywno$ci wedtug rodzajéw dziatalnosci go-
spodarczej w Polsce pozwalaja wskaza¢ na pogorszenie sie tych relacji w okresie od
ujawnienia sie ogélno$wiatowych zjawisk kryzysowych. Zrédta negatywnej dynamiki
produktywnosci identyfikowane sa zar6wno w komponencie efektywno$ci technicznej,
jak i postepu technologicznego. Oznacza to pogorszenie wynikéw zarzadczych zwiaza-
nych z efektem zblizania sie jednostek nieefektywnych do granicy technologicznej, jak
i problemy zwiagzane z dziatalno$cia jednostek wzorcowych, wyznaczajacych granice
mozliwosci wytworczych. Dodatni wptyw miat wytacznie komponent zwigzany z efek-
tywnoscig skali funkcjonowania. Wnioskowaé wiec mozna, Ze pomimo utrzymania do-
datniej dynamiki produkcji w Polsce negatywne skutki zjawisk kryzysowych byty row-
niez obecne w krajowej gospodarce. Zwigzane one byty jednak z pogorszeniem relacji
produktywnos$ciowych i nakltadaty sie na wewnetrzne przeksztatcenia strukturalne
w uktadzie zar6wno sekcyjnym, jak i czynnikowym.

Zestawienie wynikéw dla poszczegélnych sekcji pozwala zidentyfikowacé te rodza-
je dziatalnosci, ktére - pomimo ogélnie negatywnych zmian produktywnosci - odno-
towaly jej dodatnig dynamike, dodatkowo warunkowang innowacyjnoscia. Sekcje te
uzna¢ wiec mozna za motoryczne jednostki wzrostu w polskiej gospodarce. Naleza do
nich nowoczesne dziedziny ustugowe: informacja i komunikacja (J), finanse i ubezpie-
czenia (K), a takze ustugi profesjonalne (M). Sytuacja ta potwierdza obecnos$¢ tendencji
do rozwoju ustugowej gospodarki opartej na wiedzy w Polsce.

Badania zwracaja réwniez uwage na odmienny charakter zmian produktywnosci
poszczegblnych czynnikéw wytwdrczych. W badanym okresie poprawe $redniej dla
wszystkich sekcji produktywnos$ci odnotowano wytacznie w odniesieniu do wyko-
rzystania pracy prostej. Moze to wynika¢ ze wzrostu technicznego uzbrojenia pracy,
jak i z wykorzystania zewnetrznych efektéw wiedzy. Potwierdza to zaobserwowany
w analizowanym okresie wzrost skali zaangazowania zaré6wno kapitatu fizycznego,
jak i ludzkiego. Kapitat ludzki i fizyczny, pomimo spadku produktywnosci, odnoto-
waly natomiast pozytywne zmiany efektywnoS$ci technicznej wynikajace ze wzrostu
efektywnosci skali. Wydaje sie wiec, Ze obecny etap zmian struktury wykorzystania
czynnikéw wytworczych w Polsce przyjmuje raczej charakter ekstensywnego rozsze-
rzania skali wykorzystania wiedzy, za§ wzrost intensywnos$ci wykorzystania czynni-
koéw wiedzochtonnego rozwoju ma charakter wstepny. Potwierdza to pozycje pol-
skiej gospodarki jako kraju doganiajacego najbardziej zaawansowane gospodarki UE
i Swiata.
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Koszty jakosci przedsighiorstw w ujeciu definicyjnym

Quality Costs of Companies in Definition Approach

Streszczenie: Gtownym celem artykutu jest przedstawienie najwazniejszych definicji kosztéw jakosci.
W pierwszej czesci autor prezentuje historyczng perspektywe, ktéra przyczynita sie do wzrostu zaintere-
sowania kosztami jakos$ci. Drugi punkt zawiera zestawienie najwazniejszych definicji pojecia kosztéw jako-
Sci. W trzeciej czesci autor koncentruje sie na réznicach i wspélnych elementach przedstawionych definicji.
Obiektem badan sag koszty jakos$ci ponoszone przez przedsiebiorstwa we wszystkich fazach procesu pro-
dukcyjnego oraz procesu $wiadczenia ustugi. W pracy przeprowadzono krytyczng analize piSmiennictwa
naukowego z zakresu zarzadzania jakoScia, rachunkowo$ci i marketingu oraz zastosowano metody indukecji
i dedukgcji. Juz w latach czterdziestych XX wieku koszty zwigzane z jakoscig zaczely odgrywac¢ wazna role
w przedsiebiorstwach. Wielka rewolucja jako$ciowa w Japonii, zapoczatkowana przez ]J.M. Jurana i A.V.
Feigenbauma, byta bardzo waznym bodzZcem dla rozwoju jako$ci. Wraz z uptywem czasu coraz szersze grono
naukowcéw decydowato sie na prowadzenie badan naukowych w obszarze kosztéw jakosci i rachunku kosz-
tow jakosSci. Rowniez liczne doswiadczenia z praktyki gospodarczej przyczynity sie do pojawienia sie nowych
okreslen pojecia kosztéw jakosci. Efektem przegladu definicji bedzie uporzadkowanie wiedzy na temat kosz-
toéw jakosci jako przedmiotu badan nauk o zarzadzaniu.

Abstract: The main purpose of the article is to present the most important definitions of quality costs. In the
first part, the author presents a historical perspective, which contributed to the increase in interest in quality
costs. The second part contains a summary of the most important definitions of the concept of quality costs.
In the third part, the author focuses on the differences and common elements of the definitions presented.
The object of research is the quality costs incurred by companies in all phases of the production process and
the service delivery process. The work involved a critical analysis of scientific literature in the field of qual-
ity management, accounting and marketing, and methods of induction and deduction. Already in the 1940s,
quality-related costs began to play an important role in companies. A great quality revolution in Japan initi-
ated by J.M. Jurana and A.V. Feigenbaum was a very important stimulus for the development of quality. With
the passage of time, an increasing number of scientists decided to conduct scientific research in the area of
quality costs and quality costs calculations. Numerous experience in business practice has also contributed to
the emergence of new definitions of the concept of quality costs. The effect of the definition review will be to
organise the knowledge on quality costs as a subject of research in management sciences.

Stowa Kkluczowe: definicja; historyczna perspektywa; jakos¢; koszty jakosci
Key words: definition; historical perspective; quality; quality costs
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WSTEP

Koszty stanowia integralng cze$¢ prowadzenia kazdej dziatalno$ci gospodarczej (Sad-
kowski, 2017). Przedsiebiorstwa konkuruja ze soba na ptaszczyZnie jakosci, ceny, cza-
su wytworzenia, a takze dystrybucji wyrobu czy ustugi. Sprostanie rosnagcym wyma-
ganiom konsumenckim mozliwe jest poprzez okreslanie, mierzenie i kontrolowanie
wszystkich kosztéw zwigzanych z jako$cia (Chiu, Su, 2010; Rafdfeld, Behmer, Durlich,
Jochem, 2015).

Celem artykutu jest przedstawienie najwazniejszych definicji kosztéw jako$ci, kté-
re byly prezentowane przez teoretykdw i praktykéw zarzadzania jakos$cig oraz rachun-
kowosci.

W pierwszym podrozdziale ujete zostaty pierwsze historyczne wzmianki o kosz-
tach jakoSci, ktéry stanowity poczatek zainteresowania nimi. Gtéwna cze$¢ artykutu
zawiera zestawienie najwazniejszych definicji pojecia kosztéw jakoSci. Nastepnie autor
koncentruje sie na réznicach i wspo6lnych elementach przedstawionych definicji.

HISTORYCZNA PERSPEKTYWA

Pierwsze informacje o kosztach jakosci pojawity sie w Stanach Zjednoczonych w latach
czterdziestych XX wieku (Hellman, Liu, 2013). W przedsiebiorstwach zapewniajacych
dostawy sprzetu wojskowego dla aliantéw podczas drugiej wojny $wiatowej wystapit
problem wysokiej wadliwos$ci produkowanego zaopatrzenia, siegajacy az 80%. Gtéwna
przyczyna nieprawidtowosci byto nieposiadanie wykwalifikowanej kadry specjalistow.
Najwieksze trudnosci pojawialy sie w identyfikacji kosztéw jakos$ci. Priorytetem byto
znalezienie sposobu na likwidacje wad. Przedsiebiorstwa zainicjowaty badania i kon-
trole produkcji, co dato poczatek kosztom oceny. Réwniez w tym okresie wytworzyto
sie pojecie zewnetrznych kosztéw jakosci (wady wykryte przez odbiorcéw zewnetrz-
nych) oraz wewnetrznych kosztéw jakosci (Szymula, 2005).

Lata piecdziesiagte XX wieku przyniosty niespotykane dotad zainteresowanie te-
matyka kosztow jakosci. Gtéwny o$rodek badan wyksztatcit sie w Japonii, gdzie swoje
idee realizowali amerykanscy uczeni ].M. Juran (1974) i W.E. Deming (1950). Pojecie
kosztow jakosci (quality costs) zostato wprowadzone do literatury przedmiotu przez
J.M. Jurana i A.V. Feingenbauma. Pierwszy z nich przyréwnat koszty jakosci do kopalni
ztota, ktéra miaty by¢ korzysci powstajace w wyniku wysokiej jakos$ci produktéw. Ste-
rowanie jakoscig bedzie mozliwe tylko wtedy, gdy zostanie ona zmierzona. Instrumen-
tem do jej pomiaru staty sie koszty jakosci (McLaughlin, 1995).

Ksigzki autorstwa A.V. Feigenbauma (1961) i ].M. Jurana (1974) opisywaly
wspéliprace wszystkich pracownikéw w przedsiebiorstwie przy wykorzystaniu kosz-
tow jakoSci: kosztéw oceny, kosztéw zapobiegania i brakéw. Natomiast publikacja
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Amerykanskiego Stowarzyszenia Sterowania Jakoscia z 1967 roku sklasyfikowata
koszty jakoSci jako: koszty dziatalnosci zapobiegawczej, koszty oceny jakosci, straty na
brakach wewnetrznych oraz straty na brakach zewnetrznych (Wood, 2013).

Rosnaca presja na redukcje kosztéw i poprawe wyniku finansowego przyczynita
sie do wzrostu zainteresowania przedsiebiorstw kosztami zwigzanymi z jakos$cia. Waz-
nym wydarzeniem 1987 roku byto wprowadzenie w wielu krajach norm ISO serii 9000,
zawierajacych modele zapewnienia jako$ci i zarzadzania nig oraz zatoZenia do tworze-
nia systemoéw jakosci przedsiebiorstw (Lisiecka, 2002).

PRZEGLAD DEFINIC]I KOSZTOW JAKOSCI

Pojecie kosztédw jakosci nie jest doktadnie i jednoznacznie okreslone. M. Ciechan-Kuja-
wa (2005) wyjasnia, Ze ma to zwiazek z ré6znicami w podejsciu do jakos$ci oraz przeni-
kaniem sie obszaréw dziatan jako$ciowych z innymi procesami.

Autor przygotowat przeglad najwazniejszych definicji kosztéw jakos$ci i zamieScit
je w tab. 1. Kluczem porzadkujacym zestawienie byt podziat chronologiczny od pierw-
szej definicji ].M. Jurana (1951) do definicji K. Szczepaniskiej (2017).

Tab. 1. Przeglad definicji pojecia kosztow jakosci

Autor Rok Tre$¢ definicji

J.M. Juran 1951 | Instrument stuzacy do pomiaru jakosci. , Ztoto kopalni” (Juran, 1951)

Koszty zwigzane z dziataniami projako$ciowymi uwzgledniajacymi:
A.V. Feigenbaum 1961 | prewencje, ocene badania i kontrole, skutki btedéw, zwigzane z catym
cyklem zycia produktu (Feigenbaum, 1961)

Zasoby wykorzystywane do dziatan, ktére zapobiegaja niskiej jakosci,
do dziatan zwigzanych z oceng jakosSci produktéw lub ustug, a takze
1967 | wynik wewnetrznych i zewnetrznych awarii. Posiadanie takich danych
pozwala organizacji oszacowac potencjalne oszczednosci, ktére mozna
uzyskaé przy wprowadzeniu ulepszen procesowych (ASQC, 1971)

American Society for
Quality Control

Koszty poniesione na wadliwa produkcje oraz te, ktére nie
J.M. Groocock 1974 | wystapilyby, gdyby nie podejmowano dziatan zapewniajacych jako$¢
i gdyby nie powstaty zadne usterki i wady (Groocock, 1974)

Koszty uzyskania pewnosci, Zze konsument otrzyma tylko te produkty,

F. Nixon 1974 ktoére zostaty wykonane zgodnie z wymaganiami (Nixon, 1974)

Jako$¢ nic nie kosztuje, ale kosztowny jest brak jakosci, czyli

P. Crosby 1979 niewtasciwe wykonanie pracy za pierwszym razem (Crosby, 1979)

Koszty tych operacji gospodarczych, ktére sa dokonywane w ramach
kompleksowego systemu sterowania jakosScia i maja na celu poprawe
S. Sojak 1981 | dotychczasowej jakosci produkowanych wyrobéw, obnizenie kosztéw
i strat wywotanych wadliwg produkcja oraz koszty i straty z niej
wynikajgce (Sojak, 1981)

Ponoszone naktady lub utracone korzysci, ktoére sa wynikiem
niedoskonatych dziatan (Borys, 1982)

T. Borys 1982

Naktady ponoszone na uzyskanie okreslonego poziomu jakosci,
analize kosztéw, ktére wptywaja na uzyskanie okreslonego poziomu
B. Oyrzanowski 1984 |jakosci, oraz dziatania majace zminimalizowac koszty jakosci

w przedsiebiorstwie. Okreslane jako metoda sterowania jako$cig
(Oyrzanowski, 1984)

Wydatki poniesione na zapobieganie defektom i dziatania zwigzane

Norma ISO 8402 1986 |z ocena oraz straty spowodowane wewnetrznymi i zewnetrznymi
btedami (PN-ISO, 1996)
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G. Taguchi

1986

Kazde odchylenie cech produktu od wymagan i oczekiwan klienta
jest strata i przyczynia sie do obniZzenia poziomu jego satysfakcji oraz
pogorszenia obrazu producenta (Taguchi, 1986)

J.M.Juran i F.M. Gryna

1989

Pewne wydatki zwigzane z zapewnieniem produktowi przydatnosci
do uzytku (Juran, Gryna, 1989)

]. Bank

1992

Termin kosztéw jako$ci dotyczy wszystkich kosztéw zwigzanych
z jako$cig (Bank, 1992)

Y.S. Cheni K. Tang

1992

Koszty jakosci to koszty inspekgji i zapobiegania, a takze koszty
poniesionych dziatan naprawczych i niedoskonatej jakosci (Chen,
Tang, 1992)

J.J. Dahlgaard, G.K. Kanji
i K. Kristensen

1992

Jeden z najwazniejszych aspektow rozwoju systemow zarzadzania
jako$cia (Dahlgaard, Kanji, Kristensen, 1992)

E. Skrzypek

1993

Miara efektywno$ci dziatan zapewniajgcych funkcjonowanie

systemu zarzadzania jakos$cia. Sa synteza wszystkich kosztow
operacyjnych zwiazanych z zapewnieniem jakos$ci. To takze narzedzie
umozliwiajace ukazanie stabych punktéw w procesach podstawowych
i pomocniczych organizacji (Skrzypek, 1993)

Norma ISO 9004-3

1994

Srodki do oceny efektywnosci systemu jakosci (PN-ISO, 1996)

J. Pike i R. Barnes

1996

Wynik odchylen, ktére wystepujg w systemach i procesach. Naktady
poniesione na monitoring, kontrole i zapobieganie powstawaniu
planowanych i nieplanowanych odchylen (Pike, Barnes, 1996)

K. Lisiecka

1997

Wazny wskaznik diagnostyczny stabych stron przedsiebiorstwa

m.in. w dziatach: zaopatrzeniu, montazu, kontroli i badaniach. Sa
syntetyczng informacja dla kierownictwa firmy o stopniu racjonalizacji
dziatan systemu zapewnienia jakos$ci. Wyrazaja skwantyfikowany

cel zapewnienia jako$ci, ktéry wiaze sie z doborem takiej struktury
naktad6w, przy ktérej suma strat i kosztéw na zapewnienie
odpowiedniej jako$ci bedzie najmniejsza (Lisiecka, 1997)

W.A. Nowak

1997

Koszty dostosowania jakosci do potrzeb i oczekiwan klienta, ktore
obejmuja prewencje i oceneg, a takze koszty niedostosowania jako$ci
wynikajgce z niedociggnie¢ wytwarzania i skutkéw zewnetrznych
(Nowak, 1997)

T. Wawak

1997

Nieodiaczna czed¢ systemu Total Quality Management. Powstaja

one w calym cyklu zycia produktu - od momentu podjecia decyzji

o rozpoczeciu produkcji dobra az po jego likwidacje i sa okreslane jako
tzw. spoteczne koszty jakosci (Wawak, 1997)

F.M. Bland, J. Maynard
i D.W. Herbery

1998

Koszty bedace réznica pomiedzy rzeczywistym kosztem wytworzenia
a kosztem, ktdry powstatby, gdyby nie byto zadnych awarii systemow
i btedéw pracownikéw (Bland, Maynard, Herbery, 1998)

J. Campanella

1999

Roéznica pomiedzy rzeczywistym kosztem produktu lub ustugi,

a kosztem, ktory powstatby w idealnej sytuacji, w ktdrej nie wystepuja
zadne braki (tzn. nie pojawiajg sie: ustugi ponizej norm konsumentéw,
wadliwe produkty czy defekty w procesie produkcyjnym)
(Campanella, 1999)

S.K. Krishnan, A. Agus
i N. Husain

2000

Koszty ponoszone w celu unikniecia brakéw w jakosci i niespetnienia
wymagan klientow, a takze koszty, ktére powstaja, gdy nie sa
spelnione wymagania klientéw dotyczace jakosci (Krishnan, Agus,
Husain, 2000)

Norma ISO 9000

2000

Czynnik ekonomiczny, ktéry wptywa na jako$¢. Koszty ponoszone
w zwigzku z zagwarantowaniem i zapewnieniem zadowalajgcej
jako$ci, a takze jako straty ponoszone z powodu nieosiaggniecia
zadowalajacej jakosci (PN-EN ISO, 2001)

G. Giakatis, T. Enkawa
i K. Washitani

2001

Koszty wszystkich dziatan podejmowanych w celu spetnienia przez
dany produkt okreslonych wymagan (Giakatis, Enkawa, Washitani,
2001)

N. Chiadamrong

2003

Catkowite koszty jako$ci sa réznica miedzy rzeczywistymi
kosztami produktu/ustugi a kosztem, gdy jako$¢ bytaby doskonata
(Chiadamrong, 2003)
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Wyrazone w jednostkach pienieznych zuzycie zasobéw na
wytworzenie warto$ci dla klienta, ktéra on zaakceptuje, oraz jako

Z. Zymonik 2003 | warto$ciowa utrata tych zasob6w. Miara oceny stopnia realizacji zasad
odpowiedzialno$ci za jako$¢ produktu w strategii przedsiebiorstwa
(Zymonik, 2003)

Koszty zwigzane z zapobieganiem, stwierdzaniem i korygowaniem
wadliwej pracy (Mukhopadhyaya, 2004)

A.R. Mukhopadhyaya 2004

Naktady, ktére sa ponoszone na uzyskanie oczekiwanego poziomu
J. Gryc 2004 |jakosci oraz jako koszty wynikajace z braku oczekiwanego poziomu
jakosci, czyli usterek i wszystkich ich konsekwencji (Gryc, 2004)

Koszty ponoszone, gdy wyprodukowane towary lub $wiadczone ustugi

S:M.H. Collin 2007 nie spetniaja norm jakos$ciowych (Collin, 2007)

V. Kajdan 2007 RézZnica pomiedzy kosztem idealnym a realnym kosztem (Kajdan,
2007)

D.C. Wood 2007 Koszty zwigzane zardwno z osiagnieciem, jak i z brakiem pozadanego

poziomu jako$ci ustug/produktéw (Wood, 2007)

L. Weinstein, R.J. Sa finansowa miara, ktéra wyraza istotne informacje w jezyku

2009

Vokurka i G.A. Graman zarzadzania (Weinstein, Vokurka, Graman, 2009)
Koszty jakosci to wielko$¢ pieniedzy, z ktorych zrezygnowata firma
LA. Sedevich Fons 2011 (utracita je, wydata je lub nie uzyskata) na skutek nieefektywnosci

lub nieskutecznosci podczas prowadzonych dziatan rozwojowych
(Sedevich Fons, 2011)

Koszty niespelnienia zidentyfikowanych (wyspecyfikowanych)
K. Szczepanska 2017 | wymagan klientéw (wewnetrznych i zewnetrznych) przedsiebiorstwa
(Szczepanska, 2017)

Zrédto: opracowanie wtasne

Tabela przegladowa prezentuje ewolucje pojecia kosztéw jako$ci. Od postrzegania
ich jako instrumentu pomiarowego jakos$ci, przez traktowanie jako wszystkich wydat-
koéw na zapewnienie odpowiedniej jakos$ci, az do ujmowania ich jako kosztéw niespet-
nienia wymagan klientéw. Prawie 1/3 okreslen powstata w latach dziewieédziesiatych
XX wieku, a ponad 1/3 w pierwszej dekadzie XXI wieku. Moze to $wiadczy¢ o rosna-
cym zainteresowaniu kosztami jakos$ci na przetomie lat dziewiecdziesigtych XX wieku
i pierwszej dekady XXI wieku.

Autor dostrzega wspélne elementy réznych uje¢ definicyjnych. F.M. Bland, J. May-
nard i D.W. Herbery, ]. Campanella, P. Crosby, Y.S. Chen. i K. Tang, ].M. Groocock,
S.K. Krishnan, A. Agus i N. Husain, D.C. Wood oraz normy ISO uznaja aspekt niedosko-
natosci i powstajacych wad produktéw/ustug. Badacze podkre$laja, Ze jednym z ce-
16w kazdej jednostki gospodarczej powinno by¢ bezbtedne dziatanie (Groocock 1974;
Crosby, 1979). Koszty jako$ci traktowane sa przez nich jako naktady przeznaczane na
osiagniecie zaktadanego poziomu jakoSci, wystepujace we wszystkich sferach realizacji
produktu (Feigenbaum, 1961; Borys, 1982; Oyrzanowski, 1984; Wawak, 1997; Zymo-
nik, 2003; Gryc, 2004). Dotycza dziatan zwigzanych z zapobieganiem, stwierdzaniem
i korygowaniem wadliwej pracy, a ich struktura jest okre$lona (Feigenbaum, 1961;
ASQC, 1971; Sojak, 1981; Chen, Tang, 1992; Pike, Barnes, 1996; Nowak, 1997; Muk-
hopadhyaya, 2004). W definicjach mozna zauwazy¢ przenikanie sie obszaréw dzia-
tan jakosciowych z innymi procesami realizowanymi w przedsiebiorstwie (Skrzypek,
1993; Pike, Barnes, 1996). Badacze podkreslaja, Ze koszty te stuza jako narzedzie do
pomiaru jako$ci produktéw/ustug i sterowania nig (Juran, 1951; Oyrzanowski, 1984).
To takze zasobne Zrédto do obnizenia catkowitych kosztéw produkcji. Nieosiagnie-
cie satysfakcjonujacego poziomu jakos$ci przyczynia sie do generowania strat i wad
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(m.in. normy PN-ISO, 1996; PN-EN ISO, 2001; Collin, 2007), dlatego tez pojawia sie
nacisk na wytwarzanie produktéw/Swiadczenie ustug pozbawionych wad. Kosz-
ty jakos$ci okreslane sa réwniez jako réznica miedzy rzeczywistym kosztem wytwo-
rzenia a kosztem, ktéry powstatby, gdyby nie byto zadnych awarii i btedéw (Bland,
Maynard, Herbery, 1998; Campanella, 1999; Chiadamrong, 2003; Kajdan, 2007).

Odmienne definiuja koszty jako$ci L. Weinstein, R.]J. Vokurka i G.A. Graman, a takze
G. Taguchi, ].J. Dahlgaard, G.K. Kanji i K. Kristensen oraz K. Lisiecka. W ich ocenie koszty
te s3 waznym wskaznikiem diagnostycznym (Lisiecka, 1997), a takze finansowq mia-
ra wyrazajaca istotne informacje (Weinstein, Vokurka, Graman, 2009), ktéra stanowi
wazny aspekt rozwoju systemoéw zarzadzania jakosScig (Dahlgaard, Kanji, Kristensen,
1992). Kosztem jakosci jest kazde odchylenie od wymagan klienta okreslane jako strata
(Taguchi, 1986) oraz niespeinienie zidentyfikowanych wymagan klientéw (Szczepan-
ska, 2017).

Dla specjalistéw z zakresu zarzadzania jako$cig koszty jakosci sg elementem, wy-
odrebniong cze$cig kosztéw wlasnych wytworzenia, ktéra moze stanowic¢ zasobne Zré-
dto stosowane do obnizenia tacznych kosztéw produkcji. Natomiast dla ekonomistéw
koszty jako$ci moga oznaczaé ,,sume kosztow poniesionych na wytworzenie okreslone-
go produktu o okreslonej jakosci, spetniajacej wymagania i oczekiwania klienta” (Ba-
lon, 2006: 15). Koszty jako$ci mozna tez zdefiniowa¢ jako ,wszystkie wydatki stuzace
utrzymaniu, zapewnieniu i poprawie poziomu jakosci produktéw i ustug, jaki jest przez
klienta oczekiwany lub zostat z nim wigzaco ustalony” (Fajczak-Kowalska, 2004: 33).

Przedstawione w tab. 1 definicje kosztow jako$ci potwierdzaja brak jednolitej
wersji tego pojecia. R6Znorodnos¢ jest skutkiem stosowania réznych podej$¢ do jakosci
przez badaczy reprezentujacych nauki o zarzadzaniu i jakoSci oraz ekonomie i finanse.
Czy jest mozliwe pogodzenie intereséw zarzadzania i ekonomii oraz jakosci i finanséw?
Wydaje sie, ze tak. Elementem taczacym wszystkie definicje w sposéb bezposredni lub
posredni jest klient i jego postrzeganie jakosci zakupionego produktu lub wyswiadczo-
nej ustugi.

Przedsiebiorstwo to zbiér proceséw, ktére prowadza do stworzenia produktu lub
ustugi. Na kazdym etapie realizacji procesu moga wystapi¢ koszty zwiazane z jakoScia.
W oparciu o dwa zatozenia: obecno$¢ klienta oraz uznanie organizacji jako zbioru pro-
cesOw, autor proponuje wtasng definicje kosztéw jako$ci. Koszty jakoSci sa to wszyst-
kie wydatki ponoszone na zapewnienie odpowiedniej jako$ci w realizowanych proce-
sach oraz wydatki, ktére ponosi przedsiebiorstwo, gdy nie jest zapewniona odpowied-
nia jako$¢ realizowanych proceséw. Najwazniejszym miernikiem jakos$ci proceséw jest
klient i jego satysfakcja.

ZAKONCZENIE

Poczatki tematyki kosztéw jakoSci datuje sie na lata czterdzieste XX wieku. Szczeg6lny
rozkwit nastapit w czasach wielkiej japonskiej rewolucji jakoSciowej, ktérej ojcami byli
J.M.Juran i W.E. Deming. Waznym wydarzeniem historycznym byto réwniez wdrozenie
w wielu krajach Ameryki, Azji i Europy miedzynarodowych norm ISO.

W literaturze przedmiotu wystepuja liczne definicje pojecia kosztéw jakoSci.
Pierwsze pojawily sie juz w latach pieé¢dziesigtych XX wieku, a ostatnie to druga dekada
XXI wieku.
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Wspdlne cechy charakterystyczne tego pojecia to m.in. aspekt niedoskonatosci,
wady produktéw i ustug czy bezbtedne dziatanie jako cel kazdej jednostki gospodar-
czej. Wielu autoréw traktuje koszty jakosci jako naktady, ktore sa ponoszone na osia-
gniecie zaktadanego poziomu jakosci.

Do najwazniejszych réznic w definiowaniu naleza podejscia traktujgce koszty ja-
kosci jako wazny wskaznik diagnostyczny, finansowa miare wyrazajaca istotne infor-
macje, aspekt rozwoju systeméw zarzadzania jakos$cig oraz strate. R6Znice odnosza sie
zaréwno do zakresu, jak i do tresci tych kosztow.

Zebrane i przedstawione w artykule r6znorodne definicje kosztéw jakosci
$wiadcza o braku jednolitego, uniwersalnego okre$lenia tego terminu. Autor proponuje
wtasng definicje kosztow jako$ci oparta na zatozeniu, Ze przedsiebiorstwo jest zbiorem
realizowanych proceséw, a miernikiem ich jako$ci jest zadowolenie klienta.

Zaprezentowany przeglad kosztow jako$ci stanowi wprowadzenie do ich postrze-
gania i stosowania w przedsiebiorstwach. Kolejne badania powinny dotyczy¢ percepcji
kosztow jakoSci przez przedsiebiorcéw oraz wykorzystywania rachunku kosztéw jako-
$ci do optymalizacji kosztéw jakoSci.
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INTRODUCTION

The main interest of industrial geography is to find out the relation between in-
dustrial activities and geographical environment that includes natural, social and
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economical features. The natural environment where all human beings carry out cer-
tain activities, has a strong and incontestable effects on social and economic life and
it affects them drastically. Industrial activities, as part of economic environment, are
mostly under the effect of natural environment, regarding concentration, variety of
industrial plants, and raw material potential of space. Thus, geologic, geomorpho-
logic, climate, hydrographic, natural vegetation, soil features of space, even risks of
natural disasters determine the characteristics of industrial activities carried outin a
given place. Natural environment creates both main resources of industry and other
economic sectors which include industries such as agriculture, transportation, and
commerce. The advantage of natural features such as favorable climate, abundance
of agricultural lands, fertile soils, under/above ground wealth and proximity of ma-
jor water sources play an important role in productivity and economic growth (Mill,
1909; Tiimertekin, Ozgii¢, 1995). There is no doubt that there is a positive correlation
between natural sources of a place and economic growth (Ricardo, 1951). Moreover,
industrial and commerce policies of countries or local administrations, techonologi-
cal infrastructure (Parkin, Esquivel, 1999; He, Zhu, 2001) and proximity to key mar-
keting areas have a significant influence on the characteristisc of industry. Supply of
labour, energy and capital play an important role in industry as well (Doganay, 1995;
Samuelson, Nordhaus, 2004; Kiimmel, 2007).

The hypothesis of this research is based on the fact that industrial activities, par-
ticularly varieties of industry, are mostly formed by physical geographic features in
Sanliurfa. This paper aims to find out direct or indirect impact of physical geographic
features of Sanliurfa province on industrial activities. In fact, physical geographic fea-
tures affect not only industry, but also other sectors of economy co-operating with
industry by sustaining, supplying and providing resources. Modern industrialisation
in Sanliurfa province started in the late 1990s. This movement developed as an ag-
riculture-based industrialisation and still industrial plants in Sanliurfa are mostly
agriculture-based. This situation brought many questions of why the industrial es-
tablishments are not more diverse and why the heavy industrial categories have not
been developed in Sanliurfa. The main purpose of the present paper is to reveal the
reasons behind industrial variation and with a geographical approach provide an-
swers to the questions raised.

METHODOLOGY

In accordance with the purposes of this paper, statistical data about industrial enter-
prises, land use, and climate of Sanliurfa were obtained from relavant offical institu-
tions such as Sanliurfa Provincial Directorate of Science, Industry and Technology, Ka-
racadag Development Agency, The Chamber of Industry, Turkish Statistical Institute,
Comerce of Sanliurfa, Directorate of Sanliurfa Organized Industrial Zone. The data
about physical geographic features of Sanliurfa were also obtained from previous sci-
entific studies. These features were shown by maps, graphs and tables. The data about
industry and physical features of Sanliurfa were analysed by “distribution”, “relation”
and “casuality” principles of geography in order to illustrate the impact of natural envi-

ronment on industry.
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LOCATION OF SANLIURFA PROVINCE

Sanliurfa is situated between latitudes of 37°42’-36°40N and longtitutes of 37°50’-
40°13E. Sanliurfa has is 18,584 km? in surface and it is bordered by Mardin to the East,
by Gaziantep to the West, by Adiyaman to the Northwest, by Diyarbakir to the North-
east, and Syria to the South. There are some geomorphic and hydrographic units which
determine these provincial borders. For example, Sanliurfa shares the Euphrates River
with Gaziantep as a border to the West and with Adiyaman to the Northwest. Sanliurfa
also shares Mount Karacadag, which is a volcanic mass, with Diyarbakir to the north-
east (Map 1, Map 3).

Sanliurfa is situated in a place that historically had a great strategic importance as
it had been close to main commercial roads which linked Middle East to the Anatolia
and Europe. It was an important commercial place where goods were sold or trans-
ferred among Mesopotamia, India, Iran, Northern and Western Anatolia and Europe
until the 19th century. Today, although it has lost its previous importance regarding
international trade, Sanliurfa still holds some roads that connect Southeastern Turkey
and Middle East to the rest of Anatolia and Europe.

GENERAL NATURAL GEOGRAPHIC FEATURES OF SANLIURFA PROVINCE
Geological Composition

Geological features of Sanliurfa are characterised by Paleogene, Neogene and Quater-
nary formations and landforms. In terms of geological evolution, the Paleozoic era was
stable in Sanliurfa like the rest of the Southeastern Turkey. In the large part of the Mes-
ozoic era, this stability continued. Like the rest of the Southern Turkey, Sanliurfa was a
sedimentation basin and covered by Tethys in Paleozoic and much of the Mesozoic era.
The epeirogenic movement, starting at the end of the Mesozoic, was the first step of tec-
tonic movements which shaped Southeastern Turkey and Sanliurfa. In this period, as a
result of the collision that occured in the subduction zone of the Arabian and Eurasian
plates, Arabian plate dove beneath the Anatolian plate and some crustal shortening and
thickening started in southern Anatolia (Pamukgu et al,, 2015).

Paleogene and Neogene eras were the most important phases in Southeastern
Anatolia geological evolution since by the end of this era the whole region became a
terrestrial area. In Eocene, as a consequence of marine sedimentation, silty limestone
deposits occurred in the mid-eastern and western part of Sanliurfa. This formation was
subsequently covered by upper Oligocene and lower Mioecene sedimentary deposits
(Girel et al.,, 2000). The extensional tectonics and compressional tectonics occurred
in Miocene and in the following periods, resulted in some grabens like Akcakale and
Suruc plains in Southern Sanliurfa (Tardu et al., 1987). Later on, these Miocene forma-
tions became detrition areas and older Eocene formations surfaced the large amount
of Sanliurfa province, particularly the central and Western part of provincial land. The
Karacadag volcanism which started in upper Miocene (Ercan et al., 1990) is impor-
tant regarding the tectonic evolution of the region. By the end of the Oligocene, the
collision of the Arabian plate with Anatolian plate cleared off unspoilt oceanic crust
in Southeastern Anatolia. The following phase of this tectonic collision was terrestrial
sedimentation, strike faulting and terrestrial volcanism along with the strike-slip fault
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Map 1. Map presenting the location of Sanliurfa
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lines in Karacadag (Okay, 2008). Akcakale and Suruc grabens situated in the South, and
Karacadag extensional fissure in the Northeast of Sanliurfa have also tear fault charac-
ter (Seyitoglu et al., 2017). In late Pliocene, as a result of compression in convergence
belt of Arabian and Anatolian plates, Southwest-Northeast trending Eastern Anatolian
Fault Zone (EAFZ) occurred. The Bozova and Kalecik strike-slip faults in Sanliurfa are
branches of EAFZ and both Northwest-Southeast trending faults are parallel to each
other. Right lateral Bozova strike-slip fault also occurs in the west of the Ak¢akale/Har-
ran graben (Imamoglu, Cetin, 2007). Additionally, Pliocene is another significant era of
detrition for provincial area which occurred over Eocene formations in the Northern
Sanliurfa and Miocene formations in Southern Sanliurfa (map 2).

In Quaternary, plains characterised as grabens in the South of the province were
covered by alluvial soils. Karacadag volcanism continued its activities from upper Mio-
cene to early Quaternary. Mount Karacadag is a volcanic shield which occurred in three
phases. The main shape of the volcanic mass occurred in the second phase of volcanic
activity. The basaltic lawas, which flowed from Karacadag fissure system, spread over
the large part of plateau in Sanliurfa. Thus, a considerable amount of plateau in Sanliur-
fa is covered by basaltic stones (map 2).

Geomorphology

The landscape of Sanliurfa province is inclined from North to South. Therefore, both the
average elevation and amount of slope gradually increase from South to North. The aver-
age elevation to the Northwest of the province is 700 metres and increases to 1000 me-
tres in the North. The elevation of Karacadag volcanic mass peak, sitiuated in the North-
east, is 1,938 m, making it the highest point of the province. While average elevation in
Western Sanliurfa is 400 m, it increases to 700 m in central parts and then decreases
to 600 m in Eastern Sanliurfa. The lowest average elevation of province is 350 m in the
Southern part of the province where fertile plains lie along the Syrian border (map 3).

Sanliurfa’s terrain does not consist of complex landforms. However, there are three
main geomorphical units which are plains, plateaus and mountains trending East-West,
and in echelon form from South to North. Ceylanpinar, Harran and Suruc plains char-
acterised as grabens are also Turkey’s important and fertile agricultural areas. These
plains are also cut by Tektek and Fatik plateaus, trending North-South. In the North of
this plain belt, it crosses to pleateu belt which is higher and comperatively more undu-
lated. It is also cut by seasonal streams and enclosed by a hilly mountanious area in the
North. These adjacent plateaus are named Birecik-Halfeti, Urfa-Bozova, Tektek, Fatik,
Siverek-Viransehir (Benek, Sahinalp, Elmastas, 2008; Giinal, Sahinalp, 2017). Except for
the Siverek-Viransehir plateau, which is covered by bazaltic lavas, the main structure
of other plateaus are limestones. Therefore, some types of karst landforms such as la-
bias, sinkholes, dolines and small poljes can be seen over these limestone-structrured
plateaus (map 3).

The third main geomorphological unit is mountainous terrain that surrounds the
province along the North and Northeast. This mountainous area mostly consists of Ka-
racadag volcanic mass which is the highest elevation in the Sanliurfa (1,938 m) and pla-
ced between Sanliurfa and Diyarbakir. The drainage division of Karacadag determines
the shared border between Sanliurfa and Diyarbakir (map 3).
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Climate

The province of Sanliurfa has a semi-arid climate due to its geographical location and
landforms. This type of climate, in which summers are hot and dry and winters are
comparatively cold and rainy, is defined as Continental Mediterranean or Mediterrane-
an-Continental climate transition type. Sanliurfa province is the hottest place in Turkey
in terms of average annual temperatures. The lowest temperatures are observed in the
rainiest season and the highest temperatures are observed in the least rainy season.

Since the elevation increases from South to North, the average precipitation also
increases from South to North, while average temperatures decrease from South to
North. According to the statistics of Turkish State Meteorological Service (TSMS), the
average annual temperature in Sanliurfa province is 17.5 °C (Sanliurfa 18.3 °C, Siverek
16.3 °C). The average temperature of the summer season is 30.4 °C and the average
temperature of winter season is 6.6 °C. In winter, the average temperature never falls
below 0 °C (tab. 1, fig. 1).

The annual average rainfall in Sanliurfa is 426 mm. The large amount of precipi-
tation falls as rain all accross the province. Except for Northern part of Sanliurfa, the
number of snowy days is very small. The duration of snow cover is also not too long, but
this number increases from central part of Sanliurfa to the Northern part. Average an-
nual precipitation increases from South to North (Ceylanpinar 317.2 mm, Siverek 565.4
mm) in accordance with the increase in elevation. The rainiest season in the province
is winter and approximately half of the annual rain (48%) falls during this season. The



Effects of Natural Geographic Features on the Manufacturing Industry...

95

winter season is followed by spring (33%) and autumn (16%). The driest season of the

year is summer (3%) which is also the hottest season.

Tab. 1. Distribution of average temperatures and precipitation in Sanliurfa city
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Soils

There are different soil groups in Sanliurfa. These different soil groups, present within
the boundaries of the province, were formed under the influence of geological, geomor-
phological and climate factors. There are four major soil groups in the province. They
are red-brown soils, volcanic soils, brown soils, and alluvial soils.

The largest group of soils in the province is red-brown soils. These soils, which
are the typical soil species of the Southeastern Anatolia Region, have been formed by
the geological formation under the semi-arid climate conditions. Red-brown soils cover
66.3% of the province surface area. This soil group, except for the southern plains and
the volcanic areas in the North and Northeast, is spread over a wide area, particularly
in the plateaus (map 4).
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Map 4. Soil map of Sanliurfa
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The second largest soil group in Sanliurfa is volcanic soils. The vast majority of
volcanic soils is situated in Siverek district and also in Viransehir and Hilvan districts.
These soils, formed by the erosion of basaltic lava from the Karacadag volcanic system,
are also found in the vicinity of Sanliurfa city and in the Northern part of Suruc district.
This soil group constitutes 22.3% of the provincial soil groups (map 4).

The brown earth soils are generally seen in central areas of the province, in the
Fatik Plateau and in the district of Birecik. This soil group constitutes 8.1% of the prov-
ince’s soils (map 4).

The last important soil group of the province is alluvial soils. Suruc, Harran and
Ceylanpinar plains in the South are covered by these soils. These soils, which are ex-
tremely favorable for agriculture, constitute 3.4% of the soil groups found in the prov-
ince (map 4).

Hydrography

Sanliurfa, situated in a semi-arid area, is disadvantaged in terms of the number of
streams. The major river in Sanliurfa is the Euphrates which determines Sanliurfa’s
border with Gaziantep to the West and with Adiyaman to the Northwest. Having a
length of 2,800 km, of which only 1,263 km is within Turkish borders, the Euphrates
has 720,000 km? drainage basin. Because of these characteristics, the Euphrates is the
most important river of Sanliurfa and Turkey. The Atatiirk Dam and Hydroelectric Pow-
er Plant, which was inaugurated in 1992, is situated on this river. In addition, Atatiirk
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DHPP is the most important part of Souteastern Anatolia Poject (GAP) in terms of elec-
tricity generation and irrigation.

Other streams in Sanliurfa flow only in winter and spring. The principal streams of
this group are Direkli, Karakoyun, Cavsak, Culap and Buyukdere, Celtik, Pinar, Pamuk,
Zengecur, Aslanli, Karabag, Bahceli, Hamdun, Necarik, Titris, Zadeli, Giresav, Halfeti,
Pinarbasi, Suleyman, Mizar, Kehriz, Germus, Aciksu and Mecrihan creeks.

There are no natural lakes in the Sanliurfa province. But the resorvoir of Ataturk
Dam is the biggest pond in Turkey. Though an artifical lake which is 817 km? in area,
Ataturk Dam is the third biggest resorvoir after Lake Van and Salt Lake.

Another hydrographic feature of Sanliurfa is the aquifers. Throughout the prov-
ince, there are two aquifer groups determined as upper and lower (Oldag et al., 1972).
As a consequence of geological evolution, the stratas are inclined from North to South.
Thus the general flow direction of theses aquifer groups are from the highlands in the
North to the lowlands in the South.

Natural Vegetation

Sanliurfa reflects the general characteristics of Souteastern Anatolia’s natural vege-
taiton. The Southeastern Anatolia region is situated in the Mesopotamian province of
West Irano-Turanian Subfloristic Region in Irano-Turanian Floristic Region (Zohary,
1973). Apart from Irano-Turanian floristic elements, there are also Mediterranian and
some Euro-Siberian (Eker et al., 2008) floristic elements in Sanliurfa. Like the rest of
Southeastern Anatolia, the vast majority of Sanliurfa’s natural vegatation consists of
Irano-Turanian steppe. Relative location, climate, soil and topographical features of
Sanliurfa have caused the emergence of steppe vegetation. This vegetation blossoms
in winter and spring and typically dries out in hot and dry summers. As a result, there
are no natural forests in Sanliurfa but there are some remnants of gall oak (Quercus
infectoria) forests on the Karacadag volcanic mass. These degrated gall oak forests have
been diminished as a result of ongoing deforestation over the past centuries.

MANUFACTURING INDUSTRY IN SANLIURFA

Manufacturing industry is defined as division D according to NAICS&SIC (North America
Industrial Classification System & Standart Industrial Code) and coded between 20-39.
Manufacturing division of industry involves processing raw materials and turning them
into new product by using power-driven machines and equipments (https://www.na-
ics.com/sic-codes-counts-division/?div=D). Establishments such as factories or plants
use agricultural, forestry, mining, fishing and quarrying products as raw materials.
These estalishments also use some semi-processed materials to make new products.
According to NAICS (North America Industrail Classification System), there are 20 di-
visions of manufacturing industry. Yet major divisons of manfacturing industry are ap-
parel, textile mill, food and kindred, chemical and allied, electric and electronical equip-
ment, fabricated metal, machinery, lumber and wood, and stone-clay-glass-concrete.

Industrial establishments in Sanliurfa are mostly based on agricultural production.
Leading sectors in manfacturuing industry in Sanliurfa can be categorised as “textile

» o«

mill and apparel industry”, “food and kindred industry”, “industrial and commercial

o«

machinery and fabricated metal industry”, “stone, clay, glass and concrete industry” and
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Fig. 2. Sectoral division of manufacturing industry in Sanliurfa
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“chemical and allied industry”. The total number of establishments in manufacturing
industry is 900. The great majoritiy of industrial establishments consists of “textile mill
and apparel industry” (33.77%) and “food and kindred industry” (31.66%). The share
of both sectors constitutes 65.43% of the total number. In terms of their importance,
other sectors are ranked as “industrial and commercial machinery and fabricated metal
industry” (11.55%), “stone, clay, glass and concrete industry” (11.00%), and “chemi-
cal and allied industry” (7.66%). The remaning industries’ share is only 4.33% (fig. 2).

Textile Mill and Apparel Industry

Textile mill is the main raw material source of apparel products. As cotton and wool
are used as raw materials in textile mill, impurities found in them must be removed.
The process carried out in gining factories constitutes the first stage of textile mill pro-
duction. The establishments in textile mill sector generally use cotton, wool and poly-
esteras as raw materials and transform them into yarn, cordage, braids, fiber, thread
and twine. Weaving and knitting are other processes in textile mill to produce fabric.
However, some products of textile mill need another process called finishing which is
performed on the fabrics to improve their apperance and durability. Apparel industry
involves producing clothing and accessories by cutting and stitching woven and knit-
ted fabrics (https://www.naics.com/standard-industrial-code-divisions/?code=22;
https://www.naics.com/standard-industrial-code-divisions/?code=23). Hence, appar-
el industry is based on textile mill industry and uses textile mill products as raw mate-
rials. Consequently, there is a strict connection between them.

Textile mill and apparel industry in Sanliurfa have the greatest importance when
the whole manufacturing industry is considered. The number of establishments in these
sectors is 304 (SUTSO, 2018; KKA, 2018) and it has a share of 33.77% of all industrial
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sectors. Except for a few esteblishments in Harran, Suruc, Viransehir and Siverek dis-
tricts, most establishments in both sectors are situated in Sanliurfa Organized Indus-
trial Zone. Between both industries, textile mill industry constitutes the vast majority
of establishments. The number of establishments in this sector is 273. This alone con-
stitutes 30.33% of the whole manufacturing industry. However, 202 of 273 (73.99%)
textile mill establishments consist of ginning factories. This shows that the share of the
establishments producing yarn, woven or knitted fabric, or performing the finishing
process is dramatically low.

Apparel industry has not been developed as sufficently as it should have. Only 31
establishements are active in this sector and this number equals only 10.19% of the
total share of both textile mill and apparel industries. Establishments in this sector in-
volve the production of clothing, cushion cover, curtain and medical textiles.

Food and Kindred Industry

Establishments in this sector involve manufacturing or processing foods and related
products for human and prepared food for animals and fowls (https://www.naics.
com/standard-industrial-code-divisions/?code=20). Raw materials of this sector are
agricultural and livestock products such as meat, eggs, and milk. Manufactured meat,
dairy, canned/frozen/preserved fruits, vegetables and food specialties, grain mill, bak-
ery, sugar, confectionery, fat and oils and baverages are main products of this sector.

Food and kindred industry is one of the prominent sectors based on agricultural
production. Although Sanliurfa is one of Turkey’s prominent agricultural production
areas and agriculture is crucial for Sanliurfa’s economical activities, food and kindred
industry has not developed at an optimum level yet. Moreover, most of agricultural pro-
duction obtained in Sanliurfa is not processed in the province. Some of this production
is sold to different cities, while others are exported as raw material. Since hi-tech food
production is not carried out, added-value gains are also at low levels. Despite the high
number and share of these facilities, their profitability is quite low. They are mostly
small and seasonal factories that generally produce bakery, processed vegetables and
fruits, oil and fat, processed milk and milk products. Only Pinar, Turkey’s leading milk
brand, has a hi-tech facility in Sanliurfa.

The number of establishments included in this sector is 285 (SUTSO, 2018; KKA,
2018) and it constitutes 31.66% of the whole manufacturing industry. The establish-
ments producing bakery products such as flour, semolina, pastry have the biggest share
of food and kindred industry. The number of these establishments is 99 and it consti-
tutes 34.73% of the sector. Other major categories are fat and oil (19.64%), procesed
vegetables and fruits (19.29%), and milk and milk products (7.01%).

Industrial and Commercial Machinery and Fabricated Metal Industry

Industrial and commercial machinery industry involves manufacturing different ma-
chineries and equipment for industrial and commercial use. Establishments involved
in this sector manifacture different variety of machinery, from complicated machines
to simple household machines, such as engines and tribunes, agricultural machinery,
construction, mining machinery, engine related equipment, heating and cooling equip-
ment, conveying and elevator equipment, commercial and service machinery, and other
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general-purpose machinery and equipment (https://www.naics.com/standard-indus-
trial-code-divisions/?code=35). On the other hand, fabricated metal industry involves
transforming metal into semi-finished or finished product, in particular, for industrial
and commercial machinery industry. Main processes in this sector is forging, forming,
bending and stamping, welding and assembling metal (https://www.naics.com/stand-
ard-industrial-code-divisions/?code=34; https://www.bls.gov/iag/tgs/iag332.htm).

Both industrial and commercial industry and fabricated metal industry are ranked
in 3rd place in manufacturing industry regarding their numbers. The number of estab-
lishments in this sector is 104 (SUTSO, 2018; KKA, 2018) and it constitutes 11.55%
of the whole manufacturing industry establishments. Major production in this sector
consists of agricultural machinery and equipment such as plow, cultivator, seeder, and
irrigation equipment, ginning machinery, food prosecessing machinery, elevator equip-
ment, household equipment and hardware. In this sector, establishments manufactur-
ing agricultural machinery and equipments have a share of 40.38%, elevator equip-
ment has 10.57%, fabricated metal has 9.47%, ginning and preserved food machinery
has 6.73%, and household equipment has 5.76% share. As mentioned above, establish-
ments in this sector mostly involve manufacturing agricultural machinery and equip-
ment and agricultural product processing machinery and equipment. Thus, 46.75% of
establishments (49) in this sector are related to agricultural production or manufactur-
ing agricultural machinery and equipment. Although Sanliurfa has a notable agricultur-
al production in Turkey, this sector which supplies agriculture and agro-based industry
has not developed at an optimum level yet and it is still at an incipient stage.

Stone, Clay, Glass, and Concrete Industry

Main raw materials of this kind of industry are obtained from earth, depending on ge-
ological features of a place. Establishments involved in this sector use stone, sand and
clay to manfacture cut stone, concrete and concrete products, glass and glass products
and ceramics (https://www.naics.com/standard-industrial-code-divisions/?code=32).
These products are used primarily to construct buildings, roads, bathroom fixtures and
to produce porcelain.

Stone, clay, glass, and concrete industry is the 4th significant industrial sector of
Sanliurfa. The number of these establishments is 99 (SUTSO, 2018; KKA, 2018) and
constitutes 11.00% of the whole manufacturing industry. In this sector, limestone, ba-
zalt stones, concrete, sand and clay are used as raw materials, Additionally, cut stones,
bulding materials, pavement, ceramics and glass are manufactured. The vast majority
of these establishments (97%) involve manufacturing cut stones, cement, building and
pavement materials and ceramics. The share of establishments that manufacture glass
and glass products is only 3%.

Chemicals and Allied Industry

Chemical industry involves chemical processing of raw materials obtained from earth
or intermediates to produce primary chemicals such as acids, alkalies, salts and organic
chemicals; as well as chemical products used in further manifacturing, such as plastic
and rubber products, synthetic fiber, and finished chemicals for ultimate consumption
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such as drugs, cosmetics, detergents and agricultural chemicals (Chenier, 2002; Mesubi
2008; https://www.naics.com/standard-industrial-code-divisions/?code=28).

Chemicals and allied industry is one of the other incipent industrial sectors in
Sanliurfa since it has not developed well yet. Therefore, products of this sector can be
characterised as low value-added materials. The number of establishments producing
chemicals and allied is 69 (SUTSO, 2018; KKA, 2018) and it constitutes only 7.66% of all
manufacturing industry establishments. Thus, this sector is ranked 5th with regards to
its number of establishments. The widespread group in this sector includes establish-
ments producing plastic and rubber materials, such as irrigation pipes and sprinkler,
PVC windows and doors, plastic household materials. The number of establishments in
this group is 41 and it constitutes 59.42% of chemicals and allied industry. The second
major group in this sector is establishments producing soap, detergents and cosmetics.
The number of establishments in this group is 8 and it constitutes 11.60% of the sector
share. Another notable group in this sector is esablishments producing fertilizers, pes-
ticides and vaccines for agricultural and veterinary use. The number of these establish-
ments is 6 and it consists of 8.70% of the sector share. In addition, some data about this
sector show that establishments manufacturing chemical product related to agriculture
have also a noticable share. If the number of establishments producing fertilizers, pes-
ticides and vaccines (6) are added to establishments producing irrigation pipes and
sprinklers (14), it can be obviously seen that establishments producing chemicals and
allied that are related to agricultural and veterinary use has approximetaly 29% share
in the sector.

Other Manufacturing Industries

Except for manufacturing industry sectors mentioned above, there are two more in-
significant sectors which are “furniture and fixtures industry” and “paper and allied
industry”. The total number of establishments involved in both sectors is 39 (SUTSO,
2018; KKA, 2018) and they constitute only 4.33% of the whole manufacturing industry.
The number of establishments that involve manufacturing furniture and fixtures is 20
while the rest involves manufacturing paper and allied products.

CONCLUSION

In non-industrial areas, the characteristics of natural environment significantly affect
the type of industrial activities and determine their character. For example, in Rize, it
is the effect of natural features that have caused tea production to be a monoculture,
and resulted in the emergence of tea processing plants. Likewise, in Batman, which has
Turkey’s main oil fields, petroleum refining and related industry has emerged. In Kasta-
monu, where the large majority of province is covered with forests, lumber and wood
products industry has become apparent. As in these provinces, industrial activities in
Sanliurfa have been largely affected by natural environment characteristics as well. The
industrial sectors in Sanliurfa are based on extensive agricultural activities, as a conse-
quence of natural environment characteristics.

Geological, geomorphological, climate, soil and hydrographic features of the prov-
ince have produced extensive agricultural lands within provincial boundaries. There-
fore, Suruc, Harran and Ceylanpinar plains in the South and the plateaus in the central
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and northern parts of the province have been used for agricultural activities through-
out the history. The plains covered with alluvial soils and the plateaus mostly covered
with red-brown soil resulted in fertile agricultural areas all accross the province. The
climate features of the province also played an important role in agricultural activi-
ties. Semi-arid climate prevailing in the province facilitated various vegetable and fruit
production, as well as the production of cereals. As of 2017, the total amount of are-
as which are convenient for agriculture in the province is 1,107,975.3 hectares. This
amount of farmland constitutes 4.73% of Turkey’s total agricultural land (23,385,092.6
hectares) (TUIK, 2017). Sanliurfa ranks third regarding the amount of agricultural are-
as after Konya and Ankara in Turkey. In this context, when the land use characteristics
of the province are examined, it can be obviously seen that 60% of the province’s land
(1,858,400 hectares) is convenient for agriculture. On the other hand, the amount of
the area excluding the agricultural areas, meadow-pasture and forest-heath lands, is
387,999.6 hectares and it constitutes 21% of the province area (ICDR, 2017).

The presence of the Euphrates, which is the most important river of Sanliurfa and
Turkey, is another important feature resulting in an increase of agricultural products
and productivity. With the opening of the Ataturk Dam and the Hydroelectric Power
Plant, which were constructed within the scope of the Southeastern Anatolia Project,
the range of irrigatied agriculture has increased. Agricultural irrigation had been first
carried out in Harran Plain in 1995. Later, it was carried out in Bozova and Suruc dis-
tricts. This situation led to changes in cropping pattern and increased the productivity
of cotton in particularly. As of 2018, the agricultural areas of province which are con-
venient for irrigation are 934,549 hectares (11% of all Turkey’s irrigable land), Out of
these, 433,830 hectares have still been irrigated (DSI, 2018, http://bolge15.dsi.gov.tr/
toprak-ve-su-kaynaklar%c4%b1).

In parallel with the increase in the agricultural productivity caused by irrigation,
the first industrial facilities were established in Sanliurfa in first Organized Industrial
Zone in 2000. Then, in 2009, Sanliurfa’s second Organized Industrial Zone was estab-
lished. By the end of the 1990s, industrial activities consisted of producing bulghur and
flour. Later, lentil processing and ginning factories began to emerge. Thus, industrial
activities, which had previously included manufacturing simple and primary products,
began to diversify, increase in number and include higher value-added products.

Since the beginning of the new millenium, the majority of plants in manufacturing
industry, which ammount to 900, have mostly used agricultural products as raw ma-
terials. Of these 900 establishments involved in manufacturing industry, 33.77% (304
units) use cotton as the basic raw material and manufacture weaving and textile prod-
ucts. Likewise, 31.66% (285 units) process grain, vegetables and fruits, and carry out
activities in the food and kindred industry. On the other hand, the proportion of agro-
based industrial estabishments is 65.43%. Considering that 60% of the surface area of
Sanliurfa is suitable for agriculture, it is seen that there is a direct correlation between
the amount of agricultural areas and the share of industrial plants based on agriculture.
In addition, 46.75% (49 units) of the machinery and metal industry sector manufacture
cotton ginning, prepared food and agricultural machinery and irrigation pipes while
29% (20 units) of the establishments involved in the chemical and plastic industry sec-
tor manufacture agricultural pesticides, fertilizers, irrigation pipes and sprinkler sys-
tems. Accordingly, the total number of industrial establishments associated with ag-
riculture is 658, constituting 73.11% of all manufacturing industry. These data show
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how agricultural activities that developed as a result of the natural environment have a
significant impact on the variety of industrial establishments in Sanliurfa.

Stone, clay and glass industry, which is one of the major industrial sectors in Sanli-
urfa, has been greatly affected by the geological characteristics of the province, too. This
sector has a historical importance due to the construction of the traditional Sanliurfa
houses. Cut limestone and basalt stones are used for traditional houses in Sanliurfa
city and Siverek district. Besides, geological raw materials which are necessary for the
production of cement, concrete, pavement and ceramics are supplied from limestone,
basalt and clay dominated areas. Therefore, this sector, which has a share of 11% in the
manufacturing industry, has developed under the influence of the natural environment
as well.

Considering all these data given above, it can be obviously seen that the vast ma-
jority of the establishments in the manufacturing industry in Sanliurfa have been deep-
ly affected by agricultural and geological characteristics of the province. According to
these data, 84.11% of the establishments in the manufacturing industry in Sanliurfa
have been shaped by the diversity that the natural environment provides. Consequent-
ly, features of natural environment have crucial influence on the diversity of industrial
sectors and sort of manufactured materials in Sanliurfa where industrialisation has still
been at an incipient stage.
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WSTEP

W lipcu 2016 roku Sejm RP uchwalit ustawe o podatku od sprzedazy detalicznej (Dz.U.
72016 1., poz. 1155). Jej celem byta préba ograniczenia rosnacej monopolizacji dziatal-
nos$ci handlowej przez sieci obiektéw wielkopowierzchniowych, gtéwnie hipermarke-
tow, oraz dowarto$ciowania mniejszych placéwek handlowych, przegrywajacych kon-
kurencje z sieciami supermarketéw, zwtaszcza w mniejszych miejscowosciach. W tle
kryty sie obawy zwigzane z konkurencja sektora zagranicznego z na ogét matymi, lokal-
nymi przedsiebiorstwami polskimi.

Kiedy wiosna 2016 roku Ministerstwo Gospodarki oglosito bardziej skonkrety-
zowane plany wprowadzenia podatku (byt on zapowiadany w programie wyborczym
Prawa i Sprawiedliwo$ci w zwycieskich wyborach parlamentarnych w 2015 roku),
przez kraj przetoczyta sie szeroka dyskusja, dotyczaca zaréwno zasadnos$ci samego po-
datku i jego zatozen koncepcyjnych, jak tez szczegdtéw metodyczno-fiskalnych (m.in.
Benedyk, 2015; Mielcarek, 2016; Zielinski, Laszek, 2016). Ostatecznie wybrany zostat
wariant, w ktérym opodatkowana jest warto$¢ przychodéw od konsumentéw indywi-
dualnych powyzej pewnej ustalonej granicy, ktéra przyjeto na poziomie 17 mln zt mie-
siecznie. Zastosowano tez dodatkowy prég (170 mln zt), ktéry grupe przedsiebiorstw
sprzedazy detalicznej réznicowat wedtug dwdéch stawek podatku (0,8% dla podstawy
opodatkowania w granicach 17-170 mln zt oraz 1,4% dla podstawy opodatkowania
powyzej 170 mln zt miesiecznie).

Jak wspomniano, ustawa zostata przyjeta przez Sejm RP w lipcu 2016 roku. Ponie-
waz juz we wrzeé$niu 2016 roku pojawity sie watpliwos$ci Komisji Europejskiej co do fa-
woryzowania na jej podstawie mniejszych sklepédw, skutkujace wszczeciem procedury
wyjasniajacej, najpierw resort finanséw zawiesit pobér podatku od handlu detaliczne-
go, a nastepnie Sejm odtozyt stosowanie ustawy do konca 2018 roku'.

Dyskusja nad celowoscia i skutkami podatku od handlu sktania do zastanowienia
sie nad istota problemu. Zwolennicy tego podatku zwracaja uwage na niewspo6tmier-
nos¢ zyskow przedsiebiorstw handlowych réznej wielko$ci, co ma zwiazek z tzw. korzy-
$ciami skali. Te za$ zaleza od mozliwosci sprzedazy, czyli sa pochodng sity nabywczej
mieszkancow. Wieksze korzys$ci skali wystepuja wiec wraz ze wzrostem koncentracji
ludnosci (Taylor, 2000; Kaczmarek, 2010). Dlatego tez zagrozenie nieuzasadnionymi
przewagami konkurencyjnymi wynika nie tylko z samej wielko$ci obrotéw handlowych
danego podmiotu, ale z koncentracji sprzedazy w danym miejscu. W tradycyjnym han-
dlu moze ona wynika¢ z posiadania duzej ilo$ci powierzchni sprzedazowej na danym
obszarze w postaci jednego duzego obiektu lub odpowiednio wiekszej ilo$ci matych.

Powyzsza kwestia przektada sie bezposrednio na zjawisko monopolizacji han-
dlu (Ciechomski, 2010), szkodliwe z punktu widzenia konsumentéw zwtlaszcza

! Ustawa z dnia 12 pazdziernika 2017 r. o zmianie ustawy o podatku od sprzedazy detalicznej (Dz.U.
z 2017 r. poz. 2178).
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w mniejszych miastach i miejscowosciach (Dziewonski, Kielczewska-Zaleska, Kosinski,
Kostrowicki, Leszczycki, 1957; Wilk, 2013a; Zaremba, 2017). Z drugiej strony lokali-
zacja duzych obiektéw w mniejszych o$rodkach nie zawsze jest optacalna z uwagi na
niski popyt (Wojdacki, Szczepankiewicz, 2008; Wilk, 2013b). Stad tez wiekszo$¢ kra-
jéw o gospodarce wolnorynkowej stosunkowo wczes$nie zaczeta prowadzi¢ mniej lub
bardziej skuteczna polityke regulacji rynkéw i - szerzej - polityke optymalizacyjna
w tym zakresie (Bromley, Thomas, 1993; Dawson, 2012; Davies, 2013). Do najwaz-
niejszych obszaréw regulacji zwigzanych z dystrybucja mozna zaliczy¢ takie kwestie,
jak: polityke konkurencji (w tym kontrole fuzji i przejec¢), zasady przeptywu towaréw,
harmonizacje podatkéw czy zasady ochrony konsumentéw (Sagan, Skrzypek-Ahmed,
Grabowiecki, 2009). W tym kontek$cie wymieniane sg nastepujace regulacje dotyczace
handlu (Ktosiewicz-Gérecka, 2003; Sagan, Skrzypek-Ahmed, Grabowiecki, 2009):

- ustalanie warto$ci progowych w odniesieniu do wielko$ci powierzchni sprzeda-
zowej obiektu handlowego, powyzej ktérych obowiazuja specjalne uregulowania
prawne, dotyczace lokalizacji, zgdd budowlanych, podatkéw itp.,

- ustalenia zwigzane z czasem sprzedazy, czyli godzinami i dniami otwarcia sklepéw,

- specjalne zabezpieczenia budowlano-architektoniczne i infrastrukturalne, zwiaza-
ne z ochrong $rodowiska i - szerzej - wptywem na otoczenie przyrodnicze, spo-
teczne i ekonomiczne.

Niewatpliwie proby regulowania rynku handlu wielkopowierzchniowego w Polsce
maja swoj zwiazek z silng ekspansja sieci miedzynarodowych po 1989 roku (Maleszyk,
1999; Taylor, 2000; Kaczmarek, 2014; Poptawska, 2014) i jej nie zawsze pozytywnym
wplywem na rézne sfery zycia, poczawszy od kwestii ekonomiczno-spotecznych, a na
zagospodarowaniu przestrzennym konczac. Z jednej strony naptyw inwestycji zagranicz-
nych do handlu detalicznego, w tym wielkopowierzchniowego, przyczynit sie z konsu-
menckiego punktu widzenia do pozytywnej zmiany jako$ciowej, dotyczacej zwtaszcza
cen, asortymentu towaréw i organizacyjnych sposobdw sprzedazy (Jarosz, 2002; Kacz-
marek, 2010; Kucharska, 2016; Rochminiska, 2016; Maciejewski, 2017; Szymariska,
2018). Z drugiej strony podnoszona jest kwestia upadku drobnej przedsiebiorczosci,
wspomniana monopolizacja rynkowa, transfer zyskéw za granice, homogenizacja prze-
strzeni, problemy komunikacyjne, wykluczenie przestrzenne z powodu ztej dostepnosci
przestrzennej do odlegtych centréw oraz generowanie chaosu przestrzennego (Budner,
2011; Dzieciuchowicz, 2013; Masztalski, 2014; Heffner, 2015; Wisniewski, 2016; Jaros,
2017; Zaremba 2017). O szczegdélnym znaczeniu sieci globalnych w Polsce swiadcza po-
réwnania miedzynarodowe (Wilk, 2004). Przyktadowo zwraca sie uwage, ze w 2006 roku
na 22 najwieksze transnarodowe sieci handlowe az 14 dziatato w Polsce i byt to najwyz-
szy wynik wséréd szesciu duzych tzw. rynkéw wschodzacych (Argentyna, Brazylia, Chiny,
Indie, Polska, Rosja), chociaz nasz kraj w tym zestawieniu jest najmniejszy (Kaczmarek,
Szafranski, 2008). W sumie istnieje juz bardzo bogata literatura studiéw przypadkéw
réznych miasti obszaréw Polski, gdzie poruszane sg pozytywne i negatywne aspekty roz-
woju handlu (Jarosz, 2002; Ktosowski, 2002; Wiectaw, 2003; Kociuba, 2006; Namyslak,
2006; Ciok, Ilnicki, 2011; Heffner, Twardzik 2013; Kowalski, Wisniewski, 2017).

ZALOZENIA I KONCEPCJA ORAZ SZCZEGOLY METODYCZNE

W powyzszym kontekScie mozna zaproponowaé, ze przeciwdziatanie monopoli-
zacji i zrownowazony rozwoj danego lokalnego rynku handlu powinien polega¢ na
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optymalizacji sieci sprzedazy wedtug wskaznika, ktéry réznicowatby podatki nie od
cato$ci przychodéw ze sprzedazy w danym kraju, ale z ich koncentracji na danym ob-
szarze i udziale w lokalnym rynku. Innymi stowy, lokalna polityka podatkowa powinna
sprzyjac uzytej w tytule ,racjonalizacji sieci handlu”, czyli znajdowaniu sposobéw na
lepsze dopasowanie ilosci, wielkoSci i rozmieszczenia sklepéw do potrzeb mieszkan-
coOw. Najbardziej pozadana bytaby sytuacja, w ktérej przedsiebiorstwo posiada sie¢
placowek do$¢ rownomiernie rozmieszczonych na wiekszym obszarze, ktére dla lo-
kalnych spotecznos$ci konsumenckich stanowityby jedno z wielu, a nie jedyne miejsce
wyboru zakupu towaréw. Takie ksztattowanie rynku handlu jest wrecz uzasadnione,
bo pozwala zar6éwno na specjalizacje sieci sprzedazy, np. w postaci punktéw sprzedazy
producenta danej marki wyrobow (tzw. sklepy firmowe), jak tez nie dopuszcza do po-
wstawania obiektéw o zbyt duzej powierzchni w stosunku do istniejacej, zapobiegajac
efektowi monopolizacji.

A zatem aby racjonalnie ksztattowaé sie¢ sprzedazy, nalezatoby przede wszyst-
kim ogranicza¢ powstawanie duzych powierzchniowo sklepéw w matych miejscowo-
$ciach oraz generalnie na obszarach stabiej zaludnionych, zwtaszcza wiejskich. Aby to
spetni¢, polityka podatkowa powinna by¢ uzalezniona od proporcji pomiedzy popytem
a podaza, czyli miedzy liczba ludnos$ci a powierzchnia sprzedazowa obiektow. Wielko$¢
podatku nalezatoby zatem oblicza¢ nie od obrotéw handlowych, ale od powierzchni
sprzedazowej. Dodatkowo wplyw ten powinien by¢ proporcjonalny wyktadniczo, a nie
liniowo. Z drugiej strony podatek powinien by¢ uzalezniony od liczby ludnosci na da-
nym obszarze. Wynika to z zatozenia, Zze w duzych skupiskach ludnosci wptyw wiek-
szych obiektéw nie jest negatywny, tak jak ma to miejsce w matych miejscowosciach,
w ktérych ograniczony bezwzgledny popyt limituje liczbe obiektéw handlowych.

Podstawowe og6lne zasady stosowania podatku bytyby nastepujace:

— Podatek oblicza sie od powierzchni sprzedazowej kazdego obiektu oddzielnie
w kazdej gminie, stosujac do tego stan tej powierzchni na koniec roku (lub innego
okresu, wzglednie $rednia z réznych okreséw) oraz liczbe ludnosci.

— Podatek jest przekazywany przez przedsiebiorstwo prowadzace dziatalno$¢ han-
dlowa bezposrednio na konto gminy, ktéra ma z tego tytutu doch6d budzetowy.
Jesli przedsiebiorstwo ma wiele placéwek, podatek ptaci odpowiednio w gminach,
w ktérych prowadzi sprzedaz.

— Proponowany podatek bytby w istocie nowym rodzajem podatku lokalnego. Stad
tez wskazane bytoby, aby w przypadku obliczania podatku dochodowego mozliwe
byto jego odliczanie od kwoty przychodu.

Jak wspomniano, koncepcja podatku zaktada, zZe powinien by¢ on by¢ wiekszy
w tych sytuacjach, gdy wielko$¢ obiektu nie jest uzasadniona liczba ludnosci i prowa-
dzi¢ moze do monopolizacji rynku. Mozna zatem zaproponowac nastepujacy wzor:

SZ
P=k 4
VL
gdzie:
P - nalezny podatek,
k - stata,

S - powierzchnia sprzedazy sklepu w gminie w m?,
L - liczba ludnos$ci w gminie.



110 PRZEMYSLAW SLESZYNSKI

Takie rozwiagzanie oznacza, Ze podatek jest proporcjonalny potegowo do wielkoSci
sklepu, a odwrotnie proporcjonalny (tez potegowo) do liczby ludno$ci.

Bardzo wazne jest ustalenie statej k, ktéra decyduje o globalnej warto$ci podatku
i osiggnieciu zaktadanego celu podatkowego. Wedtug szacunkowych obliczen, aby kwo-
ta zrealizowanego podatku osiggneta warto$¢ 3 mld zt w skali catego kraju (wszystkich
gmin), warto$¢ k powinna wynosi¢ ok. 100.

ZALETY I OGRANICZENIA

Niewatpliwa zaleta przyjecia powierzchni sprzedazowej jako podstawy opodatkowania
jest unikniecie zarzutéw o preferencje badZ obostrzenia wobec niektérych grup pod-
miotéw. Negatywne stanowisko Komisji Europejskiej wynika bowiem z argumentéw
dotyczacych nieréwnego traktowania podmiotéw dziatajacych na tym samym rynku.
Tymczasem proponowany podatek powinien by¢é powszechny, a ograniczanie dazenia
do monopolizacji danego rynku geograficznego powinno nastepowac poprzez nielinio-
we obcigzenie podatkowe, ktore jest proporcjonalne wyktadniczo do wielkosci obiektu
i odwrotnie proporcjonalne (réwniez wyktadniczo) do liczby potencjalnych konsumen-
tow. Takie rozwigzanie powinno powodowac do$¢ silne ograniczanie powstawania du-
zych powierzchniowo sklepéw na obszarach stabiej zaludnionych, w mniejszych miej-
scowosciach, co byto gtéwna przyczyna upadku lokalnego handlu. Innymi zaletami sa:
unikniecie problemu kwalifikacji dochodéw na konsumenckie i niekonsumenckie oraz
wymuszenie racjonalno$ci zagospodarowania obiektéw, gdyz utrzymywanie nieefek-
tywnej powierzchni sprzedazy okaze sie mniej optacalne. Warto tez zwroci¢ uwage,
Ze dzieki proponowanemu rozwigzaniu wspierane sa mate sklepy nie tylko w mniej-
szych miejscowos$ciach, ale réwniez w duzych miastach, w ktérych nastapit proces ich
zaniku wskutek wkroczenia sieci wielkopowierzchniowych. Rownocze$nie na tej samej
zasadzie z mniejszych miejscowo$ci wypierane sg duze sklepy, przez co zyskuje ,,maty”
handel.

Z drugiej strony wymieni¢ nalezy takze wady podatku od powierzchni sprzedazo-
wej. Po pierwsze, podatek jest homogeniczny dla wszystkich kategorii sprzedawanych
produktéw, a zatem nie réznicuje dziatalno$ci w handlu réznymi rodzajami towaréw
pod wzgledem stopy zwrotu. Ale te homogeniczno$¢ mozna uzasadnia¢ w taki sposéb,
Ze podatki i tak sg ptacone od dochodu, a zatem nieproporcjonalna w stosunku do po-
wierzchni sprzedazy wielko$¢ zysku jest juz uwzgledniona w redystrybucji dochodo-
wo-podatkowe;j.

Realnym problemem moze by¢ wyliczanie faktycznej powierzchni sprzedazowej,
przy niejasnosci definicji w tym zakresie? oraz naturalnej tendencji do ograniczania
jej wielkoSci przez przedsiebiorstwa w celu odprowadzenia jak najmniejszego podat-
ku. Nie mozna przy tym wykluczy¢ ryzyka celowej nierzetelnos$ci czy nawet korupcji,
szczegOlnie wrazliwej na styku samorzad-lokalni przedsiebiorcy.

% Zgodnie z ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (Dz.U.
z 2017 r. poz. 1073, z pdzn. zm.), jest to ,cze$¢ ogblnodostepnej powierzchni obiektu handlowego stanowig-
cego cato$¢ techniczno-uzytkowa, przeznaczona do sprzedazy detalicznej, w ktérej odbywa sie bezposrednia
sprzedaz towaréw (bez wliczania do niej powierzchni ustug i gastronomii oraz powierzchni pomocniczej, do
ktorej zalicza sie powierzchnie magazynéw, biur, komunikacji, ekspozycji wystawowej itp.)”.
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SYMULACJE PODATKU

Ponizej przedstawiono kilkanascie symulacji dla hipotetycznych obiektéw o réznej
powierzchni sprzedazowej, potoZzonych w gminach o zréznicowanej liczbie ludnosci
(tab. 1). W przypadku najmniejszych sklepéw kwoty podatku sa symboliczne. Wprowa-
dzenie dodatkowej daniny dla obiektow takich jak kiosk oznaczatoby dla nich dodatko-
wa optate roczna w wysoko$ci kilku, kilkudziesieciu ztotych. W odniesieniu do spodzie-
wanych obrotéw (przyjeto, ze w uproszczeniu wynosza one 20 tys. zt w przeliczeniu na
1 m? powierzchni sprzedazowej) stanowilyby one setne badz dziesietne czesSci procen-
ta przychodéw. Natomiast znacznie wieksze skutki bytyby obserwowane w przypadku
wiekszych sklepow. Dyskont spozywczy w mniejszym mie$cie musiatby zaptaci¢ juz
2,5% swoich przychodéw, a hipermarket o powierzchni sprzedazowej 5 tys. m? w gmi-
nie liczacej 20 tys. mieszkancéw - az 17,7%. W praktyce dla tego ostatniego oznaczato-
by to nieoptacalnos¢ sprzedazy.

Tab. 1. Wariantowe symulacje dochodéw z tytutu podatku od powierzchni sprzedazowej

Wartosci parametréw

Podatek w stosunku
do przychodéw (obrotéw

handlowych)
Roczna —
Typ obiektu wysokos¢ | Foczna whalt"itosc
. . datk Y przycnoau 0
Kk S (p0w1_erzchn13 L (ludnosé) podatku (zt) w mln 74 (przy % przychodu
sprzedazowa, m?) L (obrotu)
zatozeniu 20
tys. zt/1 m?)
Kiosk w matej gminie 100 5 5000 35 0,1 0,04
Kiosk w duzym 100 5 200 000 6 01 0,01
miescie
Maty sklep w stabo
zaludnionej gminie 100 30 5000 1273 0,6 0,21
wiejskiej
Duzy sklep w stabo
zaludnionej gminie 100 200 5000 56 569 4,0 1,41
wiejskiej
Duzy sklep w gesto
zaludnionej gminie 100 1000 30000 577 350 20,0 2,89
podmiejskiej
Sklep typu dyskont
spozywczy w matym 100 500 10 000 250000 10,0 2,50
miescie
Maly sklep w duzym |, 100 250 000 2000 2,0 0,10
mies$cie (np. Radom)
Maty sklep w duzym
miescie (np. 100 100 1700000 767 2,0 0,04
Warszawa)
Hipermarket 100 5000 20000 | 17677 670 100,0 17,68
w $redniej gminie
Hipermarket
w $rednim mieScie 100 5000 100 000 | 7905694 100,0 7,91
(Stupsk)
Hipermarket w duzym |, 8000 1700000| 4908576 160,0 3,07
miescie (Warszawa)

Zrédto: opracowanie wtasne
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WNIOSKI

Problem optymalnego (racjonalnego) rozmieszczenia sieci handlowej jest bardzo zto-
zony, bowiem $cieraja sie w nim kwestie korzysci aglomeracji (skali), niekorzysci (na
og6t) monopolizacji przestrzennej rynkéw zbytu, zgodnosci z interesami konsumen-
tow (co nie zawsze wynika wprost z heterogeniczno$ci podmiotéw i obiektéow, a w wie-
lu przypadkach duza liczba podmiotéw i punktéw sprzedazy moze sprzyjac¢ zwyzkom
cen) oraz potrzeb zapewnienia réwnej konkurencji podmiotéw gospodarczych. Dlate-
go tez koncepcje podatku od handlu wzbudzaja zywe dyskusje oraz sa przedmiotem
czesto skomplikowanych regulacji. Nieuregulowanie organizacji handlu wielkopo-
wierzchniowego w mniejszych miastach i miejscowos$ciach bedzie skutkowato nara-
staniem probleméw zwigzanych z depopulacja i traceniem bazy ekonomicznej miast
(Sleszyr'lski, 2017; Bilinska-Reformat, Dewalska-Opitek, 2018; Krzysztofik, Szmytkie,
2018; Sleszynski i in. 2018).

Przeprowadzone analizy wykazaty, Ze proponowany podatek dos¢ silnie réznicu-
je optacalnos¢ sprzedazy w zalezno$ci od wielko$ci powierzchni sprzedazowej i liczby
ludno$ci. W przypadku matych obiektéw nie ma wptywu na osiggane przychody, gdyz
kwota kilku czy kilkudziesieciu ztotych w skali roku jest znikoma w poréwnaniu do cat-
kowitych obrotéw. Natomiast istotne réznicowanie zachodzi w przypadku wiekszych
sklepéw. Dla najwiekszych obiektéw potozonych w mniejszych miejscowos$ciach skutki
bytyby takie, Ze wprowadzenie podatku mogtoby doprowadzi¢ nawet do likwidacji ich
dziatalnosci z powodu zbyt wysokich kosztéw funkcjonowania lub utracenia konkuren-
cyjnosci wzgledem mniejszych podmiotéw.

Podane w tabeli symulacje najprawdopodobniej nalezatoby przeprowadzi¢ w bar-
dziej doktadny sposob, tak aby zaréwno doprecyzowaé wartos¢ wskaznika k, jak tez
lepiej dopasowac funkcje wyktadnicza (lub inng nieliniowa, np. logarytmiczna lub geo-
metryczng). Miatoby to stuzy¢ jak najbardziej optymalnemu ustaleniu wielkosci lokal-
nego rynku, na ktéorym uzasadnione bytyby dziatania ograniczajace niebezpieczenstwo
monopolizacji rynku przez zbyt duze obiekty. By¢ moze nalezatoby znaleZ¢ bardziej
skomplikowang relacje pomiedzy zmiennymi S i L (powierzchnia sprzedazy sklepu
oraz liczba ludno$ci w gminie), ale wowczas wzoér mégitby by¢ niezrozumiaty dla wiek-
szoS$ci zainteresowanych i przez to trudny w odbiorze spotecznym?.

Podatek oparty na pochodnej liczby ludnosci w oczywisty sposéb uzalezniony jest
od struktury osadniczej, ktéra jest inna na obszarach peryferyjnych, w strefach otocze-
nia miast oraz w centrach wielkomiejskich. Gminy w Polsce sa bowiem zréznicowane
pod wzgledem typu administracyjnego (miejskie, wiejskie, miejsko-wiejskie), wielkos$ci
(powierzchni, liczby ludno$ci), morfologii i zagospodarowania terenu, stopnia rozwi-
niecia systemdéw transportowych, dostepnosci przestrzennej itd. Wszystkie te czynni-
ki wpltywaja bardzo silnie na rzeczywistg dostepnos$¢ placowek handlowych oraz na
ich zyski. Stad tez traktowanie gmin jednakowo i uwzglednianie w obliczeniach tylko
liczby ludnosci w sztucznych, administracyjnych granicach, mogtoby da¢ wyniki nie do
konca zgodne z zamierzonymi.

# Warto tu jednak wskaza¢, ze stosunkowo skomplikowane dzialania - matematyczno-algebraiczne,
trygonometryczne, z rachunku prawdopodobienistwa, a nawet teorii gier, skutkujace réznicowaniem réznego
rodzaju optat i podatkéw o charakterze masowym - sa do$¢ powszechnie stosowane w wielu dziedzinach
zycia spoteczno-gospodarczego, np. w ubezpieczeniach, ratach kredytowych, stopach procentowych, wycenie
nieruchomos$ci, optatach za energie itp.
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Powyzsze uwarunkowania sg, jak sie wydaje, najpowazniejszym mankamentem
propozycji podatku lokalizacyjnego. Z tego powodu mozna wskazywac¢ na kierunki
jego ulepszenia, zwigzane zwtaszcza z okresleniem liczby ludnosci, bedacej w istocie
,rynkiem lokalnym”. Potencjat demograficzny mozna bytoby przyktadowo oblicza¢ nie
w danej gminie, ale w zadanym promieniu odlegtosci. Tym samym uwzgledniony zo-
statby niezwykle istotny czynnik dostepnos$ci przestrzennej (rozumianej tu jako moz-
liwo$¢ osiagniecia danego punktu sprzedazy w zadowalajacym czasie i kosztach), ma-
jacej podstawowe znaczenie w organizacji lokalnego rynku i zasiegéw oddzialywania
obiektéw. Rozwigzania tego typu sa stosowane w analizie lokalizacyjnej i wyznaczaniu
stref ciagzenia (Plichta, 1998; Wojdacki, 2003; Kisiata, Rudkiewicz, 2017).

Drugi kierunek prac koncepcyjnych mégtby by¢ zwiazany z r6znicowaniem podat-
ku w zalezno$ci od rodzaju dziatalnosci sprzedazowej. Mozna bowiem przypuszczaé, ze
rézny asortyment towarow ze wzgledu na swoje cechy (np. gabaryty, udziat w struk-
turze wydatkéw gospodarstw domowych, okresowos$¢ popytu) ma rézna stope zwrotu
i rentownosci. Dotyczy to np. materiatéw budowlanych, ktérych sprzedaz z oczywi-
stych wzgledow wymaga znacznie wiekszych powierzchni magazynowania, przy jed-
nostkowo znacznie nizszym zwrocie w stosunku do masy lub objetosci towaru. Mogto-
by to polegaé na zréznicowaniu zmiennej k w podanym wcze$niej wzorze na obliczenie
wartos$ci podatku. Ponadto mozna bytoby zastanowié¢ sie, czy nie ustali¢ ,widetek”, czyli
Ze podatek nie powinien by¢ zaréwno wyzszy, jak i nizszy od ustalonych jakich$ kwot
w stosunku do 1 m? powierzchni sprzedazowe;.

Trzecim kierunkiem analiz mogtoby by¢ zastanowienie sie, na ile podatek mogt-
by by¢ ustalany przez gminy, czyli na ile ,sztywne” powinny by¢ wytyczne ustawowe,
a na ile samorzady powinny mie¢ mozliwo$¢ dostosowywania sposobu obliczania po-
datku do lokalnej specyfiki, w tym np. stosowania ulg, zwolnien itp., a nawet ustala-
nia referencyjnej wartosci zmiennej k, ktéra ma najwiekszy wptyw na globalng kwote
wptywow z tytutu proponowanego podatku. Wydaje sie, ze samorzady powinny mie¢
tu pewna swobode dziatania, jakkolwiek istnieje ryzyko, ze mogtoby to prowadzi¢ do
naduzy¢ czy nawet korupcji.

Jak wspomniano we wstepie, istota proponowanego rozwiagzania jest optymali-
zowanie sieci sprzedazy zgodnie z pozadana hierarchia funkcjonalno-osadnicza oraz
zapobieganie monopolizacji lokalnych rynkéw przez najwieksze obiekty. Wydaje sie,
Ze podatek od powierzchni sprzedazowej mégtby by¢ dos¢ efektywnym instrumentem
wspomagajacym polityke rozwoju w tym zakresie.
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Streszczenie: Na skutek kryzysu finansowego, a nastepnie gospodarczego koncepcja odpornosci ekono-
micznej regionéw znalazia sie w zainteresowaniu wielu badaczy na $wiecie. Pomimo uptywu wielu lat od
kryzysu nadal analizuje sie jego wptyw na sektor produkcyjny i ustugowy regionéw. Celem artykutu jest
przeglad koncepcji odpornosci regionalnej i wskazanie prawidtowosci dotyczacych odpornosci sektoréow go-
spodarczych na kryzysy. Dokonano gruntownej kwerendy literatury miedzynarodowej, uwzgledniajac rézne
kategorie regionéw oraz znaczenie sektoréw gospodarczych dla odpornosci regionéw. Na podstawie prze-
gladu literatury mozna wskaza¢, ze uwzgledniane sa trzy interpretacje odpornosci regionalnej: inzynieryjna,
ekologiczna i ewolucyjna. Kluczowe dla odpornosci gospodarczej sa: polityka makroekonomiczna, stopien
specjalizacji produkcyjnej, silne powigzania wewnatrz sektoréw przemystowych oraz dywersyfikacja gospo-
darek regionalnych. Badania wskazuja takze, ze regiony metropolitalne, pomimo znaczacego rozwoju sektora
finansowego, oraz regiony otwarte na eksport w krétkim okresie nie sa odporne na szoki gospodarcze, lecz sa
na nie odporne w dtugim horyzoncie czasowym. Peryferyjne regiony rolnicze stabo powigzane z gospodar-
ka $wiatowa oraz regiony o ponadprzecietnym zatrudnieniu w sektorze publicznym sa odporne w krétkim
okresie i zaleza od polityk centralnych.

Abstract: As a result of the financial crisis and subsequently the economic crisis, the concept of economic
resilience of the regions has become the interest of many researchers in the world. Although many years have
passed since the crisis, its impact on the production and services sector of regions is still being analysed. The
aim of the article is to review the concept of regional resilience and indication of regularities concerning re-
silience of economic sectors to crises. A review of international literature has been made, taking into account
the different categories of regions and the importance of economic sectors for resilience of regions. Based
on the literature review, it can be pointed out that three interpretations of regional resilience are taken into
account: engineering, ecological and evolutionary. The key to economic resilience are macroeconomic policy,
the degree of production specialisation, strong interconnections within industrial sectors and the diversifi-
cation of regional economies. Research also indicates that metropolitan regions, despite the significant de-
velopment of the financial sector and regions open to export, are vulnerable to economic shocks in the short
term, but are resilient in the long-run. Peripheral agricultural regions poorly linked to the global economy
and regions with above-average employment in the public sector are resilient in the short term and depend
on central policies.

Stowa Kkluczowe: odpornos$¢ gospodarcza; regiony; sektor przemystowy; sektor ustugowy
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INTERPRETACJE REGIONALNE] ODPORNOSCI GOSPODARCZE]

Coraz powszechniejsze badania prowadzone w nurcie geografii ekonomicznej obej-
muja zagadnienia odpornos$ci (resilience) systemoéw spoteczno-ekonomicznych na
zewnetrzne kryzysy gospodarcze. Przedmiotem ponizszych rozwazan sg zagadnienia
obejmujace znaczenie polityk krajowych oraz cech regionéw oddziatujacych na odpor-
no$¢ ekonomiczng w ostatnich dziesieciu latach w zwigzku z kryzysem gospodarczym.
Celem badania jest wskazanie prawidtowo$ci reakcji na kryzys wynikajacych dominacji
okreslonych sektoréw czy branz gospodarek regionalnych oraz ich powigzan.

W analizach regionalnej odpornosci gospodarczej wyréznia sie trzy gtéwne inter-
pretacje. Pierwsza jest odporno$c¢ inzynieryjna, ktéra jest popularna w gtéwnym nurcie
ekonomii neoklasycznej (Fingleton, Garretsen, Martin, 2012). W jej ramach odpornos¢
zostata okreslona jako zdolno$¢ gospodarki do powrotu do stanu stabilnej réwnowagi
po wstrzasie lub jej zdolnos$¢ do powrotu do stanu, w ktérym osiaggata poprzednia réw-
nowage.

Druga interpretacja, tj. odpornos¢ ekologiczna, zaktada wiele wzorcéw powrotu
do wzrostu danego regionu po okresie recesji (Simmie, Martin, 2010; Martin, 2012).
Zgodnie z nia istnieje zatem wiele rownowag. Interpretacja ta jest réwniez definiowana
poprzez skale kryzysu, ktéry gospodarka moze wytrzymaé bez przechodzenia do no-
wego stanu réwnowagi, lub jako zdolno$¢ gospodarki do przejscia z mniej korzystnej
do bardziej korzystnej dtugoterminowej réwnowagi (Martin, 2012).

Trzecia interpretacja, cze$ciej przywotywana obecnie, zwana jest odpornoscia
ewolucyjna lub adaptacyjna (Christopherson, Michie, Tyler, 2010; Simmie, Martin,
2010; Boschma, 2015; Martin, Sunley, 2015). W jej ramach wskazuje sie, Ze regionalne
gospodarki sg ztozonymi systemami, gdzie czas, przestrzen i sprawcy zmian sa w spo-
s6b dynamiczny zalezni od siebie i wptywaja na zdolno$¢ adaptacji danego systemu
do zmian. W tej interpretacji odpornos$¢ regionalna zaktada ciagty proces zmian, ktory
taczy zestaw cech takich elementéw, jak: wrazliwo$¢ danego miejsca na szoki, ogélny
przebieg kryzysu, poczatkowa opornos$¢ na szoki, zdolno$¢ do dostosowania sie i adap-
tacji do szokéw oraz stopien i sposéb wyjscia z kryzysu (Di Caro, 2014).

Ewolucyjne podejscie do odpornosci definiuje réwniez odpornos$¢ poprzez zdol-
nos$¢ gospodarki do radzenia sobie z Schumpeterowskim procesem kreatywnej de-
strukcji, a w szczeg6lnosci zdolno$¢ do dywersyfikacji i tworzenia nowych $ciezek
rozwoju, ktére sg uwazane za niezbedne dla zréwnowazenia nieuchronnych proceséw
stagnacji rozwoju (Saviotti, Pyka, 2004). Wprowadzajace zatem w btad jest myslenie,
ze gospodarka jest odporna, gdy nie zachodza zmiany strukturalne na skutek szoku, po-
niewaz oznacza to wtasnie brak zdolnos$ci adaptacyjnych, co jest niekorzystne dla dtu-
goterminowego rozwoju gospodarczego (Xiao, Boschma, Andersson, 2017). Podejscie
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ewolucyjne podkresla znaczenie zréznicowania branz (np. struktury sektorowej), zdol-
nosci do generowania przysztych branz (innowacyjnych rozwiazan, rozwoju na ich ba-
zie kapitatu ludzkiego) i konkurencji rynkowej, ktéra dziata poprzez mechanizm selek-
cji firm (Swanstrom, 2008; Chapple, Lester, 2010; Pendall, Foster, Cowell, 2010; Pike,
Dawley, Tomaney, 2010; Simmie, Martin, 2010).

Zdaniem R. Martina (2012) podejscie ewolucyjne wyréznia dwa typy regionalnej
odpornosci: krétkookresowa zdolno$¢ regionu do absorpcji zewnetrznych szokéw oraz
dtugoterminowq zdolno$¢ do rozwoju nowych Sciezek dziatalnosci (Boschma, 2015;
Martin, Sunley, 2015). Oba typy odnosza sie do idei méwiacej, iz struktura przemysto-
wa regionu, szczegdlnie jego przemystowa specjalizacja oraz przemystowe powiazania,
graja kluczowa role w ksztattowaniu sie odpornosci na kryzysy zewnetrzne (Brakman,
Garretsen, van Marrewijk, 2015; Capello, Caragliu, Fratesi, 2015; Cainelli, Ganau, Modi-
ca, 2018). Regiony przedstawiajace wysoka odpornosc¢ sa w stanie by¢ oporne na szoki
w krotkim okresie, s3 silniejsze na dtugookresowe dziatania takich szokéw oraz szyb-
ciej wychodza z ewentualnych kryzyséw (Di Caro, 2014).

Biorac pod uwage rézne interpretacje, mozna generalnie przyjaé, Zze odpornos¢
jest zdefiniowana poprzez zdolnos$¢ regioné6w do wytrzymania wstrzasoéw, a takze ich
zdolnos$¢ do wyjscia po kryzysie (Xiao, Boschma, Andersson, 2017). Odporne regiony sa
definiowane poprzez wykazywanie wysokich mozliwos$ci tworzenia nowych specjaliza-
cji branzowych przed szokiem gospodarczym i po nim, a takze poprzez przechodzenie
z niskich mozliwosci tworzenia owych specjalizacji przed kryzysem do stanu wysokich
mozliwos$ci w trakcie kryzysu i po nim. Zmiany strukturalne wynikajace z definicji od-
pornosci ewolucyjnej mierzy sie poprzez zdolnos¢ regionéw do rozwoju nowych gatezi
przemystu. Skuteczna reakcja regionu na szok (wysoka odporno$¢) znajduje odzwier-
ciedlenie w zdolno$ci do restrukturyzacji i reorientacji zasobéw regionalnych (kapita-
tu, pracy, wiedzy, instytucji, sieci itp.) i stworzeniu w gospodarce regionalnej nowych
specjalizacji (Xiao, Boschma, Andersson, 2017). P. Di Caro (2014) zwraca ponadto uwa-
ge, ze niektore regiony prezentuja silng postawe wobec absorpcji szokdw, reorientacje
aktywnosci oraz zdolno$¢ do wyjscia z kryzysu, inne mniej odpowiadaja na zewnetrzne
turbulencje i do$wiadczaja gtebokich negatywnych zmian, z ktérymi zmagaja sie przez
lata. Podsumowujac nalezy stwierdzié, ze odpornos$¢ gospodarcza jest uznawana za
kluczowy element dtugoterminowego rozwoju gospodarczego.

ZNACZENIE POLITYK KRAJOWYCH

Niezaleznie od przyjetej interpretacji, o tym, czy dany region szybko reaguje na ze-
wnetrzne szoki gospodarcze, czy zmaga sie z konsekwencjami przez wiele lat, decy-
duja m.in. polityki krajowe czy tez czynniki makroekonomiczne. Wedtug L. Briguglia,
G. Cordiny, N. Farrugii i S. Velli (2009) istnieja takie cechy, ktére wspieraja budo-
wanie odpornych spoteczno-gospodarczych systeméw. Cechy te wynikaja z decyzji
politycznych, a wyniki sa obserwowane w $rednim i dtugim okresie. Autorzy podkre-
$laja takie czynniki makroekonomiczne, jak: polityczng stabilnos¢, deficyt fiskalny,
inflacje, bezrobocie i dtug zewnetrzny. Wskazuja réwniez na inne czynniki, jak np.
efektywnos$¢ rynku (w tym skuteczne mechanizmy rynkowe), dobre rzadzenie i spo-
teczenstwo cechujace sie wysokimi kwalifikacjami. W przeciwienistwie do odporno-
$ci ci sami autorzy okreslili wrazliwo$¢ ekonomiczng jako ekspozycje gospodarki na
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wstrzasy zewnetrzne. Stwierdzaja oni, Ze na wrazliwo$¢ wptyw ma otwarto$¢ gospo-
darki, koncentracja eksportu i zalezno$¢ od importu débr strategicznych. Inne bada-
nia wskazuja, ze poza polityka makroekonomiczng, infrastruktura, kapitatem ludz-
kim i spotecznym, istniejgca struktura branzowa jest najwazniejszym wyznacznikiem
odpornosci regionalnej. Szczeg6lne znaczenie ma przy tym zaawansowanie stopnia
produkcji oraz powigzania technologiczne miedzy sektorami (Cainelli, Ganau, Modi-
ca, 2018).

Oprécz polityki makroekonomicznej prowadzonej w dtugim okresie, specjalne pa-
kiety gospodarcze oraz dziatania legislacyjne majace zatagodzi¢ negatywne skutki kry-
zysu maja wptyw na odporno$¢ regionéw. Badania prowadzone przez S. Davies (2011)
pozwolity wyrézni¢ nastepujace dziatania podjete przez rzady wielu krajéw europej-
skich, do ktérych naleza: przeznaczenie dodatkowych funduszy dla stabszych regionéw
oraz regiondw w kryzysie, usprawnienie zasad przydzielania funduszy, przesuniecia
funduszy unijnych, zmiany ich wdrazania, pomoc dla poszczegélnych bankéw, pomoc
dla przemystu samochodowego, zwiekszenie finansowania infrastruktury, wsparcie
sektora badawczego oraz zmiany regulacji rynku pracy polegajace na korzystniejszym
dla firm rozliczaniu czasu pracy.

Na sytuacje poszczeg6lnych regionéw w czasie kryzysu miaty wptyw réwniez inne
cechy gospodarek. Z raportu Komisji Europejskiej (European Commission, 2009) wy-
nika, Ze dotkniete nim regiony charakteryzowaty sie jednym lub wieksza liczba naste-
pujacych cech: przewarto$ciowanym rynkiem mieszkaniowym, zbyt duzym sektorem
budowlanym, silng zaleznoscia od eksportu, duzym deficytem na rachunku biezacym
i w zwiazku z tym narazeniem na miedzynarodowe odptywy kapitatu, a takze otwarto-
$cig na ryzykowne aktywa na rynkach finansowych. W miedzynarodowych badaniach
wskazuje sie takze, Ze te regiony, w ktérych wptyw spowolnienia gospodarczego jest
powigzany z bankami spekulacyjnymi lub dtugiem publicznym, zmagaja sie z dtugo-
trwatymi zakt6ceniami. Natomiast te, ktére zostaty dotkniete gtéwnie spadkiem popy-
tu na produkty na rynkach miedzynarodowych, szybciej wychodza z recesji (Gorzelak,
Goh, 2010; Tomaney, Pike, Rodriguez-Pose, 2010).

Niektore badania zwracaja uwage na negatywne konsekwencje wspierania go-
spodarek przez rzady z pominieciem mechanizméw rynkowych. R. Crescenzi, D. Luca
i S. Milio (2016) wskazuja, Ze na odpornos¢ regionalng maja wptyw wydatki rzadowe
oraz krajowe wzorce handlu. Wydatki rzadowe moga wptywaé pozytywnie na odpor-
nos$¢ w krétkim okresie, dlugotrwate skutki pomocy rzadowej moga by¢ natomiast za-
réwno pozytywne, jak i negatywne. U. Fratesi i A. Rodriguez-Pose (2016) zauwazyli, ze
na odporno$¢ regionéw podczas ostatniego kryzysu wptyw miat réwniez rozwéj poli-
tyk protekcjonistycznych podczas boomu gospodarczego w latach dziewieédziesigtych.
Wieloletnia protekcjonistyczna polityka krajowa w duzym stopniu wyjasnia nie tylko
odpornos$¢ regionéw na poprzednie kryzysy, ale takze wrazliwo$¢ na ostatni kryzys go-
spodarczy (Kakderi, Tasopoulou, 2017).

Nalezy podkresli¢, ze rzady krajowe odgrywaja wazna role w tagodzeniu skut-
koéw spowolnienia gospodarczego. Jednak kryzysy powoduja takze ciecia wydatkéw
publicznych. Wptyw cie¢ wydatkéw w sektorze publicznym jest silniejszy w struktu-
ralnie stabszych regionach. Regiony te maja zazwyczaj ponadprzecietne zatrudnienie
w ustugach publicznych oraz w prywatnych firmach, ktére zaopatruja sektor publiczny.
Wplyw cie¢ jest takze silniejszy w regionach, w ktérych notuje sie wysoki odsetek lud-
nosci zaleznej od pomocy panstwa (Cox, Schmuecker, 2010).



Sektory gospodarcze w badaniach odporno$ci ekonomicznej regioné6w 121

CECHY REGIONOW ODPORNYCH

Oprocz polityk krajowych czy czynnikéw makroekonomicznych istnieje w literaturze pe-
wien konsensus dotyczacy cech regiondw odpornych na kryzysy. W analizach taczacych
metody ekonometryczne z historycznymi i instytucjonalnymi aspektami odpornosci P. Di
Caro (2014, 2017) stwierdza, Ze regiony o wysokiej odpornosci znajduja sie w obszarach,
gdzie kombinacja spotecznych i ekonomicznych czynnikéw, dzielenie sie wiedza, lokal-
ne przywodztwo i umiejetnosci wpltywaty na siebie wzajemnie i tworzyty miejsca mniej
wrazliwe i silniejsze w sensie ich dynamiki rozwoju. Najbardziej odporne regiony cechu-
ja sie najwyzszym poziomem dywersyfikacji struktury przemystu, szczeg6lnie w dziatal-
nosci produkcyjnej, oraz najwyzszej jakosci zasobami kapitatu ludzkiego i spotecznego.

Podobnie stwierdza S. Davies (2011), zauwazajac, ze regiony z bardziej zdywer-
syfikowana strukturg gospodarcza, wyzszym poziomem innowacji i kapitatu ludzkiego
oraz silniejszym rynkiem konkurencji bardziej adaptuja sie do dtugoterminowych skut-
kow kryzysu. Badania J.R. Holma i C.R. @stergaarda (2015) potwierdzaja poniekad owa
teze, a autorzy stwierdzili, Ze regiony charakteryzujace sie matymi i mtodymi firmami
ustug ICT byty bardziej elastyczne i rozwijaly sie lepiej niz inne, wzmacniajac regional-
na odpornos$¢ i adaptacyjnosé.

Odporno$¢ regionalna jest rowniez wieksza w regionach o dobrej dostepnosci
komunikacyjnej. Takze poziom rozwoju gospodarczego przed kryzysem pozytywnie
wptywa na odpornos$¢ zaréwno duzych, jak i matych regionalnych gospodarek euro-
pejskich. Inwestowanie w edukacje zwieksza sp6jnos$¢ spoteczng, zwiekszajac z kolei
zdolno$¢ do reagowania na wstrzasy gospodarcze (Giannakis, Bruggeman, 2017). Od-
porno$¢ zalezy czesciowo od zdolnosci wiadzy politycznej do zapewnienia efektywne-
go planowania i wdrazania strategii w odpowiedzi na kryzysy (Foster, 2007), a takze od
szeroko pojetej zdolnoSci uczenia sie spoteczenstwa. Zdolno$¢ ta pozwala podejmowac
wilasciwe decyzje oraz wyznaczac lepsze Sciezki rozwoju w przysztosci (Hudson, 2010;
Pike, Dawley, Tomaney, 2010).

ODPORNOSC REGIONOW W KONTEKSCIE ROZNYCH SEKTOROW I BRANZ

Na skutek kryzysu na rynku kredytéw hipotecznych w Stanach Zjednoczonych i zara-
Zenia nastepnie sektora finansowego nastapit kryzys gospodarczy. W tym kontekscie
zasadna jest préba okreslenia, jakiego rodzaju regiony, tzn. z przewaga ktérych branz
przemystowych i ustugowych, okazaty sie najbardziej wrazliwe i najbardziej odporne.
Najbardziej wrazliwe i to juz na poczatku kryzysu okazaty sie te regiony, w ktérych miat
miejsce wysoki poziom zatrudnienia w ustugach bankowych (French, Leyshon, Thrift,
2009) lub w ktérych miata miejsce koncentracja kredytéw mieszkaniowych wsrod lud-
nosci o niskich dochodach oraz wsréd mniejszosci narodowych (Aalbers, 2009).

Pomimo rozwinietego sektora finansowego obszaréw metropolitalnych wskazuje
sie je jako te, ktére sg bardziej odporne niz regiony niemetropolitalne. Badania wska-
zuja takze, Zze wyspecjalizowane obszary metropolitalne byly bardziej dotkniete kry-
zysem w pierwszym etapie i mniej zdolne do przeciwstawienia sie negatywnym jego
wptywom. W fazie pokryzysowej specjalizacja pozytywnie wpltywata jednak na powrét
do dobrej kondycji gospodarek. Réwniez zmiany strukturalne w okresie pokryzyso-
wym miaty pozytywny wptyw na dalsza poprawe sytuacji gospodarczej (Doran, Fin-
gleton, 2018).
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Inne badania wskazuja (Zenka, Pavlik, Slach, 2017), ze wyspecjalizowane miejskie
regiony przemystowe, szczeg6lnie w przemysle samochodowym i kooperujacym z nim,
charakteryzowaty sie najszybszym wzrostem gospodarczym w okresie pokryzyso-
wym. Rdzenie obszaré6w metropolitalnych rozwijaty sie nieco wolniej, ale doswiadczaty
wzglednie stabilnego rozwoju gospodarczego. Autorzy stwierdzaja, Ze odpornos¢ re-
gionalna w matych gospodarkach (takich jak Czechy) wydaje sie by¢ w gtéwnej mierze
zalezna od czynnikéw o charakterze ponadregionalnym, takich jak pozycja w global-
nych sieciach produkcyjnych oraz wyniki gospodarcze w poszczeg6lnych branzach lub
duzych korporacjach transnarodowych. Z badaniami tymi koresponduja inne analizy
prowadzone we Wtoszech, w ktérych stwierdza sie, ze specjalizacja w zaawansowa-
nych gateziach przemystu (takich jak mechanika precyzyjna) jest jednym z najwazniej-
szych czynnikéw zwigzanych z niskimi stratami w zatrudnieniu podczas recesji (Salvati,
Carlucci, Venanzoni, 2017). J.R. Cuadrado-Roura i A. Maroto (2016) takze stwierdzaja,
ze specjalizacja produkcji jest wazna dla umacniania odporno$ci regioné6w w Hiszpanii.
T. Palaskas, Y. Psycharis, A. Rovolis i C. Stoforos (2015) znajduja z kolei pozytywny
wptyw specjalizacji przemystowej na regionalng odpornos¢ w Grecji.

0 ile specjalizacja przemystowa jest korzystna dla budowania odpornosci regio-
nalnej, o tyle zbyt duzy sektor produkcyjny, szczegdlnie obejmujacy przemysty schyt-
kowe, jest przyczyna gtebszej recesji po ostrej fazie kryzysu gospodarczego. M. Ray,
I. MacLachlan, R. Lamarche i K.P. Srinath (2017) stwierdzaja, Ze podczas kazdej recesji
sektor produkcyjny odnotowywat znacznie wieksze straty w zatrudnieniu i doswiad-
czat o wiele stabszego ozywienia po kryzysach niz ustugi biznesowe. Autorzy twier-
dza, ze duzy sektor produkcyjny wzmacnia wptyw szokéw na gospodarke, podczas gdy
ustugi biznesowe dziataja jak regionalne amortyzatory. Rdwniez S. Christopherson,
R. Martin, P. Sunley i P. Tyler (2014) oraz J. Dominiak i T. Rachwat (2016) stwierdza-
ja, ze kraje wspierajace w swojej polityce bardziej sektory przemystowe niz ustugowe
nie radza sobie lepiej w obecnych czasach, szczegélnie podczas kryzysu. Inne badania
wskazuja na wrazliwo$¢ tych regionéw, w ktérych notowano ponadprzecietne poziomy
zatrudnienia w przemysle w zwigzku ze spadkiem popytu na miedzynarodowych ryn-
kach. Wieksza odpornos$¢ (raczej w sensie odpornosci inzynieryjnej, a nie adaptacyjnej)
dotyczy regiondw peryferyjnych ze znacznym sektorem publicznym lub zatrudnieniem
w rolnictwie (Gorzelak, Goh, 2010; Pavlinek, Zenka, 2010). Badania prowadzone w Bra-
zylii pozwalaja stwierdzi¢ natomiast, Ze najwieksza wrazliwo$¢ na skutki ostatniego
kryzysu finansowego miata miejsce gtdwnie w stanie Amazonas, w wyniku spadku pro-
dukcji w przemysle wytwérczym, oraz w innych stanach, w ktérych dynamika jest sil-
nie uzalezniona od dynamiki zewnetrznej poprzez eksport towaréw i wytworéw dzia-
talnosci zwigzanych z wydobyciem (Tupy, Crocco, Silva, 2018). Z powyzszych badan
mozna wnioskowag, ze zbyt duzy sektor przemystowy, mato innowacyjny i wytwarza-
jacy towary nisko zaawansowane technologicznie, nie jest korzystny dla dtugotermino-
wej adaptacji regionu.

Odnoszac sie do sektorow produkcyjnych, nalezy stwierdzié, ze sektory te, uza-
leznione w duzym stopniu od eksportu, podlegaja cyklom koniunkturalnym. Popyt na
produkty bedace wytworami tych sektoréw zalezny jest od fazy owego cyklu. Regiony,
w ktérych udziat tych sektoréw w zatrudnieniu i wartosci dodanej jest mniejszy, nie
podlegaja tak znaczacym wahaniom i negatywnym skutkom kryzysu. Wyniki badan
prowadzonych przez Y. Psycharis, D. Kallioras i P. Pantazis (2014) oraz E. Giannakis
i A. Bruggeman (2015) potwierdzaja te teze. Autorzy wskazali, ze regiony wiejskie
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w Grecji sa bardziej odporne niz regiony miejskie. Regiony te, bazujace w duzym
stopniu na produkcji rolnej oraz cze$ciowo na turystyce, nie zanotowaty wiekszych
wstrzaséw gospodarczych. Poziom rozwoju owych regionéw nie jest jednak wysoki.
Podobnie publiczne ustugi edukacyjne i zdrowia sa ustugami, na ktére popyt nie zalezy
od fazy cyklu koniunkturalnego. Stad pracownicy tych sektoréw, jak réwniez admini-
stracji czy podobnych, maja bardziej stabilne miejsca pracy (Masik, 2018). G. Bristow
i A. Healy (2015) podkre$laja jednak, Ze zatrudnienie w publicznych sektorach gospo-
darki nie powinno by¢ zbyt duze, poniewaz stanowiska pracy zaleza od zewnetrzne-
go finansowania, tj. od rzadu centralnego. Zalezno$¢ taka moze by¢ niekorzystna dla
regionu w przypadku gtebokiego i dtugotrwatego kryzysu, gdyz jego skutkiem moze
by¢ zmniejszone subsydiowanie i wynikajaca z tego stagnacja badZ powolny wzrost
po okresie kryzysu.

Odnoszac sie do trzech wymienionych na poczatku opracowania interpretacji od-
porno$ci, mozna wskazac, Ze regiony odporne w sensie odpornosci adaptacyjnej, ktore
maja korzystng i zdywersyfikowang strukture sektorowa oraz korzystna lokalizacje,
wykazuja znacznie nizszy ,spadek” wzrostu mierzony takze miarami odpornosci in-
zynieryjnej i ekologicznej. Prawdopodobienistwo zanotowania lepszych wskaznikéw,
tj. nizszego ,spadku” wzrostu, jest wieksze dla region6w specjalizujacych sie przed kry-
zysem w sektorze ustugowym. Gorsze wskazniki odpowiadaja natomiast regionom wy-
specjalizowanym w okresie przedkryzysowym w sektorze budowlanym (Angulo, Mur,
Trivez, 2018).

Badania regionalne prowadzone w ramach studiéw przypadkéw réwniez po-
zwalaja na ocene zaleznoSci miedzy odpornos$cia a istnieniem okreslonej dziatalnos$ci
produkcyjnej czy ustugowej. Jednym z takich region6w opisywanych w literaturze jest
Apulia. Region ten nalezy do stabszych ekonomicznie region6w we Wtoszech. Z badan
prowadzonych w regionie wynika, Ze najpowazniejsze skutki na rynku pracy byty od-
czuwalne w czasie kryzysu w tradycyjnych sektorach produkcyjnych oraz w obszarach
bardziej zurbanizowanych. Najlepsze wyniki notowano z kolei na obszarach wiejskich
wyspecjalizowanych, wytwarzajacych wysokiej jakosci produkty rolno-spozywcze,
oraz cechujacych sie rozwinietym niszowym rzemiostem, niszowym sektorem meblo-
wym i odziezowym. Owe dziatalnos$ci dotyczace produkcji rzemieslniczej notowaty lep-
sze wyniki niz przemyst ciezki. Przedsiebiorcy z niszowych dziatalnos$ci przypisywali
swoj sukces podczas kryzysu trzem atrybutom: matemu rozmiarowi firm, ktére zapew-
nity im duza elastyczno$¢; dobrym stosunkom z ludno$cia lokalng i pracownikami oraz
wyjatkowosci produktéw, ktére cechowaty sie silng marka oraz krétkimi tancuchami
dostaw (Bristow i in., 2014; Masik, 2016).

Inne badania dotyczace odpornos$ci Walii pozwalaja z kolei stwierdzic¢, ze te jej
podregiony, w ktorych sektor produkcyjny i budownictwo byly znaczace, najbardziej
ucierpiaty w czasie kryzysu. Podregiony charakteryzujace sie wieksza rola ustug i do-
brze rozwinietym sektorem turystycznym ucierpiaty mniej. Brak zdywersyfikowanej
gospodarki Walii okazat sie niekorzystny, a jej gospodarka byta zbyt uzalezniona od
sektora produkcyjnego, zewnetrznych inwestycji oraz sektora publicznego (Bristow,
Healy, 2015). Og6lnie mozna stwierdzi¢, ze regiony o silnej integracji z globalnymi ryn-
kami finansowymi, a takze te, ktére s3 silnie uzaleznione od inwestycji zagranicznych,
najbardziej ucierpiaty w czasie ostrej fazy kryzysu (Hadjimichalis, Hudson, 2014).
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BRANZE POWIAZANE I NIEPOWIAZANE

Jedna z koncepcji wyjasniajacych podatnos$¢ regionéw na kryzysy gospodarcze jest
koncepcja powiazanych i niepowiazanych branz. K. Frenken, F. van Oort i T. Verburg
(2007) twierdza, zZe istnienie niepowiazanych branz chroni dany region przed ze-
wnetrznym asymetrycznym szokiem popytowym, a tym samym przed wzrostem bez-
robocia. Regiony o zréznicowanych i niepowiagzanych branzach sa postrzegane jako
te, ktore lepiej dostosowuja sie do szokéw w pojedynczych sektorach (Essletzbichler,
2007), zwtaszcza gdy ich lokalne branze maja podobne wymagania dotyczace umie-
jetno$ci pracownikéw (Neffke, Henning, 2013; Diodato, Weterings, 2015). Wynika to
z faktu, Ze zwolnieni pracownicy tatwiej znajduja prace w branzach wymagajacych po-
dobnych umiejetnosci do branzy, ktéra ucierpiata na skutek kryzysu (Nystrom, 2018).

W niektérych badaniach wskazuje sie, Ze w regionach z niepowigzanymi z lokal-
nym biznesem branzach moga pojawia¢ sie nowe $ciezki rozwoju, cho¢ s to rzadkie
przypadki (Neffke, Henning, Boschma, 2011). Przyktadowo C. Castaldi, K. Frenken
i B. Los (2015) stwierdzaja, Ze niepowigzane branze wzmacniaja mozliwo$ci regionéw
Stanéw Zjednoczonych do wprowadzania przetoméw technologicznych (tzw. superpa-
tentéw), poniewaz takie regiony moga oferowac lepsze mozliwosci tworzenia catkiem
nowych kombinacji pomiedzy niepowigzanymi technologiami.

Dla kontrastu branze powigzane w danym sektorze gospodarki sa korzystne dla
tzw. efektéw zewnetrznych Jacobsa w postaci transferéw wiedzy i pracownikéw do
innych zbliZzonych branz, zwiekszajac tym samym szanse na wzrost i zatrudnienie tuz
po wystapieniu ostrej fazy kryzysu. Przyktadem moga by¢ powiazane branze offsho-
re z logistyczng, a takze budowlana z wykonczeniowa i wyposazeniem wnetrz, ktore
generuja znaczacy wzrost miejsc pracy (Masik, 2018). Obecno$¢ w regionie powigza-
nych branz nie tylko utatwia mobilno$¢ pracownikéw miedzy przedsiebiorstwami, ale
takze zapewnia lepsze mozliwosci rekombinacji czynnikéw produkcji przemystowej,
z ktérych moga rozwija¢ sie nowe specjalizacje branzowe (Frenken, van Oort, Verburg,
2007; Neftke, Henning, Boschma, 2011; Boschma, Minondo, Navarro, 2013). Jedno-
cze$nie, cho¢ rekombinacje miedzy niepowigzanymi branzami moga by¢ trudniejsze
i rzadsze, niektdérzy twierdza, o czym wspomniano wyzej, ze kombinacje miedzy nie-
powigzanymi dziataniami moga stymulowa¢ w sposoéb bardziej zdecydowany rozwdj
catkiem nowych specjalizacji (Castaldi, Frenken, Los, 2015).

W innych badaniach wskazuje sie takze, Ze powigzania przemystowe moga wa-
runkowac zaréwno dtugookresowy rozwdj gospodarczy, jak i dtugotrwata odpornosc
regionalng (Xiao, Boschma, Andersson, 2017). Istnienie branZz powigzanych moze
zwiekszaé zdolno$¢ regionéw do absorpcji wstrzagséw (Diodato, Weterings, 2015).
P.A. Balland, D. Rigby i R. Boschma (2015) wykazuja, Ze amerykanskie regiony miejskie
bazujace na sektorach wiedzy, majace wysoki stopiefi powigzan miedzy istniejacymi
technologiami, ktére jednoczesnie nie maja jeszcze przewagi komparatywnej, maja
wieksza zdolno$¢ do przetrwania kryzyséw technologicznych oraz cechujg sie tym, ze
kryzysy sa mniej intensywne i trwaja krocej. Wskazuja oni, Ze regiony te maja duzy po-
tencjat do rekonfiguracji swoich lokalnych zasobéw technologicznych i stanowig o ich
elastycznosci technologiczne;.

J. Xiao, R. Boschma i M. Andersson (2017) stwierdzaja, Ze powigzania przemysto-
we s3 gléwnym wyznacznikiem rozwijania nowych specjalizacji branzowych po kry-
zysie. Najwazniejsze ich wnioski wskazuja, Ze po kryzysie gospodarczym powiazania
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przemystowe miaty pozytywny wptyw na odpornos¢ regionéw tylko w przypadku sek-
toréw opartych na wiedzy. Rezultaty badan pozwolity takze stwierdzi¢, iz lokalne bran-
Ze przemystowe moga by¢ powiazane pod wzgledem relacji miedzy naktadami a wyni-
kami. Jesli lokalny system produkcyjny jest silnie powigzany wertykalnie, wéwczas na-
wet szok dotykajacy pojedynczego sektora moze mie¢ negatywny wplyw na regionalna
odpornos$¢ poprzez mechanizmy rozprzestrzeniania sie. Z tego wzgledu oczekuje sie, ze
powigzania wertykalne maja negatywny wptyw na odpornos$¢ regionow.

Inne podobne badania wskazuja, Ze powigzania technologiczne maja pozytywny
wptyw na odporno$¢ w bardzo krotkim okresie (2008-2009), natomiast w dtuzszym
horyzoncie czasowym utrzymuje sie negatywny wptyw wertykalnych powigzan (Ca-
inelli, Ganau, Modica, 2018). Oznacza to, Zze regiony charakteryzujace sie wysokim
poziomem pionowych transakcji rynkowych w poszczegélnych branzach odnotowaty
efekt zarazenia, ktéry wystepuje w okresie najgtebszego kryzysu i trwa po nim. Auto-
rzy wskazuja takze, Ze prawdopodobiefistwo odpornosci zwieksza sie dzieki efektowi
,portfolio branZzowego” w ten sposéb, Ze regiony charakteryzujace sie wysokim pozio-
mem dywersyfikacji przemystowej reaguja lepiej na kryzysy niz pozostate obszary.

Badania prowadzone w niektorych regionach Niemiec rzucaja pewne $wiatto na
wymienione kwestie i w zasadzie trzeba stwierdzi¢, Ze znaczenie powigzan miedzy
branzami zalezy réwniez od innych czynnikéw w danym regionie. Przyktadowo z badan
wynika, Ze w regionie Lipska zdolno$¢ do adaptacji w czasie kryzysu i po nim okazata
sie znaczaca. Mianowicie w wymienionym regionie duze znaczenie miaty nowe sekto-
ry dziatalnos$ci niepowiazanie z lokalnymi sektorami. Niewielkie powiazania izolowa-
ty negatywne skutki podczas globalnego kryzysu gospodarczego. Dalszy rozwéj prze-
mystowy regionu bedzie jednak wymagat pojawienia sie nowych kombinacji miedzy
przemystami, np. miedzy sektorem motoryzacyjnym a energetycznym w kontekscie
mobilnoSci elektrycznej. Powigzane branze okazaty sie wazne i pomocne w utrzymaniu
poziomu zatrudnienia w regionie Drezna i Chemnitz. Natomiast niewielkie powiazania
miedzy branzami przyczynity sie do zmniejszenia negatywnego wptywu kryzysu na go-
spodarke regionu Lipska (Wink, Kirchner, Koch, Speda, 2016).

WNIOSKI

Przeglad badan miedzynarodowych wskazuje, ze trzy interpretacje regionalnej od-
pornosci brane sa pod uwage podczas oceny gospodarek regiondw: inzynieryjna, eko-
logiczna i ewolucyjna (adaptacyjna). Pierwsza bazuje na prostych charakterystykach
obejmujacych przyktadowo produkt krajowy brutto badZ zatrudnienie. Na ich podsta-
wie analizuje sie spadki i wzrosty gospodarek w celu okreslenia wptywu kryzysu na
dany region. Interpretacja ekologiczna bierze pod uwage wiele charakterystyk i poszu-
kuje ewentualnego innego punktu réwnowagi niz ten, w ktérym znajdowat sie region
przed kryzysem. Podejscie ewolucyjne z kolei zaktada, Ze brak zmian w regionie na
skutek kryzysu nie §wiadczy o zdolno$ci regionu do adaptacji a wrecz przeciwnie, sta-
nowié moze o jego inercyjnych strukturach gospodarczych. W ramach tej interpretacji
analizuje sie wiele czynnikéw, zaréwno gospodarczych, jak i spotecznych oraz politycz-
nych, badajac rozwéj regionu w dtugim horyzoncie czasowym.

Na odporno$¢ regionalng wptywaja polityki krajowe czy tez czynniki o charakte-
rze makroekonomicznym. Mozna do nich zaliczy¢ deficyt fiskalny, inflacje, bezrobocie
i dlug zewnetrzny. Istnienie baniek spekulacyjnych na rynkach regionalnych i krajowych
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negatywnie wptywa na gospodarki. Do negatywnych czynnikéw mozna zaliczy¢ réwniez
przewartosciowane rynki mieszkaniowe, zbyt duze sektory budowlane, silng zalezno$¢
od eksportu oraz duzy deficyt na rachunku biezacym. Takze protekcjonistyczna polityka
krajowa nie stuzy w dtugim okresie budowaniu odporno$ci adaptacyjne;.

Badania wskazuja, Ze regiony z duzym rynkiem ustug finansowych, w tym regio-
ny metropolitalne, a takze regiony uzaleznione od eksportu, w krétkim okresie nie sg
odporne na kryzysy gospodarcze. Po okresie zalamania koniunktury regiony te jednak
szybko powracaja na $ciezke silnego rozwoju, niekiedy reorientujac niektére dziatalno-
$ci. Regiony wyspecjalizowane w przemysle samochodowym (np. w Czechach), w me-
chanice precyzyjnej (np. we Wtoszech) czy - ogélnie ujmujac - w zaawansowanej tech-
nologicznie produkcji, czego przyktadem sa regiony Hiszpanii i Grecji, sa bardziej wraz-
liwe na szoki gospodarcze w krotkim okresie, jednak jednocze$nie sg bardziej odporne
w dluzszej perspektywie czasowej. Regiony rolnicze i peryferyjnie potozone, stabo
powiazane z gospodarka miedzynarodowa oraz regiony o ponadprzecietnym znacze-
niu sektora publicznego sa odporne na pierwsze symptomy kryzysu. Jednak w dtugim
okresie ich rozw6j moze by¢ wolniejszy i zalezy od decyzji podejmowanych na szczeblu
centralnym.

Podsumowujac natomiast dyskusje dotyczaca powigzanych i niepowigzanych
branz, nalezy stwierdzié, Ze istnienie powigzanych wewnetrznie branz wykazuje sil-
niejszy pozytywny wptyw na elastyczno$¢ regionu w poréwnaniu z istnieniem gtéw-
nie branz niepowigzanych miedzy sobg (Xiao, Boschma, Andersson, 2017). Obecnos$¢
niepowiazanych branz przyczynia sie do mniejszego wzrostu bezrobocia w przypadku
wystapienia kryzysu asymetrycznego, obejmujacego dany sektor, z kolei przewaga po-
wigzanych branz w danym regionie sprzyja tworzeniu nowych miejsc pracy w dziatal-
nos$ciach pokrewnych na skutek przeptywu miedzy nimi pracownikéw (Masik, 2018).
Przeptywy te pozwalajg na zatrzymanie kapitatu ludzkiego w regionie i dtugotrwaty
rozwo6j w przysztosci.
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Streszczenie: Artykut odpowiada na pytania, jakie jest miejsce sektora przemystu w strategii rozwoju Unii
Europejskiej i Polski oraz czy i w jakim stopniu polityka wsparcia innowacji poprzez inteligentne specjaliza-
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stania funduszy UE, bedacych gtéwnym Zrédtem wspétfinansowania IS. Analiza dokumentéw strategicznych
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no$¢ badawczo-rozwojowa w pewnych obszarach) niz polityki przemystowej. Ponadto fundusze polityki
regionalnej pozwalaja przedsiebiorstwom inwestowa¢ w rozwo6j zaawansowanych technologii, a przez to
wplywaja na modernizacje przemystu.

Abstract: The study aims to answer the questions: what is the place of the industrial sector in the European
Union and Poland development strategy; and whether, and if so then to what extent, the policy to support
innovation through smart specialisations can contribute to the development of industry in Polish regions.
Research includes the analysis of primary sources, such as programming documents and EU and Polish leg-
islation, Eurostat and EC statistical data, as well as data of the Ministry of Investment and Development re-
garding the use of EU funds being the main source of co-financing of smart specialisations. The analysis of
EU and Polish strategic documents and statistical data confirms the growing importance of industry for eco-
nomic development. The author argues that smart specialisations do not necessarily reflect an increase in the
relative importance of a given industry, they are more conducive to supporting innovation policy (focusing
resources on research and development activities in certain areas) than industrial policy. Moreover, regional
policy funds allow enterprises to invest in the development of advanced technologies and thus influence the
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WSTEP

W ostatnich latach nastapita redefinicja polityki przemystowej Unii Europejskiej,
a przemyst ma odgrywac istotng role w obecnej strategii rozwoju Unii. Proces rein-
dustrializacji jest wspierany przez polityke spéjnosci, m.in. przez wspoétfinansowanie
inteligentnych specjalizacji oraz inwestycje, w tym w sektorze przemystu. Strategie
inteligentnych specjalizacji maja pomé6c w budowaniu przewag konkurencyjnych re-
gionéw na podstawie wewnetrznego potencjatu gospodarczego, naukowego i badaw-
czo-rozwojowego, a przy tym wyrdzniajacego region na tle miedzynarodowym. Endo-
genizacja postepu technicznego i procesy kumulowania specyficznej wiedzy powoduja,
ze produkcja wiedzy stanowi czesto wspoélny produkt z produkcjg débr, a zdecydowana
wiekszo$¢ innowacji powstaje w przemysle.

Celem badan byta préba odpowiedzi na pytania, jakie jest miejsce sektora prze-
mystu w strategii rozwoju Unii Europejskiej i Polski oraz czy i w jakim stopniu polityka
wsparcia innowacji poprzez inteligentne specjalizacje moze przyczynic sie do rozwoju
przemystu w polskich regionach. Badania obejmujq analize Zrédet pierwotnych (desk
research), takich jak dokumenty programowe i akty prawne Unii Europejskiej i Polski
(na poziomie krajowym i regionalnym) - Polska jako najwiekszy beneficjent polityki
spojnosci UE moze postuzy¢ jako przyktad przetozenia strategii na konkretne dziatania
w panstwach cztonkowskich. Wykorzystano takze dane statystyczne Eurostatu i Komi-
sji Europejskiej oraz dane Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju dotyczace wykorzystania
funduszy UE.

PRZEMYSE W STRATEGII ROZWOJU UNII EUROPEJSKIE] I POLSKI

Glownym celem polityki przemystowej jest stymulowanie wzrostu gospodarcze-
g0 poprzez unowocze$nianie, racjonalizacje i intensyfikacje proceséw wytwoérczych
(Ulbrych, 2013: 50). Zwigzane jest to m.in. z tym, Ze wspéiczesnie postep techniczny
i innowacyjno$¢ maja strategiczne znaczenie, stajac sie narzedziem wzrostu konku-
rencyjnosci gospodarek. Polityka przemystowa Unii Europejskiej jest $ci$le zwigzana
z 0g6lna polityka spoteczno-gospodarcza, a na jej tres¢ sktadaja sie takze inicjatywy
podejmowane w obszarach innych polityk, w tym polityki innowacyjnej i polityki re-
gionalnej. Polityka ta przeszta znaczaca ewolucje: od sektorowych interwencji, poprzez
wskazywanie ,zwyciezcoéw”, ochrone gatezi raczkujacych, na podejsciu horyzontalnym
skoniczywszy. Analiza celéw, do ktérych dazy polityka przemystowa, ujetych w strategii
Europa 2020, potwierdza kolejng ewolucje podejscia Komisji Europejskiej do sektora
przemystu, ktére wyraza sie w uznaniu za celowe nie tylko dziatan horyzontalnych, ale
réwniez sektorowych (Gawlikowska-Hueckel, 2014).
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Do realizacji priorytetéw strategii Europa 2020 przygotowano siedem inicjatyw,
w tym inicjatywe: ,Zintegrowana polityka przemystowa w erze globalizacji”. Jej celem
jest zapewnienie silnego, konkurencyjnego i zr6znicowanego taricucha wartosci w sek-
torze produkcji, ze szczegélnym uwzglednieniem MSP, a takze pobudzenie wzrostu
gospodarczego i tworzenie miejsc pracy poprzez utrzymanie oraz wsparcie silnej, zréz-
nicowanej i niskoemisyjnej bazy przemystowej. Do przemystu odnosi sie takze inicja-
tywa flagowa: ,Unia innowacji”, ktérej celem jest likwidacja barier hamujacych rozwoj
innowacyjnoSci oraz przeszkéd we wprowadzaniu na jednolity rynek UE nowatorskich
pomystéw na produkty i ustugi, likwidacja niedostatecznego finansowania innowacji,
stymulowanie wspétpracy pomiedzy $wiatem nauki i biznesu. Do osiaggniecia tego celu
konieczne jest m.in. zwiekszenie konkurencyjnosci przemystu unijnego.

Strategiczne znaczenie produkcji przemystowej jako czynnika wzrostu gospodar-
czego UE zostato nastepnie podkres$lone w przyjetej w 2012 roku strategii reindustria-
lizacji pt. , Silniejszy przemyst europejski na rzecz wzrostu i ozywienia gospodarczego”.
W 2014 roku Komisja Europejska ogtosita kolejny komunikat pt. ,Dziatania na rzecz
odrodzenia przemystu europejskiego”, w ktérym po raz kolejny podkreslono koniecz-
nos$¢ zintegrowanych dziatan na rzecz wsparcia przemystu UE. Uczynienie europejskie-
go przemystu silniejszym i bardziej konkurencyjnym oraz zmierzanie do tego, aby po-
zostatl on lub stat sie §wiatowym liderem innowacji, cyfryzacji i obnizenia emisyjnosci -
to cel odnowionej w 2017 roku strategii na rzecz polityki przemystowej UE, ogtoszonej
w komunikacie: ,Inwestowanie w inteligentny, innowacyjny i zréwnowazony przemyst.
Odnowiona strategia dotyczaca polityki przemystowej UE” (COM, 2017). Podkreslono
w nim znaczenie silnego i efektywnego przemystu dla przysztosci europejskiej gospo-
darki, a takze konieczno$¢ zwiekszenia udziatu przemystu w unijnym PKB z powrotem
do 20% do roku 2020 (sytuacje w tym zakresie w poszczegdlnych krajach UE przedsta-
wiaryc. 1).Istotne jest, by zwiekszy¢ zdolno$¢ przemystu do ciagtej adaptacji i innowacji
poprzez utatwianie inwestycji w nowe technologie i przyswajanie zmian spowodowa-
nych cyfryzacja i przechodzeniem na niskoemisyjna gospodarke o obiegu zamknietym.

Ryc. 1. Udziat przemystu w tworzeniu warto$ci dodanej brutto w Unii Europejskiej w 2017 roku (w %)
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Jezeli chodzi o strategie Polski, to w strategii dtugookresowej, z perspektywa do
2030 roku, niewiele jest odniesient do przemystu (Ministerstwo Administracji i Cyfry-
zacji, 2013). Kluczowym dokumentem w obszarze $rednio- i dtugofalowej polityki go-
spodarczej Polski jest obecnie Strategia na rzecz odpowiedzialnego rozwoju, przyjeta
przez Rade Ministrow 14 lutego 2017 roku, ktéra zastapita poprzednia strategie z 2012
roku. Poprzednia strategia nie przewidywata precyzyjnie okreslonych dziatanh na rzecz
renesansu przemystu i wynikato z niej, Ze nie doceniano mozliwo$ci interwencji sek-
torowych (Gawlikowska-Hueckel, 2014). Obecna strategia okresla reindustrializacje
jako jeden z obszaréw wsparcia trwatego wzrostu gospodarczego opartego na wiedzy
i doskonatosci organizacyjnej. Nowy model rozwoju zaktada odchodzenie od dotych-
czasowego wspierania wszystkich sektoréw i branz na rzecz wspierania sektoréw
strategicznych mogacych sta¢ sie motorami polskiej gospodarki. Reindustrializacja ma
polega¢ na ,wdrazaniu nowych cyfrowych rozwiazan techniczno-technologiczno-orga-
nizacyjnych, jak réwniez rozwoju nowych gatezi przemystu opartych na technologiach
cyfrowych, zdolnych do tworzenia produktéw przetomowych” (Strategia na rzecz od-
powiedzialnego rozwoju..., 2017: 10). Realizacja celéw strategii ma by¢ osiggana po-
przez zaangazowanie Srodkéw publicznych krajowych i unijnych - w ramach polityki
regionalnej UE. Wymaga to wykorzystania efektéw synergicznych polityki przemysto-
wej i polityki regionalnej UE.

INTELIGENTNE SPECJALIZACJE JAKO NOWY KIERUNEK POLITYKI
PRZEMYSLOWE], INNOWACYJNE] I REGIONALNE] UE

Wyrazem tendencji w kierunku ,nowych polityk przemystowych”, ktére ciesza sie
zwiekszonym zainteresowaniem naukowcé6w w ostatnich latach (Rodrik, 2004), jest
strategiczne podejScie do polityki oparte na inteligentnych specjalizacjach. Jest ono tak-
ze charakterystyczne dla polityki innowacyjnej i polityki regionalnej, co odzwierciedla
wspdlne cele tych polityk.

W traktacie o funkcjonowaniu Unii Europejskiej zapisano, ze ,Unia i panstwa
cztonkowskie czuwaja nad zapewnieniem warunkéw niezbednych dla konkurencyjno-
$ci przemystu Unii” (TFUE, 2012, art. 173). Jednym z dziatan do osiggniecia tego celu
jest sprzyjanie lepszemu wykorzystaniu potencjatu przemystowego polityk innowa-
cyjnych, badan i rozwoju technologicznego. Celem polityki innowacyjnej jest z kolei
wzmacnianie bazy naukowej i technologicznej oraz sprzyjanie rozwojowi konkurencyj-
nosci, takze w przemysle (TFUE, 2012, art. 179). Regionalna polityka spéjnosci zmie-
rza¢ ma natomiast do zwiekszania spéjnosci gospodarczej, spotecznej i terytorialnej
Unii, a w obecnym okresie programowania (2014-2020) ma osiaga¢ ten cel poprzez
mechanizm koncentracji tematycznej (m.in. na wzmacnianiu badan naukowych, roz-
woju technologicznego i innowacji). Unijne regulacje (zatacznik XI do rozporzadze-
nia og6lnego, Rozporzadzenie..., 2013) naktadaja na panstwa cztonkowskie i regiony
obowiazek przygotowania strategii inteligentnej specjalizacji, jest to warunek ex ante
korzystania z funduszy polityki spdjnosci (Sci$lej Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego) na innowacje, badania naukowe i rozwoj technologiczny. W kontekscie
strategii Europa 2020 inteligentna specjalizacja regionu jest interpretowana jako klu-
czowy element lokalnie definiowanych polityk innowacji oraz jest jednym z mechani-
zmow, za pomoca ktorych cele strategii maja by¢ bezposrednio realizowane.
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Inteligentna specjalizacja zajmuje szczeg6lne miejsce w przestrzeni polityki inno-
wacji i przemystu (Foray, 2016), to koncepcja polityki innowacji majgca na celu pro-
mowanie efektywnego i skutecznego wykorzystania publicznych inwestycji w badania,
innowacje i rozw6j technologiczny. Stanowi ramy dla priorytetyzacji alokacji zasobéw
publicznych zwigzanych z innowacjami, ktére sg wrazliwe na kontekst regionalny. Cho-
ciaz nie wszystkie polityki wzrostu oparte na innowacjach lub wiedzy maja kompo-
nenty regionalne lub lokalne, rozumienie innowacji ewoluowato z biegiem czasu w tym
sensie, Ze rola odgrywana przez geografie w innowacjach staje sie coraz wazniejszym
problemem. Inteligentne specjalizacje sa sposobem, w jaki polityki sektorowe, takie jak
polityka innowacyjna czy przemystowa, moga by¢ odpowiednio przetozone na kon-
tekst regionalny. Przej$cie do inteligentnej specjalizacji jest jedna z kluczowych cech
reformy polityki sp6jnosci UE. Podejscie oparte na inteligentnej specjalizacji oferuje
szereg korzysci w zakresie projektowania odpowiedniej polityki tworzenia innowaciji,
przy jednoczesnym uwzglednieniu réznorodnego ewolucyjnego charakteru gospoda-
rek regionalnych. Inteligentna specjalizacja moze by¢ zatem postrzegana jako rezultat
dtugo potrzebnej konwergencji miedzy polityka rozwoju regionalnego a polityka inno-
wacyjnosci (McCann, 2015).

Koncepcja inteligentnych specjalizacji jest stosunkowo nowa. Wypracowana zosta-
ta w zwiazku z realizacja strategii Europa 2020 przez grupe ekspercka, ktoérej pracom
przewodniczyt unijny komisarz ds. badan Janez Poto¢nik, natomiast zastepca przewod-
niczacego byt prof. Dominique Foray. Efektem pracy tej grupy byt raport: Knowledge for
Growth. European Issues and Policy Challenges (European Comission, 2008). Koncepcja
inteligentnej specjalizacji zaktada, Ze o rozwoju regionu decyduja jego potencjat i atuty,
tzw. specjalizacje regionu. Podstawa rozwoju jest zidentyfikowanie wtasnych zasobéw,
a konsekwencja wyboru dziedzin czy technologii okreslajacych specjalizacje regionu
jest skierowanie interwencji publicznej na inicjatywy i projekty realizowane w ich ob-
szarze.

Podstawy teoretyczne inteligentnych specjalizacji sa zawarte w klasycznych teo-
riach wzrostu gospodarczego (teoria podziatu pracy A. Smitha) i w teoriach specjaliza-
cji handlu. Koncepcja ta uwzglednia rowniez badania z zakresu ekonomiki przemystu
i neoklasycznej ekonomiki przestrzennej, a takze nawigzuje do teorii rozwoju endoge-
nicznego (opartego na czynnikach wewnetrznych), koncepcji klastréw (podkreslajacej
blisko$¢ geograficzng wspotpracujacych podmiotéw i ich wptyw na rozwdj regionu),
jak i do teorii bazy ekonomicznej i produktu podstawowego (akcentujacych potrzebe
specjalizacji produkcyjnej). Istotne sa zatem identyfikacja i mobilizacja potencjatu en-
dogenicznego w mys$l zatozenia, ze kazdy region jest zdolny do wzrostu, opierajac sie
na witasnych zasobach. Taka identyfikacja pozwala na optymalne wykorzystanie lokal-
nego potencjatu wiedzy, umiejetnosci, specjalizacji oraz powigzan miedzy podmiota-
mi z uwzglednieniem lokalnych uwarunkowan. Podstawa rozwoju opartego na inteli-
gentnych specjalizacjach jest polityka, ktorej idea zawiera sie w place-based-innovation
policy, a wiec polityce skoncentrowanej terytorialnie ze szczegélnym uwzglednieniem
innowacji w procesie rozwoju. Koncepcja inteligentnych specjalizacji regionalnych wy-
nika z potlaczenia polityki sektorowej z regionalng i czesto nazywana jest swego ro-
dzaju trzecig generacja systemdéw innowacji (Szostak, 2015). E. Karo i R. Kattel (2015)
uwazaja nawet, Ze inteligentne specjalizacje s3 trzecig zewnetrzng i oparta na uwarun-
kowaniach reforma zatozen polityki gospodarczej w Europie Srodkowo-Wschodniej
w ciggu ostatnich dwoch dekad (po konsensusie waszyngtoniskim i europeizacji).
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Nie nalezy przy tym myli¢ inteligentnych specjalizacji ze strategiami inteligent-
nych specjalizacji (Foray, 2015). Procesy zwigzane z inteligentnymi specjalizacjami
z sukcesem moga zachodzi¢ spontanicznie, bez Zadnych dziatan politycznych, dzieki
aktywnos$ci podmiotéw prywatnych zlokalizowanych w regionie. R6Znorodnos$¢ regio-
nalna sprzyja réznym drogom wzrostu poprzez innowacje i specjalizacje oraz stawia
wyzwania decydentom politycznym w celu opracowania wtasciwej kombinacji polityki
dostosowanej do regionalnych potencjatéw i potrzeb (Grillo, Nanetti, 2016). Stad duza
rola regionalnych strategii innowacji i inteligentnych specjalizacji. Regionalne strategie
innowacji (RSI) byty podstawowym instrumentem realizacji polityki innowacyjnej Unii
Europejskiej na poziomie regionalnym w latach 2005-2013. Celem RSI byto budowanie
przewagi konkurencyjnej regionéw i wzmocnienie ich zdolno$ci wykorzystania wiedzy
i innowacji, a takze zwiekszanie konkurencyjnosci matych i $rednich przedsiebiorstw
(MSP) przez wprowadzenie nowych technologii. Nie chodzi przy tym o implementowa-
nie nowych, uwazanych za najnowoczes$niejsze innowacji, ale o rozwijanie i dostoso-
wywanie do nowych warunkéw branz juz w regionie istniejacych (Wielonski, Szmigiel,
2006). Kontynuacja RSI staly sie narodowe i regionalne strategie badan i innowacji
na rzecz inteligentnej specjalizacji (zwane strategiami RIS 3). Stanowia one wyrazny
kontrast z wcze$niejszymi praktykami politycznymi, ktére czesto charakteryzowaty sie
powielaniem skutecznych polityk przyjetych w innych regionach i strategiami ,uniwer-
salnymi dla wszystkich”.

Strategie inteligentnej specjalizacji maja na celu promowanie rozwoju nowych
regionalnych $ciezek przemystowych, tj. zmian strukturalnych i gospodarczej dywer-
syfikacji gospodarek regionalnych (Moodysson, Trippl, Zukauskaite, 2017). Pozwalaja
na spéjne dopasowanie inwestycji w wiedze i kapitat ludzki do istniejacych przemy-
stowych i technologicznych ,kompetencji” terytoriéw. Podobnie jak inne podejscia do
nowej polityki przemystowej, inteligentna specjalizacja zawiera elementy tzw. zarza-
dzania eksperymentalnego (Sabel, Zeitlin, 2012), ktadzie nacisk na ustalanie celéw po-
lityki w $cistej interakcji z jej adresatami, mechanizmy uczenia sie i odpowiedzialno$¢
za posrednictwem wzajemnej oceny (tzw. proces przedsiebiorczego odkrywania).

INTELIGENTNE SPECJALIZACJE WO]EWODZTWA MALOPOLSKIEGO A ROZWé]
PRZEMYSLU

W celu rozpoczecia procesu priorytetyzacji polityki inteligentna specjalizacja wyma-
ga zatem szczego6towej analizy obecnej regionalnej struktury gospodarczej i przemy-
stowej na podstawie najlepszych dostepnych informacji. Podstawowym dokumentem
przygotowanym dla kreatoréw regionalnych strategii innowacji na rzecz inteligentnych
specjalizacji jest ,Przewodnik strategii badan i innowacji na rzecz inteligentnej specja-
lizacji (RIS 3)” (Foray i in., 2013). Zgodnie z wytycznymi Komisji Europejskiej Polska
zidentyfikowata inteligentne specjalizacje na poziomie krajowym i regionalnym. Ogél-
ne ramy strategiczne dla krajowych inteligentnych specjalizacji w Polsce zawiera Stra-
tegia innowacyjnosci i efektywno$ci gospodarki ,Dynamiczna Polska” (SIiEG), sp6jna
Z unijna strategia rozwoju Europa 2020 oraz zapisami sredniookresowej Strategii roz-
woju kraju 2020. Dokumentem wykonawczym do SIiEG jest Program rozwoju przed-
siebiorstw do 2020 roku, ktéry zawiera kompleksowy katalog instrumentéw wsparcia
rozwoju innowacyjnosci i przedsiebiorczosci w Polsce. Jego integralng cze$¢ stanowi
Krajowa inteligentna specjalizacja (KIS). Wdrazanie Krajowej inteligentnej specjalizacji
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odbywa sie zaré6wno przez realizacje programéw krajowych (np. projekty Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju, Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci), jak i przy wy-
korzystaniu Srodkéw unijnych w ramach programéw operacyjnych, gtéwnie programu
operacyjnego ,Inteligentny rozwdj”. Ponadto kazdy region (wojewd6dztwo) opracowat
swoja regionalng strategie dot. inteligentnych specjalizacji.

Okreslenie wlasnej tozsamosci spoteczno-gospodarczej to najtrudniejsze zadanie
wpisane w wymog inteligentnej specjalizacji. Regiony maja tendencje do nasladowania
rozwiazan przyjetych na obszarach, ktére odniosty sukces gospodarczy. Istotne zna-
czenie dla wytonienia inteligentnych specjalizacji regionalnych w Matopolsce miato
przeprowadzenie cyklu badan regionalnych typu foresight w latach 2006-2010. Zarys
matopolskich inteligentnych specjalizacji zostat przedstawiony w Regionalnej strategii
innowacji wojewdédztwa matopolskiego 2014-2020. Do dziedzin specjalizacji zaliczo-
no: nauki o zyciu, energie zréwnowazong, technologie informacyjne i komunikacyjne,
w tym multimedia (ICT), chemie, produkcje metali i wyrobéw metalowych (z wytacze-
niem maszyn i urzadzen), elektrotechnike i przemyst maszynowy oraz przemysty kre-
atywne i czasu wolnego. Identyfikacja inteligentnych specjalizacji zbiega sie z identyfi-
kacja tych branz, w ktérych region sie specjalizuje - takie podej$cie moze prowadzi¢ do
regionalnej strategii rozwoju opartej na procesie odnowy przemystowe;j.

Szczegbtowy opis obszaréw matopolskich inteligentnych specjalizacji zostat opra-
cowany przez grupy robocze ds. matopolskich inteligentnych specjalizacji i przedsta-
wiony w dokumencie: , Inteligentne specjalizacje wojew6dztwa matopolskiego. Uszcze-
gbétowienie obszaréw wskazanych w Regionalnej strategii innowacji wojewddztwa ma-
topolskiego 2014-2020". Obszary regionalnej inteligentnej specjalizacji oraz ich zakres
podlegaja okresowemu przegladowi i aktualizacji w oparciu o system monitorowania
Regionalnej strategii innowacji wojewddztwa matopolskiego oraz zachodzace zmiany
spoteczno-gospodarcze.

Zgodnie z zapisami Regionalnej strategii innowacji wojewddztwa matopolskiego
2014-2020 grupy robocze wspdlnie z Matopolska Rada Innowacji stanowia najwaz-
niejszy element systemu, w ramach ktérego kontynuowany jest tzw. proces przedsie-
biorczego odkrywania w regionie. Proces ten realizowany jest w formule poczwdrnej
helisy (Hoglund, Linton, 2017), angazujac przede wszystkim przedsiebiorcéw, a takze
przedstawicieli nauki, instytucji otoczenia biznesu, administracji oraz uzytkownikéw
innowacji. Proces przedsiebiorczego odkrywania realizowany dla potrzeb regionalnej
strategii innowacji (RIS 3) jest rozbudowana metoda strategicznego zarzadzania regio-
nem (Dziedzic, WoZniak, Czerepiuk, 2016).

W obrebie poszczegélnych dziedzin wytyczonych przez inteligentne specjalizacje
regionu dziata ponad 33 tys. podmiotéw (tab. 1). To przede wszystkim przedsiebior-
stwa, ale takze jednostki naukowo-badawcze oraz instytucje otoczenia biznesu. Najsil-
niej reprezentowane sg przemysty kreatywne oraz czasu wolnego, ktére stanowia ok.
42% wszystkich podmiotéw, najmniej (ponizej 1%) - energia zréwnowazona i chemia.
Te pierwsze stanowig najbardziej zr6znicowana grupe, obejmuja m.in.: podmioty pro-
wadzace dziatalno$¢ w zakresie architektury, oprogramowania, agencje reklamowe,
restauracje i inng dziatalno$¢ gastronomiczng, obiekty noclegowe, dziatalno$¢ portali
internetowych.
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Tab. 1. Liczba podmiotéw dziatajacych w obrebie regionalnych inteligentnych specjalizacji w wojewddztwie
matopolskim

Udzial procentowy
Intelicentna specializacia Liczba podmiotow w ogdle podmiotow
8 pec) ] (w tym przedsiebiorstw) inteligentnych
specjalizacji

Nauki o zyciu 10591 (10 566) 31,94 %
Energia zréwnowazona 206 (199) 0,61%
Technologie informacyjne i komunikacyjne 1193(1179) 3,60%
Chemia 265 (249) 0,80%
Produkcja metali i wyrobéw metalowych 3717 (3705) 11,21%
Elektrotechnika i przemyst maszynowy 3234 (3227) 9,75%
Przemysty kreatywne oraz czasu wolnego 13957 (13 935) 42,09%
Razem 33163 (33 060) 100,00%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Charakterystyka dziedzin... (2018) oraz Charakterystyka 3 sposréd
7 dziedzin... (2018)

Przygotowanie uszczeg6towienia zwigzane byto posrednio z konieczno$cia okre-
$lania zgodno$ci z matopolskimi inteligentnymi specjalizacjami projektéw ubiegajacych
sie o dofinansowanie z Regionalnego programu operacyjnego wojewddztwa matopol-
skiego (MRPO) na lata 2014-2020 w ramach osi priorytetowej 1. Gospodarka wiedzy
oraz osi priorytetowej 3. Przedsiebiorcza Matopolska. Celem osi priorytetowej 1 jest
wzrost innowacyjnos$ci gospodarki regionalnej, wyrazajacy sie gtéwnie zwiekszeniem
naktadéw na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa. Wspierane s3g interwencje przyczy-
niajace sie do wzmacniania badan naukowych, rozwoju technologicznego i innowacji,
wtasnie w obszarach inteligentnej specjalizacji Matopolski. Na te dziatania przeznaczo-
no ponad 230 mln euro z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego. Z kolei ce-
lem osi priorytetowej 3 jest budowanie i wzmacnianie pozycji konkurencyjnej sektora
MSP. Dzieki realizowanym przedsiewzieciom ma sie zwiekszy¢ wyposazenie regionu
w infrastrukture sprzyjajaca rozwijaniu dziatalno$ci gospodarczej oraz lokowaniu in-
westycji, wzmocniony zostanie system wspierania przedsiebiorczos$ci, w szczeg6lnosci
w obszarach regionalnej specjalizacji, a takze zwiekszona zostanie rola instrumentéw
zwrotnych we wsparciu dziatalnoéci inwestycyjnej MSP. Alokacja na te dziatania to
240 mln euro.

Przygladajac sie jednak dotychczasowemu wykonaniu tych dziatan (na podsta-
wie danych Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju, stan na 30 wrze$nia 2018 roku), mo-
zemy zauwazyc¢, ze zaledwie 9% podmiotéw, ktére uzyskaty dofinansowanie z MRPO,
to podmioty dziatajace w obrebie regionalnych inteligentnych specjalizacji w woje-
woédztwie matopolskim. Stanowi to zaledwie 1% podmiotéw uprawnionych w tym
zakresie (patrz tab. 1). Oznacza to, Ze po $rodki w ramach dziatan wspoétfinansowa-
nych z funduszy unijnych siegaja przede wszystkim podmioty spoza branz bezpo-
$rednio zwigzanych z inteligentnymi specjalizacjami regionu. Zaktadajac, ze wszyst-
kie projekty, ktore uzyskaty dofinansowanie, musza by¢ zgodne z RSI, mozna wnio-
skowad, ze inteligentne specjalizacje bardziej stuza wspieraniu polityki innowacyjnej
(koncentruja srodki na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa w pewnych obszarach) niz
polityki przemystowej. Wynika to takze z analizy przeznaczenia $Srodkéw na poszcze-
gélne dziatania (ryc. 2).
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Ryc. 2. Warto$¢ projektow i warto$¢ dofinansowania UE w ramach poszczegélnych dziatan MRPO odnosza-
cych sie do inteligentnych specjalizacji regionu (w mln zt)
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W wartosc¢ projektow wartos¢ dofinansowania UE

1.1. Infrastruktura badawcza sektora nauki. 1.2. Badania i innowacje w przedsiebiorstwach. 1.3. Matopolskie
centra innowacji. 3.1. Strefy aktywnosci gospodarczej. 3.2. Promocja postaw przedsiebiorczych oraz poten-
cjat I0B. 3.3. Umiedzynarodowienie matopolskiej gospodarki. 3.4. Rozwdj i konkurencyjno$¢ matopolskich
MSP.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie bazy projektéw Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyj-
nego (stan na 30 wrzesnia 2018 roku)

Najwiecej funduszy przeznaczono na dziatanie 3.4. Rozwdj i konkurencyjno$¢
matopolskich MSP. W ramach tego dzialania przewidziano wsparcie przedsiebiorstw
w sposob bezposredni - poprzez dotacje, oraz posredni - poprzez rozwdj instrumen-
téw finansowych (zwrotnych) i zakup przez MSP specjalistycznych ustug doradczych.
Z rozdysponowanych w konkursach 366,34 mln zt, pochodzacych z Europejskiego Fun-
duszu Rozwoju Regionalnego, bezposrednio do przedsiebiorstw trafito 99,14 mln zt
(czyli zaledwie 27%). Najwiecej natomiast zostalo przeznaczone na tworzenie instru-
mentéw finansowych przez Bank Gospodarstwa Krajowego (265,79 mln zt z EFRR).
Jest to zgodne z zatozeniami polityki UE, w mys$l ktérej zwieksza sie role instrumentéw
finansowych, w szczegdlnosci w zakresie wsparcia przedsiebiorstw. Podstawowa zale-
ta instrumentéw zwrotnych jest mozliwo$¢ wykorzystania tzw. efektu mnoznikowego,
czyli mozliwosci kilkukrotnego (rewolwingowego) wykorzystania danej puli srodkéw.
Przekazane wsparcie, w odrdéznieniu od systemu dotacyjnego, podlega bowiem zwro-
towi, a tym samym zastosowanie instrumentéw inzynierii finansowej daje mozliwos¢
udzielenia wsparcia wiekszej ilo$ci potencjalnych beneficjentéw niz miatoby to miejsce
w przypadku pomocy bezzwrotnej. Oprécz oczywistych korzysci, wynikajacych z re-
cyrkulacji funduszy w dtuzszej perspektywie czasu, instrumenty finansowe pomagaja
w mobilizowaniu dodatkowych inwestycji publicznych lub prywatnych w celu wypet-
niania luk rynkowych zgodnie z priorytetami strategii Europa 2020 i polityki spdjnosci.

Szczegblne znaczenie dla przedsiebiorstw majg takze dziatania 1.2. Badania i inno-
wacje w przedsiebiorstwach oraz 3.3. Umiedzynarodowienie matopolskiej gospodarki.
W ramach pierwszego z nich wsparcie kierowane jest na: projekty badawczo-rozwojowe
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przedsiebiorstw; projekty obejmujace utworzenie lub rozw6j infrastruktury laborato-
riéw, dziatéw badawczo-rozwojowych lub centréw badawczo-rozwojowych w przed-
siebiorstwach oraz wzmacnianie wspétpracy MSP z sektorem naukowo-badawczym
i proinnowacyjnym otoczeniem biznesu, a takze zapewnienie podmiotom z sektora
MSP dostepu do wysokiej jakoéci ustug badawczo-rozwojowych i proinnowacyjnych.
Lacznie na te cele rozdysponowano 216,61 mln zt z EFRR. Z kolei umiedzynarodowie-
nie matopolskiej gospodarki dokonywane jest dwutorowo poprzez: promocje gospo-
darcza Matopolski oraz wsparcie aktywnoéci miedzynarodowej MSP. Tylko w tym dru-
gim przypadku wsparcie kierowane jest bezposrednio do przedsiebiorstw, wyniosto
ono 20,68 mln zt (ok. 35% catosci Srodké6w w ramach tego dziatania).

W pozostatych dziataniach beneficjentami byty uczelnie (utworzenie Centrum Ba-
dawczo-Rozwojowego Wydziatu Chemii Uniwersytetu Jagiellonskiego w ramach dziata-
nia 1.1), wojewddztwo matopolskie (SPIN - matopolskie centra transferu wiedzy - jedy-
ny projekt, ktéry uzyskat dofinansowanie w dziataniu 1.3), jednostki samorzadu teryto-
rialnego (strefy aktywnosci gospodarczej), instytucje otoczenia biznesu i inne podmioty
(promocja postaw przedsiebiorczych i profesjonalizacja ustug doradczych instytucji
otoczenia biznesu). Zatem tacznie na bezposrednie wsparcie przedsiebiorstw w ramach
priorytetu 1 i 3 przekazano 336,44 mln zt z EFRR, co stanowito ok. 47% rozdysponowa-
nych do tej pory Srodkéw na cele zwiazane z inteligentnymi specjalizacjami regionu.

Inteligentne specjalizacje niekoniecznie odzwierciedlaja wzrost wzglednej wagi
danej branzy (przemystu). Odzwierciedlaja raczej zdolnos¢ regionalnego systemu eko-
nomicznego do generowania nowych obszaréw rozwoju poprzez odkrywanie nowych
mozliwosci oraz lokalng koncentracje zasobéw i kompetencji w wybranych dziedzi-
nach. Tworza mozliwosci i napedzajg zmiany strukturalne. Rozwdj regionalny jest zto-
zonym procesem, ktéry wymaga synergicznego potaczenia réznych aktywéw wzrostu.
Inteligentne specjalizacje powinny wspiera¢ i by¢ powiazane z projektami rozwoju te-
rytorialnego, ktére nie wymagaja waskiego zaangazowania poszczeg6lnych branz, ale
musza wykorzystywac specyfike i osobliwo$ci tego, co zostato nazwane kapitatem te-
rytorialnym (Camagni, 2009; Capello, Kroll, 2016).

W najstabiej ekonomicznie rozwijajacych sie regionach, o mniej solidnych za-
sadach zarzadzania, a zwtaszcza w Europie Wschodniej, RIS 3 czesto okazuja sie by¢
bardzo trudnym zadaniem. Stawiaja duze wymagania wobec niestabilnych lub ogra-
niczonych ram instytucjonalnych, ale jednocze$nie oferuja realne mozliwosci instytu-
cjonalnego uczenia sie i podnoszenia zdolno$ci zarzadzania (McCann, Ortega-Argilés,
2016). Jest to szczegdlnie istotne dla rozwiazania regionalnego paradoksu innowacji,
pokazujacego wieksza potrzebe regionéw zap6Znionych do inwestowania w innowacje
iich relatywnie mniejsza zdolno$¢ do absorpcji finansowania w poréwnaniu z bardziej
zaawansowanymi regionami (Oughton, Landabaso, Morgan, 2002). Rozwigzanie tego
paradoksu bedzie wymagato ciagtych inwestycji w mechanizm zarzadzania, aby zwiek-
szy¢ regionalng zdolno$¢ innowacyjna i w petni wykorzysta¢ potencjat strategii inteli-
gentnej specjalizacji (Muscio, Reid, Rivera-Leon, 2015).

ZAKONCZENIE
Analiza dokumentéw strategicznych UE i Polski oraz danych statystycznych potwier-

dza rosnace znaczenie przemystu dla rozwoju gospodarczego. Do tego sektora odno-
sza sie dwie flagowe inicjatywy realizowane w ramach strategii Europa 2020: ,Polityka
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przemystowa w erze globalizacji” i ,Unia innowacji”. Ta druga zwraca szczegélng uwa-
ge na innowacje i wsparcie dziatalnosci badawczo-rozwojowej, w tym w przedsiebior-
stwach przemystowych. Zdecydowano przy tym o koniecznosci okreslenia prioryte-
tow gospodarczych w obszarze B+R+I oraz skupienia na nich inwestycji. Wskazanie
inteligentnych specjalizacji region6w byto warunkiem dostepu do $rodkéw unijnych
na inwestycje wspierajace rozwdj badan i wdrazanie innowacji w latach 2014-2020.
Strategie inteligentnych specjalizacji w Polsce to z jednej strony reakcja na mozliwo$¢
pozyskania srodkéw z Unii Europejskiej, z drugiej za$ szansa na realng rekonstrukcje
standardowej strategii rozwoju regionalnego i polityki przemystowe;.

Zakres inteligentnych specjalizacji poszczegélnych regionéw Polski jest zr6znico-
wany, a juz sam proces ich identyfikacji byt dla wojewddztw wyzwaniem. Matopolska
wybrata siedem inteligentnych specjalizacji, na ktére przeznaczyta ok. 1,5 mld zt w ra-
mach regionalnego programu operacyjnego (prawie potowa alokacji na caty program),
bedacego najwazniejszym instrumentem realizacji unijnej polityki regionalnej w woje-
wodztwie. Analiza wykorzystania tych srodkéw pokazuje, Ze trafiaja one jednak przede
wszystkim do podmiotéw spoza branz bezposrednio zwigzanych z inteligentnymi spe-
cjalizacjami regionu. Inteligentne specjalizacje bardziej stuza zatem wspieraniu polity-
ki innowacyjnej (koncentruja srodki na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa w pewnych
obszarach) niz polityki przemystowe;j.

Z drugiej strony, Srodki polityki regionalnej pozwalaja przedsiebiorstwom inwe-
stowa¢ w rozwoj zaawansowanych technologii, a przez to wplywaja na modernizacje
przemystu. Efektywnos$¢ tych dziatan bedzie wieksza, jesli koncepcja inteligentnej spe-
cjalizacji bedzie wtasciwie interpretowana i wdrazana, wéwczas moze stanowi¢ szanse
dla rozwoju przemystu w polskich regionach.
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Streszczenie: Kopalnictwo wegla brunatnego oraz jego wykorzystanie do celéw energetycznych wciaz sta-
nowi w Polsce wazne zrdédto pozyskiwania energii. Tak jak wiele innych sposobéw wytwarzania energii nie-
sie za soba zaréwno korzysci, jak i zagrozenia. Celem i przedmiotem publikacji jest przedstawienie sytuacji
gospodarczej i ekologicznej gminy Kleszczow w aspekcie funkcjonowania na jej terenie duzych zaktadow
przemystowych. Publikacja powstata na podstawie ogélnodostepnej literatury, danych statystycznych i wia-
domosci netograficznych. W artykule dokonano charakterystyki gminy Kleszczéw, korzeni gospodarczych
oraz poczatkdw wykorzystywania na jej terenie wegla brunatnego. Publikacja prezentuje wptyw istniejacego
przemystu oraz funkcjonowania przedsiebiorstw na sytuacje gospodarcza tej najbogatszej gminy w Polsce.
Dla zobrazowania poziomu rozwoju gospodarczego ukazano najwazniejsze przedsiebiorstwa funkcjonujace
w omawianej gminie, przedstawiono poziom dochodéw podatkowych per capita oraz miejsce w rankingu
przedsiebiorczosci. Wptyw gospodarki na sytuacje spoteczna omawianej gminy ukazano w rankingu zréw-
nowazonego rozwoju. W pracy dokonano charakterystyki wptywu funkcjonujacego przemystu na sytuacje
gminy. Wskazano na istniejace zagrozenia ekologiczne zwiazane z dziatajacymi zaktadami energetycznymi.
Dane zostaty zilustrowane za pomoca tabel. Metoda badawcza zastosowana w publikacji to analiza danych
zastanych oraz krytyka pi$miennicza. Z dostepnej literatury, netografii i danych statystycznych wynika jasno,
ze przemyst w kluczowy sposéb oddziatuje na sytuacje gospodarcza i ekologiczng gminy Kleszczow.

Abstract: Brown coal mining and its use for energy purposes are still an important source of energy genera-
tion in Poland. Like many other ways of generating energy, it brings both benefits and risks. The aim and sub-
ject of the publication is to present the economic and ecological situation of the Kleszczéw commune in the
aspect of the operation of large industrial plants on its territory. The publication was based on publicly avail-
able book literature, statistical data, as well as on Internet information. The article describes the Kleszczéw
commune, economic roots and the beginnings of using lignite in its area. The publication presents the impact
of the existing industry and the functioning of enterprises on the economic situation of this richest commune
in Poland. To illustrate the level of economic development, the most important enterprises operating in the
discussed commune were shown, the level of tax revenue per capita and place in the entrepreneurial ranking
were presented. The impact of the economy on the social situation of the commune in question is shown in
the ranking of sustainable development. The work characterises the impact of the functioning industry on the
situation of the commune. The existing ecological threats related to operating power plants were pointed out.
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The data was illustrated using tables. The research method used in the publication is the analysis of existing
data and literary criticism. Based on the available book literature, netography and statistical data, it is clear
that the industry has a key impact on the economic and ecological situation of the Kleszczé6w commune.
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WSTEP

Wydobywanie wegla brunatnego w Polsce oraz jego spalanie dla celéw energetycz-
nych wciagz stanowi wysoki odsetek sposobéw pozyskiwania energii. Produkcja energii
w elektrowniach zasilanych weglem brunatnym tylko w 2014 roku wynosita 54 212 GWh,
co stanowito 34,6% wytworzonej energii elektrycznej w Polsce. Zaktady wydobywajace
i wykorzystujace wegiel brunatny maja duze znaczenie gospodarcze i spoteczne w Pol-
sce, zapewniajac m.in. dochody podatkowe czy miejsca pracy. Jednakze nalezy mie¢ tak-
Ze na uwadze znaczacy wplyw energetyki weglowej na stan srodowiska naturalnego.

Celem i przedmiotem publikacji jest przedstawienie sytuacji gospodarczej i eko-
logicznej gminy Kleszczéw w aspekcie funkcjonowania na jej terenie duzych zaktadéw
przemystowych. W pracy wykorzystano przyktad najbogatszej gminy w Polsce - gminy
Kleszczéw. Publikacja powstata dzieki wykorzystaniu literatury zwartej, danych staty-
stycznych oraz danych netograficznych.

Literatura krajowa dotyczaca omawianej problematyki jest bogata. Wptyw prze-
mystu na rozwdj spoteczno-gospodarczy i Srodowisko naturalne znalez¢ mozna w pra-
cach wielu autoréw (m.in. Troc, 1974; Jaros, 1975; Pakuta, 1994; Mazur, 2004; Rachwat,
2005; Matachowski, 2007; Zioto, Rachwat, 2015; Zioto, 2017).

Teza postawiona w pracy to stwierdzenie, ze przemyst energetyczny w istotny
sposéb determinuje sytuacje gospodarczo-spoteczna i Srodowisko przyrodnicze gminy
Kleszczédw oraz na nie wptywa.

Metoda badawcza wykorzystang w publikacji jest analiza danych zastanych oraz
krytyka pi$miennicza.

Na podstawie zgromadzonych danych Zrédtowych mozna wywnioskowa¢ z cata
pewnoscig, ze przemyst w znaczacy sposéb wptywa na sytuacje gospodarcza i ekolo-
giczng gminy Kleszczow.

CHARAKTERYSTYKA GMINY KLESZCZOW

Kleszczéw to gmina wiejska w wojewo6dztwie t6dzkim, w powiecie betchatowskim. Te-
ren potozony jest na pograniczu Wysoczyzny Belchatowskiej i Kotliny Szczercowskiej.
Jego krajobraz charakteryzuja réwniny, urozmaicone ostaricami morenowymi. We-
dtug danych z 30 czerwca 2016 roku gmine zamieszkiwato 5666 os6b (GUS, 2018). Na
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terenie gminy znajduja sie kopalnia odkrywkowa wegla brunatnego oraz elektrownia
Betchatow (Kalinski, 2009).

Gmina Kleszczéw ma bogaty rodowdd historyczny. Pierwsze potwierdzone przez
archeologéw $lady osadnictwa w okolicach Kleszczowa pochodza z okresu neolitu
(Grygiel, 2002). Pierwsze pisane wzmianki o miejscowo$ci zawiera ksiega Jana Laskie-
go z XVI wieku zatytutowana Liber Beneficiorum. Ksiega wymienia Kleszczéw jako je-
den z nabytkdédw archidiecezji gnieZnienskiej (Kusinski, Szczegtéw, 2011).

W XIX wieku tereny obecnej gminy stanowity tygiel narodowos$ciowy. Obok lud-
nosci polskiej zyli tu Niemcy, Zydzi oraz potomkowie Braci Czeskich wyznania ewan-
gelickiego. Wspolnota ko$ciota ewangelickiego funkcjonuje w Kleszczowie do dzi$ (Po-
dolska, 2010).

Sytuacja gospodarcza gminy ulegta wyraZnej zmianie w okresie powojennym
(Niznik, Paczka, 1978). Odkrycie wegla brunatnego w regionie betchatowskim nasta-
pito pod koniec 1960 roku, w czasie poszukiwan gazu ziemnego (Jaros, 1975). Prze-
prowadzone rok pdzniej odwierty potwierdzity wystepowanie w tym rejonie duzego,
zasobnego i korzystnie zalegajacego ztoza wegla brunatnego. Kilkanascie nastepnych
lat zajety jego badania i ekspertyzy, w tym czasie trwaty rdwniez prace projektowe do-
tyczace przysztej eksploatacji ztoza (Kondracki, 2000).

Praktyczne wykorzystanie odkrytego ztoza nastapito jednak dopiero w latach
siedemdziesiagtych, w czasie sprawowania wtadzy przez Edwarda Gierka (Gajdzinski,
2013). Na poczatku kwietnia 1973 roku powstata delegatura Zjednoczenia Przemystu
Wegla Brunatnego w Betchatowie jako pierwszy zalazek przyszitego przedsiebiorstwa
gbrniczego. Przetomowy dla kopalni byt rok 1975, kiedy to 17 stycznia tego roku zo-
stato utworzone Przedsiebiorstwo Panistwowe Kopalnia Wegla Brunatnego Betchatéw
w budowie. W tym samym roku rozpoczeto sie odwadnianie ztoza i montaz pierwszej
koparki nadktadowej (Kopalnia Wegla Brunatnego Betchatéw, 2017).

Réwnoczesnie uruchomiono jedna z najwiekszych inwestycji lat siedemdziesia-
tych w Polsce, czyli elektrownie Belchatéw. Funkcjonujaca obecnie pod nazwa PGE
Gérnictwo i Energetyka Konwencjonalna S.A. - Oddziat Elektrownia Betchatéw jest naj-
wieksza na Swiecie elektrownia wytwarzajaca energie elektryczna z wegla brunatne-
go. W Elektrowni Betchatéw eksploatowanych jest obecnie 13 blokéw energetycznych
o tacznej mocy 5472 MW.

Rosnace potrzeby Elektrowni Betchatow powodowaty wzrost wydobycia wegla
brunatnego. Kopalnia osiaggneta docelowa zdolno$¢ wydobywcza 38,5 mln ton na rok
w 1988 roku. 0d 1 stycznia 1999 roku Kopalnia Wegla Brunatnego Betchatéw rozpo-
czeta proces komercjalizacji, stajac sie spo6tka akcyjna. Wznowione w 1977 roku pra-
ce zwigzane z uruchomieniem Pola Szczercéw zintensyfikowano w 1999 roku. Nowa
odkrywka ruszyta 21 paZdziernika 2002 roku. Zasoby catego ztoza betchatowskiego,
zgodnie z planem ich zagospodarowania, zostang wykorzystane do ok. 2038 roku.
Wspotcze$nie oba zaktady przemystowe tworza wazne ogniwo Piotrkowsko-Betcha-
towskiego Okregu Przemystowego (Kraina Wycieczek, 2018).

WPLYW PRZEMYSLU NA ROZWé] GOSPODARCZY GMINY KLESZCZOW
Na sytuacje gospodarcza omawianej gminy wplywa znaczaco umiejscowienie na jej

terenie dwoéch duzych zaktadéw przemystowych (Kopalni Wegla Brunatnego Betcha-
tow i Elektrowni Betchatéw). Ponadto wtadze samorzadowe zadbaty o wzmocnienie
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potencjatu gospodarczego gminy Kleszczéw poprzez przygotowanie nowych terenéw
inwestycyjnych. Tereny gminy wchodza w sktad utworzonej w 1997 roku Lédzkiej Spe-
cjalnej Strefy Ekonomicznej, ktéra przyciaga nowe przedsiebiorstwa, w tym zwtaszcza
kapitat obcy (Grycuk, 2014). Przedsiebiorstwa zlokalizowane sg w czterech strefach
przemystowych:

— Strefa przemystowa nr 1 w Rogowcu - 15 przedsiebiorstw,

— Strefa przemystowa nr 2 w Kleszczowie - 12 przedsiebiorstw,

— Strefa przemystowa nr 3 w Ztobnicy - 11 przedsiebiorstw,

— Strefa przemystowa nr 4 w Bogumitowie - 15 przedsiebiorstw.

Lacznie na terenie wszystkich czterech stref przemystowych gminy Kleszczéw

w sierpniu 2018 roku funkcjonowato ponad 50 przedsiebiorstw. Najwieksze przedsie-
biorstwa zlokalizowane na terenie strefy przemystowej nr 2 w Kleszczowie przedsta-
wia tab. 1.

Tab. 1. Najwazniejsze przedsiebiorstwa zlokalizowane na terenie strefy przemystowej nr 2 w Kleszczowie
w 2018 roku

Rok rozpoczecia
Nazwa firmy Kraj pochodzenia dziatalno$ci na terenie Branza
gminy Kleszczow
Arix Polska Sp. z o.0. Wtochy 1999 Produlfq_a $rodkow
czystosci
CFE Polska Sp. z 0.0. Szwajcaria 2008 Produkcja elementéw
z polipropylenu
Colep Polska Sp. z o.0. Portugalia 1999 Produkcja kosmetykow
I1zolbet Sp. z 0.0. Polska 2007 Chemia budowlana
Kersten Europe Sp. z 0.0. Holandia 1997 Ustugi obrbki profili
stalowych
Some KSW Sp. z o.0. Hiszpania 2007 Produkcja wyrobéw
metalowych
Uponor Infra Sp. z o.o. Finlandia 2001 Produkcja rur z tworzyw
sztucznych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Lédzkiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej (2018)

Dane zawarte w tab. 1 wskazujg, Ze na terenie strefy przemystowej nr 2 w Klesz-
czowie wérod najwiekszych firm dominujg firmy produkcyjne o charakterze spoét-
ek z ograniczong odpowiedzialno$cig. Gtéwnym odbiorcg ich produktéw jest branza
budowlana. Wéréd znaczacych podmiotéw gospodarczych funkcjonujacych w gminie
Kleszczéw, jednak dziatajacych poza wymienionymi strefami przemystowymi, jest Sol-
park Kleszczéw Sp. z o.0.

Zlokalizowanie na terenie gminy Kleszczéw dwdch duzych zaktadéw energetycz-
nych, a takze licznych przedsiebiorstw reprezentujacych zréznicowane branze wptywa
pozytywnie na sytuacje finansowa gminy. Dziatalno$¢ tak wielu przedsiebiorstw na te-
renie gminy zapewnia wysokie dochody zasilajace budzet gminny (Wirtualna Polska,
2018). Kleszczéw od lat zajmuje czotowa pozycje wsrdéd polskich gmin w zakresie po-
ziomu osiagganych dochodéw podatkowych na jednego mieszkanca (tab. 2).

Analiza danych zawartych w tab. 2 pozwala stwierdzié¢, Zze dochody podatkowe
gminy Kleszczéw niemal czterokrotnie przewyzszaty dochody drugiej w zestawieniu
gminy Rza$nia oraz ponad pieciokrotnie pozostate gminy w zestawieniu.
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Tab. 2. Dochody podatkowe per capita najbogatszych gmin wiejskich w Polsce w 2017 roku oraz ich miejsce
w rankingu w latach 2012-2017

. o Miejsce w og(')l.noplol_skirr_l rankingu po dz(t)lit)l\(/)viyper
Gmina Wojewoédztwo Zamoznoscl gmin capita w zt
2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2017 2017
Kleszczéw t6dzkie 1 1 1 1 1 31962,75
Rza$nia t6dzkie 7 11 4 3 2 8634,17
Kobierzyce dolnoslaskie 14 14 12 10 3 5808,52
Mielnik podlaskie 10 8 10 12 4 5793,09
Jerzmanowa dolnoslaskie 16 6 6 8 5 5753,53
Rewal zachodniopomorskie 2 2 2 2 6 5741,33

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Zamoznosé samorzqdéw 2015 (2018)

Funkcjonowanie firm przemystowych na terenie gminy przektada sie ré6wniez na
inne wskazniki gospodarcze. Wybrane wskazniki gospodarcze i ranking przedsiebior-
czo$ci gminy Kleszczéw prezentuje tab. 3.

Tab. 3. Wskazniki i ranking przedsiebiorczosci gminy Kleszczéw w wybranych latach 2003, 2015, 2016

Wskaznik 2003 2015 2016
Wydatki na projekty 1478,96 1776,80 1081,05
inwestycyjne na mieszkanca w zt
Odsetek dochodow wtasnych
w dochodach budzetu 96,57 96,82 95,04
Liczba os6b pracujacych 4579,99 2957,10 2760,98
na 1000 mieszkancéw
Liczba oséb bezrobotnych na 69,13 29,14 2342

1000 mieszkancow

Liczba podmiotéw
gospodarczych 65,99 74,19 73,36
na 1000 mieszkancéw

Odsetek radnych z wyzszym

. 33,33 60,00 60,00
wyksztalceniem

Miejsce w rankingu 1 1 1

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Laureaci XIV Konkursu... (2017)

Dane zawarte w tab. 3 pokazuja, Ze gmina Kleszczéw wyro6znia sie wysokim odset-
kiem dochodéw wtasnych w dochodach budzetu, a zwtaszcza dynamicznie malejacym
bezrobociem. Omawiana gmina jest rowniez od lat krajowym liderem w zakresie roz-
woju przedsiebiorczosci.

Kolejny czynnik $wiadczacy o sytuacji gminy Kleszczéw stanowi wskaznik zrow-
nowazonego rozwoju. Wskaznik zréwnowazonego rozwoju okresla jako$¢ zycia spote-
czenistwa, oceniajac rozwoéj miast w wymiarze srodowiskowym, politycznym, gospo-
darczym i spotecznym (np. transport, stan Srodowiska naturalnego, wypadki drogowe,
warunki zycia). Wyniki rankingu zré6wnowazonego rozwoju jednostek samorzadu tery-
torialnego Politechniki Warszawskiej zaprezentowane zostaty w tab. 4.
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Tab. 4. Ranking zréwnowazonego rozwoju jednostek samorzadu terytorialnego gmin wiejskich w 2015 roku

wl\lf[alfl]l:icrfgu Gmina Powiat Wojewodztwo
1 Kleszczow betchatowski t6dzkie
2 Kobierzyce wroctawski dolnoslaskie
3 Tarnowo Podgérne poznanski wielkopolskie
4 Puchaczéw teczynski lubelskie
5 Suchy Las poznanski wielkopolskie
6 Baran6ow kepinski wielkopolskie

Zrédto: opracowanie wtasne wedtug serwisu samorzadowego PAP (2018)

Dane zawarte w tab. 4 wskazujg, ze wedtug rankingu jednostek samorzadu teryto-
rialnego Politechniki Warszawskiej za rok 2015 gmina Kleszcz6w zajeta pierwsze miej-
sce w Polsce. Swiadczy to o wysokim poziomie jakoéci zycia w omawianej gminie. Na
taki stan rzeczy wptywa miejscowa polityka spoteczna. Mieszkancy gminy moga liczy¢
m.in. na darmowy basen, wysokie becikowe (5000 zt), dofinansowanie rachunkéw za
prad, wode oraz dodatki do wyjazdéw kolonijnych dla dzieci.

WPLYW PRZEMYSLU NA SYTUACJE EKOLOGICZNA GMINY KLESzczOw

Oprécz pozytywnych oddziatywan przemystu na sytuacje gminy Kleszczéw trzeba
réwniez przedstawi¢ ujemne aspekty jego funkcjonowania i oddziatywania na sytuacje
ekologiczna omawianej jednostki podziatu terytorialnego.

W pierwszej kolejnosci nalezy zwrdéci¢ uwage na wplyw przemystu na krajobraz
gminy oraz jej bezposredniego otoczenia. W wyniku lokalizacji na jej terenie zaktadoéw
przemystowych jej krajobraz z naturalnego przeksztatcit sie w wybitnie techniczny,
a wiec taki, ktérego elementami dominujacymi sg budowle techniczne, przemystowe.
Same tylko kominy elektrowni Betchatéw goéruja nad obszarem na wysokos$¢ ok. 300 m
(Giganty mocy, 2018). Do tego nalezy doliczy¢ inne elementy techniczne wspomnianej
elektrowni (linie przesytowe, bloki energetyczne).

Betchatowska kopalnia stanowi najwieksza dziure w ziemi w Polsce i jedna z naj-
wiekszych w Europie, a takze na swiecie. Ma gtebokos¢ 280 m, dtugos¢ 3,5 km, szero-
kos¢ 2,5 km. Powierzchnia pola odkrywkowego wynosi 2600 ha. Odpowiada to mniej
wiecej powierzchni miasta Betchatéw. Odkrywka jest takze widoczna z kosmosu.
Z punktu widzenia zwyktego obserwatora czy tez turysty odkrywka stanowi obszar
niemal pustynny, zdegradowany lub noszacy znamiona kleski ekologiczne;.

Kolejnym elementem negatywnie wptywajacym na krajobraz gminy s zwatowi-
ska zewnetrzne Kopalni Wegla Brunatnego Betchatéw. Gérujace ponad powierzchnig
tej nizinnej gminy hatdy stanowia watpliwag ozdobe terenu i stwarzajg zagrozenia sa-
mozaptonu (Gisman, 1949). Wéréd nich warto wymieni¢ zlokalizowana w sasiedniej
gminie Kamienisk najwieksza hatde w Polsce o wysokosci 386 m. W przypadku Goéry
Kamienskiej podjeto jednak szerokie dziatania rekultywacyjne.

Nie bez wplywu na krajobraz, ale takze na stan zdrowia okolicznych mieszkancéw,
pozostaje funkcjonowanie na terenie gminy sktadowiska odpadéw paleniskowych (po-
piotéw) Bagno-Lubien. Sktadowisko popiotéw zajmuje tereny rolnicze i osiaga wyso-
kos$¢ dochodzaca do 20 m. Mieszkancy gminy Kleszczéw skarza sie na uciazliwe pylenie
ze sktadowiska, szczegdlnie w dni suche i wietrzne.
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Kolejnym elementem godnym opisania jest stan powietrza atmosferycznego na
terenie gminy Kleszczéw. Gléwnym Zrédtem zanieczyszczenia powietrza pozostaje
Elektrownia Betchatéw. Oprécz elektrowni Zrédtami zanieczyszczen atmosferycznych
w gminie sg indywidualne ogrzewanie mieszkan i doméw oraz komunikacja samocho-
dowa.

Funkcjonujgca Elektrownia Betchatéw nalezy do najwiekszych emitentéw CO,
do atmosfery w Europie (Gutmann i in., 2014). Tylko w 2013 roku taczna roczna emi-
sja CO, wyniosta 37,2 mln t, co stanowito wzrost o 23,5% w stosunku do roku 2006.
W raporcie z 2007 roku Betchatéw zostat uznany za elektrownie emitujaca najwiek-
sze po Elektrowni Turéw wzgledne (w przeliczeniu na produkcje energii elektrycznej)
iloSci gazéw cieplarnianych do atmosfery w Polsce - 1090 kg CO,/MWh. Zestawienie
wielko$ci emisji CO,, SO, oraz NO, w wybranych latach prezentuje tab. 5.

Tab. 5. Emisja CO,, SO, oraz NO, w wybranych latach

Emisja polutantéw/rok 2013 2015 2017
CO,wmlnt 37,2 37,0 37,6
SO, wtys. t 61,0 75.0 60,0
NO, w tys. t 40,0 34,0 28,0

Zrédto: opracowanie wiasne wedtug danych Eurostatu (2018)

Oproécz emisji gazéw cieplarnianych omawiana elektrownia jest Zrédtem zanie-
czyszczenia metalami ciezkimi. Tylko w 2016 roku Elektrownia Betchatéw wyemi-
towata do $srodowiska 2,82 t rteci. Stanowi to wiecej niz emisja catego hiszpanskiego
przemystu (Fakt, 2018). Natomiast w 2017 roku emisja rteci wzrosta juz do 4 t. Wiel-
kos$¢ emisji i jej wpltyw na zdrowie ludzkie przedstawia tab. 6.

Tab. 6. Najwieksi truciciele wsrdd europejskich elektrowni w 2016 roku

Wielko$¢ emisji CO,
Nazwa elektrowni Kraj Przedwczesne zgony/rok | wmln ton i miejsce

w rankingu europejskim
Belchatow Polska 1270 349/1
Maritsa Est 2 Butgaria 730 9,61/11
Kozienice Polska 650 12,0/7
Drax Wielka Brytania 590 6,3/33
Rybnik Polska 480 8,0/12

Zrédto: Europe’s Dark Cloud (2018)

Do zagrozen, jakie powoduje zanieczyszczenie powietrza atmosferycznego, naleza
m.in.:

— zmiany klimatyczne - wzrost stezen CO,, CH,, NO, oraz freon6éw i halonéw w goér-
nej warstwie atmosfery poprzez wzmocnienie efektu cieplarnianego prowadzi do
czestszych powodzi, susz, huraganéw oraz zmiany w tradycyjnych uprawach rol-
niczych,

— eutrofizacja - nadmiar ilosci azotu, pochodzacego z NO, i NH, docierajacego z po-
wietrza do zbiornikéw wodnych prowadzi do zmian w ekosystemach,
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— kwasne deszcze - opady atmosferyczne o odczynie kwasnym, zawierajace kwasy
wytworzone w reakcji wody z pochtonietymi z powietrza gazami, jak: dwutlenek
siarki, tlenki azotu, siarkowodér, chlorowodér, wyemitowanymi do atmosfery
w procesach spalania paliw oraz réznego rodzaju produkcji przemystowej; pro-
wadza do zmian w ekosystemach oraz bezpos$rednio wptywaja na zycie i zdrowie
ludzi (Wos, 2008).

Stosowana w gminie eksploatacja wegla brunatnego metoda odkrywkowa niesie
ze soba wiele skutkéw. Najwazniejszym i najbardziej widocznym z nich jest wytacze-
nie duzych obszaréw gminy spod uzytkowania rolniczego i leSnego. Niszczona jest
pokrywa glebowa w obrebie wyrobiska, zwatowiska zewnetrznego i obiektéw po-
mocniczych.

Jako$¢ gruntéw jest gtéwnym czynnikiem ograniczajacym mozliwosci produkceyj-
ne, rozwoj i intensyfikacje rolnictwa gminy. Stosunki wodne na terenie gminy, podobnie
jak i gleby, nie sa korzystne dla rolnictwa. Nastepstwem niewielkich opadéw, znaczne-
go parowania terenowego oraz niskiej retencyjnosci jest pojawiajacy sie czesto deficyt
wody. Ponadto s3siedztwo kopalni wegla brunatnego oraz elektrowni zlokalizowanych
na obszarze gminy Kleszczéw wptywa na znieksztatcenie sieci wéd powierzchniowych
(ujecie w kanaty badz przetozenie rzek, zasypanie koryt), a takze na zaburzenie sto-
sunkéw wodnych (lej depresyjny, ktopoty z odptywem wéd na terenach podmoktych).
Zmienia sie rzeZba terenu - powstaja nowe zagtebienia i wzniesienia oraz rowy ziem-
ne, betonowe i korytkowe stuzace do odprowadzania wody. Czesto jest to woda zanie-
czyszczona piaskiem i pytem.

Wsréd innych probleméw ekologicznych gminy warto wymieni¢ takze:

— koniecznos$¢ ochrony przed hatasem,

— koniecznos$¢ ochrony zasobéw przyrodniczych,

— koniecznos$¢ racjonalnego uzytkowania zasobéw naturalnych,

— koniecznos$¢ doskonalenia i racjonalizowania systemu gospodarki odpadami,

— konieczno$¢ rozwijania wspoétpracy z gminami sasiednimi na rzecz wspélnej
ochrony $rodowiska,

— zagrozenie powaznymi awariami, w tym ekologicznymi,

— prowadzenie dziatan zmierzajacych do pogtebienia $wiadomosci ekologicznej
mieszkancoéw (Bernaciak, Spychata, 2009).

ZAKONCZENIE

Przemystowy charakter omawianej w publikacji gminy Kleszczéw bez watpienia w po-
zytywny sposob wplywa na jej sytuacje gospodarcza. To dzieki zakladom przemysto-
wym oraz funkcjonujacym przedsiebiorstwom gmina ma pokazne dochody finansowe
oraz jest w stanie sprosta¢ wielu wyzwaniom ekonomiczno-spotecznym. Trzeba jednak
mie¢ na uwadze, zZe dziatalno$¢ przemystowa w gminie zostanie ograniczona w per-
spektywie nadchodzacych lat. Wydobywanie wegla brunatnego na terenie gminy za-
konczy sie w 2020 roku. Wprawdzie elektrownia bedzie dziata¢ nadal, ale przychody
z podatkéw znacznie sie zmniejsza. Zakonczenie eksploatacji wegla w kopalni w Klesz-
czowie stworzy przed gming nowe perspektywy zwigzane z rozwojem turystyki i re-
kreacji. Nieczynne wyrobisko stanie sie bowiem najgtebszym sztucznym zbiornikiem
wodnym w Polsce.
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Konsekwencja funkcjonowania sektora energetycznego w gminie, cho¢ nie tylko,
jest powazny wptyw na Srodowisko przyrodnicze. Warto wspomnie¢ o negatywnym
wptywie na krajobraz, atmosfere, gleby czy tez stosunki wodne. Reasumujac, taczac
pozytywne i negatywne elementy funkcjonowania przemystu na obszarze gminy Klesz-
cz6w, otrzymujemy pelny obraz jej warunkéw rozwoju.
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Podstawowe btgdy i problemy w zastosowaniu analizy SWOT
w budowie strategii rozwoju turystyki w gminie

Basic Problems and Mistakes in the Use of SWOT Analysis
in Tourism Development Strategies of Communes

Streszczenie: Analiza SWOT nalezy do najpopularniejszych i najcze$ciej wykorzystywanych narzedzi analizy
strategicznej stosowanych w przygotowywaniu rozmaitych dokumentéw, poczawszy od biznesplanéw, az
po réoznorodne plany i strategie. Narzedzie to zyskato takze znaczna popularno$¢ wsréd jednostek samo-
rzadu terytorialnego przygotowujacych swoje dokumenty strategiczne, w tym strategie rozwoju turystyki.
W artykule stawiana jest hipoteza, ze rozpowszechnionych zostato kilka istotnych btedéw w prowadzeniu
analizy SWOT. Powszechnos$¢ tych btedéw moze wynikac¢ ze znacznej popularnosci i czasem naduzywania
tej metody, prowadzacych do jej sptycenia. Te btedy to: zta interpretacja pojecia ,szanse”; brak refleksji nad
znaczeniem wskazanych sil, stabosci, szans i zagrozen; brak obiektywizmu i nadmierny optymizm poszcze-
gblnych stwierdzen; brak szerszego uzasadnienia dla wskazanych sit, stabosci, szans i zagrozen. Poniewaz
stawiana hipoteza zaktada jedynie fakt, ze wskazane btedy bywaja popetniane, a nie Ze ich popetnianie stato
sie normga, dlatego wystarczajaca metoda jej weryfikacji jest wskazanie ich wystepowania w analizowanych
10 przypadkowo wybranych strategiach rozwoju turystyki gmin w Polsce. Strategie zostaty wybrane poprzez
wpisanie do wyszukiwarki bing.com frazy ,strategia rozwoju turystyki w gminie” i wybér pierwszych dzie-
sieciu rekordéw z wynikéw wyszukiwania.

Abstract: SWOT analysis is among the most popular and most commonly used methods of strategic analysis
for creation of document of different types from business plans to strategic plans and strategies. This tool has
also gained popularity among territorial self-governments units preparing their strategic documents, includ-
ing tourism development strategies. The hypothesis that this high popularity is followed by shallowing of its
idea and popularisation of few important mistakes in conduction of the analysis is made in the paper. Those
mistakes are: wrong interpretation of “opportunities”; no reflection on meaning of particular strengths,
weaknesses, opportunities and threats; no justification for appointing particular items; over-optimism and
objective reflection missing. As the hypothesis implies only the fact that the mistakes are made from time to
time and not that making them becomes a rule, it is enough to verify this hypothesis by appointing existence
of stated mistakes in randomly chosen ten strategies of tourism development of ten Polish communities. The
strategies were selected by typing the phrase: “strategia rozwoju turystyki w gminie” (community tourism
development strategy) to bing.com search engine and selection of first ten records from the received list.
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WSTEP

Stosowanie planowania strategicznego w jednostkach samorzadu terytorialnego stato
sie wspotczesnie w Polsce powszechne. W bardzo wielu gminach, powiatach i woje-
wodztwach elementem takiego planowania strategicznego rozwoju spoteczno-gospo-
darczego staty sie takze strategie rozwoju turystyki. W strategiach tych, podobnie jak
w innych dokumentach strategicznych, bardzo czesto, niemal zawsze, wykorzystywana
jest analiza strategiczna wedtug metody SWOT/TOWS. Niestety, popularnos$¢ tej meto-
dy, a takze pewne specyficzne trudnosci z jej prosta adaptacja powoduja, Ze uchwala-
ne strategie czesto zawieraja nie$cistosci lub wrecz btedy wtasnie w analizach SWOT.
Celem artykutu jest wskazanie kilku btedow, ktére sa nadzwyczaj powszechne, jednak
Z pewno$cig zaproponowanej listy nie mozna traktowac jako kompletnej. Jako weryfi-
kacje empiryczna hipotezy o popetnianiu poszczeg6lnych btedéw przez jednostki sa-
morzadu terytorialnego w analizach SWOT przeprowadzanych na potrzeby budowy
strategii rozwoju turystyki wskazano ich wystepowanie w analizowanych 10 przypad-
kowo wybranych strategiach. Strategie te zostaly wybrane poprzez wpisanie do wyszu-
kiwarki bing.com frazy ,strategia rozwoju turystyki w gminie” i wybér pierwszych 10
rekordéw z wynikéw wyszukiwania. Taka forma weryfikacji jest wystarczajaca, gdyz
stawiana hipoteza zaktada jedynie, Ze wskazane btedy bywaja popetniane, a nie ze ich
popelnianie stato sie powszechne.

[STOTA ANALIZY SWOT

Jednym z najczes$ciej wykorzystywanych narzedzi w procesie zarzadzania strategiczne-
go jest analiza SWOT. Jest ona uzywana zaréwno do budowania strategii rozwoju o cha-
rakterze kompleksowym (ogélnych), jak i do strategii funkcjonalnych (czastkowych)
,dotyczacych ktérejs z funkcji przedsiebiorstwa lub panstwa albo jednostki samorzadu
terytorialnego (Goranczewski, Puciato, 2010). Zdaniem G. Gierszewskiej i M. Roma-
nowskiej (2002: 235) SWOT jest nie tyle jedna z metod analizy strategicznej, ile ra-
czej ,swoistym algorytmem procesu analizy strategicznej, propozycja systematycznej
i wszechstronnej oceny zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw okreslajacych kon-
dycje biezaca i potencjat rozwojowy firmy”. Nazwa SWOT jest akronimem angielskich
stow strengths (silne strony), weaknesses (stabe strony), opportunities (szanse), threats
(zagrozenia). Gtéwna cecha omawianej metody jest jej kompleksowy charakter wyni-
kajacy z kilku faktéw. Po pierwsze, dotyczy ona zaréwno czynnikéw wewnetrznych
(samej organizacji), jak i zewnetrznych (otoczenia blizszego - konkurencyjnego oraz
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dalszego - makrootoczenia). Ponadto wymaga ona kompleksowej, kompletnej analizy
obu tych grup czynnikéw. Ze skrzyzowania czynnikéw zewnetrznych i wewnetrznych
powstaja cztery kategorie czynnikéw: zewnetrzne pozytywne - szanse, zewnetrzne ne-
gatywne - zagrozenia, wewnetrzne pozytywne - mocne strony, oraz wewnetrzne ne-
gatywne - stabe strony.

Za niepodwazalne uznaje sie w literaturze zalety metody SWOT zwigzane z mozli-
woscig kompleksowego, spdjnego ujecia problemoéw funkcjonowania przedsiebiorstwa
lub jednostki przestrzennej w kontekscie jego warunkéw wewnetrznych (mocnych
badz stabych stron organizacji) oraz zewnetrznych (szans i zagrozen stojacych przed
organizacja) (Napierata, 2008). W analizie SWOT z reguty nie ma jednak potrzeby wy-
odrebniania wszystkich czynnikéw, nalezy skoncentrowac sie tylko na tych, ktére maja
kluczowe znaczenie i moga decydowac o przysztosci (Goranczewski, Puciato, 2010).
Istota prawidtowo wykonanej analizy SWOT jest umiejetno$¢ wykorzystania mocnych
i stabych stron oraz szans i zagrozen, a takze zapewnienie kompatybilnos$ci miedzy za-
sobami analizowanego podmiotu a warunkami panujacymi w jego otoczeniu. Nalezy
zatem wykorzystywac atuty, eliminowac stabo$ci, wykorzystywac szanse oraz neutra-
lizowa¢ zagrozenia (Gotebiowski, 2001).

Jednak znaczna prostota metody powoduje takze, Ze bywa ona w literaturze przed-
miotu krytykowana i wskazywane s3 jej stabe strony, a takze propozycje usprawnien.
Szerokiego przegladu takich argumentéw oraz propozycji dokonuje m.in. T. Napierata
(2008). Wskazuje on przede wszystkim na istotne uproszczenia wykorzystywanego
warsztatu, co prowadzi¢ moze do otrzymywania mato obiektywnych rezultatéw. Metoda
ta jest takze bardzo podatna na btedy, ktérych popeinianie prowadzi do otrzymania nie-
wiarygodnych wynikéw. W pierwszej kolejnosci Napierata wskazuje tu na swego rodzaju
mit, iZ metoda SWOT sama w sobie dysponuje mozliwo$ciami analitycznymi, cho¢ w rze-
czywistosci jest ona wylacznie szkieletem dla wielorakich, analitycznych metod zewnetrz-
nego i wewnetrznego audytu. Zatem poprawne przeprowadzenie analizy SWOT wymaga
wcze$niejszego, odpowiedniego przeprowadzenia analizy zasobéw i otoczenia, a SWOT
pomaga jedynie w efektywnym zestawieniu wynikéw tych analiz i powinna prowadzi¢
do otrzymania warto$ciowych wnioskéw. Zapominanie o tej zasadzie, zdaniem T. Napie-
raty (2008), prowadzi¢ moze do sytuacji, w ktorej jakiekolwiek czynniki zdefiniowane
dzieki metodzie SWOT moga by¢ btednie uznane za wiarygodna podstawe podejmowa-
nia decyzji strategicznych. Cytujac argumenty T.J. Chermack i B.K. Kasshanny (2007), au-
tor ten wskazuje takze kolejne swego rodzaju mity, ktére narosty wokét analizy SWOT:

— metoda SWOT winna by¢ realizowana wytacznie na poziomie catego przedsiebior-
stwa;

— metoda SWOT realizowana jest wytacznie na podstawie analizy biezacej pozycji
konkurencyjnej przedsiebiorstwa,

— zawarto$¢ listy mocnych i stabych stron organizacji oraz szans i zagrozen rozwo-
ju przedsiebiorstwa nie jest zalezna od strategii, jaka przedsiebiorstwo zamierza
wdrozy¢;

— analiza poréwnawcza moze zosta¢ zrealizowana wytacznie dla wybranych, aktual-
nych i najblizszych podmiotéw konkurujacych z przedsiebiorstwem,

— analiza por6wnawcza moze zosta¢ zrealizowana wytacznie dla rynku lokalnego.
Warto zauwazy¢, ze powyzsze zarzuty w zasadzie nie odnosza sie do istoty samej

analizy SWOT, co raczej prezentuja pewne btedne postawy w procesie planowania
strategicznego, ktére moga sie ujawni¢ takze przy stosowaniu innych metod analizy
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strategicznej, jednak wydaje sie, zZe sama analiza SWOT moze stanowi¢ swego rodzaju
zachete do takich uproszczen w procesie analitycznym.

Natomiast M. Asejczyk-Woroniecka (2016) wskazuje na nastepujace problemy
zwigzane z wykorzystaniem analizy SWOT w planowaniu strategicznym:

— jej wyniki sa subiektywne, zbyt banalne i oczywiste;

— brak dowodéw jej skuteczno$ci;

— podziat czynnikéw na dwie kategorie, czyli na pozytywne i negatywne, jest zbyt-
nim uproszczeniem;

— zdarzaja sie czynniki, ktére nie pasuja do Zadnej z czterech kategorii;

— brak analizy przyczyn stabych stron;

— zlecanie przeprowadzenia analizy SWOT firmie zewnetrznej moze powodowac
brak dopasowania wynikéw analizy do danej organizaciji.

Szczegblnie waznym etapem prawidtowo przeprowadzonej analizy SWOT jest
proces wnioskowania na podstawie zidentyfikowanych sit, stabosci, szans i zagrozen.
W literaturze mozna znalez¢ kilka mniej lub bardziej szczegétowych sugestii, w jaki
sposo6b ten proces powinien przebiegaé. Jedna z cze$ciej przywoltywanych propozycji
jest podziat catego procesu prowadzenia analizy na cztery etapy (Obtéj, 2001; Bieda,
Brzozowska, 2017):

1. Okreslenie oraz opisanie czynnikow wewnetrznych i zewnetrznych, ktére moga
mieé pozytywny i negatywny wptyw na rozwo6j organizacji.

2. Przypisanie poszczegdlnym czynnikom znaczenia poprzez okreslenie wag.

3. Analiza wzajemnych powigzania wybranych czynnikéw poprzez odpowiedZ na py-
tania oraz oznaczenie relacji jako istniejace lub nieistniejace

a) w analizie SWOT:

— czy mocna strona pozwoli wykorzysta¢ dang szanse?
— czy mocna strona pozwoli zniwelowa¢ dane zagrozenie?
— czy staba strona ogranicza mozliwo$¢ wykorzystania danej szansy?
— czy staba strona poteguje ryzyko zwigzane z danym zagrozeniem?
b) w analizie TOWS:
— czy szansa wzmachnia dang silng strone?
— czy szansa pozwala zniwelowa¢ dang stabo$¢?
— czy zagrozenie niweluje dang silng strone?
— czy zagrozenie uwypukla dang stabo$¢?
4. Wyb6r odpowiedniej strategii.

Powyzsze zestawienie wskazuje, Ze mozliwe sa dwa podej$cia do zestawiania ze
soba sil, stabosci, szans i zagrozen, ktére nosza odpowiednio nazwy SWOT i TOWS,
dlatego cata procedura analityczna w licznych publikacjach okreslana jest jako anali-
za SWOT/TOWS (Zabir'lska, 1997; Zabinski, 2000; Niestréj, 2002; Bieda, Brzozowska,
2017; Kucharczyk, Kardas, 2018). W podejsciu SWOT ocenie podlega wplyw elemen-
tow analizy zasobdw na elementy otoczenia, w podejsciu TOWS kierunek wnioskowa-
nia jest odwrotny.

W literaturze prezentowanych jest roéwniez kilka podej$¢ do budowy strategii
rozwoju w oparciu o wyniki analizy SWOT/TOWS. Zdecydowanie najcze$ciej propono-
wane podejscie zaktada zestawienie ze sobg sit ze stabo$ciami i szans z zagrozeniami,
w celu odpowiedzi, czy badany podmiot ma przewage sit nad stabo$ciami (lub odwrot-
nie) oraz czy sytuacja w otoczeniu jest sprzyjajaca (przewaga szans) lub niesprzyjaja-
ca (przewaga zagrozen) (Gierszewska, Romanowska, 2002). W wyniku natoZenia na
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siebie wynikéw takiego wnioskowania kazdy analizowany podmiot powinien realizo-
wac jedna z czterech mozliwych ogélnych strategii rozwoju:

gdy otoczenie sprzyja, a podmiot jest silny: strategia agresywna (maksi-maksi) -
jej zadaniem jest wykorzystanie mocnych stron przedsiebiorstwa oraz umocnienie
szans zewnetrznych (Cholewicka-Gozdzik, 2009); polega na maksymalnym wyko-
rzystaniu tych czynnikéw, ktére spowoduja silng ekspansje i rozwdéj firmy; stra-
tegia agresywna (maksi-maksi) polega na maksymalnym wykorzystaniu efektu
synergii wystepujacego miedzy silnymi stronami organizacji a szansami genero-
wanymi przez otoczenie (Obtéj, 2001);

gdy otoczenie jest niesprzyjajace, a podmiot silny: strategia konserwatywna (mak-
si-mini) - nalezy zminimalizowaé¢ negatywne wpltywy otoczenia, a takze wyko-
rzysta¢ mocne strony przedsiebiorstwa (Gierszewska, Romanowska, 2002; Cho-
lewicka-Gozdzik, 2009); w ramach strategii nalezy dokona¢ segmentacji rynku lub
selekcji produktéw, badz tez poszukaé nowych rynkéw zbytu dla naszych produk-
tow (Klasik, 1993);

gdy otoczenie nie sprzyja, a podmiot jest staby: strategia defensywna (mini-mini)
- jej celem jest minimalizacja stabo$ci i unikanie zagrozen (Kucharczyk, Kardas,
2018); w wersji pesymistycznej podmiot powinien zmieni¢ dominujace funkcje,
a w przypadku podmiotéw komercyjnych jest nawet rozwazana likwidacja firmy
lub potaczenie z silniejszym konkurentem, za§ w wariancie optymistycznym pod-
miot powinien prébowac¢ przetrwac trudny okres, pozyskujac nowe Zrédta finan-
sowania i oczekujac na zmiany w otoczeniu sprzyjajace rozwojowi (Gierszewska,
Romanowska, 2002);

gdy otoczenie nie sprzyja, a podmiot jest mocny: strategia konkurencyjna (mini-
maksi) - polegajaca na eliminowaniu stabych stron funkcjonowania organizacji
oraz budowaniu jej konkurencyjnej sity przez maksymalne wykorzystanie istnie-
jacych szans sprzyjajacych rozwojowi (Obtéj, 2001); obejmuje dziatania, ktére
zwieksza zasoby finansowe oraz handlowe, polepsza linie produkcyjna, poprawia
produktywnos$¢, zredukuja koszty, spowoduja utrzymanie mocnej pozycji konku-
rencyjnej (Klasik, 1993).

Wsréd probleméw z zastosowaniem powyzszego podejscia do budowy strategii

mozna wymieni¢ brak jednoznacznych wskazéwek co do sposobu oceny przewagi sit
lub stabosci oraz szans lub zagrozen, ktéry moze prowadzi¢ do stwierdzen subiektyw-
nych i zbyt radykalnych wnioskéw. Bardziej ztozona metode budowy strategii w opar-
ciu o wyniki analizy SWOT proponuje R. Niestr6j (2002). Istota tego podejscia jest
odejscie od problematycznego okreslania przewagi szans nad zagrozeniami i sit nad
stabo$ciami (badZ odwrotnie) na rzecz okres$lenia sity tych elementéw. Najpierw zatem
oceniane jest otoczenie, w ktérym mozliwe s3 cztery sytuacje:

idealne okazje - czyli sytuacja, w ktorej szanse sa duze, a zagrozenia niewielkie;
interesy ustabilizowane - szanse i zagrozenia sg mate;

interesy spekulacyjne - szanse i zagrozenia sg duze;

przedsiewziecia ktopotliwe - szanse sg mate, a zagrozenia znaczne.

Podobnie wyodrebniane sa cztery mozliwe sytuacje, jesli chodzi o stan zasobow:
bezwzgledna przewaga - czyli sytuacja, w ktérej sity sa duze, a stabosci nieznaczne;
przecietna - sity i stabosci sa mate;

przewaga oparta na wybranych atutach - sily i stabosci sa duze;

przewaga stabosci - sity sa niewielkie, a stabos$ci duze.
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W wyniku zestawienia ze soba czterech mozliwych stanéw zasobéw i czterech
mozliwych stanéw otoczenia powstaje szesnastopolowa macierz zawierajgca wskaza-
nia strategiczne, odrebne dla kazdego z pdl (Niestroj, 2002: 126).

Warto zauwazy¢, ze metoda SWOT powstata na potrzeby planowania strategicz-
nego w przedsiebiorstwach, obecnie stosowana jest powszechnie takze przez organi-
zacje non profit czy jednostki samorzadu terytorialnego, réwniez na potrzeby plano-
wania rozwoju funkgcji turystycznej na ich obszarze. Pomimo Ze, co zostalo wcze$niej
podkreslone, metoda SWOT nalezy do metod stosunkowo prostych w zastosowaniu, jej
adaptacja na potrzeby planowania rozwoju turystyki w obszarze jednostek samorzadu
terytorialnego moze powodowa¢ dodatkowe trudnosci oraz prowadzi¢ do nieporozu-
mien i btedéw, zaréwno takich, ktére bywaja popelniane w analizie na potrzeby przed-
siebiorstw, jak i takich, ktére sa bardzo typowe dla jednostek samorzadu terytorialnego.

BLEDY I PROBLEMY DOSTRZEZONE W WYBRANYCH STRATEGIACH

Aby zweryfikowac¢ hipoteze o wystepowaniu btedéw w uchwalanych strategiach roz-
woju turystyki w gminach w Polsce, 18 paZdziernika 2018 roku do wyszukiwarki
bing.com wpisano fraze ,strategia rozwoju turystyki w gminie” i wybrano pierwsze
dziesie¢ rekordow, ktére prowadzilty do konkretnych dokumentéw strategicznych.
W ten sposéb wybrano nastepujace strategie:

1. Strategia rozwoju turystyki w gminie Gtuchotazy.

2. Strategia rozwoju turystyki miasta i gminy Busko-Zdréj na lata 2011-2020.

3. Strategia rozwoju turystyki w gminach: Watbrzych, Swiebodzice, Boguszéw-
-Gorce, Szczawno-Zdroj, Jedlina-Zdro6j, Mieroszéw, Walim, Gtuszyca oraz w powie-
cie watbrzyskim na tle subregionu turystycznego Géry Watbrzyskie.

4. Strategia rozwoju w zakresie kultury, rekreacji, sportu i turystyki na terenie gminy
Mogilany.

5. Strategia rozwoju turystyki i wspétpracy transgranicznej gmin Le$niowice, Zmudz,
Wojstawice, Dorohusk i gminy Huszcza.

6. Strategia rozwoju turystyki w gminie Andrychéw.

7. Strategia rozwoju gminy Koronowo na lata 2016-2025.

8. Strategia rozwoju turystyki na obszarze transgranicznym na lata 2014-2018 (dla
gminy Rajcza wraz z sasiednimi gminami w Polsce i na Stowacji).

9. Kraina Jeziora Mucharskiego. Strategia rozwoju turystyki.

10. Strategia rozwoju turystyki w gminie Borne Sulinowo na lata 2009-2015.

We wszystkich wytypowanych dokumentach strategicznych znalazta sie analiza
strategiczna metoda SWOT. Na podstawie lektury analiz SWOT zamieszczonych w wy-
branych dokumentach strategicznych mozna wskaza¢ wystepowanie w nich kilku ty-
powych probleméw i btedow:

— brak refleksji strategicznej nad wyodrebnionymi sitami, szansami, stabo$ciami
i zagrozeniami,

— brak informacji o metodzie prowadzacej do wskazania konkretnych sit, stabosci,
szans i zagrozen, brak pewnoSsci co do kompletnosci listy,

— brak obiektywizmu i zbyt optymistyczne okreslanie sit, staboSci, szans i zagrozen
oraz ich znaczenia i/lub nadmierna szczeg6towos$¢ niektérych sformutowan,

— btedne definiowanie szans.
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Poniewaz celem artykutu nie jest ocena merytoryczna ani metodologiczna poszcze-
gb6lnych omawianych strategii, ani tym bardziej préba wskazania tych sposréd nich,
ktére zawieraja wiecej czy mniej niedociggnie¢ metodologicznych, w dalszej cze$ci ar-
tykutu nie beda podawane tytuty poszczegélnych dokumentéw, w ktérych zidentyfiko-
wano poszczeg6lne btedy, a w przyktadowych cytowanych zapisach, w miare mozliwo-
$ci, pomijane beda elementy pozwalajace na tatwg identyfikacje poszczegélnych gmin.

Brak refleksji strategicznej nad wyodrebnionymi sitami, szansami, stabosciami
i zagrozeniami

Zgodnie z przytaczanymi wcze$niej cenionymi pozycjami bibliograficznymi efektem
prowadzenia analizy SWOT nie powinno by¢ jedynie wskazanie sil, stabosci, szans i za-
grozen, ale analiza ta powinna prowadzi¢ do wskazania wnioskéw i okreslenia poza-
danych kierunkédw dziatan, najlepiej wyrazonych w formie konkretnej ogélnej strategii
rozwoju. Zasadzie tej niemal catkowicie przeczy zawarto$¢ analizowanych strategii. Az
w sze$ciu przypadkach analiza SWOT koniczy sie na wymienieniu czterech powyzszych
elementéw, po ktérych nie nastepuja zadne wnioski. Co wiecej, w pozostatych przy-
padkach mamy do czynienia jedynie z bardzo ogélnym omoéwieniem wynikéw analizy
i ewentualnym zarysowaniem wnioskéw, ktére w jednej ze strategii w zasadzie w ogéle
nie sa powiazane z trescig analizy. Jedynie w jednej strategii analiza danych zawartych
w SWOT obejmuje oméwienie synergii miedzy poszczegélnymi elementami, jednak na-
wet w tym dokumencie brakuje wyboru strategii rozwoju.

Brak informacji o metodzie prowadzacej do wskazania konkretnych sit,
stabosci, szans i zagrozen

Jedna z najwazniejszych stabosci metody SWOT, wskazywanej we wcze$niejszej czesci
artykutuy, jest jej wrazliwo$¢ na znaczny subiektywizm i niekompletno$¢ wynikéw. Co
wiecej, wielu cytowanych autoréw podkresla, ze metody SWOT w ogoéle nie powinno
sie traktowac¢ jako metody prowadzenia analizy, ale jedynie jako sposéb porzadkowa-
nia wynikéw wczesniej prowadzonych analiz. Warto zatem przyjrze¢ sie informacjom
zawartym w analizowanych strategiach dotyczacych metody i zakresu gromadzenia
danych, ktére nastepnie byly prezentowane jako sity, stabosci, szanse i zagrozenia.
W dwdch analizowanych strategiach nie ma zadnych informacji o sposobie wskazywa-
nia tych czterech elementéw, w pozostatych pojawiaja sie informacje na temat warsz-
tatow z lokalnymi interesariuszami, podczas ktérych te elementy byty dyskutowane
i/lub prezentacja wynikéw analizy sytuacji. Z reguty jednak informacja o prowadzo-
nych warsztatach jest mato precyzyjna i nie wynika z niej metoda pracy z uczestnika-
mi ani zakres tematyczny. Jeszcze wiecej zastrzezen budzi prezentacja analizy sytuacji,
tam gdzie jest ona zawarta, czyli w sze$ciu dokumentach. W kazdym z nich diagnoza
stanu ograniczona jest wytacznie do analizy wewnetrznej, nie ma zadnych informac;ji
o zjawiskach zachodzacych w otoczeniu. W takiej sytuacji, w oczywisty sposéb, prezen-
towane sity, stabosci, a zwtaszcza szanse i zagrozenia, musza budzi¢ obawy, Ze sa to
elementy przypadkowe, wybrane i ocenione subiektywnie, a z pewno$cia, Ze prezen-
towane listy moga by¢ mocno niekompletne. Wiele z tych watpliwos$ci znajduje zreszta
pelne potwierdzenie w szczeg6towej analizie zapiséw poszczegdlnych strategii prezen-
towanej ponizej.
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Brak obiektywizmu i zbyt optymistyczne okreslanie sit, stabosci, szans
i zagrozen

O ile zweryfikowanie poprawno$ci lub braku poprawno$ci analizowanych strategii
w $wietle dwéch powyzszych punktéw jest procesem jednoznacznym, o tyle stawianie
zarzutéw o brak obiektywizmu zawsze moze sie sta¢ przedmiotem podobnej krytyki
i takze obarczone jest pewna doza subiektywizmu, dodatkowo wzmacniang bardzo
zréznicowana wiedza badacza na temat lokalnych uwarunkowan w poszczegdlnych ob-
szarach. Dlatego w niniejszym punkcie zwrécono uwage na sytuacje, w ktérych nazbyt
optymistyczne podejscie do formutowania sil, stabos$ci, szans i zagrozen, a takze wnio-
skéw nie budzi watpliwosci. Ten brak obiektywizmu przejawia sie najczesciej w jednej
z dwéch form: badZ w samej strukturze analizy, badZ w tresci poszczegélnych zapisow.
Pierwsza sytuacje mozna zaobserwowaé w spos6b bardzo klarowny w jednej ze strate-
gii, w ktérej wskazana zostata ogromna liczba sit, bardzo rozdrobnionych i szczegéto-
wych oraz uporzadkowanych wedtug kategorii, a po nich nastepuje prezentacja jedynie
kilku stabos$ci, podanych w sposéb bardzo ogélny i bez dzielenia na kategorie. Wydaje
sie jednak, ze tendencja do mnozenia sit i szans oraz wydtuzania ich listy nieco na site
moze by¢ zaobserwowana niemal we wszystkich analizowanych dokumentach, jed-
nak w wiekszo$ci przypadkéw dziatanie to zostato przeprowadzone w zdecydowanie
bardziej dyskretny sposéb. Do$¢ ewidentnie szanse mnozone sag w innym dokumencie,
w ktérym jednoczes$nie wskazane zostaty: ,mozliwos¢ promowania gminy jako miej-
sca czystego ekologicznie” oraz ,,wykorzystanie mato przeksztatconego srodowiska do
rozwoju bardziej dochodowych form produkcji rolnej oraz rozwoju turystyki”, a takze
~wykorzystanie internetu jako Zrédta promocji, sprzedazy i dystrybucji oferty” oraz
,rozwoj technologii IT w turystyce”.

Duzo tatwiej wskaza¢ konkretne przyktady zapiséw, ktére zawieraja spora dawke
optymizmu. W poszczegélnych strategiach chetnie przywotywane sg jako szanse rézne
tendencje na krajowym i miedzynarodowym rynku turystycznym. Przyktadowo w jed-
nej ze strategii na potrzeby gminy wiejskiej o zdecydowanie peryferyjnym potozeniu,
stabej dostepnosci komunikacyjnej i bazie noclegowej jako szansa wskazana zostata
»szybko rozwijajaca sie turystyka biznesowa”. W kilku strategiach jako szansa przy-
wolywany jest,rozw6j nowoczesnych technologii, zwtaszcza informatycznych i teleko-
munikacyjnych oraz mozliwo$¢ ich wykorzystania w celu poprawy konkurencyjnosci
oferty”. Biorac pod uwage, Ze analizowane strategie w wiekszoSci dotycza obszaréw
peryferyjnych, o ograniczonych zasobach, takze finansowych i ludzkich, warto sie za-
stanowi¢, czy nowe technologie stanowia dla tego typu obszaréw recepcji turystycznej
jedynie szanse, czy takze zagrozenie zwiazane z powiekszeniem sie dystansu do ryn-
kowych lideréw. Duzo bardziej , kreatywnie” do pozytywnej oceny sytuacji autorzy po-
szczegOlnych strategii podeszli w analizie zasobéw. W przypadku gminy o znaczacych
walorach turystycznych i bardzo stabym jej zagospodarowaniu jako sita wskazana jest
,dobra baza noclegowa”. W przypadku innej gminy jako atut wskazany zostat fakt, ze
jest ona ,znanym w Polsce o$rodkiem krajoznawczym, ze znana marka turystyczng”
- fatwo zauwazy¢, Ze w zasadzie takiej marki nie ma zadna z gmin, ktorych strategie
poddano analizie. W innym zapisie jako sita wskazana zostata ,blisko$¢ autostrady”.
Jest to zapis budzacy pewne watpliwosci w sytuacji, gdy gmina potozona jest ponad 50
km od wspomnianej autostrady, a dojazd zajmuje blisko godzine (dane na podstawie
google.maps.pl).
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Oproécz zapisoéw, ktore budza kontrowersje i zawierajg raczej ,chciejstwo” auto-
réw niz obiektywny opis stanu, listy szans i sit sg wydtuzane przez zapisy prawdziwe,
lecz trywialne i/lub niezwigzane z tematem. Przyktadami tych pierwszych sa sformuto-
wania typu ,dogodne warunki do rozwoju turystyki i rekreacji”, ,walory krajobrazowo-
-przyrodnicze”, ,rozwoj turystyki kwalifikowanej w Polsce” czy ,ponadprzecietne wa-
lory historyczne, kulturalne i przyrodnicze”. W innych dokumentach mozna przeczytac,
Ze sita lub szansa sa ,liczne i aktywne ochotnicze straze pozarne”, ,znaczne zasoby sity
roboczej”, ,dobrze przygotowana kadra w pozyskiwaniu $rodkéw UE”,czy, potencjat
ludzki”. Bardzo ciekawy jest tez zapis jednej ze strategii, méwiacy, iz szansa dla gminy
jest ,powstanie drogi taczacej gminy X i Y”. Problem w tym, Ze jest to szansa dos$¢ hi-
potetyczna, gdyz taka droga nie byta i nadal nie jest planowana. Innym interesujacym
przypadkiem jest zamieszczenie w tej samej analizie sity ,rozbudowana baza noclego-
wa” i stabosci ,zbyt skromna i mato zréznicowana baza noclegowa”.

Brak obiektywizmu widoczny jest takze w sposobie wyciggania wnioskéw w tych
dokumentach, w ktérych takowe w ogéle sa wyciagane. Oprdcz braku obiektywizmu
waznym problemem wnioskowania, widocznym w czeSci analizowanych strategii, jest
oderwanie wnioskéw od wcze$niej wskazanych sit, stabosci, szans i zagrozen. Pomimo
ze w Zadnej ze strategii nie wysuwa sie propozycji formalnej strategii rozwoju, to jed-
nak konncowe wnioski s (je$li sa) do$¢ optymistyczne, np. ,Silne strony przewazaja nad
stabymi, ale ilo$¢ szans i zagrozen jest zrownowazona”. Jeszcze w innym dokumencie
znalazt sie mato klarowny wniosek méwiacy, ze ,przychylne dla réznych gatezi rolnic-
twa mozliwosci i warunki naturalne sprawiajg, Ze moze rozwijac sie szeroko rozumiana
turystyka kwalifikowana”.

Bledne definiowanie szans

Btedy i niedociagniecia w poprzednich punktach teoretycznie miaty wieksza wage, gdyz
dotyczyty kwestii metodologii prowadzenia analizy, natomiast te prezentowane w po-
nizszym punkcie zwigzane s3 jedynie z poszczeg6lnymi zapisami. Jednak cze$¢ ze wska-
zanych powyzej zastrzezen mogtaby zosta¢ ostabiona, gdyz - by¢ moze - wynikaja one
z bted6w nie tyle w prowadzeniu analizy, ile w sposobie jej zapisu (np. brak informac;ji
o0 metodzie gromadzenia informacji, brak wnioskéw itp.). Niewykluczone, Ze autorzy
poszczeg6lnych dokumentéw wykonali potrzebne dziatania, a jedynie nie zamiescili
precyzyjnej informacji o nich w oficjalnym dokumencie. Inaczej jest z bardzo typowym
btedem dotyczacym okre$lania szans. Jest to jedynie btad dotyczacy poszczegélnych
zapisow, ale jego wystapienie sugeruje jednoznacznie popetnienie istotnej pomytki
metodologicznej na etapie analizy. Btad ten polega na przyjeciu potocznego znaczenia
stowa ,szansa” i wskazywania zadan, ktérych wykonanie bedzie stanowito dla danej
gminy szanse. W ten sposéb w analizowanych strategiach jako szanse zostaty wskazane
m.in.: ,podjecie skutecznych dziatan zmierzajacych do powstawania nowych produk-
tow turystycznych oraz podjecie nowoczesnych metod ich sprzedawania”; ,utworzenie
klastra turystycznego”, ,budowa odpowiedniej infrastruktury turystycznej”, ,promocja
produktéw regionalnych”, ,,opracowanie miejscowych planéw zagospodarowania prze-
strzennego”, ,podniesienie atrakcyjnosci gminy poprzez kampanie wizerunkowsg”, ,roz-
woj lokalnego produktu turystycznego” czy wiele innych. Trzeba w tym miejscu pod-
kresli¢, Ze tego typu zapisy w analizowanych strategiach nie wystepuja sporadycznie,
ale sg powszechne. Jedynie w dwoch sposréd badanych dokumentéw nie stwierdzono
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wystepowania tego typu btedu, natomiast w kolejnych dwéch btednie okreslona zosta-
ta zdecydowana wiekszo$¢ lub nawet wszystkie zidentyfikowane szanse.

Potoczne pojmowanie szans w analizie SWOT nie jest typowe tylko dla planowania
rozwoju jednostek samorzadu terytorialnego, warto jednak podkresli¢, ze w tym przy-
padku okres$lenie i oddzielenie od siebie czynnik6w wewnetrznych i zewnetrznych ana-
lizy sytuacji jest trudniejsze niz w przypadku przedsiebiorstw. Mozna mie¢ watpliwo-
$ci, czy np. potencjat ludzki analizowanej gminy nalezy uzna¢ w przypadku planowania
rozwoju funkcji turystycznej za czynnik wewnetrzny, co bytoby bardziej oczywiste, czy
za zewnetrzny, gdyz niezwigzany bezposrednio z ta funkcja. Takich watpliwosci jest
wiecej i znajduja one odzwierciedlenie takze w zapisach badanych strategii. Przykta-
dowo ,obawa mieszkancéw gminy przed podejmowaniem dziatan agroturystycznych”
powinna by¢ raczej rozpatrywana jako stabos$¢, jednak w jednej z badanych strategii
zostata zakwalifikowana jako zagrozenie.

0 ile btedne, potoczne rozumienie stowa ,szanse” w analizie SWOT jest, jak po-
kazuje przyktad analizowanych dokumentéw, powszechne, o tyle mozna tez wskazac
pojedyncze przyktady btednej klasyfikacji innych zidentyfikowanych czynnikéw. Przy-
ktadowo w jednym z dokumentéw ,konkurencja innych gmin” zostata okreslona jako
stabo$¢, a w innym ,wizerunek przemystowy gminy” jako zagrozenie.

PODSUMOWANIE

Analiza przypadkowo wybranych strategii rozwoju turystyki w gminie wykazata, ze
metoda SWOT, powszechnie stosowana w czesci analitycznej dokumentéw, pomimo
swojej relatywnej prostoty czesto wykonywana jest w sposéb mato precyzyjny lub
wrecz btedny. Potwierdzenie znalazta takze hipoteza wskazujaca na wystepowanie
typowych btedéw metodologicznych. W kazdym z badanych dokumentéw zidentyfi-
kowano wystepowanie co najmniej jednego ze wskazanych probleméw, w wiekszo$ci
dokumentéw pojawity sie one wszystkie. Mozna zatem wskaza¢, ze u§wiadomienie de-
cydentéw oraz wykonawcédw strategii w kwestii wymienionych probleméw, jak réw-
niez prawidtowe ksztatcenie przysztych kadr na poziomie uniwersyteckim powinno
zwroci¢ szczegblng uwage na badane w tym artykule zagadnienia, a wiec: brak reflek-
sji strategicznej nad wyodrebnionymi sitami, szansami, stabosciami i zagrozeniami;
brak informacji o metodzie prowadzacej do wskazania konkretnych sit, stabosci, szans
i zagrozen, brak pewnosci co do kompletnosci listy; brak obiektywizmu i zbyt optymi-
styczne okreslanie sil, stabosci, szans i zagrozen oraz ich znaczenia i/lub nadmierna
szczegotowos$¢ niektorych sformutowan oraz btedne definiowanie szans. Stwierdzenie
to wydaje sie tym wazniejsze, Ze analizowane dokumenty strategiczne zdaja sie nie tyl-
ko potwierdzac¢ fakt sporadycznego wystepowania tych btedéw, ale sugeruja wrecz ich
powszechnos$¢, co kaze stawia¢ pod znakiem zapytania warto$¢ merytoryczng celéw
i plan6éw opartych na niepetnych i/lub btednych analizach.
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Przemiany w sferze ustug turystycznych Krakowa i ich wptyw na percepcje
turystyki przez mieszkancow

Transformation in the Tourist Services and their Impact on the Perception
of Tourism by the Residents of Krakow (Poland)

Streszczenie: Miasta dziedzictwa kulturowego UNESCO naleza do wiodacych destynacji turystycznych
na $wiecie. Krakéw jest jednym z przyktadéw tego typu miast. Celem podjetych badan byto poznanie po-
strzegania wzrostu ruchu turystycznego w Krakowie przez mieszkancéw i ustugodawcéw turystycznych
oraz ustalenie ich postaw wobec zachowan turystow. Przeprowadzono badania ankietowe z mieszkancami
(677) i wywiady z ustugodawcami turystycznymi (50). Mieszkancy i ustugodawcy turystyczni dostrzegaja
zaréwno pozytywny, jak i negatywny wptyw turystyki na rozwdéj miasta. Do pozytywnych skutkéw zaliczo-
no: wieksze mozliwosci zatrudnienia, wzrost dochodéw oraz rozw¢j infrastruktury transportu miejskiego.
Natomiast odnotowano réznice w ocenie rozwoju bazy noclegowej oraz wptywu turystyki na procesy spo-
teczne. Mieszkancy jako negatywne skutki intensywnego ruchu turystycznego wskazali: nadmiar turystow,
wzrost liczby lokali rozrywkowych (np. kluby nocne), zmiany w uzytkowaniu budynkéw historycznych
(hotele, puby). Intensywne promowanie turystyki rozrywkowej w Krakowie zdaniem mieszkancéw sprzy-
ja wzrostowi niepozadanych zachowan turystéw (np. pijanistwo, zaktécenia porzadku publicznego, udziat
w seksturystyce). Wyodrebniono trzy kategorie postaw mieszkancéw wzgledem zachowan turystéw oraz
wyroézniono dysfunkcje turystyczne o charakterze uniwersalnym i charakterystyczne dla Krakowa, a takze
ich uwarunkowania.

Abstract: Krakow is one of the most popular tourist destinations in Central and Eastern Europe. It is found
on the UNESCO World Heritage List. The aim of the study was to identify perceptions of growth in the tourism
industry and attitudes towards tourist behaviour among Krakow residents. The survey study was carried out
among city residents (677) and interviews with tourist service providers (50) were also performed. Both
residents and service providers observed some positive and negative impacts of the tourism industry on
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the city’s overall development. The benefits include job creation, income growth, and general infrastructural
development in the city. Some differences were noted in the way in which tourism affects certain social pro-
cesses occurring in the city. In residents’ opinion intensive promotion of entertainment tourism in Krakow
is conducive to the increase of undesirable behaviour of tourists (e.g. drunkenness, disturbances of public
order, participation in sex tourism) Three categories of resident attitudes towards tourist behaviours were
identified: disapproval resident attitudes towards negative tourist behaviours, indifferent resident attitudes
towards negative tourist behaviours, positive resident attitudes towards negative tourist behaviours. This
study covers both universal dysfunctions related to tourism and those specific to Krakow.

Stowa kluczowe: Krakéw; miasta dziedzictwa kulturowego; oddziatywanie turystyki; percepcja turystyki;
postawy mieszkancow; ustugi turystyczne

Keywords: cultural heritage cities; Krakow; perception of tourism; resident attitudes; tourism impact; tour-
ist services
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WSTEP

Miasta zawsze odgrywaty dominujaca role w rozwoju turystyki, gdyz koncentruja w so-
bie zasoby kultury i historii, przez co staja sie waznym celem podrézy (Ashworth, Page,
2011; Global Report..., 2012). Pod pojeciem turystyki miejskiej najczesciej rozumie sie
rézne formy turystyki, ktére majq miejsce na terenach miejskich i sa zwigzane z atrak-
cyjnoscia turystyczng miasta (Kowalczyk, 2003; Edwards, Griffin, Hayllar, 2008). Wséré6d
motywdéw podrdzy turystycznych do miast che¢ obcowania z kulturg ma najwazniej-
sze znaczenie, dlatego z turystyka miejska bezposrednio wiaze sie turystyka kulturo-
wa (Kowalczyk, 2003). W literaturze funkcjonuje wiele definicji turystyki kulturowe;.
W szerokim rozumieniu jest ona opisywana jako wszelkie podréze ludzi ukierunkowa-
ne na atrakcje kulturalne, znajdujace sie poza ich miejscem zamieszkania, z zamiarem
zdobycia doswiadczen i zaspokojenia potrzeb kulturalnych (Mikos von Rohrscheidt,
2017). Wedtug waskiej definicji sa to podréze, ktérych gtdéwnym celem jest zetkniecie
sie uczestnikdw podroézy z materialnym i duchowym dziedzictwem kulturowym miasta
lub regionu (WTO, 1985; Richards, 2014). Od lat siedemdziesiatych XX wieku turystyka
miejska przybrata rozmiary zjawiska masowego. Globalne trendy, takie jak masowos¢,
komerecjalizacja, uniformizacja, prowadza do gtebokich przemian turystyki. Wspoétcze-
$nie tradycyjne formy zwigzane z turystyka miejska (poznawcza, wypoczynkowa, han-
dlowa, religijna) wzbogacone s3a o nowe, takie jak: rozrywkowa, biznesowa, sportowa,
kongresowa i inne (Kurek, 2007; Bajgier-Kowalska, Rettinger, 2014).

Dochody generowane z turystyki stanowig istotne Zrédto przychodéw dla miast.
Dotyczy to zar6wno duzych metropolii, jak i mniejszych miast (Timothy, 2011; Glo-
bal Report..., 2012; Bajgier-Kowalska, Tracz, Watach, 2016). Masowy ruch turystyczny
w istotny spos6b zmienia fizjonomie i funkcje miasta, stajac sie Zrédtem konfliktow
miedzy mieszkancami a turystami. Uwidacznia sie to szczeg6lnie w miastach o bogatym
dziedzictwie kulturowym, np. w Wenecji, Barcelonie, Pradze (Richards, 2014; Edwards,
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2015; Vianello, 2017; Kruczek, 2018). W ostatnich latach wiele miast europejskich staje
sie popularnym miejscem turystyki rozrywkowej, w tym tzw. stag party (Thurnell-Re-
ad, 2012; Iwanicki, Dtuzewska, Kay, 2016; Wojtowicz, 2016).

Unikatowos$¢ Krakowa, ze wzgledu na przeszto$¢ historyczng i dziedzictwo kul-
turowe, a ponadto potrzeba szukania drég rozwoju miasta oraz pobudzania przedsie-
biorczosci lokalnej, legta u podstaw budowania strategii rozwoju turystyki (Strategia
rozwoju..., 2014). Celem opracowania jest ukazanie postaw mieszkancéw oraz ustu-
godawcow wobec dynamicznie rozwijajacej sie turystyki w Krakowie. Monitorowanie
postaw mieszkancow i ustugodawcoéw wobec turystyki i turystow jest jednym z warun-
kéw prawidtowego ksztattowania lokalnej polityki w zakresie rozwoju zréwnowazonej
turystyki (Mika, 2013).

PRZEGLAD LITERATURY

Rozwéj globalizacji spowodowat wzrost znaczenia duzych miast jako destynacji tury-
stycznych. Jednym z czynnikéw generujacych w nich ruch turystyczny jest lokalizacja
réznorodnych waloréw w przestrzeni publicznej, ktéra determinuje ich niepowtarzal-
nos¢. Dotyczy to gtéwnie miast, ktérych obiekty zostaly wpisane na Liste Swiatowe-
go Dziedzictwa UNESCO (Borg, Costa, Gotti, 1996; Cuccia, Rizzo, 2010; Cellini, 2011).
Miasta te maja bardzo dobra dostepnos$¢ komunikacyjna, rozwinieta infrastrukture
noclegowa, gastronomiczna, rozrywkowa, handlowo-ustugows, biznesowo-konferen-
cyjna i sportowa. W ostatnich latach rozwineta sie nowa forma spedzania wolnego
czasu w metropoliach i miastach dziedzictwa kulturowego zwana city break. Jest ona
uwarunkowana gtéwnie rozwojem komunikacji lotniczej (tanie linie lotnicze, sie¢ po-
taczen), wzrostem zamozno$ci oraz kreowanym przez media stylem zycia (Trew, Coc-
kerell, 2002).

Problematyka postrzegania i oceny rozwoju turystyki przez mieszkancéw jest po-
dejmowana w literaturze zagranicznej od lat osiemdziesigtych XX wieku (Vargas-San-
chez, 2011; Sharpley, 2014). W pierwszym okresie dominowata tematyka dotyczaca
wptywu turystyki na lokalng gospodarke, zmian w §rodowisku przyrodniczym i sferze
spoteczno-kulturowej. Aktualnie wiele prac odnosi sie do znaczenia turystyki dla lokal-
nych spotecznosci. Duzo uwagi poswieca sie réwniez negatywnym skutkom rozwoju
turystyki (Meyer, 2008; Uysal, Perdue, Sirgy, 2012; Nunkoo, Smith, Ramkissoon, 2013).
Okreslane s3 one jako dysfunkcje turystyki (Colomb, Novy, 2017). W niniejszym opra-
cowaniu przez dysfunkcje rozumie sie zestaw negatywnych skutkéw (cech, prawidto-
wosci, wlasciwosci) widocznych w réznych obszarach miasta, zwigzanych z intensyfi-
kacja ruchu turystycznego. Problematyka dysfunkcji turystyki miejskiej zajmowali sie
m.in.: A.P. Russo (2002), R. Sharpley (2014), N. Stors i A. Kagermeier (2017). Wiekszo$¢
badan podejmuje problem stosunku mieszkancéw do turystyki jako fundamentu two-
rzenia koncepcji zréwnowazonego rozwoju obszaru turystycznego. G.V. Doxey (1975)
opracowat model irytacji, ktéry ilustruje proces zmian nastawienia mieszkancéow do
turystéw - od euforii do antagonizmu. Alternatywny jest model ,strategii zachowan
mieszkancow” J. Apai]. Cromptona (1993), opisujacy takie postawy, jak: przyjecie, tole-
rancja, dostosowanie, wycofanie, natomiast pominieto postawe protestu czy sprzeciwu.

Badania wskazuja, iZ masowa obecno$¢ turystéw w mie$cie znaczaco ogranicza
mieszkanicom mozliwo$ci korzystania z ustug i infrastruktury miasta, szczegdlnie
w tych o bogatym dziedzictwie kulturowym, oraz wptywa na warunki i jako$¢ zycia
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(Kotus, 2015; Fang, Ye, Law, 2016; Stors, Kagermeier, 2017). Podstawowe Zr6dta kon-
fliktéw wynikajace z wptywu turystyki na mieszkancédw i przestrzen miasta to: ekono-
miczne, przestrzenne, spoteczne, socjokulturowe oraz psychologiczne. Dysfunkcje tu-
rystyki maja zr6znicowany charakter, moga by¢ uniwersalne oraz wynika¢ ze specyfiki
danego miasta i zewnetrznych uwarunkowan (Meyer, 2008; Russo, Scarnato, 2016; Co-
lomb, Novy, 2017; Mikos von Rohrscheidt, 2017). W aspekcie spotecznym dysfunkcje
turystyki zwigzane sa ze zjawiskami negatywnego wptywu turystéw na zycie i kulture
ludno$ci lokalnej oraz z przenoszeniem zwyczajow, nawykéw i zachowan, ktére sa nie-
jednokrotnie sprzeczne z normami religijnymi i moralnymi mieszkancéw (Yang, Ryan,
Zhang, 2013). Obserwuje sie takze proces komercjalizacji kultury regionalnej, zmiane
wartosci i zwyczajow, zawlaszczanie przestrzeni publicznej dla celéw turystycznych
i wzrost cen (Kreag, 2001; Gaworecki, 2010). Masowe przyjazdy turystéw do miast
zwanych modnymi niejednokrotnie powoduja przekroczenie norm pojemnosci i chton-
nosci turystycznej. Przyktadem sa m.in. Wenecja, Barcelona, Berlin (Przectawski, 2004;
Russo, Scarnato, 2016; Colomb, Novy, 2017).

Wzrost ruchu turystycznego przynosi réwniez negatywne konsekwencje spotecz-
ne ws$rod uczestnikdéw ruchu turystycznego. Naleza do nich zachowania ryzykowne
przejawiane przez turystéw, np. naduzywanie alkoholu, ograniczenie godzin snu, prze-
bywanie w miejscach rozrywki do biatego rana, co nie sprzyja realizacji funkcji wy-
poczynkowej turystyki. Do negatywnych skutkéw wspoétczesnej turystyki badacze za-
liczaja réwniez seksturystyke, narkomanie, rozprzestrzenianie sie choréb (Sebastian,
Rajagopalan, 2009; Thurnell-Read, 2012). Zjawiska te sa obserwowane m.in. w mia-
stach, ktére sa popularnymi destynacjami turystyki rozrywkowej, np. Amsterdam, Pa-
ryz, a ostatnio takze miasta Europy Srodkowo-Wschodniej (Iwanicki, Dtuzewska, Kay,
2016).

ZMIANY W RUCHU TURYSTYCZNYM W KRAKOWIE

Do Krakowa przyjezdza coraz wiecej turystow, zaréwno krajowych, jak i zagranicznych.
W 2010 roku miasto odwiedzito 6 mln turystéw, a w 2017 roku liczba ta zwiekszyta
sie do 9,1 mln os6b (0 51,6%). W 2017 roku turysci wydali podczas pobytu w mieS$cie
5,48 mld zt, a udziat turystyki w PKB Krakowa wynidst ponad 8% (Borkowski i inni,
2017). Liczba turystow krajowych jest nadal wyzsza niz zagranicznych. Faktyczna licz-
ba odwiedzajacych Krakéw jest wyzsza, bowiem do miasta przyjezdza wiele oséb na
kilka lub kilkanascie godzin, réwniez w celach poznawczych, wypoczynkowych, roz-
rywkowych czy handlowych (ryc. 1). Od kilku lat najwiecej turystow zagranicznych
przybywa do Krakowa z Wielkiej Brytanii (13,9%) i Niemiec (11,1%). Jednak w ostat-
nich latach zauwazalny jest spadek udziatu brytyjskich i niemieckich turystéw, a wzra-
sta lub utrzymuje sie na podobnym poziomie liczba turystéw z Wtoch (9,7%), Hiszpanii
(9,7%), Francji (6,5%) i Stanow Zjednoczonych (5,3%) (Borkowski iin., 2017). W 2016
roku wyraZnie wzrosta liczba turystéw z Ukrainy (4,7%) i Irlandii (2,6%), natomiast
spadta z Rosji (2,6%), co zapewne zwigzane jest z aktualng sytuacja polityczno-gospo-
darcza panstwa.

Do gtéwnych deklarowanych motywéw przyjazdu turystow zagranicznych i krajowych
do Krakowa naleza: zwiedzanie obiektéw zabytkowych i innych miejsc bedacych ele-
mentami dziedzictwa kulturowego miasta (36,2%), wypoczynek (33,7%) oraz odwie-
dziny przyjaciél, znajomych i rodziny (8,1%) (Borkowski i in., 2017).
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Ryc. 1. Liczba turystow i odwiedzajacych Krakow w latach 2010-2017 (w mln)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

m odwiedzajacy ogotem turysci krajowi  m turysci zagraniczni

Zrédto: opracowano na podstawie: Biuletyn statystyczny... (2017); Borkowski i in. (2017)

PRZESTRZEN TURYSTYCZNA KRAKOWA

Koncentracja ruchu turystycznego w Krakowie obejmuje $ciste historyczne centrum
miasta - Stare Miasto ze wzgérzem wawelskim i Kazimierz. Obecnie poszerzane s3 one
o kolejne dzielnice - Zabtocie, Stare Podg6rze, Nowa Huta, gdzie lokalizowane sg nowe
obiekty noclegowe, gastronomiczne, kulturalne, handlowe i rozrywkowe. Gtéwnymi
ciggami ruchu turystycznego sa ulica Grodzka, prowadzaca z Wawelu na Rynek Gtéw-
ny, i ulice sgsiadujace z Rynkiem oraz prowadzace w kierunku Kazimierza. Na Kazimie-
rzu miejscami najcze$ciej odwiedzanymi przez turystéw sa: plac Nowy i ulica Szeroka,
plac Wolnica, Klasztor oo. Paulin6w na Skatce. Réwnie istotnym centrum komunikacyj-
no-turystycznym jest rejon Dworca Gtéwnego z przylegtymi ulicami.

Krakéw ma rozbudowang baze noclegowa adresowana do réznych odbiorcéw.
Podstawe stanowia obiekty hotelowe. W ofercie znajduje sie 11 hoteli pieciogwiazd-
kowych i 45 hoteli czterogwiazdkowych, zlokalizowanych gtéwnie w $cistym centrum
Krakowa. Najwieksza liczbe (87) stanowia jednak hotele trzygwiazdkowe. Bardzo do-
brze rozwinieta jest oferta tzw. taniej bazy noclegowej, w sktad ktérej wchodza hostele,
pokoje gos$cinne, apartamenty, schroniska mtodziezowe i domy wycieczkowe, a w se-
zonie wakacyjnym takze domy studenckie (tab. 1).

W Krakowie corocznie odbywa sie kilkanascie prestizowych eventéw kultury
wysokiej o znaczeniu miedzynarodowym, krajowym i regionalnym, organizowanych
przez teatry, galerie, muzea i inne instytucje. Realizacji wypoczynku i rozrywki stuzy
rozbudowana infrastruktura, w tym restauracje (434), kluby i puby oraz kawiarnie
(ok. 300), a takze inne lokale rozrywkowe (Restauracje Krakéw, 2017). Duza koncen-
tracja tych obiektéw, w tym clubbingowych (dyskoteki, kluby nocne), jest na obszarze
Scistego centrum Krakowa (tab. 2). S3 one dominujacym elementem krajobrazu kra-
kowskiego Rynku i sasiednich ulic oraz dzielnicy Kazimierz. Wkomponowujac sie w hi-
storyczng przestrzen miasta, tworza wyjatkowa atmosfere spotkan dla mieszkancéw
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i turystéw. Z badan nad ruchem turystycznym wynika, Ze atmosfera miasta jest istot-
nym walorem turystycznym, przyciggajacym rézne grupy turystéw do Krakowa (Mika,
2011; Borkowski i in., 2017).

Tab. 1. Turystyczna baza noclegowa w Krakowie w latach 2010 i 2015

Lo Liczba obiektow Liczba miejsc noclegowych
Rodzaj obiektu
2010 2015 2010 2015
Ogotem 698 846 24708 27 600
Hotele i podobr_le obiekty 371 464 17993 19100
zakwaterowania
Obiekty noclegowe turystyczne
(domy turysty, schroniska 262 318 6297 8011
mtodziezowe i inne)
Kempingi 4 3 245 225
Pozostate zakwaterowanie 61 61 233 264
Zrédto: opracowano na podstawie: Gospodarka turystyczna... (2011, 2016)
Tab. 2. Liczba obiektéw rozrywkowych w obrebie Starego Miasta i Kazimierza w Krakowie
Rodzaj obiektu Stare Miasto Kazimierz
Restauracje 116 36
Kawiarnie 34 21
Kluby i puby 42 20
Kluby go-go 20 3

Zrédto: badania wlasne; Impreza Krakéw (2017)

METODOLOGIA BADAN

Celem podjetych badan byto poznanie postrzegania wzrostu ruchu turystycznego
w Krakowie przez mieszkancéw i ustugodawcéw turystycznych oraz ustalenie ich po-
staw wobec zachowan turystéw. Celem byta réwniez identyfikacja obszaréw dysfunkc;ji
turystyki w Krakowie i ich uwarunkowan.

Do realizacji postawionych celé6w wykorzystano badania ankietowe przeprowa-
dzone wéréd mieszkancéw i wywiady z ustugodawcami turystycznymi. Badania miesz-
kancéw przeprowadzono od maja do wrzeénia 2016 roku w dzielnicy Srédmiescie i sa-
siednich. Byly one prowadzone w losowo wybranych budynkach, a operat losowania
ustalono w oparciu o dane z Urzedu Miasta (z 2015 roku) dotyczace liczby i rozmiesz-
czenia ludno$ci wedtug dzielnic. Przyjeto tu schemat losowania warstwowego (cztery
warstwy), gdzie warstwe stanowita odlegto$¢ od Rynku Gtéwnego. Rozprowadzono
900 ankiet, a otrzymano 677 w petni wypetionych. Wéréd respondentéw mezczyzni
stanowili 48,6 %, a kobiety 51,4%. W grupie ankietowanych mieszkancow przewazaty
osoby w wieku 35-55 lat (46,2%), a wérod ustugodawcéw grupa wiekowa 19-35 lat
(58,2%). Kwestionariusz ankiety zawieral 20 pytan, ktére dotyczyty postrzegania roz-
woju turystyki w mie$cie w aspekcie ekonomicznym, spotecznym i kulturowym oraz
przyktadéw odczuwalnej uciazliwo$ci zwigzanej ze wzrostem turystéw i rozpoznania
opinii mieszkancéw o uwarunkowaniach dysfunkcji turystycznych w mie$cie. Badania
ankietowe uzupelniono o wywiady przeprowadzone z pracownikami bezposrednio
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zwigzanymi z obstuga ruchu turystycznego (facznie 50 0séb), w tym z przewodnikami
turystycznymi (15 osé6b), tancerkami w klubach nocnych (5), pracownikami restauracji
i pubéw (30). Wywiady przeprowadzono w miesigcach marzec-czerwiec 2016 roku.
Wykorzystano takze dane statystyczne o ruchu turystycznym i infrastrukturze tury-
stycznej w Krakowie gromadzone przez GUS i Urzad Miasta Krakowa.

POSTRZEGANIE ROZWOJU TURYSTYKI PRZEZ MIESZKANCOW KRAKOWA

Mieszkancy i ustugodawcy turystyczni na ogét pozytywnie odniesli sie do wptywu tury-
styki na rozwo6j ekonomiczny i spoteczny miasta. Najmniej pozytywnie wypowiadali sie
o wptywie turystyki na przemiany w uzytkowaniu przestrzeni miejskiej i jej oddziaty-
waniu na jako$¢ zycia mieszkancéw (tab. 3). Mieszkancy najczes$ciej wskazywali naste-
pujace korzysci z rozwoju turystyki w Krakowie: miejsca pracy, szczegdlnie dla mtodych
ludzi (42%), inwestycje stuzace ogétowi spoteczenistwa (29,3%), np. rozbudowa infra-
struktury komunikacyjnej (nowe tramwaje, potaczenie kolejowe z lotniskiem Krakéw-
-Balice), rewitalizacja przestrzeni miejskich - 33% (remonty ulic i chodnikéw, bardziej
estetyczny wyglad miasta), wiecej otwartych imprez kulturalnych na Rynku (32%).
Ustugodawcy turystyczni wskazali na wzrost dochodéw budzetu miasta (37,2%), wiek-
sze obroty w hotelach, pubach i biurach turystycznych (35%) oraz tworzenie miejsc pra-
cy (39%). Wsrod niematerialnych korzysci wskazano m.in. na wzrost prestizu miasta,
promowanie kultury i zabytkéw Krakowa za granica (29,7%), reklame miasta (23,1%).

Tab. 3. Postrzeganie rozwoju turystyki przez mieszkancéw Krakowa i ustugodawcow (w %)

Cecha zdecydowanie raczej tak trl_ldno_ p raczej nie Zdecyd_owame

tak powiedzie¢ nie

Odczuwz_ilne korzysci _ 386 24,9 171 12,0 2.9

ekonomiczne z turystyki

Odczuwalne korzy$ci

spoteczne z rozwoju 24,4 28,6 16,8 15,9 14,3

turystyki

Oddziatywanie

turystyki i turystéw na 21,9 24,3 29,9 28,5 15,8

mieszkancow

Oddziatywanie turystyki

na historyczna przestrzen 39,9 22,1 18,9 13,8 5,3

Krakowa

Odczuwalne ucigzliwosci

Zwigzane z rozwojem 42,9 19,9 19,7 10,2 7,3

turystyki

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych

Do negatywnych skutkéw rozwoju masowej turystyki w Krakowie ankietowani
mieszkancy zaliczyli: zatloczenie ulic w centrum miasta (55%), ograniczenia w ru-
chu w centrum (36,7%), wzrost liczby pubdéw i klubéw nocnych (37,5%), pijaiistwo
(43,9%), zaktocanie porzadku publicznego (25,9%) oraz udziat w seksturystyce (39%).
Szczegélnie ucigzliwe dla respondentéw, zwtaszcza tych mieszkajacych w Srédmie-
$ciu i na Kazimierzu, byto: zaktécanie ciszy nocnej (38,2%), nieobyczajne zachowanie
(26,2%), spozywanie alkoholu w miejscach niedozwolonych (36%), przyjazdy week-
endowe turystéw w celu imprezowania (24,6%), stowna agresja turystéw (17,9%).
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Z kolei ustugodawcy turystyczni wskazali na dewastacje pokoi hotelowych (12,6%),
agresywne zachowania turystow pod wptywem alkoholu i innych $§rodkéw odurzaja-
cych (18,0%), naduzywanie alkoholu (23,5%) oraz zaktdécanie porzadku publicznego
(12,1%). Natomiast rzadziej wskazywano na zawtaszczanie przestrzeni publicznej
(9,8%), zmiany przeznaczenia budynkéw historycznych (15%) oraz wysokie ceny
ustug w centrum miasta (16,6%). Badania wskazuja, Ze oceny ucigzliwo$ci wynika-
jacych z ruchu turystycznego byty zalezne od wieku (0,026) i miejsca zamieszkania
respondentéw (0,024). Na wyzszy stopien utrudnien wskazywaty osoby mieszkajace
bliZzej Starego Miasta, Kazimierza, Stradomia, Dworca Gtéwnego niz dzielnic, gdzie ruch
turystyczny jest maty, np. Bronowice, Krowodrza i Nowa Huta. Réwniez wraz z wie-
kiem ankietowanych malata ich tolerancja wobec przejawéw obserwowanych dysfunk-
cji turystycznych. Najwiecej uciazliwo$ci zwigzanych z rozwojem turystyki w Krakowie
wskazywaty osoby w wieku 45-65 lat (0,022).

Wedtug przewodnikéw turystycznych nasilenie zjawisk negatywnych zachowan
turystéw ma charakter sezonowy, gtbwnie w miesigcach: luty-czerwiec i od wrzesnia
do potowy listopada, a w miesigcach letnich turystéw zainteresowanych tylko rozryw-
ka jest duzo mniej. Jedna trzecia respondentéw - ustugodawcéw turystycznych zauwa-
Zyto mate zainteresowanie turystow tematyczng ofertg kulturowa. Wedtug czesci ba-
danych (39%) turystyka kulturowa, typowa dla Krakowa, jest powoli wypierana przez
turystyke rozrywkowa. Zdaniem ustugodawcow (46%) turysci w wieku 20-40 lat cze-
$ciej decyduja sie na aktywno$¢ rozrywkowa i sportowa. Od organizatoréw wymagaja
zapewnienia ciekawej oferty réznego rodzaju rozrywki. Wieczorem natomiast preferu-
ja pobyt w pubach, nocnych klubach, w lokalach oferujacych oil wrestling, striptiz itp.

Opierajac sie na badaniach ankietowych oraz studium literatury, wyrézniono
dysfunkcje o charakterze uniwersalnym i charakterystyczne dla Krakowa (tab. 5). Jest
to koncepcja ogdlna dla miast o wybitnych walorach dziedzictwa kulturowego, ktéra
moze by¢ rozwijana o nowe elementy.

Tab. 4. Grupy dysfunkcji turystycznych w miastach dziedzictwa kulturowego

Dysfunkcje turystyczne

Uniwersalne Charakterystyczne dla Krakowa

Koncentracja infrastruktury turystycznej, instytucji
Ekspansja masowej turystyki kulturowej kulturalnych i ustug rozrywkowych w $cistym
historycznym centrum - Stare Miasto, Kazimierz

Kluby, puby, kawiarnie i restauracje staty sie
Koncentracja wokoét gtéwnych atrakcji miasta elementem miasta tworzacym jego wizerunek na
rowni z zabytkami i historia

Staty wzrost aktywnosci turystycznej w centrum Wazrost aktywnosci turystyKi city break i turystyki
miasta rozrywkowej (w tym stag party tourism)

Presja na liberalizacje ograniczen budowlanych, Zamiana kamienic na hotele, hostele i apartamenty,
ustugowych wynajem mieszkan dla turystow

Zagrozenie dla zachowania tozsamo$ci i dziedzictwa | Komercjalizacja ustug, zmiany w uzytkowaniu
kulturowego, homogenizacja przestrzeni miasta przestrzeni miejskiej w centrum

Thumy turystéw w centrum, zaktécanie porzadku,

Thok, hatas, zasmiecanie naduzywanie alkoholu, rozwoj seksturystyki

Rozwdéj nocnej dziatalnosci kulturalno-
-rozrywkowej, gastronomicznej, handlowej,
rekreacyjnej w $cistym centrum

Koncentracja w centrum miasta ustug zwigzanych
7 obstuga turysty

Migracja mieszkancéw z centrum miasta Wymuszony prawnie, ekonomicznie i spotecznie
spowodowana wzrostem Kosztow utrzymania staty odptyw mieszkancow z dzielnic historycznych
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Zmiana funkcji Starego Miasta i Kazimierza (tzw.
gentryfikacja), rozw6j bazy noclegowej, ustug
gtdwnie zwigzanych z obstugg turystow

Zmiana funkgcji przestrzeni miejskiej historycznego
centrum (CDT), jej fragmentaryzacja

Problem niekontrolowanego i niezréwnowazonego
rozwoju turystyki

Promocja turystyki rozrywkowej, city break

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych, Gaworecki (2010); Zmy$lony (2011); Kru-
czek (2018)

POSTAWY MIESZKANCOW KRAKOWA WZGLEDEM OBSERWOWANYCH
ZACHOWAN TURYSTOW

Z badan wynika, Ze wiekszo$¢ ankietowanych okreslata swoje nastawienie do turystéw
jako pozytywne (37,5%) lub zdecydowanie pozytywne (28,1%). Wynik ten korespon-
duje z opinig turystow, ktorzy postrzegaja Krakéw jako przyjazne miasto, goScinne
i zyczliwe dla turystéw (Borkowskiiin., 2017). Oceny indywidualnego stosunku miesz-
kancéw do turystow byty nieznacznie wyzsze wsrdd mieszkancéw Nowej Huty (3,9)
i Krowodrzy (4,2), a nizsze w przypadku Kleparza (3,5), Starego Miasta (3,2) i Kazi-
mierza (3,1). Srednio co trzeci badany przyznat, ze przyjezdzajacy do Krakowa turysci,
szczegOlnie grupy mtodych mezczyzn (np. z Wielkiej Brytanii, Irlandii), s w niektorych
sytuacjach uciazliwi dla mieszkancéw miasta. Wiek respondentéw nie wptywat istotnie
na postawy wobec turystéw, ale miat znaczenie odno$nie do zréznicowania ich sto-
sunku do przejawéw negatywnych zachowan turystéw. W grupie wiekowej 20-40 lat
odnotowano wyzszy stopien obojetnosci na tego typu zjawiska.

Na podstawie przeprowadzonych badan wyodrebniono trzy kategorie postaw
mieszkancéow Krakowa wobec negatywnych zachowan turystéw. Nawigzuja one do
og6lnie przyjetych kryteriéw istniejacych w literaturze (Doxey, 1975; Pike, 2011).
Okreslono je nazwa:

— nieprzychylni negatywnym zachowaniom (33% badanych); sa to osoby nieprzy-
jaznie nastawione wzgledem turystéw przyjezdzajacych w celach pseudotury-
stycznych,

— obojetni wobec negatywnych zachowan (27%); osoby wykazujace mate zaintere-
sowanie sprawami miasta i problemami zwigzanymi z rozwojem turystyki,

— niedostrzegajacy lub aprobujacy negatywne zachowania turystéw (40%); osoby
wykazujace postawe przychylnosci, akceptacji i otwarto$ci na turystow oraz emo-
cjonalnie zaangazowane we wspdlng zabawe.

Mozna zatem postawic teze, ze mieszkancy Krakowa, cho¢ otwarci na goséci i chca-
cy dzieli¢ sie atrakcjami kulturowymi miasta i jego klimatem, zauwazajq negatywne
skutki wzmozonego ruchu turystycznego w miescie. Mimo tych uciazliwo$ci znaczna
cze$¢ ankietowanych ze wzgledéw ekonomicznych akceptuje turystyczny wymiar mia-
sta. Natomiast mieszkancy Starego Miasta i Kazimierza, gdzie ma miejsce koncentracja
ruchu turystycznego i zwigzanych z nim zjawisk negatywnych, wykazuja coraz wieksza
irytacje wobec przyjetego modelu rozwoju turystyki w miescie. Wyrazem dezaprobaty
mieszkancow dla rozwoju masowej turystyki w Krakowie i wynikajacych z niej uciaz-
liwo$ci byty organizowane protesty. Mieszkancy Starego Miasta i Kazimierza domagali
sie m.in. ograniczenia liczby sklepéw nocnych z alkoholem i lokali serwujacych alkohol
w centrum miasta oraz usuniecia z Rynku Gtéwnego erotycznych klubéw nocnych.
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UWARUNKOWANIA DYSFUNKCJI RUCHU TURYSTYCZNEGO W KRAKOWIE

Dysfunkcjom turystycznym w Krakowie sprzyjaja przede wszystkim czynniki ekono-
miczne, trendy globalne zachodzace w turystyce, dostepno$¢ komunikacyjno-techno-
logiczna miasta oraz przemiany spoteczno-kulturowe (ryc. 2). Ze wzgledu na réznice
parytetu sity nabywczej walut ustugi turystyczne w Krakowie sa tanisze niz w innych
miastach europejskich. Jednocze$nie przyjazdy te pobudzaja rozwoéj ustug, zwlaszcza
w samym centrum miasta, gdzie powstata bogata infrastruktura rozrywkowa (tab. 4),
dajac zatrudnienie ludnosci oraz przychody ustugodawcom. Szacuje sie, ze w obrebie
Starego Miasta i dzielnicy Kazimierz funkcjonuje ponad 1200 lokali serwujacych alko-
hol. Wedtug badanych mieszkancéw spozywaniu alkoholu przez turystéw sprzyjaja
otwarte do p6Znych godzin nocnych puby (do ostatniego klienta) oraz coraz wieksza
liczba catodobowych sklepéw z napojami alkoholowymi znajdujacymi sie w centrum
miasta.

Turystyka rozrywkowa zyskuje na znaczeniu, a oferta produktu rozrywkowego
jest rozszerzana o nowe atrakcje (Zmyslony, 2011). Krakéw jest popularnym miejscem
spedzania przez obcokrajowcéw wieczoréw kawalerskich, intensywnie rozwija sie tak-
Ze city break i clubbing. W centrum miasta dziataja kluby oferujace nie tylko muzyke,
ale takze alkohol, ustugi towarzysko-seksualne. Na ulicach przylegajacych do Rynku
Gtownego i placu Nowego na Kazimierzu zlokalizowana jest najwieksza liczba lokali
rozrywkowych (tab. 4). W kazdy weekend na krakowskim Rynku Gtéwnym i na Kazi-
mierzu pojawiaja sie thumy oséb, zaréwno polskich turystéw, jak i obcokrajowcédw, kt6-
rzy przemierzaja kluby serwujace alkohol w poszukiwaniu zabawy, kontaktéw z ptcig
przeciwng, a takze narkotykéw.

Ryc. 2. Uwarunkowania rozwoju dysfunkcji turystycznych w Krakowie

Uwarunkowania dysfunkcji turystycznych w Krakowie

4 N N N N

Ekonomiczne Spoteczne Globalne trendy w turystyce Komunikacyjo-
-technologiczne

wzrost zamoznosci dziedzictwo historyczne rozwoj masowe;j turystyki
spoteczenstw i kulturowe miasta B . . dostepnos¢ komunikacyjna
rozwdj turystyki kulturowej
tansza oferta turystyczna konsumpcyjny model zycia . potaczenia lotnicze z wieloma
rozwaj city break miastami
nizsze ceny ustug model rozrywki i zabawy B . .
kreowany przez media rozwoj turystyki rozrywkowej sie¢ potaczen tanich linii

tanszy alkohol lotniczych

odreagowywanie rutynowej rozwoj clubbingu
rozwoj infrastruktury pracy i stag activities
turystycznej i rozrywkowej

W centru miasta lans w przestrzeni wirtualnej rozwdj e-ustug turystycznch

promocja miasta w internecie

\ AN AN AN /

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: badan ankietowych; Wéjtowicz (2016)
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W strategii rozwoju turystyki dla Krakowa do 2020 roku nadal najwazniejsza jest
turystyka kulturowa, religijna i biznesowa, ale ze wzgledu na potencjat miasta i wspo6t-
czesne trendy turystyczne przewiduje sie dalszy rozwoj turystyki rozrywkowo-kultu-
ralnej, wypoczynkowej i zakupowej, gdyz przynosza one dochody i stuza rozwojowi in-
frastruktury (Strategia rozwoju..., 2014). Wtadze Krakowa, chcac wykorzysta¢ atmos-
fere miasta dziedzictwa kulturowego powiazana z infrastruktura rozrywkowa, tworza
wysokiej jako$ci oferte turystyczng, konkurencyjna w stosunku do innych europejskich
miast.

PODSUMOWANIE

Przeprowadzone badania wskazujg, Ze ankietowani mieszkancy Krakowa i ustugodaw-
cy turystyczni dostrzegaja pozytywne efekty rozwoju turystyki w mie$cie w postaci
wzrostu dochodéw, mozliwo$ci zatrudnienia, rozwoju infrastruktury transportowej,
rewitalizacji przestrzeni miejskiej. Wyzwaniem dla mieszkancédw staje sie wzrastajaca
liczba turystéow, w tym weekendowych, nastawionych gtéwnie na rozrywke i pozna-
wanie klimatu miasta (np. clubbing, stag party). Implikuje to czeste konflikty miedzy
turystami a mieszkancami, szczegélnie na Starym Mie$cie i Kazimierzu. Zjawisko to
jest problemem dla wielu miast o bogatym dziedzictwie historycznych (Nunkoo, Smith,
Ramkissoon, 2013; Kotus, 2015).

Przyktad Krakowa potwierdza, Ze centra miast, gdzie jest duze nagromadzenie
obiektéw dziedzictwa kulturowego, sa poddawane odczuwalnej przez mieszkancéw
presji turystycznej. Sa to miejsca o duzym natezeniu ruchu turystycznego oraz kon-
centracji obiektéw turystycznych i rozrywkowych, co powoduje nasilanie sie zacho-
wan turystéow nieakceptowanych przez cze$¢ mieszkancéw. Ponadto w Krakowie
od 1989 roku nastepuje zmiana w strukturze wtasnosci budynkéw w historycznym
centrum, a obecni wtasciciele kamienic zainteresowani s ich rewitalizacja, aby prze-
znaczy¢ je do celow turystycznych, reprezentacyjnych lub mieszkalnych (gtéwnie dla
zamoznych).

Postrzegane przez mieszkancéw dysfunkcje zwigzane ze wzrostem ruchu tury-
stycznego w Krakowie dotycza w szczegélnos$ci zjawisk o charakterze spotecznym, kul-
turowym i przestrzennym. Wedtug mieszkancéw szczegdlnie turystyka rozrywkowa,
w tym stag tourism party, ma negatywny wptyw na wizerunek Krakowa jako miasta
Swiatowego dziedzictwa kulturowego UNESCO. Cze$¢ mieszkancéw i badaczy wskazu-
je na postepujaca erozje tozsamosci historycznego rdzenia miasta w wyniku przyjetej
koncepcji promocji turystyki rozrywkowej. Powielanie wzoru rozwoju taniej turystyki
rozrywkowej dla mtodych ludzi na og6t sprzyja powstawaniu ostrego konfliktu miedzy
mieszkancami a turystami, czego przyktadem jest m.in. Wenecja i Barcelona. Réwno-
cze$nie model turystyki opierajacy sie na jednym zatozeniu - maksymalizacji zysku po-
przez wzrastajaca liczbe turystéw, zagraza funkcjonowaniu miasta i jego mieszkancéw
(Russo, 2002; Sebastian, Rajagopalan, 2009; Russo, Scarnato, 2016).

Turystyka jest niewatpliwie istotng sita zmian, ktére zachodza w rozwoju nie-
ktérych dzielnic Krakowa, uzytkowaniu gruntéw i budynkéw. Badania nad percepcja
wzrostu rozwoju turystyki przez mieszkancéw i ustugodawcéw powinny by¢ kontynu-
owane, gdyz dostarczaja wiedzy o tym procesie, szczegdlnie w aspekcie spoteczno-kul-
turowym.
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Turystyka jako jeden z czynnikéw rozwoju regionalnego
departamentu Vaucluse w potudniowo-wschodniej Francji

Tourism as One of Factors of Regional Development
of the Department of Vaucluse in South-Eastern France

Streszczenie: Celem artykutu jest przedstawienie turystyki jako gtéwnego czynnika wptywajacego na rozwdj
regionu, jakim jest maty departament Vaucluse w potudniowej Francji. Na powodzenie rozwoju tej dziedziny
wplywa gtéwnie konkurencyjnos$¢ turystyczna regionu na tle innych, co w tej niezwykle bogatej w atrakcje cze-
Sci Francji (Region Prowansja-Alpy-Lazurowe Wybrzeze) jest trudne do osiagniecia przez mate miejscowosci.
Jednakze miasta wchodzace w sktad departamentu Vaucluse, takie jak Orange, Awinion, Gordes czy Vaison-
la-Romaine, umiejetnie wykorzystuja swoéj potencjat ekonomiczny dzieki turystyce wypoczynkowej, rozryw-
kowej, a nawet sportowej (Malaucene koto Mont Ventoux). Opracowanie danych statystycznych zawartych
w corocznych zestawieniach, kwerenda literatury oraz indywidualne obserwacje autorki umozliwity przed-
stawienie nowoczesnego podej$cia do wykorzystania turystyki w ekonomicznym rozwoju obszaru. Podczas
analizy mozliwo$ci przemystu turystycznego Vaucluse zbadano m.in. baze hotelowa, atrakcyjnos¢ wypoczyn-
kowa oraz usredniony czas pobytéw. Artykut przedstawia réwniez najwazniejsze aspekty wptywajace na
atrakcyjnos$¢ turystyczng Vaucluse wraz ze wskazaniem destynacji turystow z Europy, ale réwniez spoza niej.

Abstract: The aim of the article is to present tourism as the main factor influencing development of the region
of the small department of Vaucluse in the southeast of France. The success of development of this realm is
influenced mainly by tourism competitiveness of this region in comparison to other regions, which in this
part of France unusually full of attractions (the region of Provence, the Alps, the French Riviera) is a difficult
challenge for small communes. However, communes being part of the Vaucluse department such as Orange,
Awinion, Gordes, or Vaison-la-Romaine skillfully use their economic potential thanks to recreational, enter-
tainment, or even sport tourism (Malaucene at the foot of Mont Ventoux). Preparing statistical data included
in annual summary statements, literature review and author’s individual observations allowed to present
modern approach to the use of tourism in economic development of the area. In the analysis of Vaucluse tour-
ism industry capability among others hotel infrastructure, recreational attractiveness and average duration
of stay were analysed. The article presents also the most important aspects influencing tourist attractiveness
of Vaucluse, as well as indicates main destinations of tourists from Europe but also beyond.

Stowa Kkluczowe: Francja; konkurencyjno$¢ regionalna; rozwéj regionalny; sektor turystyczny, turystyka
w rozwoju spoteczno-ekonomicznym

Keywords: France; regional competitiveness, regional development; tourism industry; tourism in socio-eco-
nomic development
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WSTEP

Francja jest panstwem niezwykle réznorodnym pod wzgledem religijnym, kulturo-
wym, ale i geograficznym. Ten bogaty pod kazdym wzgledem obszar, lezacy gtéwnie
w zachodniej cze$ci Europy, moze pochwali¢ sie poteznym zasobem zabytkéw, ruin,
zamkow, katedr, pieknych plaz na péinocy i potudniu kraju, a takze wieloma malowni-
czymi i ciagnacymi sie kilometrami pasmami gérskimi. Nie dziwi wiec, Ze nieprzerwa-
nie od lat osiemdziesigtych XX wieku plasuje sie w czotéwce najchetniej odwiedzanych
rejonéw turystycznych na $wiecie (Dorocki, Brzegowy, 2013). Turystyka we Francji
jest jednym z sektoréw przynoszacych najwiecej korzysci dochodowych dla narodo-
wej gospodarki, ale i najprezniej rozwijajacym sie czynnikiem wplywajacym na rozwoj
ekonomiczny kraju. Sam przemyst turystyczny definiowany jest jako wszystkie procesy
o charakterze komercyjnym zwigzane z turystyka, obejmujace sfere ustug oraz bran-
zowa produkcje materialng (Lazarek, 1999). Kazdy z regionéw oferuje coraz wiekszy
i nowocze$niejszy wachlarz atrakcji i ustug, zachecajacy do podjecia wypraw turystycz-
nych w obrebie kraju, ale i przyciagajacy turystéw z zagranicy.

W atrakcyjnosci i zwigzanej z tym konkurencyjnosci region6w mniejszym departa-
mentom bardzo trudno jest rywalizowac¢ o turyste, zwtaszcza gdy samo potozenie nad
morzem i idacy za tym krajobraz przyrodniczy nie moze by¢ gtéwna przyczyna ruchu
turystycznego. Duzy odsetek turystéw, przede wszystkim z zagranicy, daje mozliwo$¢
naptywu kapitatu - a tym samym rozwoju regionalnego obszaru. Rozwéj regionalny
ttumaczony jest jako dtugotrwaty proces ukierunkowanych zmian, w ktérych wyréz-
nia sie nastepujace po sobie w sposéb prawidtowy etapy przemian, wskazujace na
zréznicowanie obiektu pod wcze$niej okreslonym wzgledem. Warto zaakcentowaé, ze
wspomniane zmiany powinny mie¢ charakter pozytywny, aby rozwo6j regionalny mégt
przynosi¢ korzysci (Gtuszczuk, 2011).

Znaczenie turystyki w rozwoju regionalnym jest proporcjonalne do potencjatu
turystycznego, jaki moze zaprezentowac¢ dany obszar. Jego sktadowymi sa m.in.: wa-
lory $rodowiskowe, zagospodarowanie turystyczne, infrastruktura, komunikacja,
inwestycje, upowszechnianie turystyki, kapitat ludzki oraz dostepnos$¢ funduszy za-
granicznych (Januszewska, Nawrocka, 2015). Wspéiczesnie do triady przeksztatcen
(przyrodniczych, gospodarczych i spotecznych) dodaje sie rowniez koncepcje trwatego
i zréwnowazonego rozwoju. Koncepcja ta umozliwia postep spoteczno-gospodarczy
z poszanowaniem lub wrecz z poprawa jakosci srodowiska przyrodniczego (Markow-
ski, 2008). Bardzo czesto zwraca sie uwage na konieczno$¢ innowacyjnosci w sektorze
turystycznym, gdyz to wiasnie dzieki niej mozliwy jest wspotcze$nie wzrost gospodar-
czy. We Francji fakt ten dotyczy przede wszystkim regionédw atrakcyjnych turystycznie
(Delekta, Dorocki, Zdon-Korzeniowska, 2012).
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Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie turystyki jako czynnika majacego
wptyw na rozwdj regionalny departamentu Vaucluse w potudniowo-wschodniej Fran-
cji w odniesieniu do konkurencyjnosci regionu i innowacyjnosci zastosowanych roz-
wigzan. Turystyka, bedaca coraz prezniej rozwijajacym sie sektorem, moze znaczaco
wptynac na wzrost ekonomiczny, stworzenie miejsc pracy oraz rozwoj infrastruktury
drogowej i hotelowej matych regionéw, niemogacych konkurowa¢ gospodarczo z wiel-
kimi obszarami przemystowymi. Pochylono sie réwniez nad najwazniejszymi destyna-
cjami turystycznymi w tym obszarze, niosacymi za soba naptyw kapitatu miedzyregio-
nalnego i zagranicznego. Rozwdj sektora turystycznego przedstawiono dzieki analizie
informacji statystycznych pozyskanych z francuskich baz danych oraz kwerendzie naj-
wiekszych portali internetowych o tematyce turystycznej we Francji.

POLOZENIE VAUCLUSE

Vaucluse jest jednym z 96 departamentéw metropolitarnej Francji, oznaczonym liczba
84. Potozony w potudniowo-wschodniej czesci kraju wchodzi w sktad wiekszego regio-
nu o nazwie Prowansja-Alpy-Lazurowe Wybrzeze. Od péinocy graniczy z departamen-
tami Ardéche (07) i Drome (26), od wschodu i potudniowego wschodu kolejno z Alpami
Gérnej Prowansji (04) oraz Var (83), od potudnia z Delta Rodanu (13) i od zachodu
z Gard (30). Ze wzgledu na potozenie cechuje go przede wszystkim ciepty klimat $réd-
ziemnomorski (wptyw sasiadujacego od potudnia Morza Srédziemnego) z elementami
klimatu gérskiego w pdinocnej czesci. Niejednolity klimat daje duze spektrum mozli-
wosci w stosunku do réznorodnosci atrakeji turystycznych, jakie moze zaproponowac
Vaucluse potencjalnym turystom. Usytuowanie departamentu pomiedzy plazami La-
zurowego Wybrzeza a regionem typowo gérskim sprawia, ze Vaucluse musi podno-
si¢ swoja konkurencyjno$¢ na tle innych regionéw, aby w przysztosci nie okazac sie
jedynie obszarem tranzytowym dla turystow zmierzajacych do innych czesci Francji.
Obecnie jest to miejsce przyjmujace co roku duzg liczbe turystéw nie tylko z kraju, ale
i z zagranicy. Najcze$ciej odwiedzanymi miastami regionu sa Orange, Isle sur la Sorgue,
Gargas, Vaison la Romaine i najstynniejszy z nich wszystkich Awinion.

TURYSTYKA VAUCLUSE

Wedtug danych z 2017 roku z Departamentalnej Agencji Rozwoju Vaucluse (Agence
Départementale de I'Attractivité de Vaucluse), departament odwiedzajg rocznie ponad
4 mln turystéw. Liczba rezerwowanych noclegéw w tymze roku przekroczyta 20 mln,
co w stosunku do 2016 roku charakteryzowato sie wzrostem o blisko 5%. Sama bran-
za hotelowa odnotowata 2% wzrostu noclegéw, gtéwnie dzieki powrotowi klientow
zagranicznych, zadowolonych z jakos$ci i komfortu oferowanej w regionie bazy nocle-
gowej. Warto wspomnie¢, iz oceny wystawiane przez turystéw po pobycie w obiektach
hotelowych zlokalizowanych w Vaucluse bardzo czesto (w skali od 1 do 10) oscyluja
woko6t maksymalnej mozliwej do uzyskania liczby punktéw (dane z booking.com). Pod
uwage podczas oceniania brane s3 takie kryteria, jak: czystos$¢, komfort, atrakcyjnosé,
jako$¢, wyposazenie oraz odlegtos$¢ od restauracji czy sklepow.

Sfera kulturalna Vaucluse réwniez zanotowata poprawe - o 3% wiecej turystow
w stosunku do roku poprzedniego jest zainteresowanych zwiedzaniem najwazniej-
szych miejsc historycznych i zabytkéw, a co za tym idzie, sa gotowi wesprze¢ swoim
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kapitatem ich rozwdj oraz odnowe. Region z roku na rok inwestuje duzy kapitat w roz-
budowe i renowacje obiektéw cieszacych sie duzym zainteresowaniem turystycznym.
W zakresie turystyki wewnetrznej, stanowigcej 65%, najczeSciej region ten odwiedzaja
mieszkancy Paryza i okolic, Rhone, Hauts de Seine oraz Isére. Korzystna infrastruktu-
ra transportowa we Francji daje mozliwo$¢ sprawnego i relatywnie szybkiego prze-
mieszczania sie miedzyregionalnego réwniez w celu krotkich jedno- lub dwudniowych
wycieczek z miejscowosci oddalonych o kilkaset kilometréw. W turystyce zagranicz-
nej gtéwnymi odwiedzajacymi s turysci z Belgii, Holandii, Wielkiej Brytanii i Niemiec.
W mniejszej skali, ale coraz czeSciej aktywnymi turystami regionu sa réwniez miesz-
kancy Europy Srodkowej - Polacy, Czesi czy Stowacy.

Agencja Rozwoju podaje, ze ponad 8,5% departamentalnego PKB stanowi wtasnie
aktywno$¢ turystyczna, co daje ponad 557 mln euro korzys$ci ekonomicznych rocznie.
Glowne dziatania w zakresie turystyki reprezentowane sg przez miejsca gastronomicz-
ne oraz zakwaterowanie turystyczne. Vaucluse ma ponad 16 tys. miejsc pracy w tury-
styce - odpowiada to 7,5% catkowitego zatrudnienia we wszystkich sektorach. Ciagly
rozwoj turystyczny i podnoszenie jako$ci ustug w konsekwencji przyciaga turystéw
z catego Swiata, a w pdzZniejszym okresie wplywa na konieczno$¢ poszerzania oferty
turystycznej. Nowe lokale gastronomiczne i hotele to kolejne miejsca pracy dla miej-
scowej ludno$ci.

Wedtug Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques (INSEE)
najczesciej wybierana forma zakwaterowania w tym regionie sg hotele - w roku 2017
ponad 1,3 mln klientéw wybrato wtasnie ten sposéb nocowania. W Vaucluse zareje-
strowane jest 236 hoteli z przewaga dwu- i trzygwiazdkowych. Kempingi réwniez sa
bardzo popularna opcja nocowania - ponad 360 tys. turystéw skorzystato z 86 obiek-
tow tego typu. Podobnie jak w przypadku hoteli, dominuja kempingi o klasie dwu-
i trzygwiazdkowej. Nalezy jednak zaznaczy¢, Ze jakos$¢ ich zdecydowanie przewyzsza
te tworzone w Polsce, zaréwno pod katem komfortu, jak i atrakcyjnos$ci. Dostosowane
sg one przede wszystkim do samochodéw turystycznych typu camper popularnych we
Francji, Wtoszech i Niemczech. Ostatnig, najmniejsza grupe tworza inne mozliwosci za-
kwaterowania, jak np. schroniska dla mtodziezy, domy rodzinne i turystyczne - zostato
ich w sumie zgtoszonych 28 (ryc. 1). Sredni czas wykupionego pobytu zaleznie od miej-
scawynosi kolejno dla hoteli - 1,7 doby, a dla kempingéw 4,8 (od stycznia do wrze$nia).
W okresie letnim zwieksza sie odpowiednio do wartosci 1,9 i 5,8 (La fréquentation to-
uristique, 2018).

Branza gastronomiczna charakteryzuje sie wysokim poziomem S$wiadczonych
ustug oraz dbatos$cia o klienta. Liczba restauracji zlokalizowana w regionie umozliwia
przyjecie duzej liczby turystow w jednym czasie. Jako$¢ oferowanego jedzenia i moz-
liwo$¢ skosztowania potraw oraz win regionalnych jest jedng z wielu atrakcji tego
departamentu. Dzieki tysiacom turystow odwiedzajacych to miejsce przemyst winny
i zwigzana z nim wszelka infrastruktura (piwnice win, winiarnie czy targi) z roku na rok
coraz bardziej sie rozwijaja. Lokalni producenci win zdaja sobie sprawe z faktu, ze tylko
innowacyjne podejscie i dbanie o jako$¢ produktéw moga uczynic ich konkurencyjnymi
na tle innych departamentéw.

Vaucluse poza historycznym miastem Awinion charakteryzuje sie wieloma innymi
atrakcjami turystycznymi w postaci zabytkéw dziedzictwa kulturowego, malowniczych
wiosek, naturalnych krajobrazéw, ogrodéw, lokalnych produktéw, rekreacyjnych tras
rowerowych i pieszych, nie zapominajac o wielu festiwalach odwiedzanych przez
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Ryc. 1. Liczba obiektéw noclegowych w Vaucluse z uwzglednieniem ich standardu w 2017 roku
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z INSEE

turystéw z catego Swiata. Bardzo czesto to wiasnie dzieki powstaniu funkcji rekreacyj-
nej i sportowej w danym miejscu mozliwy jest rozwo6j miasta, ktérego dostosowanie
infrastruktury Scisle do potrzeb sezonowych turystéw przynosi duze korzysci ekono-
miczne.

Przyktadem tego typu miejscowosci jest Malaucene koto géry Mont Ventoux (Géra
Wiatréw). Sama goéra, poza punktem widokowym na Morze Srédziemne, Alpy i Pirene-
je, jest - w zalezno$ci od sezonu - latem os$rodkiem kolarstwa, a zimg - narciarstwa.
Miejsce zastyneto w 1951 roku, gdy po raz pierwszy przeprowadzono tu jeden z etapow
wyscigu kolarskiego Tour de France. Stato sie to bodZcem do powstania miejsc noclego-
wych oraz gastronomicznych dla turystéw korzystajacych z wyciggéw narciarskich, ale
i chcacych wzigé udziat w organizowanych konkursach wjazdu kolarzy na sam szczyt.
Ponadto zaznaczyto sie przebranzowienie ustug oferowanych w miejscowosciach ota-
czajacych Gore Wiatréw - rozwineto sie wiele punktéw oferujacych rowery i ich czesci,
narty czy wszelkie ustugi z nimi zwigzane. Jest to klasyczny przyktad umiejetnego do-
stosowania przemystu i infrastruktury do warunkéw i mozliwosci turystycznych wy-
stepujacych na danym obszarze. Ewolucja tego rejonu w o$rodek turystyczno-sporto-
wy poza naptywem kapitatu z ruchu turystycznego wptyneta takze na powstanie wielu
miejsc pracy zaréwno dla mieszkancéw Malaucene, jak i miejscowosci sasiadujacych.

Najwazniejszym w omawianym departamencie czynnikiem przyciagajacym tury-
stéw sa miejsca zabytkowe i kulturalne. Wprowadzenie specjalnych biletéw umozli-
wiajacych zwiedzanie kilku obiektéw czy nowoczesnych przewodnikéw audio i wideo
pozwala potaczy¢ odlegla przesztos$¢ z terazniejszoscia. Bardzo czesto w wielu obiek-
tach organizowane s3a festiwale tematyczne, przyblizajace przecietnemu turys$cie histo-
rie miejsca, w ktérym sie znajduje. Wspétczesnie wykorzystywane sa techniki umozli-
wiajace wielozmystowe uczestnictwo w danym wydarzeniu (wizualizacja 3D, rozsze-
rzona rzeczywisto$¢, mozliwo$¢ posmakowania potraw itd.). Rocznie notowanych jest
ponad 2 mln odwiedzajacych - z tendencja wzrostowa, gdyz frekwencja ta w stosunku
do 2016 roku zwiekszyta sie 0 3%. W czotdéwce najczesciej odwiedzanych miast plasuje
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sie Awinion ze znanym na calym $wiecie Palacem Papiezy i Mostem $w. Bénzeta. Ko-
lejne miejsce zajmuje Orange z teatrem antycznym. Warto wspomnie¢, Ze miejsce to
jest duzo lepiej zachowane i zdecydowanie bardziej zadbane niz podobny obiekt w po-
bliskim Nimes (znajdujacy sie w sasiadujacym departamencie Gard). Inne - z mniej-
sza liczba odwiedzin, ale w dalszym ciagu popularne wsréd turystéw - to: Muzeum
Archeologiczne w Vaison la Romaine, Muzeum Lawendy na obrzezach Awinionu oraz
zamek w Lourmarin. Najcze$ciej odwiedzane miejsca wraz z liczba turystéw zostaty
zestawione w tab. 1.

Tab. 1. Najczesciej zwiedzane przez turystow obiekty w departamencie Vaucluse w 2017 roku

Obiekt Miasto Liczba odwiedzajacych
Patac Papiezy Awinion 598 085
Most $w. Bénezeta Awinion 397 946
Teatr antyczny Orange 175000
Muzeum Archeologiczne Vaison la Romaine 68 244
Muzeum Lawendy Awinion 66 295
Zamek Lourmarin Lourmarin 47 190
Fondation Villa Datris G Isle sur la Sorgue 35000
Muzeum Okhra Roussillon 33401
Kopalnia Bruoux Gargas 32380
Muzeum Cavalet Awinion 25878
Muzeum Lapidaire Awinion 22296
xiunzoerli)rglhnarzqdm plantatoréw Chateauneuf-du-Pape 18399
Opactwo $w. Hilaire Menerbes 12500
Patac Roure Awinion 12 363
Katedra Notre Dame Cavaillon 11012

Zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Le tourisme en Vaucluse (2018)

Patac Papiezy jest atrakcja $ciagajaca turystow nie tylko z powodu piekna archi-
tektury oraz duzego znaczenia historycznego. W zwiedzaniu obiektu zastosowano in-
nowacyjna technike ,HistoPad”, popularyzujaca nowoczesny i zarazem efektywny spo-
s6b przekazywania wiedzy. Za pomoca cyfrowego tabletu uczestnik wycieczki moze na
wtlasne oczy zobaczy¢, jak dawniej wygladat zamek. Rozszerzona rzeczywisto$¢ w po-
taczeniu z zabawa i interakcja umozliwia duzo ciekawsze przekazywanie informacji niz
w standardowym muzeum. W ofercie jest mozliwo$¢ wyboru jezyka, w jakim wirtualny
przewodnik bedzie nas oprowadzat po obiekcie. Wiekszo$¢ zabytkéw w tym rejonie
jest obstugiwana przez przewodniki audio, podobnie jak specjalnie zorganizowane
turystyczne przejazdy po miastach Vaucluse. Jednakze w szerokim zakresie jezykoéw
dostepnych dla turystow nie ma w dalszym ciggu polskiego - pomimo rosnacej liczby
0s6b przyjezdzajacych w to miejsce z Polski. Co ciekawe, poza oczywistym jezykiem
niemieckim, angielskim, wloskim czy hiszpanskim, spotka¢ sie tu mozna z rosyjskim,
japonskim czy nawet czeskim.

Patac jest bardzo dobrze utrzymany, podobnie jak inne zabytki w Awinionie -
miasto zdecydowanie poswieca spore fundusze na odnowe i renowacje swojego dzie-
dzictwa kulturowego. Jest to jeden z gtéwnych celéw zapisanych w strategii rozwo-
ju departamentu - w terazniejszosci i w przysztosci. Cate stare miasto otoczone jest
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silnie rozbudowana infrastruktura hotelowa oraz gastronomiczna, co w obliczu duzego
zainteresowania turystéw z catego Swiata przynosi duze zyski ekonomiczne. Awinion
jest miastem rozwijajacym sie nie tylko pod wzgledem turystycznym, o czym Swiadczy
chociazby kosztowne przedsiewziecie, jakim na chwile obecna jest budowa infrastruk-
tury tramwajowej. Zamystem tego projektu jest transport spotecznosci lokalnej, a takze
sprawne i szybkie przemieszczanie sie turystow podczas imprez masowych. Turystyka
w tym przypadku jest bodZcem do poszerzania mozliwo$ci transportowych oferowa-
nych przez miasto, ktére w potaczeniu z istniejacymi parkingami park and ride moze
zdecydowanie usprawnic¢ ruch uliczny. Réwniez cze$¢ zwigzana z festiwalami oraz wy-
darzeniami kulturalnymi przyciaga szerokie rzesze sympatykéw tego typu eventow.
Jako przyktad mozna chociazby wskaza¢ 71e Festival IN d’Awinion, ktéry w 2017 roku
odwiedzito ponad 150 tys. widzéw. Pobyt na danym festiwalu wiaze sie z potrzeba za-
spokojenia podstawowych potrzeb, takich jak chociazby sen czy gtéd, co generuje kolej-
ne zyski uzyskane z oferowanych ustug hotelowych i gastronomicznych.

Duze znaczenie dla rozwoju obszaru i branzy turystycznej ma bardzo dobrze roz-
budowana infrastruktura transportowa. Dotyczy to nie tylko departamentu Vaucluse,
ale i catej Francji. Rozbudowana sie¢ autostrad, preznie dziatajaca kolej duzych pred-
kosci oraz strategicznie rozmieszczone lotniska to tylko kilka z przyktadéw inwestycji
panstwa w szybkie, a zarazem komfortowe przemieszczanie sie z miejsca na miejsce.
Kroétszy czas podrézy zacheca do podrézowania pomiedzy regionami nie tylko w ra-
mach dtuzszych wyjazdéw, ale takze weekendowych czy jednodniowych. Wedtug da-
nych na stronie narodowego francuskiego przewoznika (SNCF) trase z Paryza do Awi-
nionu (ponad 700 km) na poktadzie TGV mozna pokonaé w 2 godziny 55 minut (TGV
France, 2018). Droga Lyon-Awinion (233 km) zajmuje tym samym $rodkiem transpor-
tu nieco ponad godzine. Dojechanie samochodem do departamentu Vaucluse réwniez
nie jest problematyczne. Jak zostato wcze$niej wspomniane, miasta Francji sg potaczo-
ne ze soba gesta siecig drog ekspresowych i autostrad, co na chwile obecna jest nieosia-
galne przez biedniejsze kraje, jak np. Polska. Daje to mozliwo$¢ ptynnego poruszania
sie po kraju turystéw z Europy i spoza niej. Vaucluse jest takze dogodnym miejscem
wypadowym nad Morze Srédziemne, gdyz do najblizszych plaz w okolicach Marsylii
mozna dotrze¢ juz w niespetna godzine. Transport lotniczy jako trzeci srodek lokomo-
cji tez nie ustepuje pozostatym - do wspomnianego rejonu mozna dostac sie z lotnisk
potozonych w miejscowos$ciach niedaleko samego departamentu, jak np. Toulon, Mon-
tpellier, Nimes czy nieco dalej usytuowana Marsylia.

Catos$¢ dopetnia umiejetnie przeprowadzona promocja departamentu, gdyz nie-
zwykle ciekawa i starannie przemyslana kampania reklamowa, bogata w ulotki, pro-
spekty i strony internetowe zacheca do skorzystania z oferty turystycznej, jaka Vauc-
luse moze zaproponowacé potencjalnym wycieczkowiczom. Co ciekawe, nie poleca sie
jednego charakterystycznego miejsca, ale traktuje sie region jako wspo6lna cato$¢, gdzie
kazdy zabytek czy wydarzenie kulturalne wzajemnie sie uzupetniaja. Reklama zdecy-
dowanie pomaga pokaza¢ atrakcyjnos¢ i wyjatkowos$¢ obszaru na tle innych, co w tej
cze$ci Francji nie jest prostym zadaniem.

STRATEGIA ROZWOJU VAUCLUSE NA LATA 2025-2040

Agencja Rozwoju Departamentu Vaucluse (Chiffres clefs du Tourisme Vauclusien 2017,
2018) opracowata w 2017 roku strategie rozwoju regionu do 2040 roku (Project...,
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2018), w ktorej silny nacisk ktadzie sie na czwarty sektor gospodarki, jakim jest tury-
styka. W dokumencie zaakcentowano réwniez konieczno$¢ dziatania w mysl idei po-
szanowania i poprawy jakosci srodowiska naturalnego. Zapis ten dotyczy zachowania
réznorodno$ci geograficznej, krajobrazowej, bogactwa ekologicznego obszaru, a takze
dziedzictwa naturalnego, historycznego i architektonicznego. Wtadze miasta zdaja so-
bie sprawe, iz turystyka jest ogromnym atutem ekonomicznym departamentu i aby ten
aspekt wykorzysta¢, niezbedne jest wieksze zréznicowanie i udoskonalenie wszelkiej
infrastruktury z nig zwigzanej. Samo Vaucluse wedtug strategii charakteryzuje sie eko-
nomia silnie zorientowana na ustugi przeznaczone dla ludno$ci, ktéra moze dzieki temu
korzysta¢ z wysokiej jako$ci Zycia oraz materialnego i niematerialnego dziedzictwa
kulturowego. Utrzymanie takiego stanu rzeczy jest dla departamentu waznym celem na
kolejne lata, podobnie jak zorientowanie na turystyke. W tym celu bedzie on wspierat
inicjatywy i projekty zwigzane z osiagnieciem doskonato$ci w dwéch dziedzinach:

— naturalno$¢ - wiazaca sie z oparciem na lokalnych produktach i zasobach Vauclu-
se, w tym upowszechnienie agronauki, podnoszenie kompetencji z zakresu rolnic-
twa (uprawa winoro$li, energia odnawialna, produkty rolno-spozywcze, kosmety-
ki i dziatania ekologiczne);

— kulturai technika francuska - kreatywna i innowacyjna gospodarka (w tym branza
cyfrowa, kulturalna, promowanie dziedzictwa w odniesieniu do turystyki i marke-
tingu terytorialnego).

Strategia rozwoju turystycznego w najblizszych latach bedzie obejmowac przede
wszystkim:

— waloryzacje ré6znorodnosci dziatan turystycznych (turystyka winiarska, agrotury-
styka, turystyka biznesowa);

— podniesienie jako$ci dziedzictwa kulturowego (dotyczacej m.in. festiwaléw w Awi-
nionie i Orange);

— rozbudowanie aktywno$ci na §wiezym powietrzu (wycieczki piesze, turystyka ro-
werowa);

— utworzenie zintegrowanych szlakéw turystycznych i parkéw rozrywki;

— wdrozenie i rozw6j cyfrowych metod w dziedzinie turystki (wirtualna rzeczywi-
sto$¢, przewodniki audio);

— strukturyzacja sektora ustug, kultury, dziedzictwa i sportu;

— rozwoj terytorialny oparty na kreatywno$ci i innowacyjno$ci;

— utworzenie nowych miejsc pracy w turystyce;

— wspieranie dziatalno$ci proekologicznej;

— kreowanie dobrego wizerunku regionu w kraju i za granica.

ZAKONCZENIE

Branza turystyczna stanowi dla Vaucluse szanse na rozwoéj gospodarczy regionu. Dzieki
wykorzystaniu nowoczesnego i innowacyjnego podejscia do turystyki departament ma
mozliwo$¢ konkurowac z innymi obszarami o turystéw z kraju i z zagranicy. Ekspo-
nowanie waloréw naturalnych oraz dziedzictwa materialnego i niematerialnego czyni
omawiane miejsce atrakcyjnym i ciekawym, a co za tym idzie, popularnym na tle innych
departamentéw Francji.

Powyzsze opracowanie pozwolito na przedstawienie najwazniejszych wnioskéw
dotyczacych turystyki i jej wptywu na rozwéj departamentu Vaucluse:
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— niezwykle wazne dla podnoszenia atrakcyjno$ci obszaru jest inwestowanie w in-
frastrukture turystyczna i wydarzenia kulturalne,

— baza noclegowa, gastronomiczna i ustugi, pomimo juz wysokiej jakosci, musza by¢
udoskonalane i rozwijane w kierunku potrzeb i upodoban turystéw z catego $wiata,

— nalezy dbac o tradycje i kultywowaé produkty regionalne - zaréwno rekodzieto,
jak i artykuty spozywcze (wina, sery i potrawy),

— innowacyjnos$¢ i otwarto$¢ w promowaniu turystyki i obiektéw zabytkowych jest
wskazana w celu podnoszenia konkurencyjnosci regionu,

— wprowadzenie nowoczesnej technologii (w rodzaju przewodnikéw wideo i audio
oraz rozszerzonej rzeczywistos$ci) znacznie wptywa na liczbe turystéw zaintereso-
wanych zwiedzaniem obiektéw,

— waloryzacja dziatan turystycznych powinna by¢ przeprowadzana co roku w celu
sprawdzenia poprawnosci ich dziatania,

— wspieranie turystyki w departamencie moze pomd6c w tworzeniu nowych miejsc
pracy,

— Vaucluse powinno skupi¢ sie réwniez na inwestowaniu i promowaniu dziedzictwa
kulturowego regionu (m.in. festiwale),

— rozbudowane atrakcje na $wiezym powietrzu (wycieczki piesze, narciarstwo,
sporty rowerowe) sa waznym czynnikiem wspierajacym rozwdéj turystyki,

— kapitat zgromadzony z turystyki daje szanse rozwoju zaréwno w zakresie infra-
struktury drogowej, jak i turystycznej (np. budowa sieci tramwajowej w Awinio-
nie),

— konkurencyjno$¢ obszaru na tle innych mozliwa jest dzieki kreatywnemu i spraw-
nemu marketingowi regionalnemu,

— atrakcyjny turystycznie obszar jest czesciej i chetniej odwiedzany przez turystéw,

— dbanie o jako$¢ ustug i zadowolenie klientéw powinno by¢ priorytetem w planach
rozwoju departamentu.

Miliony euro zostawiane co roku przez odwiedzajacych pozwalaja na podnoszenie
jakosci wszystkich aspektéow zmierzajacych do rozwoju regionalnego obszaru. Przed
Vaucluse jeszcze daleka droga do osiaggniecia optimum mozliwosci turystycznych, co
pozwala na opracowywanie planéw na przyszto$¢ z silnym naciskiem na innowacyj-
nos¢ i ochrone przyrody. To wta$nie tworzenie strategii w mysl zréwnowazonego roz-
woju pozwoli na ochrone dziedzictwa i dbato$¢ o tradycje regionalna, jaka jest niewat-
pliwie produkcja win. Departament Vaucluse jest sztandarowym przyktadem obszaru,
ktéry potrafi dostosowac swoja gospodarke do mozliwo$ci i ograniczen regionalnych.
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