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Przestrzenna dyfuzja technologii
informacyjno-komunikacyjnych
(na przykladzie rozprzestrzeniania si¢ kodu kreskowego
w wojewodztwie wielkopolskim)

W wyniku ewolucji przemystowej zapoczatkowanej pod koniec XVIII w., w rozwoju
gospodarczym mozna zaobserwowac rosnace znaczenie zmian technologicznych wywo-
fanych wprowadzanymi innowacjami. Pod koniec XX stulecia rola innowacji, zwtaszcza
z zakresu technologii informacyjno-komunikacyjnych, stata si¢ szczegdlnie wazna z powo-
du wyzwan, jakie niesie globalizacja. W $wietle postgpujacych przemian gospodarczych
zwigzanych z tym procesem kreowanie i praktyczne wykorzystanie innowacji z zakresu
technologii informacyjno-komunikacyjnych decyduje o konkurencyjnosci przedsigbiorstw,
regionow i panstw.

Wigkszo$¢ dotychczasowych prac poswigconych rosnacej roli technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych w gospodarce prezentowata podej$cie powstate na gruncie nauk
ekonomicznych i obejmowata glownie analizy o charakterze dynamicznym. Aspekt prze-
strzenny byt w nich czgsto pomijany. Koncepcja, ktora uzupelnia powstatag w tym zakresie
luke, jest wykorzystywana w naukach geograficznych teoria przestrzennej dyfuzji innowacji.
Wigkszo$¢ polskich prac geograficznych poswigconych tej teorii pochodzi z lat 70. i 80. ubie-
glego stulecia (Loboda 1973, 1983; Dramowicz 1977; Kaminski 1982). Powstaty one pod
wplywem szkoly badan geograficzno-regionalnych szwedzkiego geografa Hiagerstranda.

W ostatnich latach tylko niewielka liczba publikacji poswigconych zagadnieniu dyfuz;ji
przestrzennej (Weltrowska 2003; Werner 2003) uwzglednia nowe uwarunkowania procesow
spoteczno-gospodarczych. Uwarunkowania te wiaza si¢ z postgpujacym rozwojem i rosna-
cym wykorzystaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych. Ich tak istotne znaczenie
w gospodarce daje podstawy do sformutowania dwoch komplementarnych hipotez, iz (1)
odlegtos¢ fizyczna jako bariera rozprzestrzeniania si¢ informacji w przestrzeni geograficznej
zaczyna odgrywaé coraz mniejsza rolg i (2) tworzenie si¢ wielokierunkowych, elastycznych
relacji powoduje rozwoj roznorodnych form i mechanizméw dyfuzji przestrzenne;.

W niniejszym artykule podjgto probe zrekonstruowania procesu przestrzennej dyfuzji
w przedsigbiorstwach wojewodztwa wielkopolskiego na przyktadzie kodu kreskowego
EAN w latach 1990-2002. Analiza dotyczaca przestrzennej dyfuzji kodu kreskowego
pozwolita na ukazanie mechanizmu rozprzestrzeniania si¢ technologii informacyjno-komu-
nikacyjnych. Przeprowadzono takze typologi¢ gmin ze wzgledu na tempo adopcji tego typu
innowacji. W ten sposob dokonano identyfikacji obszarow, na ktorych innowacja pojawia
si¢ w poczatkowym okresie procesu przestrzennej dyfuzji, czyli najbardziej innowacyjnych,
oraz opdznionych, gdzie innowacja pojawia si¢ w pozniejszym okresie.
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TYPY DYFUZJI PRZESTRZENNE]

Dotychczasowe prace teoretyczne w dziedzinie geografii prezentuja szereg klasyfikacji
dyfuzji przestrzennej ze wzglgdu na jej charakter. W analizach tych geografowie przyjmo-
wali rozmaite punkty odniesienia w kategoryzacji poszczegdlnych procesow przestrzennej
dyfuzji. Jednym z gléwnych punktéw byt charakter struktury (Loboda 1983), ktéra rozu-
miana jest w sposob ogoélny jako rozmieszczenie elementow skladowych oraz zespot relacji
miegdzy tymi elementami, charakterystycznych dla danego uktadu zjawiska, podlegajacego
dyfuzji przestrzennej. Rozpatrujac procesy dyfuzji pod katem ich struktury, mozliwe jest
dokonanie podziatu dychotomicznego dyfuzji na: dyfuzje falowa (okreslana réwniez jako
dyfuzja kontaktowa lub dyfuzja zakazna) oraz hierarchiczng. Dyfuzja falowa opiera si¢ na
przyjeciu kontaktowej formy rozprzestrzeniania okreslonej innowacji. Kontakty te koncen-
truja si¢ poczatkowo wokot oséb i miejsc, ktore pierwsze otrzymaly informacjg o innowacji
i ja zaakceptowaty. Dalsze rozprzestrzenianie jej na zewnatrz pierwotnego obszaru przybiera
ksztatt fali (Morill 1968, cyt. za Loboda 1983, s. 90). W tym procesie duza rolg przypisuje
si¢ funkcji odlegtosci fizycznej. Wynika to z faktu, ze fala przemieszczajac sig traci na swej
sile wraz ze wzrostem odlegtosci (ryc. 1). Wraz ze wzrostem odleglo$ci zmniejsza sig liczba
0sob, ktore zaadoptowaly innowacjg, w stosunku do tych, ktore tego nie zrobity. Sytuacja ta
ma miejsce w kolejnych okresach az do zaniku fali.

1 Okresy czasu {lub strefy odlegtosci)

Proporcja akceptacji
w roznych okresach czasu

Odlegtosc (lub czas)

Ryc. 1. Fale innowacji wzgledem odlegtosci od zrodta

Zrodto: Gould 1969

Jednak nie zawsze prosta, geograficznie pojmowana odleglo$¢ ma najwigkszy wpltyw
na proces dyfuzji. Wystgpuje bowiem zagadnienie odleglosci spotecznej, ktéora moze mieé
charakter skokowy, utworzony w wyniku interwencji ludzi lub miejsc. Wtasnie ten skoko-
wy wyraz ujawnia si¢ w hierarchicznym typie dyfuzji, w ramach ktérego wigksze jednost-
ki przestrzenne lub wazniejsze osoby lub grupy spoteczne przyjmuja innowacje w pierw-
szej kolejnosci, a dopiero pdzniej przekazuja ja nastgpnym w dot uktadu hierarchicznego.
Wyniki prowadzonych badan stwierdzity jednak czg¢ste zjawisko taczenia oba typdéw dyfuzji,
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przyjmujacych tym samym mieszany charakter hierarchiczno-falowy (Gould 1969; Loboda
1973, 1983).

Tab. 1. Fazy procesu przestrzennej dyfuzji w ujgciu Higerstranda i Goulda

Faza Charakter procesu przestrzennego lub jednostek adoptujacych innowacje
Podziat Hégerstranda
Wstepna Powstaja osrodki przyjmowania innowacji i zaznacza sig silny kontrast miedzy
@ centrami innowacji a odlegtymi od nich obszarami.
Zasadnicza Innowacja utrwala si¢ w pierwszych centrach jej adopcji i rozprzestrzenia si¢

jednoczesnie na obszary otaczajace je.

Nastepuje prawie rowny przebieg dyfuzji z tendencja do zmniejszenia liczby
Kondensacji akceptujacych innowacje na catym obszarze. Ma miejsce takze wyréwnanie
kontrastow odpowiadajacych stadiom poprzednim.

Proces dalszego dyfundowania innowacji zmniejsza sig, by ostatecznie wygasnac

Nasycenia w koncowych warunkach.
Podziat Goulda

Odwazne jednostki, ktoére wywotuja zmiany. Pierwsi adoptuja innowacjg
Innowatorzy L . L. .. o

1 posiadaja umiejgtnosci przekazywania informacji (opinion leaders).
Weczesna Jednostki te charakteryzuja si¢ posiadaniem ponadprzecigtnej zdolnosci
wigkszos¢ do adopcji innowacji.
Po6zna Jednostki sceptyczne, podejmujace decyzj¢ o adopcji innowacji, gdy zaadoptuje je
wiekszo$¢ wiekszo$¢.

Tradycjonalisci, postgpujacy wedhug ,,utartych sciezek™. Jednostki krytyczne
Maruderzy wobec nowych pomystow. Akceptujacy je, gdy stang si¢ powszechnie

akceptowane.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Loboda 1983

Obok charakteru proceséw dyfuzyjnych jednym z gtownych elementéw badan byta
liczba zwolennikow innowacji. Tarde (1890) analizujac materiat statystyczny, zauwazyt, ze
»proces akceptacji nowych idei nie rozwija si¢ jednostajnie, lecz wedlug pewnego cyklu:
poczatkowo idee sa podejmowane przez niewielka liczbg jednostek, a nastgpnie tempo jej
akceptacji dos¢ gwaltownie wzrasta i spada w koncowej fazie procesu” (za Loboda 1983,
s. 79). Wnioski badan prowadzonych przez Tarde’a wykorzystali Hagerstrand (1967) i Gould
(1969), ktoérzy podzielili proces dyfuzji na fazy w odniesieniu do wpltywu czasu na liczbe
adopteréw innowacji (tab. 1). Hégerstrand dokonujac tego podziatu wziat pod uwage przede
wszystkich charakter procesu przestrzennego, natomiast Gould zaakcentowat cechy zwiaza-
ne z zachowaniami os6b, ktore podejmuja ryzyko adopcji innowacji. Powiazanie tych dwoch
podzialéw pozwala na wylonienie jednej klasyfikacji jednostek przestrzennych charaktery-
zujacych sie wystgpowaniem na ich terenie przedsigbiorcow posiadajacych cechy zgodne
z opisanymi fazami.
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Ro0OzwO1 1 PODSTAWOWE WEASNOSCI BADANEJ INNOWACI]I

Przyktadem innowacji, ktéra wykorzystano do rekonstrukeji przestrzennej dyfuzji tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych, jest kod kreskowy EAN UCC (w niniejszym arty-
kule okreslany jako kod kreskowy). Przedsigbiorstwa stosujace symbolike kodu kreskowego
naleza do systemu EAN UCC, ktory jest jedynym globalnym, migdzybranzowym systemem
jednoznacznej identyfikacji, kodyfikacji oraz elektronicznej wymiany danych, stosowa-
nym w przemysle, handlu, ustugach, transporcie i administracji na calym $wiecie. Adopcja
tej innowacji przez przedsigbiorstwa umozliwia im pelny udziat w sieciach dostaw (supply
networks).

Pomyst zastosowania kodu kreskowego i jego maszynowego odczytu narodzit si¢ juz
w latach 40. XX w., kiedy Amerykanie podj¢li badania nad technicznym aspektem auto-
matycznego odczytu i kontroli cen w handlu. Wykonanych zostato wowczas kilka projek-
tow, z ktorych najlepszy zaowocowat uzyskaniem w 1949 r. patentu. Jego przedmiotem byt
opis okraglego wzorca drukarskiego z miniaturowsq tarcza, ktora po raz pierwszy nazwano
kodem kreskowym (Kosmacz-Chodorowska 2000). Od 1990 r. zaczgto stosowac kod kres-
kowy takze w polskich przedsigbiorstwach. Wiazato si¢ to z przystapieniem Polski do Euro-
pejskiego Systemu Kodowania Towaréow (EAN — European Article Numbering), ktory
powstal w 1976 r., a wzorowany byl na amerykanskim Standardowym Kodzie Produktu
(UPC — Universal Product Code).

Badania nad przestrzenna dyfuzja innowacji wymagaja okreslenia charakteru innowa-
cji. Niektore jej wlasnosci bowiem determinuja w znaczacy sposob przebieg procesu dyfuzji
(Kaminski 1982). W celu okreslenia whasnosci kodu kreskowego wplywajacych na proces
ich przestrzennej dyfuzji wykorzystana zostanie klasyfikacja opracowana przez Rogersa
(1962, s. 124-133).

Jako pierwsza z wlasnosci podaje wzgledng korzy$¢ (relative advantage) z innowacji,
definiowana jako stopien, w ktorym innowacja przejawia swa wyzszo$¢ w stosunku do po-
przedniego sposobu postgpowania. W przypadku kodu kreskowego stosowanego przez przed-
sigbiorstwa podstawowa korzyscia jest standaryzacja identyfikacji i lokalizacji produktow,
ustug i ich zasobow. Dzigki temu mozliwe jest wprowadzenie wspdlnego jgzyka identyfikacji
towarow dla dziatalnosci gospodarczej, a tym samym usprawnienie procesow logistycznych
i elektronicznej gospodarki. Jak podaje Hatas (2000), korzysci z wykorzystywania kodow
kreskowych mozna podzieli¢ na dwie grupy: 1) bezposrednie i 2) posrednie. Do pierwszej
z nich nalezy zaliczy¢: wzrost doktadnosci odczytywania informacji o towarze, zwigkszenie
predkosci operacji handlowych i redukcje kosztow finansowych, co stanowi jednocze$nie
korzys¢ ekonomiczna, wyrazona we wzroscie dochodow przedsigbiorstwa. Do drugiej grupy
korzysci naleza: zmniejszenie zapasow magazynowych, zmniejszenie lub wyeliminowanie
okresow inwentaryzacji, poprawienie jakosci danych o produktach, zwigkszenie produktyw-
nosci, efektywne skompletowanie danych, skrocenie czasu realizacji zamowien i reakcji na
potrzeby klienta oraz uproszczenie dokumentacji w systemie jakosci ISO 9000. KorzyScia
ekonomiczna wykorzystywania systemu EAN UCC, proécz wspomnianej redukcji kosztow
finansowych, jest takze podniesienie konkurencyjnosci przedsigbiorstw. Wykorzystanie
kodu kreskowego pozwala przedsigbiorstwom na zwigkszenie obrotoéw handlowych dzigki
rozszerzeniu grupy odbiorcéw wymagajacych identyfikacji towarow. Nastgpuje optymaliza-
cja ilosci zapasow, dzigki czemu mozliwe jest zmniejszenie wykorzystywanej powierzchni
magazynowej. Poprawia si¢ takze kontrola przepltywu towardéw (Jerczynska 1999).
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Druga z wilasnos$ci innowacji jest jej kompleksowosé lub zlozono$é (complexity), wy-
razana stopniem wzglednej trudno$ci zastosowania innowacji (Loboda 1983, cyt. za Rogers
1962). Cecha ta posiada charakter techniczny i uwzglednia wprowadzenie w dziataniu sto-
sunkowo prostej zmiany lub catego systemu zmian. Odnoszac wtasnos¢ ztozonosci innowa-
cji do kodéw kreskowych, nalezy stwierdzi¢, ze ich zastosowanie pociaga za soba szereg
innowacji towarzyszacych, takich jak wprowadzone czytniki kodow, skanery i technolo-
gie informacyjno-komunikacyjne, stuzacych magazynowaniu, przetwarzaniu i przesyltaniu
informacji zawartych w kodzie kreskowym.

Kolejna wiasno$cia innowacji wyrozniong przez Rogersa jest jej zgodnos$¢ (compatibi-
lity), rozumiana jako ,,stopien utozsamienia innowacji z uznawanymi wartosciami i doswiad-
czeniem przyswajajacych” (Loboda 1982, s. 48, cyt. za Rogers 1962). Jak podaje Kaminski
(1992, 5. 57):

motyw korzysci polegajacych na uzyskaniu wigkszych efektéw ekonomicznych lub udogodnie-
niu warunkéw pracy nie zawsze odgrywa rolg decydujaca w procesie przyswajania innowacji.
Niekiedy znacznie wigksze znaczenie posiada zgodno$¢ lub niezgodno$¢ wprowadzanego ulep-
szenia z istniejacym systemem wartosci i utrwalonymi wzorami postgpowania.

Kod kreskowy stosuja przedsigbiorstwa, w ktorych zatrudniona jest zwykle wigksza
grupa osob, rdzniacych si¢ znaczaco pod wzgledem uznawanych wartosci i posiadanych
doswiadczen. Moze nie$¢ to ryzyko odrzucenia innowacji. Jednak sytuacja taka w zasadzie
nie wystgpuje. Decyzj¢ o przystapieniu do stowarzyszenia EAN i stosowaniu kodu kresko-
wego podejmuje zwykle zarzad przedsigbiorstwa, ktory kieruje si¢ korzy$ciami ekonomicz-
nymi lub technicznymi zwigzanymi z wprowadzeniem rozpatrywanej innowacji. Przypadki
rezygnacji ze stosowania kodoéw kreskowych wystepuja rzadko, a jesli maja miejsce, to
wiaza si¢ gldwnie z bankructwem i likwidacjq przedsigbiorstwa.

Czwarta wlasno$cia innowacji wyrozniona przez Rogersa jest jej podzielno$é
(divisibility), rozumiana jako mozliwo$¢ poddania innowacji prébie w ograniczonej skali.
Nie wszystkie innowacje moga zosta¢ podzielone i wyprobowane w mniejszej skali. Podob-
nie jest z kodem kreskowym, ktory nie daje podzieli¢ si¢ i nie ma mozliwosci wyprébowania
jego dziatania w matej skali.

Mozliwo$ci okre$lenia, w jakim stopniu efekty zastosowania rozpatrywanej innowacji
moga by¢ adoptowane w nastgpnych przedsigbiorstwach, pozwalaja na wyr6znienie dwoch
nastepnych wlasnos$ci, jakimi sa: przekazywalno$¢ (communicability) i mozliwos$¢ obser-
wowania (observability). Kazda z nich ma istotne znaczenie w procesie dyfuzji innowa-
cji. Przekazywalnos$¢ wyraza zakres, w jakim zastosowania innowacji moga przenika¢ do
cztonkoéw spotecznosci. Informacja o zastosowaniu kodu kreskowego EAN UCC pochodzi
z roznych zrodetl. Pierwszym z nich jest wymiana wiedzy migdzy kooperujacymi przed-
sigbiorcami. Na wspolnych spotkaniach nast¢puje przekazywanie informacji dotyczacych
efektéw wykorzystania kodéw kreskowych w obrocie wewngtrznym (np. miedzy dziatami
produkcji) lub zewngtrznym (np. migdzy przedsigbiorstwami). W Polsce dostgp do szerszej
wiedzy zapewniaja m.in. szkolenia organizowane przez Instytut Logistyki i Magazynowania,
zajmujacy si¢ wdrazaniem systemu identyfikacji towarow w przedsigbiorstwach. Z przeka-
zywalno$cia wiaze si¢ ostatnia z wlasnosci — mozliwo$¢ obserwowania efektéw wykorzy-
stania kodow kreskowych. Rozpatrujac t¢ wlasno$¢, nalezy stwierdzié, iz istnieje monitoring
jakos$ci symboliki stosowanych kodéow kreskowych. Pierwszym jego celem jest wykrycie
przedsigbiorstw, ktore nie sa zrzeszone w organizacji EAN International i stosuja kod bez
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posiadania do tego uprawnien. Drugim istotnym celem jest wykrywanie btedow oraz pod-
noszenie jakosci symboliki. Wymiana informacji miedzy przedsigbiorstwami dzigki wy-
korzystaniu kodu kreskowego wzmacnia wzajemne relacje. Powstajace w ten sposob sieci
powiazan migdzy przedsigbiorstwami (np. w zakresie dostaw) opieraja si¢ na technologiach
informacyjno-komunikacyjnych (m.in. elektronicznej wymianie danych — EDI). W ten spo-
sob zagadnienie kodoéw kreskowych wpisuje si¢ w problematyke gospodarki sieciowe;.
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| |
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informacji | | |

Ryc. 2. Sie¢ wymiany informacji o towarze dzigki zastosowaniu kodu kreskowego
oraz elektronicznej wymiany danych EDI

Zrodto: opracowanie wlasne

Kod kreskowy stanowi narzgdzie przekazu informacji w istniejacych sieciach powia-
zan migdzy przedsigbiorstwami oraz w samych przedsigbiorstwach. Uktad tego typu po-
wiazan wystepujacych migdzy przedsigbiorstwami przedstawiono za pomoca schematu
wymiany informacji idacej zarowno droga elektroniczna (z wykorzystaniem narzgdzi EDI
— Elektronicznej Wymiany Danych), jak i symboliki graficznej kodu kreskowego stuzacej
identyfikacji towarow (ryc. 2). Analiza schematu pozwala zauwazy¢, ze wymiana informacji
nie nast¢puje w jednym kierunku, ale w dwoch. Dwukierunkowo$¢ polega na mozliwosci
przeptywu informacji o towarze zar6wno od momentu dostarczenia jego sktadnikow, przez
proces produkcji, dystrybucji do sprzedazy, jak réwniez w drugim kierunku, od momentu
sprzedazy, przez dystrybucje, produkcje do dostawy. Umozliwia to zaréwno system iden-
tyfikacji towaru w postaci kodu kreskowego, jak i system EDI. Dwukierunkowy przeplyw
informacji ma obecnie miejsce w wigkszosci branz dziatalnosci gospodarcze;.




Przestrzenna dyfuzja technologii informacyjno-komunikacyjnych... 115

PRZESTRZENNA DYFUZJA KODU KRESKOWEGO W WOJEWODZTWIE WIELKOPOLSKIM

Rekonstrukeje procesu dyfuzji kodu kreskowego przeprowadzono dla lat 1999-2002
W ujeciu czasowym i czasoprzestrzennym. Stosujac pierwsze podejscie, analiza tempa
wzrostu liczby przedsigbiorstw (ryc. 3) pozwala stwierdzi¢, ze w poczatkowym okresie,
podobnie jak ma to miejsce w przypadku wielu tego typu procesow, wzrost liczby przedsig-
biorstw adoptujacych kod kreskowy w wojewodztwie wielkopolskim byl niewielki. Wyrazna
zmiana nastapita od 1994 r., kiedy liczba przedsigbiorstw adoptujacych omawiang innowacje
ulegta nagltemu, prawie dwukrotnemu wzrostowi. W kolejnych latach coroczne wzrosty nie
byly tak wysokie, jednak ogolna liczba przedsigbiorstw stosujacych kod kreskowy rosta,
osiagajac najwyzsza wartos¢ 1403 w 2002 r.
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Ryc. 3. Adopcja kodu kreskowego w przedsigbiorstwach wojewodztwa wielkopolskiego
w latach 1990-2002

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie ILiM (2003)

W drugim ujgciu procesu przestrzennej dyfuzji, czasoprzestrzennym, zidentyfikowano
regionalne centra adopcji innowacji charakteryzujace si¢ wystgpowaniem przedsigbiorstw
podejmujacych ryzyko zwiazane z inwestowaniem w nowe technologie oraz obszary op6z-
nione pod wzglgdem adopcji tych technologii. Analizujac zachodzacy proces w ujgciu
czasoprzestrzennym, nalezy zauwazy¢, ze wiaze si¢ on z adopcja innowacji glownie na
terenie miasta Poznania oraz Kalisza (ryc. 4), w gminach nalezacych do obu tych aglome-
racji oraz w gminach potozonych przede wszystkim w poludniowej czg$ci wojewodztwa
wielkopolskiego.

W pierwszych latach przestrzennej dyfuzji gtownym osrodkiem, w ktérym nastgpowata
adopcja innowacji, byto miasto Poznan oraz gminy nalezace do jego aglomeracji (Komorniki
i Tarnowo Podgérne). Okres ten wiazal si¢ z intensyfikacja dziatalnoéci gospodarczej
w grupie wspomnianych gmin. Jednoczes$nie nastgpowat zauwazalny wzrost liczby przed-
sigbiorstw z kapitatem krajowym i zagranicznym zlokalizowanych na ich terenie. Obecno$é¢
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inwestorow zagranicznych sprzyjata transferowi nowoczesnych technologii, w tym techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych. Dzigki temu rosta konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw
zlokalizowanych w aglomeracji miasta Poznania. Wzrosta takze liczba kooperantow zarow-
no zagranicznych, jak i krajowych, z ktorymi przedsigbiorstwa mogly podejmowac wspot-

pracg dzigki wykorzystywaniu jednakowych standardow identyfikacji towaréw stuzacych
wymianie informacji.
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Od 1993 r. nastapit znaczacy wzrost liczby przedsigbiorstw adoptujacych kod kresko-
wy, przede wszystkim w najwigkszych pod wzgledem liczby mieszkancow miastach regionu
(gtéwnie w Poznaniu i Kaliszu) oraz gminach sasiadujacych z nimi. Okres ten wigzal si¢
takze ze wzrostem adopcji innowacji w mniejszych osrodkach miejskich (Ostrow Wielko-
polski, Leszno, Sroda Wielkopolska i Gniezno). W tej grupie znalazly si¢ takze podmioty
gospodarcze o nizszej liczbie zatrudnionych os6b i nieposiadajace wigkszych mozliwosci
finansowych w zakresie podejmowania ryzyka zwiazanego z inwestycjami w innowacje.
Jednoczes$nie wzrost liczby uzytkownikow kodu kreskowego przyczyniat si¢ do spadku
kosztéw zwiazanych z jego wdrozeniem.

W drugiej potowie lat 90. nastapit wzrost nat¢zenia adopcji kodu kreskowego. Wzrosta
takze intensywno$¢ adopcji w przedsigbiorstwach zlokalizowanych w zachodniej czgéci
wojewodztwa wielkopolskiego. W okresie tym nasilit si¢ proces przestrzennej dyfuzji na
terenach wiejskich.

Analiza wzrostu liczby przedsigbiorstw adoptujacych kod kreskowy w latach 1990-2002
przedstawiona za pomoca funkcji logistycznej ,,odpowiedzi na dawkowanie” oraz rekon-
strukcja procesu w ujgciu przestrzennym pozwalaja na stwierdzenie, Ze proces ten przebiegat
w kilku fazach. Fazy procesu dyfuzji zidentyfikowano wykorzystujac podziat Goulda (1969).
Do ich wyznaczenia postuzono si¢ analiza przebiegu funkcji pierwszej i drugiej pochod-
nej funkcji logistycznej ,,odpowiedzi na dawkowanie”. Przebieg funkcji pierwszej pochod-
nej pozwolit na zbadanie tempa wzrostu liczby przedsigbiorstw stosujacych kod kreskowy
(ryc. 5). Natomiast funkcja drugiej pochodnej umozliwita okreslenie momentu spadku tego
tempa przez wyznaczenie punktu zerowego, tzw. punktu przegigcia. Uzyskane w ten sposob
wyniki pozwolity na wyznaczenie granic migdzy kolejnymi etapami procesu.
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Ryc. 5. Wzrost liczby przedsigbiorstw stosujacych kod kreskowy w wojewodztwie wielkopolskim
w postaci krzywej logistycznej ,,odpowiedzi na dawkowanie”

Zrédto: opracowanie wlasne
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Dzigki zastosowaniu powyzszej procedury wyrdzniono za Gouldem trzy fazy proce-
su dyfuzji (innowatoréw, wczesna wigkszos¢ 1 pdzna wigkszo$¢). Poniewaz nie odnotowa-
no kolejnego wyraznego spadku tempa adopcji innowacji, gdyz proces dyfuzji nie zostat
zakonczony, dlatego niemozliwe byto zidentyfikowanie w ten sposob ostatniej fazy procesu
— maruderéw. Zatem gminy zwiazane z ta faza zostaty wyznaczone jako te, w ktorych nie
nastapita adopcja innowacji podczas wezesniejszych faz.

Faza (lata 1990—1993), wiaze si¢ z poczatkiem adopcji innowacji na terenie wojewodz-
twa wielkopolskiego (ryc. 6). Zgodnie z klasyfikacja Goulda obejmuje gminy okreslane jako
innowatorow i jest najwazniejsza ze wzgledu na identyfikacj¢ jednostek najbardziej innowa-
cyjnych w regionie. Faza ta charakteryzuje si¢ powolnym wzrostem liczby przedsigbiorstw
adoptujacych kod kreskowy, gdyz innowacja pojawila si¢ wowczas tylko w 27 gminach
wojewodztwa wielkopolskiego. Nalezaly do nich najwigksze miasta wojewodztwa — Poznan
i Kalisz, gminy nalezace do aglomeracji tych miast (Poznan — Dopiewo, Komorniki, Koérnik,
Tarnowo Podgorne; Kalisz — Kozminek, Opatowek, Dobrzyca i Nowe Skalmierzyce), badz
gminy z nimi sasiadujace (Oborniki i Kostrzyn). Faza I dyfuzji charakteryzuje si¢ tak-
ze adopcja omawianej innowacji w gminach zlokalizowanych w czesci centralnej (Sroda
Wielkopolska, Wrzesnia), potudniowej (Dobrzyca, Kotlin, Krotoszyn, Ostrow Wielkopolski
i Ostrzeszow), potudniowo-zachodniej (Gostyn, Grodzisk Wielkopolski, Koscian, Krobia,
Rakoniewice, Wtoszakowice, Wielichowo) i poélnocnej wojewodztwa wielkopolskiego
(Chodziez i Oborniki).

Pierwsza adopcja innowacji w Poznaniu nastapita w zakladach przemystowych spe-
cjalizujacych si¢ w produkcji towardw wysokoprzetworzonych z branzy farmaceutycznej
oraz spozywczej (Beiersdorf-Lechia S.A., GlaxoSmithKline Pharmaceuticals S.A., Interagra
Zaktad Pracy Chronionej). W Kaliszu natomiast innowacja pojawita si¢ w 1992 r. w zakta-
dach reprezentujacych branze spozywcza (m.in. Kaliszanka Sp. z 0.0. — przedsigbiorstwo
specjalizujace si¢ w produkcji wyrobow cukierniczych, Hellena S.A. — przedsigbiorstwo
zajmujace si¢ produkcja wod mineralnych). W omawianym okresie (1990-1993) innowa-
cja zostata zaadoptowana rowniez na terenie mniejszych gmin przez przedsigbiorstwa, ktore
wspolpracowaty z zagranicznymi kooperantami oraz sieciami handlowymi i zmuszone byly
do identyfikacji towaréow za pomoca kodu kreskowego. Reprezentowaty one przede wszyst-
kim branzg spozywcza (w tym gltdwnie wyroby mleczarskie), cho¢ znalazty sig takze zaktady
reprezentujace inne branze, m.in. chemiczna i farmaceutyczna (np. Ostrzeszowskie Zaktady
Chemii Gospodarczej Pollena, Phytopharm Dobrzyca S.A.).

W latach pierwszego etapu procesu przestrzennej dyfuzji innowacja adoptowana byta
w przedsigbiorstwach nalezacych gltownie do grupy zakladéw duzych (zatrudniajacych
ponad 250 os6b). Prowadzona w nich produkcja osiagata wysoki poziom innowacyjnosci
i wigzala si¢ z zastosowaniem zaawansowanych procesow technologicznych, w ktorych wy-
korzystywane byty technologie informacyjno-komunikacyjne, m.in. w systemach Dobrych
Praktyk Wytwarzania (GMP), Zarzadzania JakoScia (QMS), Elektronicznej Organizacji
Dokumentow (ML). Wprowadzenie kodu kreskowego pozwolito na identyfikacj¢ towa-
réw, a dzigki temu usprawnienie produkcji, co przyczynito si¢ do wzrostu konkurencyjno-
Sci przedsigbiorstw 1 osiagnigcia przez nie statusu ,,okretow flagowych” gospodarki regionu
(por. Stryjakiewicz 2004). Jednoczeénie produkty wytwarzane przez te podmioty staly si¢
konkurencyjne nie tylko na rynku lokalnym, ale takze w wielu przypadkach na rynkach mig-
dzynarodowych.
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Faza II procesu przestrzennej dyfuzji przypada na lata 1994-2000 i charakteryzuje si¢
znaczacym wzrostem liczby przedsigbiorstw adoptujacych kod kreskowy. W wymiarze prze-
strzennym innowacja pojawita si¢ w wigkszoséci gmin wojewddztwa wielkopolskiego (149),
ktore rozproszone byly na catym jego terenie i nie tworzyly wyraznych skupisk. Gminy te,
zgodnie z przyjeta klasyfikacja, okreslono jako wczesng wigkszos¢. Wzrost liczby przedsig-
biorstw adoptujacych kod kreskowy nastapit przede wszystkim w najwigkszych osrodkach
miejskich regionu (glownie w Poznaniu i Kaliszu) oraz w gminach z nimi sasiadujacymi.
Pierwsza adopcja kodu kreskowego nastapita takze we wszystkich pozostaltych glownych
osrodkach miejskich: Gnieznie, Pile, Kole, Koninie i Lesznie. W ten sposob proces dyfuzji
objat wszystkie miasta regionu. Innowacja pojawita si¢ zatem na terenach zurbanizowanych,
gdzie nastapita jej najwigksza koncentracja. Proces ten zachodzit przede wszystkim w po-
czatkowych latach 11 fazy dyfuzji, glownie w przedsigbiorstwach produkcyjnych, natomiast
w pdzniejszym okresie takze w handlowych. Firmy byly zwiazane w wigkszosci przypadkow
z branza spozywcza. W mniejszym stopniu proces objal inne branze, w tym m.in. chemiczna,
farmaceutyczna, papiernicza, metalurgiczna, wiokiennicza, wyrobow przemystu precyzyjne-
20, Wyrobow z tworzyw sztucznych, gumy oraz wyrobow ze szkta i ceramiki.

B Gminy innowatorzy (27)
B Gminy weczesna wiekszodé (149)
O Gminy pézna wigkszosé (13)
O Gminy maruderzy (37)

Ryc. 6. Typologia gmin wojewodztwa wielkopolskiego na podstawie tempa adopcji kodu kreskowego

Zrodto: opracowanie wlasne
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Podczas II fazy przestrzenna dyfuzja kodu kreskowego miata miejsce takze w wigkszo-
Sci gmin znajdujacych si¢ w centralnej czg$ci wojewddztwa, zarbwno miejsko-wiejskich,
jak 1 wiejskich, najczesciej w branzy spozywczej (w tym gltownie zaktadach mleczarskich).
Proces adopcji innowacji postgpowat tez w matych gospodarstwach rolnych zajmujacych si¢
przetworstwem rolno-spozywczym.

Proces przestrzennej dyfuzji w fazie wczesnej wigkszosci objat nie tylko przedsigbior-
stwa reprezentujace zrdéznicowana struktur¢ branzowa, ale takze wielko$ciowa. W zwiaz-
ku z tym kod kreskowy pojawit si¢ zarbwno w firmach duzych, jak i w znacznej liczbie
przypadkoéw w srednich, matych oraz mikro. Adopcja innowacji stala si¢ mozliwa w przed-
sigbiorstwach dysponujacych znacznie mniejszym kapitatem, ktory mogt zosta¢ wykorzy-
stany w celu wprowadzenia nowych rozwiazan do dziatalnosci produkcyjnej. Wynikato to
z upowszechnienia i malejacych kosztow zwiazanych z wdrozeniem innowacji. Jedno-
czesnie jej adopcja nie wiazata si¢ z tak duzym ryzykiem, jak miato to miejsce we wczes-
niejszej fazie procesu.

Poczatek III fazy procesu przestrzennej dyfuzji przypada na 2001 r. Natomiast okre-
Slenie jej konca jest niemozliwe, gdyz nie zostal zakonczony proces dyfuzji wiazacy si¢
z ,,nasyceniem” innowacja na rozpatrywanym obszarze. Nie nastapit takze spadek liczby
przedsigbiorstw adoptujacych kod kreskowy, co pozwolitoby na wyznaczenie gornej granicy
czasowej tej fazy. W zwiazku z brakiem mozliwo$ci wyznaczenia konca trzeciej fazy proce-
su przestrzennej dyfuzji za pomoca przebiegu funkcji logistycznej, powiazano go z koncem
okresu objetego analiza, tj. 2002 r. Dzigki wyznaczeniu I1I fazy mozliwe byto sklasyfikowa-
nie kolejnej grupy gmin, ktore stanowia pdzna wigkszos¢ dyfuzji. Potozone sa one przede
wszystkim w czgsci potnocnej i wschodniej wojewodztwa i naleza do gmin wiejskich. Na
ich terenie znalazly si¢ przedsigbiorstwa, ktore zaadoptowaty kod, kiedy stat si¢ powszech-
nie wykorzystywanym narzedziem identyfikacji towarow, a jego adopcja nie wiazata si¢
z wigkszym ryzykiem ponoszonym przez przedsigbiorcow. Dlatego adoptowaly ja przede
wszystkim mate i mikro przedsigbiorstwa.

Gminy okreslane jako maruderzy, zwiazane z IV faza procesu dyfuzji, zostaty wyzna-
czone na podstawie przewidywanej po 2002 r. adopcji kodu kreskowego w przedsigbior-
stwach. Sa to jednostki przestrzenne potozone w potudniowej czg$ci wojewddztwa wiel-
kopolskiego. Adopcja innowacji w tej fazie obejmie przede wszystkim mate i mikro przed-
sigbiorstwa. Znajda si¢ wsérdd nich zaréwno przedsigbiorstwa produkeyjne, jak i handlowe.
Przedsigbiorstwa adoptujace innowacj¢ w tej fazie podejmowac beda minimalne ryzyko
zwiazane z wprowadzeniem innowacji. Adopcja kodu kreskowego w wigkszosci przypad-
kéw wiazac sig bedzie z wymaganiami ze strony duzych odbiorcow towardw wytwarzanych
przez przedsigbiorstwo, ktore zaadoptuje innowacje.

PoDpSuUMOWANIE

Proby okreslenia uogoélnionego przebiegu procesu dyfuzji kodu kreskowego w przed-
sigbiorstwach w wojewodztwie wielkopolskim pozwalaja opisaé ten proces za pomoca funk-
cji logistycznej ,,odpowiedzi na dawkowanie”. Wskazuje ona na charakterystyczny przebieg
procesu dyfuzji, w ktérej poczatkowym etapie tylko nieliczne przedsigbiorstwa adoptuja in-
nowacje¢, natomiast pozniej ich liczba znacznie wzrasta. Przebieg procesu okazuje si¢ zatem
analogiczny do opisywanego we wczesniejszych pracach z tego zakresu.
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Proces dyfuzji kodu kreskowego w wojewddztwie wielkopolskim ma charakter hierar-
chiczno-falowy. Adopcja w poczatkowym etapie procesu nastgpuje w glownych osrodkach
miejskich regionu oraz w ich otoczeniu, natomiast dopiero po6zniej ma miejsce takze w znacz-
nie mniejszych jednostkach przestrzennych potozonych w wigkszej odlegtosci od glownych
miast regionu. W ten sposob potwierdzaja si¢ wyniki badan Browna (1968), Hudsona (1972),
Goulda i Huanga (1974), ktorzy wykazywali znaczaca role rangi jednostki przestrzennej
w dyfuzji innowacji.

Mieszany, hierarchiczno-falowy charakter procesu przestrzennej dyfuzji wskazuje za-
tem na rangg jednostki przestrzennej jako najwazniejszego czynnika wptywajacego na prze-
bieg procesu. Potwierdza to stwierdzenie, ze w nowych warunkach spoteczno-gospodarczych
odlegtosc¢ fizyczna odgrywa mniejsza role w procesach dyfuzji przestrzennej. Znaczenia na-
tomiast nabieraja inne czynniki (m.in. hierarchia jednostek osadniczych). Hierarchiczny typu
przestrzennej dyfuzji rozwoju regionalnego zaktada koncepcja Narodowego Planu Rozwoju
na lata 2007-2013, ktora stwierdza, iz powinien on by¢ oparty na osrodkach bgdacych cen-
trami generowania i adopcji innowacji.
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Spatial diffusion of information and communication technologies
(on the example of the spread of the bar code in Wielkopolska voivodeship)

With advances of globalisation at the close of the 20th century, economic development started
to rely more and more heavily on innovation in information and communication technologies (ICT).
Through progress in this field, there appeared new possibilities of communicating, and acquiring and
processing information. The application and practical use of information and communication technolo-
gies began to determine the competitiveness of businesses, regions, and states.

Most of the works on the growing role of ICT in the economy published to date have employed
an approach developed within economic sciences; they have largely been analyses of a dynamic natu-
re. The spatial aspect has often been ignored. The concept that fills the gap is the theory of the spatial
diffusion of innovation employed in the geographical sciences. The present article seeks to reconstruct
the spatial diffusion of ICT in the enterprises of Wielkopolska voivodeship, using the EAN bar code in
the years 1990-2002 as an example. The analysis showed the mechanism of ICT spread and provided
a basis for a typology of communes by the rate of adoption of this type of technology. In this way, areas
were identified in which innovation appears in the initial period of the spatial diffusion process, i.e. the
most innovative ones, and those where innovation appears at a later time, i.e. lagging behind.



