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Magia Meksyku — Pueblos Mdgicos w przestrzeni turystycznej kraju

Magic of Mexico — Pueblos Mdgicos in the Tourist Space of the Country

Streszczenie: Atrakcyjnosc¢ turystyczna Meksyku opiera sie na jego niezwyktej przyrodzie oraz przesztosci
historycznej i bogactwie kulturowym, wyczuwalnym na kazdym niemal kroku. Wptywa to na niezwyktg spe-
cyfike terenow wiejskich, ktére w wielu przypadkach funkcjonujg nadal w oparciu o tradycyjny sposéb zycia.
Z kolei w miastach wyraznie widoczny jest proces przenikania sie kultury prehiszpanskiej i hiszpanskiej (ko-
lonialnej). Na to naktada sie dodatkowo w najwiekszych miastach proces modernizacji, takze w warstwie kul-
turowej i fizjonomicznej. Pomimo tego na terenie catego kraju znaleZ¢ mozna nadal miejscowosci, ktére do tej
pory zachowaty specyfike i morfologie z czaséw ich zatozenia. 0d 2001 roku SECTUR (Secretaria de Turismo,
2019) administruje siedmioma programami regionalnymi, ktérych zadaniem jest aktywizacja spotecznosci
lokalnych (gtéwnie w gtebi kraju) poprzez m.in. prowadzenie wspélnej polityki marketingowej dotyczacej tu-
rystyki, a takze dzieki stworzonym wspélnym planom rozwoju. Jednym z nich - szczegélnym pod wzgledem
przestrzennym - jest program Pueblos Magicos. Jako jedyny obejmuje on swoim zasiegiem caty kraj i zaktada
wspotprace miedzy witadzami na réznych szczeblach administracji panstwowej oraz agendami rzagdowymi.
Celem artykutu jest prezentacja programu Pueblos Magicos, a takze przedstawienie jego stabych i mocnych
stron, wraz z propozycja dalszego jego funkcjonowania.

Abstract: The tourist attractiveness of Mexico is based on its unusual nature, history and cultural richness,
which can be seen at almost every step. This affects the unusual specificity of rural areas, which in many
cases still function based on the traditional way of life. In turn, in the cities, the process of permeating of the
pre-Hispanic and Spanish (colonial) culture is clearly visible. On top of that, the process of modernisation is
additionally imposed in the largest cities, also in the cultural and physiognomic layers. Despite this, through-
out the country you can still find towns that have preserved the specificity and morphology of their founding.
Since 2001, SECTUR (Secretaria de Turismo) administers seven regional programs whose task is to activate
local communities (located mainly in the interior of the country) through, among others, conducting a com-
mon marketing policy on tourism, as well as through the creation of joint development plans. One of them -
special in terms of space - is the Pueblos Magicos Program. As the only one, it covers the entire country and
establishes cooperation between the authorities at various levels of state administration and government
agencies. The aim of the article is to present the Pueblos Magicos Program, as well as to present its strengths
and weaknesses, along with the proposal to continue its operation.

Stowa kluczowe: Meksyk; program aktywizacji turystyki; Pueblo Magico
Keywords: Mexico; Pueblo Magico; tourism activation program
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WSTEP

Atrakcyjnos¢ turystyczna Meksyku opiera sie na jego niezwyktej przyrodzie oraz prze-
sztosci historycznej i bogactwie kulturowym, wyczuwalnym na kazdym niemal kroku.
Buduje to réwniez niezwykla specyfike terenéw wiejskich, w wielu przypadkach nadal
bazujaca na tradycyjnym sposobie zycia. Widoczne jest to réwniez w szczegdlny spo-
s6b w miastach: zaréwno w tych najwiekszych, jak i w niewielkich miejscowosciach.
W miastach wyraZznie widoczny jest proces przenikania sie kultury prehiszpanskiej
i hiszpanskiej (kolonialnej). Na to naklada sie dodatkowo w najwiekszych miastach
proces modernizacji, takze w warstwie kulturowej i fizjonomicznej.

Przez przecietnego turyste Meksyk postrzegany jest przez pryzmat pieknych plaz,
cieptego morza i najbardziej znanych, monumentalnych zabytkéw, takich jak Chichén
Itz4, Teotihuacan, Tulum, Monte Alban. W rzeczywistos$ci jednak jest to zaledwie na-
miastka tego, co mozna zobaczy¢ w tym niezwykle rozlegtym i bardzo zréznicowanym
kraju. Urozmaicone krajobrazy naturalne i kulturowe na terenie Meksyku sa rézno-
rodne zaréwno pod wzgledem pochodzenia, historii, jak i tozsamosci. W catym kraju
znaleZ¢ mozna nadal miejscowosci, ktore do tej pory zachowaty specyfike i morfologie
z czasow ich zatozenia.

Turystyka jest jednym z najwazniejszych i najbardziej dynamicznych sektorow
gospodarczych w Meksyku. Kolejne narodowe plany rozwoju Meksyku pozycjonu-
ja turystyke jako gtéwny aspekt dziatalno$ci gospodarczej. Dlatego tez Ministerstwo
Turystyki tworzy produkty turystyczne w celu pobudzenia rozwoju spotecznego i go-
spodarczego, przy wykorzystaniu zasobéw naturalnych i kulturowych. Zaktadaja one
inwestycje finansowe, majace na celu pobudzenie dziatalnosci gospodarczej oraz two-
rzenie nowych miejsc pracy (Bustingorry, 2016; Rosas Jaco, Almeraya Quintero, Gu-
ajardo Hernadndez, 2017). Od lat siedemdziesigtych XX wieku w Meksyku (z wiekszym
lub mniejszym powodzeniem) realizowane sg zatem rozmaite programy, ktérych in-
tencja jest ochrona jego bogatego dziedzictwa kulturowego. Wsréd nich sg programy,
ktére maja za zadanie poszukiwanie nowych mozliwosci promocji i rozwoju obszaréw
o charakterze peryferyjnym. Maja one aktywizowa¢ rozwdj turystyki i gospodarki na
terenach, na ktérych zachowane jest ich dziedzictwo historyczne oraz lokalna kultura,
a mimo to ich istnienie nie jest znane szerszej grupie odbiorcow. Turystyka w Mek-
syku stanowi znaczacy wktad w gospodarke kraju, zatem jest ona szczegdlnie istotna
jako element wspierajacy stabo rozwiniete tereny wiejskie w obszarach peryferyjnych.
Z zatozenia programy aktywizacji maja na celu zmniejszenie nieréwnosci wystepu-
jacych pomiedzy zacofanymi gospodarczo terenami wiejskimi kraju a rozwinietymi
aglomeracjami miejskimi. Powstanie programéw promujacych rozwoj turystyki jest
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tez wynikiem koncentracji ruchu turystycznego na obszarach przybrzeznych kraju, co
powoduje potrzebe jego dywersyfikacji przestrzennej i produktowe;.

Celem artykutu jest przedstawienie programu Pueblos Magicos w kontekscie jego
stabych i mocnych stron. Dokonana zostanie takze prdéba oceny tego programu oraz
nakres$lenie wyzwan stojacych przed SECTUR (Secretaria de Turismo), ktére jest gtow-
nym administratorem programéw aktywizujacych turystyke w Meksyku.

PROGRAM PUEBLOS MAGICOS

0d 2001 roku SECTUR nadzoruje siedem programoéw regionalnych, ktérych zadaniem
jest aktywizacja spotecznosci lokalnych (potozonych gtéwnie w gtebi kraju) poprzez
m.in. prowadzenie wspdlnej polityki marketingowej dotyczacej turystyki, a takze dzie-
ki stworzonym wspdlnym planom rozwoju. Programy regionalne dziatajace obecnie
w Meksyku to (rycina 1):
— Programa México Norte - Baja California, Chihuahua, Coahuila, Nuevo Leén, Sono-
ra i Tamaulipas;
— Programa Mundo Maya - Campeche, Chiapas, Quintana Roo, Tabasco i Yucatan;
— Programa Ruta de los Dioses — Oaxaca, Puebla, Tlaxcala, Veracruz i Distrito Federal;
— Programa Tesoros Coloniales - Aguascalientes, Durango, Guanajuato, Michoacan,
Querétaro, San Luis Potosi i Zacatecas;
— Programa En el Corazén de México - Distrito Federal, Estado de México, Guerrero,
Hidalgo, Morelos i Tlaxcala;
— Centros de Playa - Baja California, Sonora, Quintana Roo, Veracruz i Tamaulipas;
— Programa Pueblos Magicos - na terenie catego kraju.

Rycina 1. Programy aktywizujace turystyke w Meksyku
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Zrédto: opracowanie wiasne
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W tych programach zwraca sie uwage na rozwo6j réznych typow turystyki: wy-
poczynkowej, kulturowej, biznesowej itd. Maja one na celu poprawe funkcjonowania
poszczeg6lnych regionéw turystycznych Meksyku oraz poprawe ich pozycji na rynku
zaréwno krajowym, jak i miedzynarodowym. Zadaniem realizowanym w ramach oma-
wianych regionéw jest rowniez wspélna promocja i tworzenie innowacyjnych pro-
duktéw turystycznych w oparciu o badania rynkowe i techniki marketingowe. W nie-
ktérych programach zaktadana jest réwniez specjalizacja produktu na bazie specyfiki
miejsca i dostepnych atrakcji turystycznych. Waznym zadaniem, jakie w nich postawio-
no, jest podniesienie poziomu konkurencyjno$ci i rentownos$ci miejsc turystycznych
oraz dziatajacych w branzy firm.

Wsréd tych programoéw szczeg6lnym przypadkiem jest program Pueblos Magicos
(Magiczne miejscowoSci). Jako jedyny obejmuje swoim zasiegiem caty kraj i zaktada
wspélprace miedzy wladzami na réznych szczeblach administracji panstwowej oraz
agendami rzadowymi. Program powstat w 2001 roku i ma na celu promocje unikal-
nych waloréw turystycznych niewielkich miejscowos$ci potoZzonych na obszarach pery-
feryjnych, rozwdj infrastruktury turystycznej w tych miejscach oraz stworzenie inno-
wacyjnej oferty, zaspokajajacej rosnace wsrod turystow zapotrzebowanie na kulture,
umozliwiajacej poznawanie lokalnych tradycji, promocje turystyki przygodowej oraz
zwigzanej z uprawianiem sportéw ekstremalnych.

Program Pueblos Magicos odgrywa w kraju szczegdlna role ze wzgledu na swoje
ukierunkowanie na rozwdj lokalny (Pérez Corona, 2018). Poczatkowym celem projek-
tu byto ustrukturyzowanie oferty turystycznej na terenach peryferyjnych, przy wy-
korzystaniu historyczno-kulturowych waloréw miejscowos$ci. Lokalne spotecznosci,
najczesciej potozone w oddaleniu od najpopularniejszych w Meksyku destynacji tu-
rystycznych, charakteryzuja sie wyjatkowymi cechami, ktére postanowiono wykorzy-
sta¢ do stworzenia produktéw turystycznych opartych m.in. na unikalnym rzemiosle,
specyficznej gastronomii i lokalnych festiwalach. Dzieki potozeniu daleko od o$rodkéw
miejskich i duzych skupisk spotecznosci wiejskie dysponuja réznorodnymi zasoba-
mi naturalnymi i kulturowymi. ZatoZzono zatem zwiekszenie konkurencyjnosci tych
miejscowosci pod wzgledem ich rozwoju jako destynacji zwigzanych z uprawianiem
m.in. turystyki przygodowej, sportéow ekstremalnych, ekoturystyki, wedkarstwa spor-
towego (Bustingorry, 2016; Rodriguez Herrera, Pulido Fernandez, Vargas Vasquez,
Shaadi Rodriguez, 2018).

Program Pueblos Magicos dazy do dywersyfikacji turystyki oraz wykorzystywa-
nia nowych mozliwosci i przestrzeni, ktére generuja atrakcje zwigzane z dziedzictwem
materialnym i niematerialnym. Ma takze na celu pozycjonowanie Meksyku jako mie-
dzynarodowej destynacji turystycznej (Bustingorry, 2016). Zgodnie z najnowszymi
zatoZeniami opublikowanymi przez SECTUR w 2017 roku, bedacymi kontynuacja tez
zatozycielskich program Pueblos Magicos: ,poszukuje sposobdw na wykorzystanie na-
turalnych i (lub) kulturowych zasobdéw kraju, zwieksza zatrudnienie oraz zacheca do
publicznych i prywatnych inwestycji w celu podniesienia poziomu dobrobytu ludnosci.
Z tej perspektywy og6lnym celem programu jest: promowanie zréwnowazonego roz-
woju miejscowos$ci majacych cechy wyjatkowosci i autentycznosci przez wzmacnianie
ich atrakcyjno$ci marka wyjatkowosci i prestizu” (Guia para la Integracion..., 2017).

Pueblo Méagico - Magiczna miejscowo$¢ - w zatozeniu ma charakteryzowac sie
specyficznymi symbolicznymi atrybutami. Wedtug Sekretariatu Turystyki Meksy-
ku (SECTUR) Pueblo Magico okreslane jest jako: ,miejsce, ktére zachowato przed
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nowoczesnoscia swoje historyczne, kulturowe i naturalne dziedzictwo i manifestuje
to w réznych przejawach przez swoje dziedzictwo materialne i niematerialne. Pueblo
Magico to miejscowos¢, ktéra ma symboliczne cechy, legendy, historie, transcendent-
ne fakty, zycie codzienne, magie, emanujaca na réznych ptaszczyznach spoteczno-
-kulturowych, ktére stwarzaja obecnie doskonate mozliwosci do wykorzystania ich
w turystyce. Program Pueblos Magicos przyczynia sie do przewartos$ciowania pogla-
doéw dotyczacych spoteczenistwa, ktére zawsze istniato w zbiorowej wyobraZni naro-
du jako catos¢ i kreuje Swieze i alternatywne mozliwosci dla odwiedzajacych je os6b”
(Guia para la Integracién..., 2017; Pueblos Mdgicos..., 2018).

Najwazniejszymi oficjalnymi celami programu Pueblos Magicos sa:

1. Opracowanie komplementarnej i zdywersyfikowanej oferty turystycznej nakiero-
wanej na rozwoj obszaréw peryferyjnych kraju, gdzie istnieje wiele szczeg6lnych
miejsc charakteryzujacych sie istotnymi z punktu widzenia rozwoju turystyki wa-
lorami historyczno-kulturowymi.

2. Rozwdj i promocja lokalnego rekodzieta, $wiat, tradycji i gastronomii.

3. Przygotowanie specyficznych produktéw turystycznych, takich jak przygoda,
sporty ekstremalne, ekoturystyka, wedkarstwo itp.

4. Waloryzacja i wsparcie dla istniejacych atrakcji turystycznych w tych obszarach,
bedacych nowymi i alternatywnymi rozwigzaniami dla rosnacego zainteresowa-
nia ze strony turystow zaréwno krajowych, jak i zagranicznych.

Miejscowos¢ funkcjonujaca w programie powinna mie¢ zatem swoja ,magie”, kté-
ra emanuje i przejawia sie w kazdym z aspektéw jego funkcjonowania. Definicja magii
jest do$¢ niejednoznaczna, podobnie w rézny sposéb mozna rozumieé, czy dane miej-
sce posiada symboliczne atrybuty, historie i codzienno$¢. To powoduje, Ze stosunkowo
tatwo mozna zblizy¢ sie do tej kategorii lub odej$¢ od niej (Bustingorry, 2016). Niejed-
noznaczno$¢ terminologii stwarza wiec szerokie mozliwosci dla dziatalno$ci wtadz lo-
kalnych, ktére dzieki odpowiedniej interpretacji maja mozliwos$¢ wykorzystania zaso-
béw, ktérymi dysponuje dana miejscowos$¢. Z drugiej strony jednak stanowi przestrzen
dla pojawiania sie réznego rodzaju naduzy¢, co jest szczeg6lnie niebezpieczne wtasnie
w Meksyku - kraju borykajacym sie na kazdym kroku z problemem korupcji. Dlatego
tez niezwykle istotnymi aktorami w tym procesie staja sie dziatacze polityczni i spo-
teczni, reprezentujacy miejscowosci badz pretendujace do uczestnictwa w programie,
badz tez juz w nim partycypujace. Poczatkowa koncepcja programu zaktadata okreslo-
ne Kkryteria, ktére musiaty spetniaé miejscowosci, aby zosta¢ wiaczone do programu
i uzyskac¢ status Pueblo Magico. Wéréd tych wytycznych znajdowato sie m.in. zaanga-
zZowanie spotecznosci i wtadz lokalnych, tworzenie i funkcjonowanie instrumentéw
planowania i regulacji prac, dziatalnos$¢ aktywizujaca rozwoj miejscowosci, stworzenie
indywidualnej oferty atrakcji turystycznych i ustug oraz rozwoéj lokalnych umiejetnosci
(Rodriguez Herrera, Pulido Fernandez, Vargas Vasquez, Shaadi Rodriguez, 2018).

Wymogi, jakie obecnie stawiane s3 miejscowos$ciom pretendujacym do grona
Pueblos Magicos, dotycza miedzy innymi liczby mieszkancéw - powinna przekraczaé
20 tys. os6b. Nie moga ponadto znajdowacé sie dalej niz dwie godziny droga ladowa
od istniejacych juz i funkcjonujacych wiekszych osrodkéw recepcyjnych ruchu tury-
stycznego, dzieki czemu uzupeiniaja one oferte turystyczng prezentowana przez duze
miasta meksykanskie (Bustingorry, 2016; Nufiez Camarena, 2016). Pozostate zadania,
jakie stawiane sg nowym i istniejacym miejscowos$ciom to:
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— przygotowanie komplementarnej i zréznicowanej oferty turystycznej, opartej
przede wszystkim na historyczno-kulturowych i naturalnych walorach miejsco-
wosci,

— wykorzystanie szczeg6lnych cech miejscowosci do kreowania nowych i udoskona-
lenia istniejacych produktéw turystycznych,

— wzrost wydatkéw na rzecz lokalnej spotecznosci,

— poprawa jakosci oferowanych ustug turystycznych,

— wieksza profesjonalno$¢ zatrudnionych pracownikéw,

— zachecanie do nowych inwestycji,

— integracja dziatan prowadzonych przez miejscowosci,

— reorganizacja dziatann w miejscowosciach juz znajdujacych sie w programie,

— promowanie rozwoju turystyki jako narzedzia dla zréwnowazonego rozwoju
w miejscowosciach wiaczonych do programu (Guia para la Integracion..., 2017).
Wtadze miejscowosci pretendujacej do programu zobowigzane sa do przedtozenia

pelnej dokumentacji, obejmujacej m.in. potwierdzenie utworzenia agendy administra-
cyjnej zajmujacej sie turystyka, katalog dostawcéw ustug turystycznych, inwentary-
zacje atrakcji turystycznych oraz plan rozwoju turystyki w miejscowosci (Guia para
la Integracion..., 2017; Nafiez Camarena, 2016). W zamian za spetnienie powyzszych
wymagan miejscowo$¢ otrzymuje przede wszystkim mozliwos¢ wykorzystywania logo
i nazwy Pueblo Magico, ktére staty sie rozpoznawalng marka w ciggu kilkunastu lat
funkcjonowania programu. Ponadto otrzymuje ona wsparcie finansowe od rzadu fe-
deralnego z przeznaczeniem na poprawe funkcjonowania w zakresie infrastruktury,
ustug oraz wizerunku miasta. Fundusze przeznaczone moga by¢ m.in. na poprawe jako-
$ci lub rekultywacje terenéw turystycznych, tworzenie i rozwéj produktéw turystycz-
nych, a takze na doskonalenie jakoSci oferowanych ustug (Bustingorry, 2016; Nufiez
Camarena, 2016).

PUEBLOS MAGICOS W PRZESTRZENI MEKSYKU

W 2018 roku do programu Pueblos Magicos wiaczonych byto 121 miejscowosci. Sa to
niewielkie z reguty miasta, rozproszone na terenie catego niemal kraju (rycina 2) i cha-
rakteryzujace sie bardzo zréznicowanymi walorami: zwigzanymi zaréwno ze Srodowi-
skiem naturalnym, jak i dziedzictwem kulturowym, pochodzacym i z przesztosci pre-
kolumbijskiej, i okresu kolonialnego. Zauwazy¢ mozna koncentracje tych miejscowo-
$ci w centrum kraju: prawie 60% Pueblos Magicos zlokalizowanych jest w jednym ze
stan6éw znajdujacych sie w Srodkowej czesci Meksyku, pomiedzy Zatoka Meksykanska
a wybrzezem Pacyfiku (Nufiez Camarena, 2016). Wiaczenie do programu nie jest jed-
nak sytuacja stala - miejscowosci, ktore przestaja z jakiego$ powodu spetnia¢ warunki,
sg usuwane z listy. W 2008 roku z listy usunieto San Miguel de Allende (Guanajuato),
ktére w tym czasie wpisane zostato na liste §wiatowego dziedzictwa UNESCO. Z kolei
trzy inne miejscowoSci stracity status Pueblo Magico w 2009 roku ze wzgledu na fakt,
iz przestaty spetia¢ zatozone w programie standardy. Dwa z usunietych miast przy-
wrdécono ponownie na liste: w 2010 roku Tepoztlan (Morelos), aw 2012 roku Papantle
(Veracruz).

Rycina 3 przedstawia liczbe miejscowosci wtaczanych do programu od poczatku
jego funkcjonowania. Uwage zwracajq lata 2012 i 2015, kiedy to w programie znalazto
sie rekordowo duzo nowych miejscowosci - odpowiednio 35 i 28. Najprawdopodobniej
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Rycina 2. Pueblos Magicos w Meksyku
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na decyzji o przytaczeniu tak duzej liczby miejscowos$ci w 2012 roku zawazyty wzgledy
polityczne. Wiaczanie wiekszej liczby miast do programu w ciggu ostatnich lat prezy-
dentury Felipego Calderona (2006-2012) wynikato z presji wywieranej przez polity-
koéw oraz burmistrzéw miast, ktéra skutkowata uzyskiwaniem srodkéw finansowych
na poziomie federalnym. Spotkato sie to z silng krytyka, poniewaz uznano, ze doszto
do manipulacji przy nominacji kolejnych miast do programu (Armenta, 2014). Z ko-
lei wieksza liczba miejscowosci przyjetych do programu w 2015 roku byta skutkiem
wstrzymania nominacji dla nowych miejscowosci w poprzednich dwéch latach.

Rycina 3. Liczba miejscowosci wiaczanych do programu Pueblos Magicos w latach 2001-2018
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MALINALCO 1 TEQUILA - PRZYKLADY PUEBLOS MAGICOS

Obecnie program Pueblos Magicos obejmuje bardzo duza grupe réznorodnych pod
wzgledem cech miejscowosci. W czasie 17 lat trwania program ugruntowat swoja
marke, za$ logo jest powszechnie rozpoznawalne w kraju. Stat sie on tez upragnionym
celem dla wielu miejscowos$ci w obszarach peryferyjnych, ktére widza w przynalezno-
$ci do niego swoja szanse na rozwoj gospodarczy i spoteczny. Literatura przedmiotu
wskazuje jednak szereg problemdw, ktoérych Zrédtem jest nie do konica kontrolowany
intensywny rozwdj turystyki w niewielkich miejscowos$ciach.

W poprzednich latach przeprowadzano analizy skutecznos$ci programu Pueblos
Magicos, bazujac na wybranych przypadkach. Jeden z nich to gmina i miejscowos$¢é Ma-
linalco, potoZzona w potudniowo-zachodniej czesci stanu Meksyk. Zlokalizowana jest
w odlegtosci 60 km od miasta Toluca, w zasiegu oddziatywania jego obszaru metro-
politalnego. Miejscowo$¢ Malinalco wtaczona zostata do programu w 2010 roku ze
wzgledu na swoje dziedzictwo zwiazane z kulturami Toltek6éw, Teotihuacan, Matlatzin-
ca i Aztekow (fotografia 1). Szczegélne znaczenie dla wyjatkowosci tego miejsca miata
dziatalno$¢ tych dwéch ostatnich kultur, po ktérych pozostato do czaséw wspoédtcze-
snych wazne stanowisko archeologiczne w Cuauhtinchan, z monolityczna piramida
$wiatynna, wyrzezbiong bezposrednio w zboczu gérskim. Z okresu kolonialnego za-
chowat sie z kolei zespo6t klasztorny augustianéw z XVI i XVIII wieku. Réwniez z tego
okresu pochodzi sanktuarium Sefior de Chalma, jeden z najwazniejszych osrodkéw
pielgrzymkowych w kraju.

Przeszto$¢ historyczna oraz $rodowisko przyrodnicze Malinalco znajduja swoje
odzwierciedlenie w wyjatkowej architekturze miejscowosci. Doprowadzito to do znacz-
nych inwestycji w duze projekty i prace infrastrukturalne: powstat tutaj klub golfo-
wy, nowe drogi, hotele, restauracje, sklepy rzemieslnicze. Rozwinat sie takze znaczaco

Fotografia 1. Malinalco - brama wjazdowa do miejscowosci

Zrédto: fot. autoréow
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handel nieruchomosciami oraz dziatkami budowlanymi. Proces ten jednak, jak sie oce-
nia, doprowadzit do wielu konfliktéw zwigzanych z wykorzystaniem zasobéw natural-
nych (w szczegélnosci wody) i kulturowych (Pérez Corona, 2018). Analizy omoéwio-
ne w literaturze identyfikuja szereg probleméw w tej miejscowosci. Naleza do nich
przede wszystkim wzrost kosztéw towaréow i ustug, problemy z segregacja i utylizacja
odpadoéw, degradacja Srodowiska naturalnego. Pojawity sie réwniez konflikty miedzy
wtadzami i inwestorami a lokalng spoteczno$cia, a takze spory miedzy ludnoscia zasie-
dziata a nowymi mieszkancami, ktérzy maja w Malinalco drugie domy. Poprawa wa-
runkéw infrastrukturalnych jest jednym z czynnikéw wptywajacych na poziom i jako$¢
zycia mieszkancéw, a tym samym oddziatuje réwniez na zwiekszona migracje do tych
terendéw (Winiarczyk-RaZniak, Razniak, 2011; RazZniak, Winiarczyk-Razniak, 2014).
W przypadku omawianej miejscowos$ci zwiekszona liczba mieszkancéw powoduje kon-
flikty spoteczne, ktére dotycza uzytkowania infrastruktury technicznej i drogowej, do-
stepu do zasobdéw ziemi i wody oraz transformacji kulturowej (Ramirez, Osorio, Nieto,
Cortés, 2017; Pérez Corona, 2018).

Innym przyktadem jest Tequila (fotografia 2), miejscowos$¢ potozona w Obszarze
Metropolitalnym Gudalajary - drugiego pod wzgledem liczby mieszkancéw miasta
w Meksyku. Od wielu lat rozwéj miasteczka podporzadkowany jest produkcji napoju
alkoholowego - tequili. Wtaczenie go do programu Pueblos Magicos miato na celu re-
witalizacje centrum oraz jego promocje jako destynacji turystycznej, zwigzanej z pro-
dukcja tego znanego na $wiecie alkoholu. Wéréd wielu atrakgji, jakie mozna spotkac
w Tequili, do najstynniejszych naleza: Hacienda i Destileria José Cuervo La Rojefia,

Fotografia 2. Centrum Tequili

Zrédto: fot. autoréow
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Museo Nacional del Tequila, Tren Tequila Express oraz Parroquia de Santiago Apds-
tol i Santuario de la Santa Cruz. Miasto wiaczone zostato do programu Pueblo Magico
w 2003 roku, przede wszystkim dzieki staraniom niewielkiej grupy wtascicieli najwaz-
niejszych firm z branzy tequili, zainteresowanych wzieciem w nim udziatu jako sposobu
promowania wyjatkowego produktu (Hernandez Lopez, 2009). W Tequili istniata juz
uprzednio branza turystyczna, jednakze nie przynosita zbyt wysokich dochodéw. Do-
piero bardziej zorganizowana, kompleksowa promocja spowodowata znaczny wzrost
zainteresowania turystow tg destynacja.

Miasto liczy okoto 35 tys. mieszkancoéw, lecz zwraca uwage dychotomia w podej-
mowanych inwestycjach w przestrzeni miasta. W zwigzku z wejsSciem do programu
w pierwszej kolejnosci dokonano rewitalizacji historycznego centrum, wyposazono je
takze w dwujezyczne oznakowania. W kolejnych etapach rozbudowano baze hotelowa
i gastronomiczng oraz poszerzono i wyremontowano gtéwna droge dojazdowa do cen-
trum. Jednakze kiedy |. Hernandez L6pez méwi o problemach miejscowosci, stwierdza,
Ze tereny peryferyjne kontrastuja ,(...) z magicznym centrum, ktére jest nie tylko bar-
dziej widoczne i kolorowe, ale takze ukrywa rzeczywiste warunki zycia tradycyjnych
ludzi (...)” (Hernandez Lopez, 2009: 56). Podczas przebudowy centrum nie brano pod
uwage zdania lokalnych spotecznosci, nie odbyty sie tez Zadne konsultacje spoteczne,
za$ decydujacy gtos w tej sprawie mieli wtasciciele fabryk tequili, ktérzy zainicjowali
proces wiaczenia miasta do programu.

Pozytywnym aspektem rozwoju turystyki zwigzanej z wejsciem do programu i na-
kierowanej na promocje tequili jest wzrost liczby firm towarzyszacych temu proce-
sowi. Pojawity sie wytwornie lokalnych pamiatek, produkujace m.in. beczki, szklanki,
kieliszki, butelki i inne pamigtkowe przedmioty zwigzane z tequila i agawa. Zwiekszyta
sie w ostatnich latach liczba hoteli i restauracji, dajacych wieksze zatrudnienie. Wiecej
inwestycji w niewielkie firmy wynikato z prowadzonej przez wtadze polityki udzielania
korzystnych mikrokredytéw (Herndndez Lopez, 2009). Co prawda, wiele z tych miejsc
pracy zajelty wykwalifikowane kadry mieszkajace na co dzien w Guadalajarze, lecz
zwiekszenie inwestycji spowodowato rowniez rozwoj firm, np. budowlanych, istnieja-
cych w samej Tequili i zatrudniajacych mieszkanicow miasta. Z drugiej strony jednakze
miasto zmaga sie z coraz wiekszymi problemami zwigzanymi z utylizacja odpadéw, wy-
nikajacymi ze zwiekszonej liczby turystow. Z kontrastami w rewitalizacji miasta wiaze
sie wiele konfliktéw spotecznych, wynikajacych z braku dialogu z lokalna spotecznoscia,
pogltebieniem polaryzacji spotecznej, a takze poczuciem niesprawiedliwo$ci i odsunie-
cia mieszkancow od proceséw decyzyjnych. W ostatecznym rozrachunku stwierdzi¢
nalezy, ze przylaczenie do programu w przypadku Tequili miato na celu przyciagniecie
turystéw do miasta, a w szczegblnosci do wielkich destylarni, a w dalszej kolejno$ci
chodzito o zachowanie specyficznego dziedzictwa tequili. ROwnocze$nie jednak nie
zostaly wziete pod uwage potrzeby mieszkancéw, co spowodowato wzmocnienie pro-
ces6w wykluczenia spotecznego w zakresie projektowania, realizacji oraz osigganych
dzieki programowi korzys$ci gospodarczych (Hernandez Lépez, 2009).

KRYTYKA PROGRAMU
Studia dotyczace programu Pueblos Magicos podkreslaja potencjat sektora ustug tury-

stycznych w zakresie wzrostu gospodarczego, tworzenia miejsc pracy, akumulacji ka-
pitatu i konkurencyjnosci. Jednakze miasta wtaczone w latach 2011 i 2012 okazaty sie
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nie by¢ odpowiednio przygotowane do funkcjonowania w programie. W efekcie zbyt
szybkiego wiaczania miast do programu i niejasnych kryteriéw program zaczat tracic¢
wiarygodno$¢ i dobra marke. Konieczna stata sie zatem weryfikacja wstepnych zatozen
oraz wprowadzenie wiekszej kontroli.

Program zaktada rozwdj infrastrukturalny miejscowosci do niego wiaczonych
dzieki celowemu finansowaniu. Jednakze w wielu miejscowos$ciach dochodzi do polary-
zacji przestrzennej tych inwestycji, ktore lokalizowane sg gtéwnie w miejscach najbar-
dziej atrakcyjnych badz planowanego rozwoju. Efektem tego sa duze kontrasty w zain-
westowaniu infrastrukturalnym w omawianych miejscowosciach. Te réznice skutkuja
réwniez konfliktami spotecznymi, poniewaz mieszkancy nie zgadzaja sie na odsuwanie
dzielnic peryferyjnych od planéw inwestowania w infrastrukture (Jiménez Martinez,
2005; Shaadi Rodriguez, Pulido-Fernandez, Rodriguez Herrera, 2017).

WSsréd zatozen programu waznym elementem jest wsparcie dla rozwoju spotecz-
nosci lokalnych przez wzrost wydatkéw na ich dziatalno$é. Udziat lokalnej spotecz-
nosci w tych projektach ma zasadnicze znaczenie, poniewaz dziatania, ktére zostang
przeprowadzone, beda realizowane przez mieszkancédw i maja przynies$¢ korzysci catej
spotecznosci (Rosas Jaco, Almeraya Quintero, Guajardo Hernandez, 2017). Jednakze
planowana koordynacja dziatan pomiedzy r6znymi agendami (federalnymi, stanowymi
i miejskimi), ktéra ma promowac zréwnowazong turystyke i przynosi¢ korzysci popu-
lacji przyjmujacej, nie podlega odpowiedniej kontroli, ktéra pozwolitaby to zweryfiko-
wac. Czesto finansowanie lokalnych spotecznosci jest niewielkie lub Zadne, za$ miesz-
kancy otrzymuja tylko zanieczyszczenia i $mieci pozostawione przez turystéw. Duza
cze$¢ lokalnej populacji jest zatem wytaczona z inicjatyw i korzys$ci oferowanych przez
program (Rojo Quintero, Llanes Guttierez, 2009; Lépez Levi, 2018). W wielu przypad-
kach mieszkancy nie sa $wiadomi mozliwych korzysci ptynacych z programu (Lépez
Levi, 2018). Rownocze$nie za$ ponosza negatywne konsekwencje wynikajace z wiek-
szej liczby turystéw, do ktérych nalezy wzrost cen towardw i ustug w tych miejscowo-
$ciach. Skutkuje to polaryzacja oraz wykluczeniem spotecznym i ekonomicznym (Pérez
Corona, 2018; Pérez Ramirez, Antolin Espinoza, 2016).

Jedna z najbardziej widocznych konsekwencji programu jest ingerencja w wize-
runek Pueblo Magico. Miasto (a w szczegdlnosci te jego czesci, ktére maja przyciggac
turystéw), jest odpowiednio upiekszane - miejsce jest dekorowane dla zadowolenia tu-
rysty. Problemem jednakze jest proces decyzyjny w tym zakresie — o doborze koloréw,
stylu architektonicznego i zmianach decyduja najczesciej krajowe lub regionalne insty-
tucje nadzorujace dziedzictwo kulturowe, z niewielkim udziatem lokalnych urzedni-
kéw i prawie zadnym mieszkancéw. Dominuje najczes$ciej tendencja do nasladowania
kolonialnej przesztosci, co niekiedy prowadzi do symulacji tradycji, a nie do przywraca-
nia $wietnos$ci budynkom. Czesto tez za obowigzujacy uznaje sie wyglad budynkéw czy
catych miejscowoSci, charakterystyczny dla centralnego Meksyku, ktéry nie przystaje
jednak do rzeczywistej fizjonomii miejscowosci w innych czes$ciach kraju. Widoczne sa
réwniez zmiany w uzytkowaniu ziemi wskutek tworzenia nowych przestrzeni tury-
stycznych (restauracje, kluby, hotele, parki rozrywki), powodujace nieodwracalny za-
nik tradycyjnej tozsamosci przeksztatcanych miejsc. Che¢ poprawy wizerunku miasta
spowodowata réwniez wyprowadzenie niektérych funkcji na tereny peryferyjne. Przy-
ktadem tego jest przenoszenie placéw targowych lub eksmisja ulicznych sprzedawcéw
z placéw miejskich (Hérnandez Lépez, 2009; Lépez Levi, 2018).
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Bardzo trudnym problemem s3g zmiany, jakim ulega lokalne dziedzictwo kulturo-
we wskutek intensyfikacji ruchu turystycznego. Program zaktada m.in. promocje tego
aspektu, co jednak czesto wigze sie z kreowaniem catkiem nowego obrazu kulturowego
tego miejsca. Jest to efektem konsumpcyjnego podejscia do promoc;ji turystyki w mia-
stach Pueblos Magicos, bez refleksji nad prawdziwa tozsamoscig tych miejscowosci.
Historia tych miejsc jest zmieniana badZ wymyslana na nowo, uatrakcyjniana przez
dodanie np. opowiesci o duchach, niesamowitych wydarzeniach historycznych lub tra-
gicznych historiach mitosnych. ,Poprawiane” sa réwniez tanice i kostiumy, coraz mniej
majace wspolnego z rzeczywistym dziedzictwem regionu, ,(...) przeksztatcajac tozsa-
mos$¢ i pamie¢ w spektakl dla konsumpcji coraz bardziej zglobalizowanej masy (...)"
(Delgado, 2007: 96). W wielu przypadkach dochodzi do zamiany dziedzictwa kulturo-
wego w produkt turystyczny, co prowadzi w wielu przypadkach do trywializacji trady-
cji, obyczajéw, obrzedoéw, a takze tradycyjnych zajec i stylu zycia (Bustingorry, 2016).

Kolejna kwestig wynikajaca z intensywnego rozwoju turystyki i promocji miejsco-
wosci jest gentryfikacja. Wzrost atrakcyjnosci tych miejsc skutkuje przycigganiem do
nich nowych mieszkancéw, wykupywaniem historycznych budynkéw w centrach miej-
scowosci oraz migracjami ludnosci zasiedziatej na tereny peryferyjne (Rojo Quintero,
Llanes Gutiérez, 2009). Efektem wzrostu atrakcyjnosci tych terenéw i wykupywania
ich przez nowych mieszkancéw jest wzrost cen nieruchomosci (Pérez Corona, 2018).

Rozwéj turystyki w obszarach peryferyjnych Meksyku dokonuje sie w oparciu
m.in. o atrakcyjno$¢ naturalnego krajobrazu. Niestety, nowe inwestycje zwigzane z tu-
rystyka nie sa poddawane kontroli, zaré6wno pod wzgledem lokalizacji, jak i rodzaju
dziatalnosci. Chociaz w programie zwraca sie uwage na zréwnowazony rozwéj, wsku-
tek rozbieznych wizji dotyczacych wykorzystania lokalnych zasob6w jest on mylnie ro-
zumiany jako wykorzystanie krajobrazu w celu przyciagniecia turystow (Perez Corona,
2018). Nastepstwem tego w $rodku parkéw przyrody, jak w przypadku Pueblo Magico
Mineral del Chico w Hidalgo lub Valle de Bravo w stanie Meksyk, tworzone sa parki
linowe, tereny dla quadéw oraz miejsca wspinaczkowe (L6pez Levi, 2018).

WNIOSKI KONCOWE

Przeglad dostepnej literatury przedmiotu, raportéw oraz Zrédet internetowych wska-
zuje, ze program Pueblos Magicos niewatpliwie jest zjawiskiem bardzo ztoZonym. Pier-
wotne jego zatozZenia byly pozytywne i miaty przynie$¢ wiele korzystnych efektow. Jed-
nakze brak od samego poczatku jasno zdefiniowanych kryteriéw oraz kontroli stopnia
realizacji zatozen spowodowat wystapienie szeregu niekorzystnych zjawisk.

Program aktywizacji turystyki w obszarach peryferyjnych miat za zadanie przy-
czynié¢ sie do rozwoju lokalnego. Zwiekszone finansowanie infrastruktury, promoc;ji
oraz rewitalizacji poprawito wizerunek wielu miejscowosci w programie. Spowodo-
wato réwniez naptyw inwestycji, ktére pociagnety za sobg wzrost liczby miejsc pracy,
powstawanie nowych firm i zwiekszenie zyskéw tych wczeéniej istniejacych. Dzieki
programowi wiele miejsc zyskato tez wsparcie w postaci odpowiedniej reklamy, co
wskazato szerszej grupie odbiorcéw na mozliwosci odkrycia nowych, nieoczywistych
destynacji turystycznych.

Zdaniem autorow rzeczywiste dziatania spowodowaty jednak réwnoczes$nie wiele
niekorzystnych skutkéw. Naleza do nich pogtebianie sie polaryzacji spotecznej, kon-
trastow w warunkach zycia spotecznos$ci lokalnych, niekontrolowana eksploatacja
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zasobow naturalnych i kulturowych. Wiele miejscowosci funkcjonujacych w programie
jest zarzadzanych bez odpowiednich planéw i strategii, ktére w zatozeniu miaty zapew-
ni¢ harmonie dziatan. Brak tych oficjalnych i zatwierdzonych administracyjnie narzedzi
w rzeczywistosci skutkuje wieloma konfliktami, bazujacymi na sprzecznych interesach
aktorow uczestniczacych w dziataniu programu.

Chociaz turystyka oznacza mozliwo$¢ rozwoju gospodarczego, wiaze sie z tym
duze ryzyko, jesli nie zostanie zachowane dziedzictwo kulturowe (materialne i nie-
materialne). Dziedzictwo to w wielu przypadkach traktowane jest jako zwykty artykut
konsumpcyjny, co oznacza, Ze coraz cze$ciej postrzegane jest jako towar, w efekcie cze-
go dochodzi do ,disneylandyzacji” wielu miejsc atrakcyjnych z punktu widzenia tury-
styki kulturowej. Wazna kwestig jest rowniez szacunek i troska o $rodowisko natural-
ne, w wielu miejscach silnie degradowane wskutek intensywnego i szybkiego rozwoju
turystyki w obszarach inwestowanych w ramach réznych programéw wspierajacych.
Turystyka w programach aktywizacji obszaréw peryferyjnych musi by¢ ponadto ele-
mentem wsparcia dla lokalnych spoteczno$ci, zatem powinna skutkowaé korzysciami
gospodarczymi i przyczynic sie do poprawy jakoSci ich zycia.

Program Pueblos Magicos wymaga solidnego planu zarzadzania, ktéry zapewniat-
by prawidlowe funkcjonowanie systemu, a takze niezbednego, dogtebnego przegladu
dotychczasowych zasad (Lopez Levi, 2018). Nalezy zwr6ci¢ w nim uwage na odpowied-
nie normy i zasady, uniemozliwiajace spekulacje gruntami oraz wymuszajace rzeczy-
wiste, regularne i solidne prowadzenie konsultacji z lokalnymi spotecznosciami. Utatwi
to biezaca identyfikacje pojawiajacych sie probleméw lokalnych i podjecie ewentual-
nych dziatan ograniczajacych niekorzystny wptyw intensyfikacji ruchu turystycznego
na mieszkancéw, dziedzictwo kulturowe oraz Srodowisko naturalne. Powinien by¢ po-
nadto wdrozony system regularnej kontroli dziatania tego programu, a takze biezaca
weryfikacja stopnia realizacji zatozen programu Pueblos Magicos.

Wedtug autoréw niniejszego opracowania korzystnym dziataniem, zaréwno dla
funkcjonowania programu, jak i dla samych miejscowo$ci mogtoby by¢ czeSciowo zin-
dywidualizowane podejscie do poszczegélnych Pueblos Magicos na bazie rzetelnie
przeprowadzonych konsultacji spotecznych. Nalezaloby w nim obiektywnie okresli¢
ewentualne kierunki rozwoju kazdego z nich w oparciu o wyjatkowe i specyficzne ce-
chy tych miejscowosci, a takze ich mozliwosci i problemy. Opracowane na tej podstawie
strategie rozwoju turystyki miatyby najwieksza szanse na realizacje przy réwnoczesnej
minimalizacji negatywnych skutkéw.
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