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Przestrzenne zroznicowanie
wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych
w przedsi¢biorstwach przemyslowych w Polsce

W ostatnich latach wiele uwagi poswigcono procesowi budowania gospodarki opartej
na wiedzy (GOW), ktdrego istotnym elementem jest tworzenie i wykorzystanie innowacji.
Ich kreowanie oraz praktyczne wykorzystanie ma wptyw na ksztaltowanie konkurencyjnosci
przedsigbiorstw, regionow i panstw. Wérod innowacji, ktorych znaczenie gwattownie rosnie
znajduja sig technologie informacyjno-komunikacyjne. Zainteresowanie ta grupa technologii
wiaze si¢ z postgpem w zakresie mozliwosci gromadzenia, przetwarzania i rozpowszechnia-
nia przez nie rosnacej liczby danych w krotkim czasie. Dzigki temu mozliwa jest szeroka
i 0 wysokiej dynamice przestrzenna dyfuzja wiedzy.

Wedtug definicji stosowanej przez GUS [1999: 126], technologiami informacyjno-komu-
nikacyjnymi (technologiami informacyjnymi) sa ,.technologie zwiazane ze zbieraniem, prze-
chowywaniem, przetwarzaniem, przesylaniem i prezentacja informacji (tj. tekstow, obrazow,
dzwigkow). Obejmuja w szczegdlnosei technologie komputerowe — sprzet i oprogramowanie”.

Badanie zr6znicowania przestrzennego wystgpowania i wykorzystania technologii in-
formacyjnych nie jest zadaniem tatwym. Wynika to z matej dostgpnosci miernikow w prze-
krojach terytorialnych. Gtownym zroédtem informacji w tym zakresie jest prowadzona przez
Gloéwny Urzad Statystyczny sprawozdawczo$¢ o innowacjach w przemysle. Badania te pro-
wadzone sa droga ankietowa i obejmuja Srednie i duze przedsigbiorstwa przemystowe za-
trudniajace ponad 49 os6b. Cennym zrédtem danych dotyczacych rozwoju technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych oraz sposobow ich wykorzystania sa rowniez raporty Instytutu
Logistyki i Magazynowania w Poznaniu.

Mozna wyrézni¢ trzy cele badawcze niniejszego artykutu. Pierwszy z nich obejmuje
analizg zréznicowania regionalnego wystgpowania i wykorzystania technologii informacyj-
nych w przedsigbiorstwach przemystowych w Polsce. Problematyka ta obejmuje rowniez
zaangazowanie przedsigbiorstw w gospodarke elektroniczng. Drugi z celéw dotyczy okre-
$lenia zwiazku migdzy wykorzystaniem Internetu a rozwojem gospodarczym w uktadzie wo-
jewddztw Polski. Ostatni jest proba okreslenia barier spoteczno-gospodarczych w dostgpie
oraz wykorzystaniu technologii informacyjnych.
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PODSTAWY TEORETYCZNE ANALIZY PRZESTRZENNO-EKONOMICZNEJ
WYKORZYSTANIA TECHNOLOGII INFORMACYINYCH

Wiasciwa infrastruktura informacyjna oraz proces zarzadzania wiedza pochodzaca
z roznych zrodet sg niezbednymi elementami prowadzacymi do tworzenia nowych, innowa-
cyjnych produktéw, procesow i ustug [Widmaier 2000]. Wytwarzanie ich sprzyja rozwojowi
gospodarczemu i wzrostowi konkurencyjnosci panstw. Znaczenie innowacji w tych proce-
sach podkreslat m.in. J.A. Schumpeter [1960], ktory zrodet ich powstawania poszukiwal
w nierdwnowadze ekonomicznej. Zauwazyt, ze dzigki trwajacej ciagle konkurencji migdzy
przedsigbiorcami i wprowadzaniu nowych rozwiazan w zakresie srodkow produkcji nastg-
puje tzw. tworcza destrukcja systemu gospodarczego. Zjawisko to sprzyja poszukiwaniu no-
wych, innowacyjnych rozwiazan i pobudzaniu przedsigbiorczosci, co w efekcie przyczynia
si¢ do wzrostu gospodarczego.

Rozwinigciem schumpeterowskiej teorii w odniesieniu do technologii informacyjnych
jest koncepcja dugich fal i cykli ewolucji przemystu Kondratiewa. Autor koncepcji podkre-
$la rolg doniostej innowacji powodujacej wielkoskalowa zmiang technologii. Zjawisko to
okreslane jest jako zmiana paradygmatu techniczno-ekonomicznego, ktory generuje tancuch
innowacji w systemie produkcji i organizacji dziatalnoéci gospodarczej. W cyklu ewolucji
przemyshu Kondratiew wyréznit cztery dlugie fale, z ktorych kazda, trwajaca ok. 50 lat,
zapoczatkowana zostala doniosta innowacja. Pojawienie si¢ pierwszej z fal, przypadajace
na koniec XVIII wieku, wiaze si¢ z pozyskaniem energii pochodzacej z pary wodnej i roz-
wojem przemystu tekstylnego. Ksztattowanie si¢ nastepnych trzech fal zapoczatkowane jest
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m.in. przez wprowadzenie srodkow transportu zasilanych energia pochodzaca z pary wodne;j
(statek oraz kolej parowa), a nastepnie przez powszechne zastosowanie elektrycznosci oraz
elektroniki. Kazda z fal dzieli si¢ na 4 fazy: ozywienia gospodarczego po wprowadzeniu
doniostej innowacji, koniunktury, recesji oraz depresji. Nie zostat catkowicie okreslony prze-
bieg piatej dlugiej fali ewolucji przemystu. Przyjmuje si¢ jednak, ze jej powstanie wiaze si¢
ze zmiana paradygmatu techniczno-ekonomicznego i wzrostem znaczenia informacji oraz
technologii informacyjnych (Stryjakiewicz 1999). L. Schétzl (1993) zauwaza, ze falom ewo-
lucji przemystu towarzyszy rosnacy poziom aktywnosci gospodarczej, mimo wystgpowania
réznych faz rozwoju (ryc. 1). Mozna zatem przyjac, ze wprowadzenie i powszechne wyko-
rzystanie technologii informacyjnych w Polsce wigza¢ si¢ bedzie ze wzrostem aktywnosci
gospodarczej.

CHARAKTERYSTYKA WYBRANYCH TECHNOLOGII INFORMACYJNYCH

Przez ostatnie sto lat urzadzenia wykorzystywane w procesach produkcyjnych zmie-
niaty si¢ od prostych, recznie sterowanych do zaawansowanych systemow, opartych na
technologiach informacyjnych. Obecnie stosowane technologie wykorzystywane sa w celu
wymiany informacji zarOwno wewnatrz przedsigbiorstwa, jak i migdzy nim a otoczeniem.
W pierwszym przypadku jest to regulacja, wyznaczanie i utrzymywanie wymaganej jakos$ci
procesu produkcyjnego. W drugim jest to wymiana informacji migdzy przedsigbiorstwami
(B2B — business-to-business) oraz migdzy przedsigbiorstwem a indywidualnym klientem
(B2C — business-to-consumer). Relacje tego typu charakteryzuja gospodarke elektronicz-
ng (e-commerce)’ i stanowia coraz czeéciej istotny element prowadzonej dziatalno$ci go-
spodarczej przedsigbiorstw [Szyszka, Sliwczynski 2004]. Poczatki handlu elektronicznego
okreslanego od 1997 r. terminem gospodarki elektronicznej (e-commerce), siggaja lat szes¢-
dziesiatych, kiedy to duze koncerny i korporacje przemystowe rozpoczgly tworzenie firmo-
wych sieci informatycznych stuzacych do wymiany informacji z ich partnerami handlowymi
(www.mg.gov.pl 2004). Technologie informacyjne pozwalaja takze na pozyskiwanie oraz
przekazywanie informacji niezwiazanych z prowadzona dzialalno$cia gospodarcza. Dzigki
temu istnieje dyfuzja szeroko rozumianej wiedzy. W tabeli 1 zawarto charakterystyke wybra-
nych technologii informacyjnych oraz mozliwosci ich wykorzystania.

Tabela 1. Wybrane technologie informacyjne stosowane w przedsigbiorstwach

Wybrana technologia Charakterystyka
Komputery do sterowania | Jednostki stosowane do przygotowania dokumentacji technologicznej,
i regulacji procesami tech- | sterowania, regulacji i kontroli przebiegu procesu technologicznego.
nologicznymi

Linie produkcyjne stero- Linia technologiczna automatyczna, przy czym przebieg operacji na
wane komputerem przedmiocie jest kompleksowo zaprogramowany i sterowany kom-
puterem lacznie z samoczynnym ustaleniem optymalnych warunkow
przebiegu operacji i wymaganych parametrow.

* Wedhug Swiatowej Organizacji Handlu (WTO) przez e-commerce nalezy rozumie¢ produkcje, reklame,
sprzedaz i dystrybucj¢ produktéw poprzez sieci teleinformatyczne. Instrumentami gospodarki elektronicznej sa:
telefon, telefax, telewizja, Elektroniczna Wymiana Danych (EDI) oraz Internet (www.parp.gov.pl 2004).
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System CAD/CAM

Projektowanie i wytwarzanie wspomagane komputerowo.

Lokalna sie¢ komputerowa
(LAN)

Laczy migdzy soba blisko znajdujacych si¢ uzytkownikow.
Umozliwia wymiang zbioréw informacji (plikow) i komunikatorow
migdzy uzytkownikami oraz wspolne uzytkowanie (wspotdzielonych)
Zasobow.

System elektronicznej wy-
miany danych (EDI)

Elektroniczna wymiana informacji pomigdzy firmami przy uzyciu
sieci. Jest to jedna z form gospodarki elektronicznej, istniejaca juz od
kilkudziesigciu lat i obejmujaca zautomatyzowane transakcje migdzy
przedsigbiorstwami (B2B) bez interwencji cztowieka. Kodowanie
danych odbywa si¢ za pomoca migdzynarodowego standardu zwanego
EDIFACT.

Internet

Rozlegta sie¢ o ogdlnoswiatowym zasiggu — zbior setek tysigey lokal-
nych sieci komputerowych i indywidualnych komputeréw uzywaja-
cych protokotu komunikacyjnego TCP/IP. Protokotem komunikacyj-
nym jest zbior formalnych regut i konwencji szczegdtowo okreslaja-
cych mechanizm wymiany informacji miedzy stacjami potaczonymi
medium transmisyjnym, zwykle jest to kabel sieciowy.

Zrédto: Nauka i technika w Polsce w 2001 r., GUS, Warszawa 2002, s. 126

WYSTEPOWANIE TECHNOLOGII INFORMACYJNYCH

Jednym z przejawoéw ksztaltowania si¢ piatej fali ewolucji przemyshu w Polsce byt
wzrost liczby posiadanych przez przedsigbiorstwa technologii informacyjnych (tab. 2).

Tabela 2. Technologie informacyjne w przedsigbiorstwach przemystowych w Polsce

w latach 2001-2002

Technologia

2001 2002
Liczba Liczba Dynamika
przedsig- | % |przedsig-| % |(2001=100)
biorstw biorstw

Komputery do sterowania i regulacji procesami

16 988 X [ 18626 | X 112,2

technologicznymi
Linie produkcyjne sterowane komputerem 5014 | 57,9 5848 |689 119,1
Przedsigbiorstwa z systemami CAD/CAM 1374 | 15,9 1780 |21,0 132,2

terowe (LAN)

Przedsigbiorstwa posiadajace lokalne sieci kompu-

4956 | 57,2 5508 |64.9 113,4

miany danych (EDI)

Przedsigbiorstwa z systemami elektronicznej wy-

1172 | 13,5 1638 |19,3 142,7

Zrodto: Nauka i technika w Polsce w 2001 r., Nauka i technika w Polsce w 2002 r. GUS, Warszawa 2002, 2004

Zjawisko to wystgpowato nawet w krotkim okresie — roku. Jednak jego dynamika byta
zrdéznicowana w zaleznosci od rodzaju technologii. Biorac pod uwage wskazniki zwigza-
ne z technologiami stosowanymi w przedsigbiorstwach przemyslowych od drugiej po-
lowy lat 80. (komputery do sterowania i regulacji procesami technologicznymi), charak-
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teryzowaly si¢ one zaré6wno matym natgzeniem wystgpowania (ok. 2 komputeréw na
1 przedsigbiorstwo), jak i niska dynamika wzrostu (ok. 12% rocznie). Biorac pod uwagge, ze
badaniami obj¢to przedsigbiorstwa srednie 1 duze, sa to niskie wartosci. Najnowoczes$niejsze
rozwiazania w zakresie wykorzystania komputeréw w procesach projektowania (CAD) i wy-
twarzania produktow (CAM) oraz elektronicznej wymiany danych (EDI) charakteryzuja si¢
znacznie wyzsza dynamika (odpowiednio ok. 43% i ponad 32%). Wynika to z duzych moz-
liwosci zastosowania ich w podnoszeniu jakosci produkcji i szybkiej wymianie informacji
o towarach. Jednak ze wzgledu na duza innowacyjnos¢ tych rozwiazan wykorzystywane sa
one tylko w nielicznych przedsigbiorstwach posiadajacych pracownikow o wysokich kwali-
fikacjach (CAD/CAM - 21%, EDI — 19,3% przedsigbiorstw).

WYKORZYSTANIE TECHNOLOGII INFORMACYINYCH

Wzrost poziomu infrastruktury informacyjnej w postaci urzadzen nie jest jedynym czyn-
nikiem, ktory wpltywa na ksztaltowanie si¢ piatej fali ewolucji przemyshu. Istotne znacze-
nie odgrywa bowiem umiejgtne wykorzystanie technologii, m.in. w postaci Internetu. Sie¢
o0 ogolno$wiatowym zasiggu umozliwia wystepowanie dyfuzji informacji, ktora jest elemen-
tem ksztattowania si¢ fali ewolucji.

Biorac pod uwagg lata 1999-2002 zaobserwowano duzy wzrost wykorzystania tej for-
my komunikacji elektronicznej. W 2002 r. ponad 86% przedsigbiorstw przemystowych ko-
rzystalo z Internetu, podczas gdy trzy lata wcze$niej tylko nieco ponad potowa. Sg to jednak
warto$ci $rednie dla catej Polski, nie ukazujace réznic regionalnych. Aby je poznaé, nalezy
przeprowadzi¢ analize¢ w uktadzie wojewddztw.

Wisrdd przedsigbiorstw przemystowych korzystajacych z Internetu w 2002 r. najwyzszy
odsetek wystgpowal w wojewodztwach potudniowej Polski (powyzej 91%) oraz w woje-
wodztwie podlaskim (95,3%) i zachodniopomorskim (92,3%; ryc. 2). Warto zwrdci¢ uwagg,
ze w przypadku dwdch ostatnich wojewodztw nastapil znaczny wzrost wartosci wskaznika
w stosunku do 1999 r., kiedy zajmowatly one ostatnie miejsca. W przypadku podlaskiego zja-
wisko to mozna thumaczy¢ rosnacymi wydatkami na maszyny i urzadzenia (w tym kompute-
ry osobiste), ktore stanowity 69% naktadow na dziatalno$¢ innowacyjng [Olechnicka 2004].
Dzigki temu wzrosta mozliwo$¢ dostgpu do Internetu. Natomiast w 2002 r. najnizszy odse-
tek przedsigbiorstw korzystajacych z Internetu wystgpowat w pasie wojewodztw zachodniej,
centralnej i wschodniej Polski (wielkopolskim — 76,5%, mazowieckim — 81,6%, t6dzkim
—82,3% 1 lubelskim — 84,5%,). Male wykorzystanie Internetu w wojewodztwach lubelskim
i t6dzkim wynika ze struktury przemystu, ktéry oparty jest na tradycyjnych, czgsto niedo-
inwestowanych gateziach. Wydaje sig, ze wtasnie przedsigbiorstwa nalezace do tych galtezi
mogtyby liczy¢ na wigkszy rozwoj dzigki wprowadzeniu i wykorzystaniu Internetu. Niestety,
skromne $rodki finansowe ograniczaja mozliwo$¢ zakupu omawianych technologii pozwala-
jacych na wzrost konkurencyjno$ci. Zauwazy¢ nalezy, ze wojewoddztwa wielkopolskie i ma-
zowieckie, w ktérych znajduja si¢ duze aglomeracje miejskie takze charakteryzuja si¢ niskim
wskaznikiem dostgpu do Internetu wéréd omawianej grupy przedsigbiorstw. Swiadczy to
o duzych dysproporcjach migdzy gtéwnymi osrodkami miejskimi a ich otoczeniem. Korzysci
aglomeracji, wiazace si¢ z wystgpowaniem przedsigbiorstw stosujacych innowacyjne tech-
nologie informacyjne, nie rekompensuja réznic miedzy miastem a obszarem wiejskim.
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Ryc. 2. Odsetek przedsigbiorstw przemystowych korzystajacych z Internetu w 2002 r.

Zrodto: Nauka i technika w Polsce w 2002 r. GUS, Warszawa 2004

W wojewddztwach, w ktorych odnotowano wigkszy dostep do Internetu wérdd przedsig-
biorstw przemyslowych istnieje szeroki zakres mozliwosci jego wykorzystania m.in. dzigki
prowadzeniu gospodarki elektronicznej. Jednym z pierwszych krokéw do zaistnienia pod-
miotu gospodarczego w sieci jest posiadanie wiasnej strony internetowej WWW. Rosnace
znaczenie tej formy informacji o prowadzonej dzialalnosci gospodarczej przejawia sig
w szybkim wzro$cie odsetka przedsigbiorstw przemystowych posiadajacych strony WWW
(z 54,1% w 2001 r. do 62% w 2002 r.). Zrdznicowanie przestrzenne warto$ci wskaznika
w uktadzie wojewoddztw bylo zblizone do dostgpu przedsigbiorstw do Internetu. Najnizsze war-
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tosci wystepowaly w pasie wojewodztw w srodkowej czgsci Polski, od zachodniej do wschod-
niej granicy (lubuskie — 51,7%, wielkopolskie 54,5%, mazowieckie — 58,5% i lubelskie — 55,1%;
ryc. 3). Natomiast najwyzsze warto$ci wskaznika wystgpowaly w wojewodztwach potudniowe;j
Polski oraz w wojewddztwie podlaskim (71,7%) i kujawsko-pomorskim (68,9%).
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Ryc. 3. Odsetek przedsigbiorstw przemystowych posiadajacych wiasne strony WWW w 2002 r.

Zrédto: Nauka i technika w Polsce w 2002 r. GUS, Warszawa, 2004

Wisrdd przedsigbiorstw posiadajacych dostep do Internetu mozna wydzieli¢ dwie grupy
przedsigbiorstw przemystowych, ktére prowadzity gospodarke elektroniczna. Do pierwszej
z nich nalezaly te, ktére wykorzystujac posiadane przez siebie strony internetowe WWW
prowadzily marketing i udostgpniaty informacje o swoich produktach (tab. 3). Natomiast
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w drugiej grupie znalazly si¢ przedsigbiorstwa, ktore byty odbiorcami informacji zawar-
tych na stronach internetowych. Pierwsza kategoria obejmowata gtownie przedsigbiorstwa
z wojewddztw potudniowej Polski, ktore charakteryzowaty si¢ najwyzsza dostgpnoscia do
Internetu. Natomiast druga grupe stanowita wigkszo$¢ przedsigbiorstw z wojewodztw przy-
granicznych zachodniej Polski, ktore dokonywaly gtéwnie zakupu wyrobow i ustug. Wydaje
sig, ze czynnikiem sprzyjajacym prowadzeniu tej dzialalnosci jest przyjmowanie wzorca
postgpowania zza sasiadujacej granicy. W Niemczech bowiem gospodarka elektroniczna
stanowi istotny element dziatalnosci przedsigbiorstw [Henschel 2002]. Ponadto dzigki wy-
korzystaniu Internetu istniata mozliwos¢ dokonywania zakupow u niemieckich partneréw
handlowych.

Tabela 3. Regionalne zrdéznicowanie wykorzystania Internetu
w przedsigbiorstwach przemystowych w Polsce w 2002 r.

Formy wykorzystania Internetu w przedsigbiorstwach

Wojewodztwa Monitorowanie | Prowadzenie | Udostepnianie | Dokonywanie zakupu
rynku marketingu informacji towarow i ushug

Polska 47,6 42,6 43,5 13,6
dolnoslaskie 47,6 44 4 41,9 11,8
kujawsko-pomorskie 48,8 448 44,6 16,9
lubelskie 442 36,5 353 13,3
lubuskie 40,7 38,0 35,0 18,6
todzkie 47,0 42,7 44,1 11,8
matopolskie 52,4 483 52,2 8,0
mazowieckie 474 41,6 42,1 14,7
opolskie 54,7 48,4 47,1 17,3
podkarpackie 53,3 49,8 53,8 14,7
podlaskie 57,4 50,2 543 12,8
pomorskie 48,9 44,4 44,6 16,3
$laskie 47,9 41,1 42,1 12,4
swigtokrzyskie 58,9 50,1 50,1 13,5
warminsko-mazurskie 39,5 37,9 41,4 15,3
wielkopolskie 39,1 36,0 37,6 12,2
zachodniopomorskie 52,2 42,7 433 17,8

Zrédto: Nauka i technika w Polsce w 2002 r. GUS, Warszawa 2004

Nalezy zauwazy¢, ze do obu omawianych grup przedsigbiorstw przemystowych pro-
wadzacych gospodarke elektroniczna naleza te, ktére znajduja si¢ w wojewddztwach po-
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tudniowej Polski. Jedna z przyczyn wystgpowania takiego zjawiska jest lokalizacja na tych
terenach $rednich i duzych zagranicznych przedsigbiorstw przemystowych. Prowadzenie
przez nie gospodarki elektronicznej moze §wiadczy¢ o przenoszeniu wzorcow postgpowania
z panstw pochodzenia, gdzie takie formy prowadzenia dziatalnosci sa cz¢sciej wykorzysty-
wane. Prowadzone przez GUS badania pokazuja, ze przedsigbiorstwa tego typu stanowia
wigkszos¢ w niewielkiej grupie ankictowanych podmiotow, zlokalizowanych w wojewddz-
twach potudniowej Polski. Maja zatem duzy wplyw na wynik badan. Proba zbadania wyko-
rzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych w przedsigbiorstwach matych, ponize;j
49 0s6b mogtaby dostarczy¢ nieco innych wynikow.

Mimo duzego zrdéznicowania przestrzennego wystepowania technologii informacyjnych
w przedsigbiorstwach przemystowych w uktadzie wojewodztw Polski, mozna zauwazy¢ za-
interesowanie réznymi sposobami ich wykorzystania. Internet, jako jedna z form komunika-
cji, umozliwia 36% przedsigbiorstw przemystowych posiadajacych dostgp do niego prowa-
dzenie gospodarki elektronicznej. Jest to dziewigciokrotnie wigcej w stosunku do zaledwie
4% z ogotu przedsigbiorstw posiadajacych dostep do sieci w Polsce, ktore prowadza taka
gospodarke [ Wykorzystanie technologii... 2005]. Wydaje sig, ze tak jak w przypadku wielu
panstw $wiata rowniez w Polsce prowadzenie gospodarki opartej m.in. na elektroniczne;j
formie wymiany informacji pozwoli zarowno przedsigbiorstwom przemystowym jak i innym
rozwijac si¢ szybciej.

WYKORZYSTANIE TECHNOLOGII INFORMACYINYCH A ROZWOJ GOSPODARCZY

Ksztattowanie si¢ piatej fali ewolucji przemystowej zapoczatkowane wprowadzeniem
doniostej innowacji przejawia si¢ we wzmozonej aktywnosci gospodarczej [Schumpeter
1960; Schétzl 1993]. Mierzalnym obrazem tego zjawiska jest wzrost wartosci wskaznikow
ekonomicznych. W grupie najbardziej podstawowych znajduje si¢ produkt krajowy brutto
(PKB) przypadajacy na 1 mieszkanca. Porownujac zmiany jego warto$ci oraz wskaznika
dostgpu do Internetu w latach 1999—2002 mozna zauwazy¢ wzrost w obu przypadkach, cho¢
o roznej ich dynamice dla catego kraju, jak i wojewodztw (ryc. 4). W okresie badanych
trzech lat w Polsce PKB na 1 mieszkanca wzrdst o 21%, natomiast liczba przedsigbiorstw
przemystowych posiadajacych dostep do Internetu na 100 przedsigbiorstw wzrosta o 70,7%.
W tym samym okresie zrdznicowanie przestrzenne wartosci ostatniego ze wskaznikow
w uktadzie wojewodztw charakteryzowalo si¢ znacznymi odchyleniami. W wojewodztwach
lubelskim, podlaskim, §wigtokrzyskim i warminsko-mazurskim nastapito prawie podwoje-
nie liczby przedsigbiorstw z dostgpem do Internetu (Srednio z 43,2 do 91,7 przedsigbiorstw
z dostepem do Internetu na 100 przedsigbiorstw). W tym samym czasie dynamika wartosci
PKB na 1 mieszkanca byta znacznie nizsza. W wojewodztwach podlaskim i lubelskim prze-
kraczata nieznacznie warto$¢ $rednia dla kraju (21,3%), a w wojewodztwach Swigtokrzyskim
i warminsko-mazurskim ksztattowata si¢ ponizej niej (odpowiednio 19,36% 1 13,97%). Procz
niskiej dynamiki wzrostu PKB na 1 mieszkanca w tych wojewodztwach wystapita takze jego
najnizsza warto$¢ na tle catego kraju (podlaskie — 14 727 PLN, lubelskie — 13 614 PLN,
swigtokrzyskie — 14 843 PLN, warminsko-mazurskie — 14 065 PLN). Pozostale wojewodztwa
mimo wyzszego poziomu rozwoju gospodarczego od omawianych, nie charakteryzowaty si¢
tak wysoka dynamika wzrostu dostgpnosci Internetu w przedsigbiorstwach przemystowych.
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o Przedsigbiorstwa pos1adajhacce. dostep PKB/I mieszkafca
Wojewodztwo do Internetu/100 przedsigbiorstw (1999=100)
(1999=100)
Polska 170,66 121,03
dolnoslaskie (DLN) 160,21 121,42
kujawsko-Pomorskie (KUJ) 163,40 124,38
lubelskie (LUB) 195,24 122,52
lubuskie (LBU) 165,93 119,45
t6dzkie (LOD) 159,08 120,96
matopolskie (MAL) 155,15 117,97
mazowieckie (MAZ) 165,38 127,45
opolskie (OPL) 138,36 118,47
podkarpackie (PDK) 174,21 118,70
podlaskie (POD) 208,99 127,18
pomorskie (POM) 152,04 119,73
$laskie (SLK) 173,18 120,73
swigtokrzyskie (SWI) 196,72 119,36
warminsko-mazurskie (WAR) 192,86 113,97
wielkopolskie (WLP) 159,20 123,21
zachodniopomorskie (ZPO) 170,59 121,01

Ryc. 4. Dynamika dostgpu do Internetu w przedsigbiorstwach przemystowych i PKB
na 1 mieszkanca w latach 1999-2002

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie Rocznik statystyczny Rzeczpospolitej Polskiej, GUS, Warszawa
2003, Nauka i technika w Polsce w 2002 r. GUS, Warszawa 2004
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BARIERY W DOSTEPIE I KORZYSTANIU Z TECHNOLOGII INFORMACYJNYCH

Mimo duzego tempa wzrostu wykorzystania technologii informacyjnych w przedsig-
biorstwach przemystowych w Polsce, warto§¢ wskaznikoéw charakteryzujacych je pozostaje
ponizej poziomu krajow Unii Europejskiej. Przyczyn wystgpujacego zacofania jest wiele.
Wsrod nich znajduja si¢ gtownie opdznienia wynikte z okresu gospodarki centralnie pla-
nowanej, a takze czgsto podejmowane biedne decyzje z okresu transformacji ustrojowe;j
zwiazane z restrukturyzacja przedsigbiorstw. W celu zwigkszenia ich konkurencyjnosci
ograniczano czg¢sto wydatki rowniez na wprowadzanie innowacji. Raport Instytut Logistyki
i Magazynowania w Poznaniu [Szyszka, Sliwczynski 2004] wskazuje, ze glowna bariera
wprowadzania technologii informacyjnych w przedsigbiorstwach, w tym przemystowych,
sa uwarunkowania ekonomiczne, polegajace na zbyt wysokich kosztach zakupu technologii
przy ograniczonych mozliwosciach finansowych (ryc. 5). Nalezy jednak zwroci¢ uwagg, ze
wydatki na nowoczesne technologie informacyjne w niedtugim okresie ulegaja zwrotowi.
Nastgpuje bowiem ograniczenie naktadéw na pracg, a jako§¢ produktow zostaje podniesiona.
Dzigki temu przedsigbiorstwo staje si¢ bardziej konkurencyjne [Katz 2000].

Zbyt skomplikowana technologia

Brak wyraznych korzysci

Zbyt wysokie koszty obstugi i rozwoju stron internetowych

Straty czasu poswieconego na bezuzyteczne odwiedzanie
stron intemetowych

Potencjalne niebezpieczenstwa wynikajace z uzytkowania
Internetu

Zbyt drogi dostep do Internetu

2Zbyt wolny dostep do Internetu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

‘ @ Duze znaczenie B Srednie znaczenie O Bez znaczenia ‘

Ryc. 5. Bariery spoteczno-ekonomiczne w dostgpie do technologii informacyjnych
w przedsigbiorstwach w Polsce

Zrodto: Elektroniczna gospodarka w Polsce. Raport 2003, ILiIM, Poznah 2004

Druga grupg ograniczen we wprowadzaniu technologii informacyjnych stanowia uwa-
runkowania spoteczne. Naleza do nich mate zasoby wiedzy w zakresie korzystania z tych
technologii. Wskazuja na to wyniki cytowanego powyzej raportu, ktore mowia o stabych
kwalifikacjach pracownikéw oraz braku ich zasobéw na rynku pracy. Wiaze si¢ z tym ko-
lejna z barier w postaci zbyt czgsto wprowadzanego na rynek nowego oprogramowania.
Jego poznanie i umiejetne wykorzystanie moze stanowic problem dla os6b nie posiadajacych
wlasciwych kwalifikacji w zakresie obstugi technologii informacyjnych.
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Wisrdd barier ograniczajacych korzystanie z technologii informacyjnych, np. w posta-
ci Internetu, mozna wyrézni¢ gldwnie uwarunkowania zewngtrzne wzgledem przedsigbior-
stwa. Wskazuje si¢ na dostarczycieli ustug internetowych (ryc. 6), ktorych wini si¢ za niski
poziom infrastruktury (staby transfer danych) oraz drogi dostep do ustugi. Badania wskazuja
roéwniez na niebezpieczenstwa zwiazane z dostgpem do Internetu (nicuczciwa konkurencja,
wirusy, wlamania). Jednak tego typu zagrozenia moga szybko zosta¢ wyeliminowane, dzigki
rozwijajacym si¢ technologiom zabezpieczajacym.

Nieche¢ personelu do korzystania z systemoéw
informatycznych

Zakupy sprzetu nie pokrywaja sie z potrzebami
przedsigbiorstwa

Trudnosci z pozyskaniem wykwalifikowanego personelu
do obstugi systmoéw informatycznych

Brak wyraznych korzysci

Zbyt czesto wychodzace nowe wersje oprogramowania

Stabo wykwalifikowany personel

Zbyt wysokie koszty
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Ryc. 6. Bariery w korzystaniu z Internetu w przedsigbiorstwach w Polsce

Zrodto: Elektroniczna gospodarka w Polsce. Raport 2003, ILiM, Poznah 2004

PERSPEKTYWY ROZWOJU WYKORZYSTANIA TECHNOLOGII INFORMACYINYCH
W PRZEDSIEBIORSTWACH PRZEMYSLOWYCH W POLSCE

Przeprowadzona analiza zréznicowania przestrzennego wystgpowania i wykorzystania
technologii informacyjnych w polskich przedsigbiorstwach przemystowych w uktadzie wo-
jewddztw wskazuje, ze w latach 1999-2002 odnotowano roznice w warto$ciach wskaznikow
charakteryzujacych te grupe technologii. W regionach charakteryzujacych si¢ nizszym roz-
wojem gospodarczym zaobserwowano wysokie tempo wzrostu wystgpowania i wykorzy-
stania omawianych technologii. Szczegdlnym przypadkiem bylo wojewodztwo podlaskie,
gdzie przy jednej z najnizszych wartosci PKB przypadajacego na 1 mieszkanca (14 727 PLN)
prawie wszystkie $rednie i duze przedsigbiorstwa przemystowe zatrudniajace powyzej 49
0s0b posiadaty dostgp do Internetu (95,3%). W tym oraz w innych wojewddztwach stabiej
rozwinigtych gospodarczo, mimo wielu barier, coraz wigkszym zainteresowaniem ws$rod
przedsigbiorcow cieszylo si¢ prowadzenie gospodarki elektronicznej. Wydaje sig, ze dzigki
temu mozliwa bedzie aktywizacja gospodarcza tych regionow.
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W $wietle przeprowadzonych badan mozna stwierdzié¢, ze wiodaca grupa przedsig-
biorstw w Polsce, posiadajacych dostgp do Internetu i prowadzacych gospodarke elektro-
niczng sa przedsigbiorstwa przemystowe (36% przedsigbiorstw przemystowych w stosunku
do 4% ogolnej liczby przedsigbiorstw posiadajacych dostgp do Internetu; GUS 2005).

Wydaje sig, ze wystgpujacy w omawianym okresie wysoki wzrost wystgpowania i wy-
korzystania technologii informacyjnych w polskich przedsigbiorstwach moze ulegaé zwigk-
szeniu w nadchodzacych latach. Wiaze si¢ to z nie stabnacym zainteresowaniem omawiany-
mi technologiami wsrod przedsigbiorcow. Jednym z czynnikow sa wzgledy ekonomiczne.
Przedsigbiorcy sa bowiem coraz bardziej swiadomi racjonalnosci kosztow ponoszonych
w zwiazku ze stosowaniem technologii informacyjnych. Wydatki zwiazane z ich zakupem
i korzystaniem w niedtugim czasie zostaja zwrocone dzigki ograniczeniu kosztow zwigza-
nych z naktadami na tradycyjnie wykonywana pracg. Z punktu widzenia ponoszonych kosz-
tow, nalezy rowniez spodziewac si¢ ograniczenia wydatkow zwiazanych z dostepem do sieci
internetowej. Wynika to z rosnacej konkurencji wsrod dostawcow, polegajacej na obnizaniu
cen ustug internetowych.

Dzigki Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 7 sierpnia 2002 r. w sprawie podpi-
su elektronicznego (Dz.U. nr 128, poz. 1094) i powotaniu programéw rzadowych nakie-
rowanych na rozwoj gospodarki elektronicznej przewiduje sig, ze w nadchodzacych latach
wzrosnie liczba przedsigbiorstw zainteresowanych ta forma prowadzenia dziatalnoSci.
Wykorzystanie systeméw komunikacji opartych na elektronicznej wymianie danych (EDI)
umozliwi usprawnienie przekazu informacji i wzrost bezpieczenstwa danych zapisanych
w postaci elektronicznej [Szyszka, Sliwczynski 2004].

Rozwoj innowacji w zakresie technologii informacyjnych jest szansa dla przedsig-
biorstw, regionow i panstw na wzrost ich konkurencyjnosci. Ich wykorzystywanie eliminuje
ograniczenia w postaci tradycyjnie pojmowanej odlegtosci. Dzigki temu istnieje szansa na
rozw@j przedsigbiorstw zlokalizowanych na peryferiach, poza aglomeracjami miejskimi.
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Spatial differences in the use of information-communication technologies
in industrial plants in Poland

In the recent years much attention has been given to the building of a knowledge-based economy
(KBE). Of crucial importance in this process is the designing and practical use of innovations. They
enhance the competitiveness of enterprises, regions and countries. Among the innovations of rapidly
increasing significance are information-communication technologies, which make it possible to
accumulate, process and circulate an ever-growing number of data over a short period of time. This
allows a widespread and highly dynamic diffusion of knowledge.

The article presents spatial differences among voivodships in Poland in the use of information-
communication technologies in industrial plants. The analysis is preceded by a theoretical introduction,
presenting J.A. Schumpeter’s theory of a creative destruction of the economic system as well as
Kondratiev’s conception of long waves and cycles of industrial evolution. In this way the importance
of innovations — including those in information-communication technologies — for economic growth
is stressed. By showing differences among voivodships in the use of information-communication
technologies, leaders in this field and those lagging behind are identified. A comparison is also made of
the dynamics of economic growth of voivodships based on their per capita GDP figures and their use of
this group of technologies. The article closes with the description of barriers hindering access to those
technologies and their use. The conclusions present prospects of their development.



