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Podgorze — zaniedbana dzielnica czy drzemigey potencjaf?
Wizerunek miejsca w $wietle zanalizowanych materiatow informacyjnych
i promocyjnych

Podgorze — a Neglected District or a Dormant Potential?
Image of the Place in the Light of Information and Promotional Materials

Streszczenie: Podgorze, w przesztosci samodzielne miasto, zostato przytaczone do Krakowa w 1915 roku.
Pomimo tego, Ze posiada wiele warto$ciowych zabytkéw, atrakcyjnych miejsc i obiektéw, nadal pozostaje
w cieniu zaréwno w stosunku do najstarszej, zabytkowej czesci Krakowa, jak i do Kazimierza. Celem niniej-
szego artykutu jest préba oceny atrakcyjnosci oraz wizerunku Podgdrza poprzez pryzmat materiatéw in-
formacyjnych i promocyjnych, ktére zostaty oméwione i zanalizowane z wyréznieniem réznych grup zwie-
dzajacych - turystéw zagranicznych, krajowych, a takze mieszkanncéw miasta. Podjeto prébe odpowiedzi na
pytania, jakie podejmuje sie dziatania i w jakim kierunku powinny one podaza¢ w celu poprawy atrakcyjnosci
oraz zwiekszenia zainteresowania miejscem. Aby powyzszy cel zostat osiagniety, przeprowadzona zostata
kwerenda Zrédet internetowych oraz drukowanych dotyczacych Podgdérza, z ktérych moga korzystac tu-
ryéci. W celu rozszerzenia badan przeprowadzono sondaz diagnostyczny wsréd studentéw Uniwersytetu
Pedagogicznego, kierunku turystyka i rekreacja, sondujacy ich wiedze i opinie na temat atrakcji turystycz-
nych Podgorza oraz sposobu postrzegania dzielnicy. Badanie miato charakter pilotazowy, nalezatoby je po-
wtorzy¢ na wiekszej, reprezentatywnej probie, sktadajgcej sie zaréwno z turystow krajowych, jak i zagranicz-
nych. Nalezy podkresli¢, ze cecha charakterystyczna Podgoérza jest to, ze réznica w postrzeganiu jego atrak-
cyjnosci i zabytkéw jest znaczna i wyraznie widoczna w materiatach promocyjnych i informacyjnych oraz
ofercie turystycznej kierowanej do zwiedzajacych, a takze obrazie dzielnicy, jaki jest przez nie kreowany.

Abstract: Podgodrze, formerly an independent city, was adjoined to Krakow in 1915. Although it has many
valuable monuments and attractive places, it still remains in the shadow of both the oldest, historic part of
Krakow and Kazimierz. The aim of this article is to evaluate the image of Podgérze and its attractions in the
light of the collected and analysed promotional and informational materials. An attempt was made to answer
questions about the action being taken and the direction it should go in order to improve the attractiveness
and increase the tourists’ interest in the district. In order to achieve this goal, a search was conducted for
Internet and printed sources concerning Podgdrze, aimed at the average tourist. In order to extend the re-
search, a diagnostic survey was conducted among the students of the Pedagogical University, the Faculty of
Tourism and Recreation, surveying their knowledge and opinions on the tourist attractions of Podgérze and
the perception of the district. The survey had an initial character and should be repeated on a larger, repre-
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sentative sample, consisting of both domestic and foreign tourists. It should be stressed that a characteristic
feature of Podgorze is that the difference in perception of its attractiveness and monuments is significant and
clearly visible in promotional and information materials and the tourist offer addressed to the visitors, as
well as in the image of the district they create.
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WSTEP

Podgorze jest jedna 18 dzielnic Krakowa, opatrzong numerem XIII i obejmujaca takie
osiedla, jak: Lutnia, Mateczny, Ptaszow.

Natomiast atrakcyjno$¢ Podgorza, zaré6wno ta turystyczna, jak i rekreacyjna, koja-
rzona jest gtéwnie z cze$cia dzielnicy potozona najbliZej lewego brzegu Wisty i w sto-
sunkowo niedalekiej odlegtosci od niego i centrum miasta, obejmujaca osiedle Podgé-
rze oraz Zabtocie, a takze Ptaszow. Wtasnie na tych terenach znajduja sie omawiane
w artykule atrakcje, zabytki i muzea. Zaznaczona na rycinie 1 dawna gmina katastralna
Podgorze zbiega sie z granicami miasta Podgdérza, ktére funkcjonowato do 1915 roku
(rycina 2).

Wiedza dotyczaca dzielnicy oraz jej zabytkéw i atrakeji jest zréznicowana w za-
leznos$ci od odbiorcy, ktérego nalezatoby podzieli¢ na trzy wieksze grupy - turyste za-
granicznego, turyste krajowego oraz mieszkancéw Krakowa. Powyzszy podziat bytby
konieczny réwniez, biorac pod uwage informacje o dzielnicy zamieszczone w materia-
tach promocyjnych czy gotowe oferty skierowane do turystéw i mieszkancéw Krakowa.
Osobng podgrupe mogliby stanowi¢ uczacy sie w Krakowie studenci, ktérzy z jednej
strony sa przyjezdnymi, z drugiej, przynajmniej tymczasowo, mieszkancami Krakowa.

Tury$ci zagraniczni utozsamiaja Podgérze z dziedzictwem historycznym zwiaza-
nym z Il wojna $wiatowa i eksterminacja ludnos$ci zydowskiej. Gtéwne skojarzenia to:
Schindler, Fabryka Emalia Oskara Schindlera, getto, ob6z koncentracyjny w Ptaszowie.
Informacje zamieszczone w internecie w jezykach obcych czy ogélnych przewodnikach
po Krakowie ksztattuja wtasnie taki obraz Podgoérza. Réwniez gotowe pakiety wycie-
czek czesto dotycza tematu ludno$ci zydowskiej i jej eksterminacji w czasie II wojny
Swiatowej i oferuja trasy taczace teren Podgdrza i Kazimierza. Dla turystéw krajo-
wych (czesto s3 to rodziny z dzie¢mi) omawiany obszar to nie tylko getto i tragiczne
losy ludnosci zydowskiej; tacza go z funkcjonujacym w przeszto$ci osobnym miastem,
a obecnie jedna z dzielnic Krakowa, potozona troche na uboczu, z dala od gtéwnych
Sciezek turystycznych. Czerpia informacje m.in. z blogéw pisanych przez podréznikéw
czy mito$nikéw Krakowa, poszukuja niestandardowej oferty, mniej uczeszczanych tras
oraz popularnych miejsc czy mozliwo$ci zejscia z utartych szlakéw. Dla mieszkancéw
Krakowa Podgérze to gtéwnie miejsce na mite, aktywne spedzenie czasu wolnego,
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Rycina 1. Tereny 18 dzielnic Krakowa a tereny dawnych gmin katastralnych

Zrédto: Poczet Krakowski (2020)

Rycina 2. Granice Miasta Podgérza w 1915 roku na tle obecnego podziatu administracyjnego Krakowa

Zrédto: Wikiwand (2020)
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weekendu, odpoczynku, rekreacji, wyciszenia. Zwiedzaja je rowniez dzieci i mtodziez,
zaréwno z terenu Krakowa, jak i spoza miasta, w ramach wycieczek szkolnych.

Podgérze zostato opisane w pracach dotyczacych dziejow Krakowa jako jego dziel-
nica (np. Bieniarzéwna, Matecki, 1979), w odrebnych publikacjach (np. Matecki, 1978;
Rozek, 2002; Zétciak, 2007) oraz w przewodnikach po Krakowie, Kazimierzu lub Pod-
gbérzu. Poniewaz historia miejsca nierozerwalnie zwiagzana jest z tragicznymi latami
I wojny $wiatowej, duza cze$¢ publikacji omawia wtasnie ten okres. Sg to zaré6wno pu-
blikacje bardziej ogélne (np. Balinski, 2003; Kotarba, 2003; Chwalba, 2010), jak i szcze-
gbétowe, dotyczace np. jednego miejsca czy obiektu (np. Pidro, 2003; Kuwatek, Piéro,
Gryta, Salwinski, 2013).

CELE I METODY BADAWCZE

Celem artykutu jest préba oceny atrakcyjnos$ci oraz wizerunku Podgérza przez pryzmat
materialéw informacyjnych i promocyjnych, ktére zostaty oméwione i zanalizowane
z wyrédznieniem réznych grup zwiedzajacych - turystow zagranicznych, krajowych,
a takze mieszkancow miasta. W przypadku Podgoérza, powyzszy podziat uwydatniony
jest zar6wno w przygotowanej ofercie, materiatach promocyjnych i informacyjnych,
jak i w sposobie postrzegania miejsca przez osoby zwiedzajace i eksplorujace dzielni-
ce. Podjeto prébe odpowiedzi na pytanie, jaki wizerunek Podgérza ksztattowany jest
w Zrédtach zaréwno internetowych, jak i drukowanych, jakie podejmuje sie dziatania
i w jakim kierunku powinny one podaza¢ w celu poprawy atrakcyjnos$ci oraz zwieksze-
nia zainteresowania miejscem.

Aby powyzszy cel zostal osiagniety, przeprowadzona zostata kwerenda Zrédet
internetowych, literatury oraz dokumentéw i informacji o Podgérzu skierowanych do
0s6b chcacych blizej poznaé to miejsce, pomocna przy zbadaniu sposobéw promoc;ji
dzielnicy oraz kanatéw, jakimi sa one przekazywane. Zanalizowano przede wszystkim
strony internetowe i portale, ktére wyswietlaja sie na pierwszych miejscach popular-
nych wyszukiwarek (zwtaszcza Google), poniewaz to wtasnie do nich potencjalny tury-
sta szukajacy informacji w internecie miatby najwiekszy dostep. Sa to oficjalne portale
miejskie (Magiczny Krakéw, 2020; Krakéw Travel, 2020), strony WWW przeznaczone
dla turystéw, gdzie znajduja sie informacje krajoznawcze o Krakowie, jego zabytkach
i atrakcjach, a takze oferty gotowych wycieczek do wykupienia (Get Your Guide, 2020;
Karnet Krakéw, 2020; Visit a City, 2020; Visit Krakow, 2020), jak ré6wniez portale in-
formacyjne, w ktérych znajduja sie zaktadki dotyczace podrézy, strony WWW réznych
organizacji dziatajacych na rzecz rozwoju i promocji Podgérza oraz blogi podréznicze.

W celu rozszerzenia badan przeprowadzono ankiete wsréd studentéw, badajaca
ich wiedze i opinie na temat atrakcji turystycznych Podgo6rza. Badanie przeprowadzono
metoda sondazu diagnostycznego za pomoca kwestionariusza ankiety, w paZdzierniku
2019 roku, wérdd studentéw Uniwersytetu Pedagogicznego, kierunku turystyka i re-
kreacja, na studiach I stopnia. Powyzsze badanie miato na celu okres$lenie, jak Podgoérze
i jego atrakcje funkcjonuja w $wiadomosci studentéw, z jednej strony (w duzej mie-
rze) osob przyjezdnych, ale z drugiej - przebywajacych w Krakowie znacznie diuzej
niz przecietny turysta. Liczebno$¢ préby wyniosta 65 oséb. Kwestionariusz ankiety
sktadat sie z metryczki i 11 pytan wtasciwych. Cze$¢ pytan miata charakter otwarty,
poproszono w nich respondentéw o podanie informacji, ktére posiadaja o Podgé-
rzu, i pierwszych skojarzen z dzielnica. W dalszych pytaniach poproszono studentéw
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o zaznaczenie zabytkéw, atrakcji Podgérza, jak i jego muzedw, o ktérych styszeli, ktore
zwiedzili i ktore chcieliby zwiedzié¢. Respondenci mogli réwniez podaé¢ wtasne odpo-
wiedzi. Wyniki zaznaczono na wykresach kotowych i stupkowych.

Nalezy w tym miejscu podkresli¢, iz ze wzgledu na niereprezentatywno$¢ proby
badanie ma charakter pilotazowy. Aby byto kompletne, nalezatoby je rozszerzy¢ na
inne, wymienione powyzej grupy odbiorcéw, tworzace préby reprezentatywne.

PODGORZE — RYS HISTORYCZNY ORAZ GLOWNE ATRAKCJE

Podgorze, obecnie dzielnica Krakowa, a wcze$niej odrebnie funkcjonujace miasto, lezy
na prawym brzegu Wisty, ktéra oddziela je od Krakowa. Jest historycznie zwigzane ze
starg piastowska stolicg, chociaz jako miasto zostato zatozone w opozycji i kontrascie
do niej.

Poczatki osadnictwa po tej stronie rzeki siegaja czaséw prehistorycznych. Blisko$¢
rzeki oraz tatwo$¢ w pozyskiwaniu krzemienia, ktory stuzyt do wyrobu wielu narzedzi,
zachecaly do zaktadania w tym miejscu osad. Na VII lub VIII wiek datuje sie powsta-
nie na szczycie grzbietu Krzemionek kopca Kraka, legendarnego wtadcy i zatozyciela
grodu, a na przetom wieku X i XI wybudowanie romanskiego kosciota $w. Benedykta.
W XIV wieku powstaly dwie osady o charakterze wiejskim - Zabtocie i CzyZowa, kté-
re w czasach panowania kréla Kazimierza Wielkiego staty sie wlasno$ciag miasta Kazi-
mierz. Rozwdéj Podgorza jako miasta datuje sie na wiek XVIII, kiedy to w 1772 roku, na
skutek I rozbioru Polski, tereny te dostaty sie pod panowanie austriackie i zostaty wia-
czone do utworzonej prowincji - Krélestwa Galicji i Lodomerii, ze stolica we Lwowie.
Plany zatoZenia nowego miasta powstaty juz w 1779 roku, ale dopiero w roku1784 ce-
sarz J6zef 11 Habsburg nadat wolnemu krélewskiemu miastu prawa miejskie. W nowej
strukturze wybudowano ratusz, kosciét, szkote, browar, nadano herb, a mieszkancy
otrzymali szereg przywilejow, jak np. czynne i bierne prawo wyborcze, bezptatne prze-
kazanie ziemi, zwolnienie na okres 30 lat z ptacenia podatkéw, wsparcie w pozyskiwa-
niu materiatéw budowlanych czy pomoc finansowa dla przybywajacych kupcéw i rze-
mies$lnikéw. Poza prawami i przywilejami nowo przybytych osadnikéw obowigzywaty
réwniez liczne obostrzenia, jednakze nie zniechecity ich one do osiedlania sie w Podgé-
rzu. Przeciwnie, liczba nowych osadnikéw, gtéwnie rzemie$lnikéw i kupcéw z obszaru
monarchii austro-wegierskiej, jak i sgsiednich Krakowa i Kazimierza, systematycznie
rosta. W tym czasie Podgoérze dynamicznie rozwijato sie zaréwno pod wzgledem te-
rytorialnym, jak i gospodarczym. W drugiej potowie XIX wieku Austriacy rozpoczeli
budowe systemu fortyfikacji, tzw. Twierdzy Krakéw, wtaczajac w nig rowniez tereny
Podgorza, przeksztatcajac tkanke miasta, ale jednocze$nie przyczyniajac sie do jego
gospodarczego rozwoju. Powstaty wtedy liczne fabryki, warsztaty, cegielnie, miyny,
wybudowano most taczacy Podgoérze z Krakowem oraz linie kolejowa Karola Ludwi-
ka, prowadzaca do Debicy. Przeprowadzenie reform wewnatrz monarchii, ztagodzenie
polityki wobec zajmowanych terenéw i wprowadzenie w 1867 roku tzw. autonomii ga-
licyjskiej spowodowato dalszy rozwdéj miasta, przy jednoczesnym przywrdéceniu samo-
rzadu w gminach, wprowadzeniu jezyka polskiego jako urzedowego oraz przekazaniu
wtadzy w mieScie burmistrzom wybieranym w demokratycznych wyborach (Matecki,
1978; Rozek, 2006; Gorecki, Sermet, 2010).

W 1910 roku prezydent Krakowa Juliusz Leo zapoczatkowat plan rozwoju du-
szacego sie w swoich ciasnych granicach miasta i utworzenia tzw. wielkiego Krakowa,
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w sktad ktoérego miaty wchodzi¢ okoliczne tereny, w tym réwniez dobrze prosperujace
miasto Podgoérze. Wér6d mieszkancéw miasta projekt spotkat sie z pozytywnymi opi-
niami, ale ré6wniez z wieloma negatywnymi, zwiazanymi z obawa przed utrata samo-
dzielno$ci oraz stratami ekonomiczno-gospodarczymi. Ostatecznie w 1913 roku Rada
Miasta Podgérza podjeta uchwate o przytaczeniu do Krakowa, co zostato zrealizowane
ostatecznie w lipcu 1915 roku. Tym samym zakonczyt sie okres historii Podgérza jako
samodzielnego miasta, a rozpoczat jako jednej z dzielnic Krakowa (Bieniarzéwna, Ma-
tecki, 1979; Lang, 2008; Salwinski, 2008).

Za jedno z najbardziej istotnych i pozytywnych wydarzen w dziejach miasta moz-
na uznac przejecie 31 pazdziernika 1918 roku przez Polakéw koszar austriackich przy
ul. Wielickiej oraz Kalwaryjskiej, a nastepnie przejecie wtadzy w miescie (Lyczak,
2015).

W okresie miedzywojennym, w nowej rzeczywistos$ci, nastepowat dalszy rozwoj
Podgorza. Dokonczono budowe wodociggédw i kanalizacji, wybudowano kolejny most
im. ]. Pitsudskiego, rozbudowano droge biegnaca do Il mostu, po ktérym juz od 1917
roku kursowat pierwszy elektryczny tramwaj.

Najtragiczniejszym okresem w dziejach Podgérza byty bez watpienia lata II wojny
Swiatowej, po ktérych dawne miasto dtugo nie mogto sie otrzasnac i nie powrécito juz
do wczesniejszej Swietnosci. Nazisci nie tylko dokonali zniszczen, ale rowniez na tere-
nie Podgdrza stworzyli getto zydowskie - szczelnie zamknietg, otoczong murem dziel-
nice, z ktérej wysiedlono jej dawnych mieszkancéw, a przesiedlono ludno$¢ zydowska.
W 1942 roku przeprowadzono dwie akcje wysiedlenicze, podczas ktérych zabito kilka
tysiecy oséb, a kilkanascie wywieziono do obozu zagtady w Betzcu. W tym samym roku
utworzono réwniez w Ptaszowie na terenie Krzemionek ob6z pracy przymusowej, p6z-
niej koncentracyjny. Od tej pory teren Podgérza zostat nierozerwalnie zwigzany z eks-
terminacja ludnosci zydowskiej - tragedia, jaka ze soba niosta wojna. Wydarzenia te
pozostawity §lad w architekturze dzielnicy, a takze widoczne s3 we wspomnieniach
Swiadkéw tamtych czaséw, tworzac tkanke materialng i niematerialng dzielnicy. Okres
wojny spowodowat rowniez, ze Podgérze podupadto i stato sie zaniedbanym i troche
zapomnianym przedmie$ciem. W czasie PRL nastepowata dalsza degradacja i niszcze-
nie zabytkowej tkanki miasta (Lang, 2008; Duda, 2010; Legutko, 2010).

Taki wta$nie wizerunek Podgoérza jako przemystowej, biednej i zaniedbanej dziel-
nicy dtugo funkcjonowat, a cze$ciowo i nadal funkcjonuje w $wiadomosci zaréwno
mieszkancow Krakowa, jak i przyjezdnych.

Rewitalizacje Podgérza, jako XIII dzielnicy Krakowa, zaczeto przeprowadza¢ od
roku 1989, juz w nowym ustroju politycznym. Odnowiono m.in. budynek dawnego ma-
gistratu, kopiec Krakusa, plac Niepodlegtosci, plac Bohater6w Getta i Rynek Podgérski.
Zaczeto odbudowywac tozsamos$¢ miejsca poprzez rewitalizacje, nowe inwestycje, ale
réwniez przypominanie historii i wzmacnianie przywiazania mieszkancéw, taczenie
ich woko6t wspélnego miejsca i sprawy. Coraz wieksza popularno$¢, nie tylko wéréd tu-
rystow, ale i mieszkancéw zyskuje odnawiany i rewitalizowany obszar Zabtocia (Lang,
2008; Dolegto, 2011; Zatacznik..., 2018). Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze w calym
procesie odbudowy i odradzania sie Podgérza wazne miejsce zajmuja dziatania od-
gérne, np. réznych instytucji zwigzanych z kultura, ale réwniez oddolne, w tym inicja-
tywy mieszkancéw. Wsréd dziatajacych organizacji, ktore staraja sie z jednej strony
wypromowac dzielnice jako miejsce atrakcyjne dla turystéw krajowych, zagranicz-
nych i mieszkancow Krakowa, z drugiej maja na celu integracje mieszkancéw dzielnicy



Podgorze - zaniedbana dzielnica czy drzemiacy potencjal?... 115

i odbudowe tozsamo$ci miejsca, nalezy wymieni¢ m.in. otwarte w 2018 roku Muzeum
Podgérza (Muzeum Historyczne Miasta Krakowa, 2020). Ma ono swoja siedzibe w bu-
dynku dawnego zajazdu Pod $w. Benedyktem i jest filiag Muzeum Historycznego Miasta
Krakowa. Sposréd innych organizacji nalezy wymieni¢ m.in.: Centrum Kultury Podgoé-
rza (2020), przemienione z Domu Kultury Podgérze, czy Stowarzyszenie Podgorze.pl
(2020). Kwintesencja dziatan podejmowanych w dzielnicy mogtoby by¢ motto tego
stowarzyszenia, ktére moéwi: ,Podgérze - to nasz dom. Dumni z tego chcemy pokaza¢
wspaniatos$ci naszej cze$ci Swiata. Ciggle sa one mato znane i mys$limy, Ze wreszcie
nadeszta pora, aby to zmienié. Przedstawimy intrygujace fakty, rozwiktamy tajem-
nicze zagadki i obalimy wiekowe mity. Sprawimy, Ze podgérzanie poczuja sie dumni
ze swojego miejsca zamieszkania, ze krakowianie poznaja unikalny charakter naszej
dzielnicy. Wreszcie zachecimy turystéw, aby odkryli piekno i magie, jakie czekaja na
nich na prawym brzegu Wisty. Wierzymy, Ze nam sie to uda” (Stowarzyszenie Podgo-
rze.pl, 2020).

Wsréd najbardziej znanych zabytkéw Podgdérza nalezy wymieni¢ Rynek Podgorski
wraz z neogotyckim koSciotem §w. J6zefa oraz lezacymi wokot niego budynkami, m.in.
budynkiem dawnego Magistratu, w ktérym obecnie znajduje sie Wydziat Architektury
i Urbanistyki Urzedu Miasta Krakowa, domem Pod Jeleniem z XVIII wieku z narozna
ptaskorzezba dwoch jeleni potaczonych jedna gtowa, dworkiem Pod Czarnym Ortem
z XVIII wieku, w ktérym miescit sie kiedy$ zajazd, oraz dworkiem Pod Biatym Ortem,
ktéry byt pierwszym ratuszem podgoérskim. Obecnie czynione s3 starania, aby przy-
wrdci¢ znaczenie temu miejscu, ktére w miescie zatozonym przez wtadze austriackie
stanowito centrum zycia. Na rynku odbywaja sie liczne imprezy, np. Swigteczne Targi
Rzeczy Wyjatkowych czy Podgorskie Koledowanie, ktére moga by¢ atrakcyjne zaréwno
dla mieszkancéw, jak i dla turystow. Za koSciotem sw. J6zefa znajduje sie park Bednar-
skiego, znany bardziej mieszkaficom Podgoérza czy innych dzielnic Krakowa jako miej-
sce rekreacji niz szerzej turystom (Rozek, 2006; Lang, 2008; Jakubowski, 2011).

Niewatpliwie atrakcja, a jednocze$nie symbolem Podgoérza, jest wspomniany
wczes$niej kopiec Krakusa, na ktéorym corocznie, w okolicach Wielkanocy, odbywaja
sie, znane juz w XIX wieku uroczystosci zwane Rekawka. Obecnie maja one charakter
festynu, pikniku, podczas ktérego grupy historyczne i organizatorzy staraja sie przybli-
zy¢ stowianskie zwyczaje i zycie dawnych plemion. Kolejng wizytéwka Podgérza jest
wzgorze Lasoty z romanskim kos$ciétkiem Sw. Benedykta, fortem $w. Benedykta oraz
potozonym u podndza starym cmentarzem podgérskim. Wazne w Podgoérzu sa rowniez
miejsca pamieci zwigzane z wydarzeniami Il wojny §wiatowej, takie jak np. plac Boha-
teréw Getta - $wiadek wielu tragicznych zdarzen, zachowane fragmenty muru getta zy-
dowskiego, kamieniotom Liban, od nazwiska przedsiebiorcy Bernarda Libana, gdzie na
terenie przedsiebiorstwa Krakowskie Wapienniki i Kamieniotomy SA hitlerowcy utwo-
rzyli obéz pracy Stuzby Budowlanej, czy tereny bytego obozu Ptaszéw, gdzie znajduje
sie pomnik upamietniajacy zagtade ludnos$ci zydowskiej. Obszar kamieniotomu zostat
wykorzystany do scen obozowych w filmie Lista Schindlera, o czym $wiadcza pozosta-
wione fragmenty dekoracji (Rozek, 2006, Zétciak, 2007; Legutko, 2010).

Z uptywem czasu typowo przemystowy charakter Podgoérza zanikat, a dawne fa-
bryki, zaktady, warsztaty byty albo likwidowane, albo przeksztatcane w inne obiekty.
W wyrobisku jednego z siedmiu nieczynnych juz kamieniotoméw na Krzemionkach
utworzono rezerwat przyrody nieozywionej Bonarka, wraz ze $ciezka dydaktyczna
o dtugosci 300 m (Dolegto, 2011).
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Do najbardziej znanych, zwtaszcza wsréd turystéw zagranicznych, muzeéw Pod-
gbrza, zaliczy¢é mozna Fabryke Emalia Oskara Schindlera, przy ul. Lipowej na Zabtociu,
ktéra byta miejscem pracy, a pézniej ratunku dla wielu Zydéw w czasie okupacji. Wy-
darzenia te zostaty przedstawione najpierw w ksiazce pt. Arka Schindlera autorstwa
Thomasa Keneally’ego, a p6zniej w filmie z 1993 roku Lista Schindlera Stevena Spiel-
berga. Inne warte zobaczenia obiekty muzealne i kulturalne to m.in. apteka Pod Ortem,
oddziat Muzeum Historycznego Miasta Krakowa, ktéra odegrata wazna role w latach
okupacji, a obecnie mieéci ekspozycje opowiadajaca historie Zydéw i getta, Osrodek
Dokumentacji Sztuki Tadeusza Kantora Cricoteka, przeniesiony w 2014 roku do budyn-
ku dawnej elektrowni podgdrskiej, Galeria Starmach, mieszczaca sie obecnie w budyn-
ku dawnej synagogi Zuchera z XIX wieku, Muzeum Sztuki Wspétczesnej w Krakowie
(MOCAK, z ang. Museum of Contemporary Art in Krakéw) oraz Centrum Szkta i Ceramiki,
w ktérym odbywaja sie takze pokazy tworzenia wyrobéw szklanych i warsztaty edu-
kacyjne (Rozek, 2006, Salwinski; 2008; Sasadeusz, 2010; Zamorska-Przytuska, 2010;
Ciepty, 2014).

Pierwszym statym mostem, o trwatych, murowanych podporach, taczacym Pod-
goérze z Krakowem, byt nieistniejacy juz tzw. most Podgoérski, wybudowany w latach
1844-1850, a rozebrany w 1925 roku ze wzgledu na zty stan. Obecnie Podgérze pota-
czone jest ze starsza czes$cig Krakowa dwoma mostami - otwartym w 1933 roku mo-
stem J. Pilsudskiego oraz mostem Powstanicéw Slaskich, wybudowanym na filarach
dawnego Il mostu, wysadzonego przez Niemcow w 1945 roku (Rozek, 2002). Potacze-
niem obu brzegéw Wisty, ktore jest najbardziej znane turystom, jest pieszo-rowerowa
ktadka Ojca Bernatka, taczaca Kazimierz z Podgérzem. Zostata ona wybudowana na
przyczétkach dawnego mostu Podgorskiego i ozdobiona balansujacymi rzezZbami akro-
batéw autorstwa Jerzego Kedziory. Ktadka zwana tez jest ,,mostem mitosci”, ze wzgledu
na zawieszane na niej ktédki, wzorem innych mostéw europejskich, np. w Wenecji, co
stanowi dodatkowa atrakcje (Gazeta Krakowska, 2020).

WIZERUNEK PODGORZA W MATERIALACH INFORMACYJNYCH
I PROMOCYJNYCH, INTERNETOWYCH ORAZ DRUKOWANYCH,
A TAKZE DZIALANIACH ROZNYCH ORGANIZAC]I

W $wiadomos$ci przecietnego turysty, zwtaszcza zagranicznego, bardziej funkcjonuja
poszczeg6lne zabytki, atrakcje niz obszar jako cato$¢ ze swoja tozsamoscig i historig’.
Wyniki przeprowadzanych corocznie badan ruchu turystycznego do Krakowa wskazu-
ja, Ze turysci najchetniej zwiedzaja najstarsza cze$¢ miasta z rynkiem, Sukiennicami, ko-
$ciotem Mariackim i Wawelem oraz Kazimierz. Turysci krajowi cze$ciej niz zagraniczni
odwiedzaja sanktuarium w Lagiewnikach, natomiast obcokrajowcy wsréd najczesciej
zwiedzanych atrakcji wskazuja takze Fabryke Emalia Oskara Schindlera (Borkowski,
2018; Ruch turystyczny..., 2019).

Na oficjalnym portalu Krakowa - miejskiej platformie internetowej Magiczny Kra-
kow w zaktadce ,0dwiedZ Krakéw” wsréd zaproponowanych 20 tras turystycznych
dwie - Historyczna trasa podgérska oraz Getto - szlak pamieci 1941-1943 - w cato-
$ci dotycza Podgdérza, w pieciu innych o nim wspomniano lub zaproponowano spacer:

! Powyzsza hipotezeg, nalezatoby potwierdzi¢ doktadnymi badaniami ankietowymi, przeprowadzonymi
wsrdd turystéw zagranicznych.
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Trzy dni w Krakowie, Szlaki krakowskich muzeéw - szlak kultury zydowskiej, Krakow-
ski szlak techniki, Szlak twierdzy Krakéw, Rodzinny Krakéw (Magiczny Krakéw, 2020).
W Historycznej trasie podgorskiej zaproponowano zwiedzenie bulwaréw wislanych,
Fabryki Emalia Oskara Schindlera, kopca Krakusa, ko$ciota $w. Benedykta, fortu sw.
Benedykta, koSciota sw. J6zefa, mostu Pitsudskiego, Krzemionek, parku Bednarskiego,
placu Bohateréw Getta, Rynku Podgoérskiego oraz ulicy J6zefinskiej, na ktérej miescity
sie wazne instytucje getta. Zamieszczony w zaktadce ,Krakéw w trzy dni” opis Podgo-
rza, dobrze oddaje jego specyficzny charakter: ,Podgoérze nadal jest kameralne, zielone,
przepelnione aura matego miasta i tajemniczosci. (...) Tury$ci przybywaja tu zafascy-
nowani nie tylko licznymi $wiadectwami historii czy atrakcjami kulturalnymi, ale takze
odmienno$cia Podgoérza i jego urokliwymi zakatkami. Nieustannie pojawiajg sie nowe,
klimatyczne miejsca, dzielnica ozywa. Jej nietuzinkowo$¢ mozna odkrywac¢ bez konca”
(Magiczny Krakéw, 2020). Portal ten jest w duzej mierze skierowany do mieszkancow
Krakowa, ale poniewaz pojawia sie w wyszukiwarce zazwyczaj na pierwszej stronie
i bardzo czesto rowniez na pierwszym miejscu, bywa czytany réwniez przez turystow,
zaréwno krajowych, jak i zagranicznych (ttumaczony jest na kilka jezykéw: angielski,
niemiecki, francuski, wtoski, hiszpanski i rosyjski).

Na innym profilu miasta - Krakéw Travel (2020), prowadzonym przez Krakow-
skie Biuro Festiwalowe, skierowanym gléwnie do turystéw, w zaktadce ,Przewodnik
turysty” na kolejnych stronach wymieniono gtéwne zabytki i atrakcje Podgérza. Sg one
jednak rozsypane i nie przekazuja catego obrazu miejsca. Wér6d wymienionych znala-
zty sie m.in. Fabryka Emaila Oskara Schindlera, Galeria Sztuki Wspétczesnej MOCAK,
apteka Pod Ortem, Centrum Szkta i Ceramiki, getto Zydowskie w Krakowie (pozosta-
tosci), plac Bohateréw Getta, Rynek Podgérski, Cricoteka, kamieniotom Liban, ko$ci6t
$w. Benedykta, kopiec Krakusa, Muzeum Podgérza, byty ob6z nazistowski w Ptaszowie,
ale réwnieZz mniej znane, jak: hu§tawka Gombrowicza czy mural Sktad Poezji Krakow-
Reykjawik. Podgérze jako dzielnica, pojawia sie dopiero na 10 stronie wyszukiwarki.
Wybrane zabytki Podgérza zawarte sa w programach niektérych wycieczek, np. ,Zie-
lony Krakéw” - wzgérze Lasoty, kopiec Krakusa, KL Ptaszéw; ,Sladami Niepodlegtej” -
KL Ptaszéw, ,Sladami Listy Schindlera”, ,]Jej Wysoko$¢ Krakéw” - kopiec Krakusa, , To,
co najwazniejsze” - kopiec Krakusa, ktadka Ojca Bernatka.

Portal Visit Krakow (2020) zamieszcza informacje w jezyku angielskim, skierowa-
ne gtéwnie do turysty zagranicznego. Podgoérze taczy sie razem z Kazimierzem, a tema-
tyka zasadniczo odnosi sie do Il wojny Swiatowej i martyrologii ludnosci zydowskie;j.
Wzmianke o dzielnicy mozna odnaleZ¢ w cze$ci ,, Kazimierz and Beyond” i w propono-
wanych programach zwiedzania Krakowa w zaleznos$ci od dtugosci pobytu. Zacheca sie
do zwiedzania miejsc zwigzanych z gettem, takich jak plac Bohateréw Getta, apteka Pod
Ortem, Fabryka Emalia Oskara Schindlera oraz MOCAK. Na portalu mozna znaleZ¢ takze
propozycje ptatnych wycieczek, gtéwnie po cze$ci zwiazanej z gettem i do fabryki Oska-
ra Schindlera (przekierowanie na Get Your Guide, 2020). W podobny sposéb, rowniez
z propozycjami ptatnych wycieczek, przedstawiono informacje o Podg6rzu na stronie
Visit a City (2020).

Jako jeden z pierwszych, po wpisaniu hasta Podgoérze do wyszukiwarki interne-
towej Google, pojawia sie portal Accor Hotel, ktéry informacje o dzielnicy zamiescit
pod tytutem: ,Krakéw-Podgérze - miejsce, do ktérego trzeba sie uda¢”. Accor to jedna
z najwiekszych sieci hotelowych na $wiecie, o miedzynarodowym zasiegu, dlatego
tym bardziej nalezy podkresli¢ fakt zamieszczenia informacji o Podgérzu, zwtaszcza
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Ze zZaprezentowano szerszy obraz dzielnicy, wychodzac poza waski schemat zwiaza-
ny z wojna i martyrologia ludnos$ci zydowskiej. Na pierwszej stronie, pod tytutem,
zamieszczono ponizsza informacje: ,NajczeSciej odwiedzang przez turystéw czeScig
Krakowa jest Stare Miasto i Kazimierz. W stolicy Matopolski mozna jednak odnalez¢
o wiele wiecej miejsc wartych uwagi. Jednym z nich jest dzielnica Krakéw-Podgérze,
ktora jeszcze okoto 100 lat temu byta oddzielnie funkcjonujaca miejscowoscia. Na jej
terenie miesci sie m.in. stynna fabryka Oskara Schindlera oraz kopiec Krakusa. Po-
znaj najwazniejsze atrakcje Podgo6rza” (Accor, 2020). W artykule poza zacheceniem
do zwiedzenia teren6w bytego getta i fabryki Oskara Schindlera przedstawiono réw-
niez Rynek Podgérski wraz z kosSciotem $w. J6zefa, kopiec Krakusa czy ktadke Ojca
Bernatka.

Zdecydowanie inny charakter majg informacje zamieszczone na portalach dziata-
jacych w Podgérzu organizacji i stowarzyszen, m.in. wspomniane wczes$niej Stowarzy-
szenie Podgorze.pl (2020). Sq one skierowane zasadniczo do mieszkancéw Krakowa,
ale poprzez aktywna dziatalno$¢ na rzecz budowy czy raczej odbudowy tozsamosci
miejsca moga zainteresowac réwniez turystow krajowych i zagranicznych. Taki jest tez
cel dziatalno$ci wspomnianych organizacji, aby poprzez zwiekszenie wiedzy o dzielni-
cy i jej atrakcjach zainteresowac szersze grono odbiorcéw. Zacheca sie takze do udzia-
tu w réznych wydarzeniach i uroczystosciach, aby razem poznawa¢ mniej lub bardziej
znane historie, wydarzenia czy zakatki Podgérza.

Stowarzyszenie prowadzi przejrzysty i dobrze funkcjonujacy portal Podgorze.pl,
na ktérym zamieszczone s informacje o dzielnicy i jej atrakcjach oraz aktualnych wy-
darzeniach i przedsiewzieciach. Wart podkreslenia jest sposéb przekazywania infor-
macji o dziejach Podgoérza i ludziach w nich mieszkajacych poprzez gromadzenie wspo-
mnien mieszkancéw. S3 one nagrywane i udostepniane w zaktadce ,Historia méwio-
na”. Zapoczatkowano réwniez inicjatywe dzielenia sie wspomnieniami i pamigtkami
zwigzanymi z Podgérzem, tzw. depozyt pamieci, polegajaca na przekazywaniu historii,
np. opowiedzianej przez dziadkéw i udostepnianiu pamiatek zwiazanych z nig (Stowa-
rzyszenie Podgorze.pl, 2020). Sa to bardzo cenne inicjatywy, ktére pozwalaja odkry¢
prawdziwy charakter miejsca, dotkna¢ jego sedna i zej$¢ z utartych szlakow.

Osoby szukajace ciekawych i niestandardowych miejsc, potozonych z dala od naj-
cze$ciej odwiedzanych tras lub chcace uzyska¢ informacje od oséb, ktére dane miejsce
juz odwiedzity i chca sie podzieli¢ swoim doswiadczeniem, siegaja do blogéw interne-
towych. Prowadza je zaréwno podréznicy pasjonaci, ktorzy staraja sie zarazi¢ innych
swoja pasja do podrézowania, jaki i mito$nicy historii, zabytkéw, starych przedmiotow,
chcacy nada¢ charakter miejscom, ktére kochaja, i zacheci¢ innych do wiekszego zainte-
resowania i pogtebiania wiedzy (Dawno Temu w Krakowie, 2020; Duze Podréze, 2020;
Kolej na Podréz, 2020; Magazyn Kawiarniany, 2020; No to Fru!, 2020; Stare Podgoérze,
2020).

Bardziej uniwersalne informacje, podane w formie encyklopedycznej czy przewod-
nikowej, mozna znaleZ¢ np. na portalu Wikipedia (2020) czy Karnet Krakéw (2020). Na
portalu Onet Podréze (2020) przedstawiono informacje o Podgérzu, chcac przetamac
stereotypowe patrzenie na dzielnice, ktéra kojarzy sie wielu osobom gtéwnie z II woj-
na $Swiatowa i historia ludnos$ci zydowskiej, i pokaza¢ inne ciekawe miejsca niz tylko
te najbardziej rozreklamowane wérdd turystéw. W artykule zatytutowanym: Podgdrze
- dzielnica kontrastéw i stalowej historii przeczytamy: ,Krakéw najcze$ciej kojarzony
jest z zamkiem na Wawelu, ko$ciotem Mariackim, a takze z niezliczong ilo$cia gotebi
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i pachnacymi na kazdym rogu obwarzankami. Tak tez zapamietuja go turysci, ktérzy lu-
buja sie w kolorowych smokach i koszulach z napisami I love Krakéw. Jednak niedaleko
tetnigcego zZyciem centrum, na prawym brzegu Wisty, znajduje sie miejsce nie wszyst-
kim dobrze znane. Pelne historii, zabytkéw, charakteru i §wiezo$ci. Podgérze kojarzy
sie czesto jedynie z fabryka Schindlera i obro$nieta ktédkami ktadka Ojca Bernatka, ale
czy stusznie?” (Kostrz, 2020). Na tak postawione pytanie szukajg odpowiedzi zaréwno
wtadze miasta, dzielnicy, jak i osoby zaangazowanie w jej rozwdj, chcace zmieni¢ ten
rozpowszechniony wizerunek.

Réwnolegle z informacjami zamieszczonymi w internecie wiadomosci dotycza-
ce Podgorza, jego atrakcji, zabytkéw mozna odnalez¢ w przewodnikach po Krakowie.
Z przeanalizowanych 34 publikacji, wydanych w latach 2004-2018, w 24 - odnale-
ziono informacje dotyczace Podgérza. Trzy sposrdod przeanalizowanych wydawnictw
odnosity sie wylacznie do Podgérza lub Zabtocia, w pieciu wspomniano o Podgérzu,
taczac te czes$¢ Krakowa z inng dzielnica - Kazimierzem (zasadniczo dotyczy pamiatek,
zabytkéw zwigzanych z martyrologia ludnosci zydowskiej), w dziewieciu - zamiesz-
czono dtuzszy opis Podgoérza lub odrebny rozdzial, natomiast w siedmiu - pojawity sie
szczatkowe informacje, najczesciej odnoszace sie do fabryki Oskara Schindlera. W za-
lezno$ci od obszernos$ci wpisu zabytki Podgérza zostaty omoéwione skrétowo - tylko te
najbardziej znane, lub szerzej - zar6wno zwigzane z najdawniejsza historig dzielnicy,
czasami, kiedy Podgorze stanowito odrebne miasto, jak i okresem II wojny swiatowe;.
W jednym z przewodnikéw - Krakéw i okolice, wydanym przez wydawnictwo Pascal,
autor - Bogustaw Michalec - bardziej opowiada o zabytkach i ciekawostkach zwigza-
nych z Podgérzem, niz je przedstawia, prowadzac czytelnika uliczkami, zautkami dziel-
nicy, zwracajac uwage na niestandardowe, ciekawe miejsca (Michalec, 2005). Autor
zaczyna swoja opowie$¢ stowami: ,W Podgérzu najpiekniejsze sa schody. Zawieszone
tu i tam, wspinaja sie po stromiznach, tworzac malownicze zakatki, ktére az sie prosza
o obiektyw aparatu” (Michalec, 2005: 245). Stowa te doskonale wpisuja sie w sposéb,
w jaki Podgorze chce by¢ widziane i postrzegane.

PODGORZE ORAZ JEGO ATRAKCYJNOSC W SWIADOMOSCI STUDENTOW
KIERUNKU TURYSTYKA I REKREACJA UNIWERSYTETU PEDAGOGICZNEGO
W KRAKOWIE

W pierwszym pytaniu respondentéw poproszono aby ocenili swoje zaangazowanie tu-
rystyczne. Prawie potowa z nich ocenita siebie jako osoby, ktére bardzo lubig zwiedza¢
i zawsze starannie przygotowuja sie do wyjazdu (44,6%). Druga co do wielko$ci grupe-
stanowili studenci, ktérzy réwniez bardzo lubig podrézowaé, ale nie przygotowuja sie
specjalnie do wyjazdu (26,4%) (rycina 3).

Az 84,6% ankietowanych odpowiedziato, Ze byli kiedykolwiek w Podgorzu, za$
15,4% respondentéw odpowiedzialo negatywnie. Respondenci najczesciej odwiedzaja
dzielnice w celach turystycznych i rekreacyjnych raz na rok (24,6%), a takze raz na
dwa-trzy miesiace (14%), jeden-dwa razy w miesigcu (12,3%), klika razy w roku (7%),
kilka razy w miesigcu (7%).

W kolejnym pytaniu respondenci zostali poproszeni o podanie jednego skojarze-
nia z Podgdrzem, ktére pierwsze przyszto im na mysl. Wér6d odpowiedzi dominowaty:
kopiec Krakusa (Kraka) - cztery, kosSciét sw. J6zefa - cztery, Rynek Podgorski - trzy,
Krakéw - trzy, dzielnica Krakowa - trzy, obszar, dzielnica, cze$¢ dzielnicy Krakowa,
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Rycina 3. Ocena zaangazowania turystycznego

2%

10%

M Bardzo lubie zwiedzac i poznawa¢ nowe miejsca. Zawsze zbieram
wczesniej informacje o danym miejscu.

M Bardzo lubie zwiedza¢ i poznawa¢ nowe miejsca, ale nie
przygotowuje sie specjalnie do tego.

W Lubie zwiedzaé i poznawaé nowe miejsca. Zawsze zbieram
wczesniej informacje o danym miejscu.

M Lubie zwiedzad i poznawaé nowe miejsca, ale nie przygotowuje sie
specjalnie do tego.

M Lubie jezdzi¢ w nowe miejsca, bardziej w celach
wypoczynkowych/rekreacyjnych/rozrywkowych. Nie interesuje
mnie raczej zwiedzanie.

Zrédto: opracowanie wtasne

Wista, druga strona Wisty - dwa. Pojawity sie rowniez odpowiedzi zwigzane z zabytka-
mi Podgoérza, jak: plac Bohaterow Getta, stary cmentarz podgorski, byty ob6z niemiecki
Krakéw-Ptaszow / KL Plasziow, park Bednarskiego, Fabryka Emalia Oskara Schindlera,
kolorowe schody, ktadka Ojca Bernatka; lub odnoszace sie do historii miejsca: getto,
wolne krélewskie miasto Podgorze/ Pod Gora, niepodlegtos¢, jak tez odpowiedzi bted-
ne, np. kopiec Wandy, kopiec KosSciuszki.
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Nastepnie studentéw poproszono o podanie dwdéch szerszych informacji. Wiek-
szo$¢ z nich byta poprawna, sugerujaca, ze studenci posiadaja wiedze o Podgérzu. Po-
dane odpowiedzi to m.in.:

- ,0dnosze wrazenie, Ze jest to dzielnica, ktéra ma ogromny potencjat, ale jest nieco
zaniedbana. Tragiczna historia zwigzana z czasem Il wojny $wiatowej, kiedy to na
terenie Podgoérza krakowskiego znajdowato sie getto zydowskie”.

- ,Podgorze to obszar Krakowa bedacy w latach 1784-1915 osobnym miastem zato-
zonym jako Josefstadt. Na terenie Podgo6rza znajdowato sie zydowskie getto”.

- ,Znajduje sie na prawym brzegu Wisty. Znajduje sie tam kopiec Krakusa”.

- ,Jest to dawna dzielnica Krakowa, jest tam kopiec Krakusa”.

- ,Kiedys$ (chyba) Podgo6rze nie nalezato do Krakowa. W poblizu znajduje sie park
Bednarskiego oraz kopiec Krakusa”.

Wazne byto réwniez pytanie dotyczace Zrédet, z ktérych studenci czerpali wie-
dze o Podgérzu. Badania wykazaty, Ze najczesciej siegali oni do stron internetowych
(66,2%), ale czerpali réwniez wiedze od przyjaciét i znajomych (30,8%), w mniejszym
stopniu, poszukiwali informacji w mediach spoteczno$ciowych (20%), jak i w prze-
wodnikach (26,2%) (rycina 4).

Kolejne trzy pytania dotyczyty zabytkow i atrakcji Podgorza, o ktérych responden-
ci styszeli lub czytali, ktére zwiedzili oraz chcieliby zwiedzi¢, zobaczy¢. Ankietowani
zostali poproszeni o zaznaczenie dw6ch dominujacych odpowiedzi. Najwiecej os6b po-
siadato informacje o kopcu Krakusa (95,4%). W dalszej kolejnoSci zostaly wymienione:
plac Bohateréw Getta (72,3%), Rynek Podgoérski z koSciotem $w. Jézefa (70,8%) oraz
ktadka Ojca Bernatka (56,9%). Sa to miejsca najbardziej osadzone w historii Podgorza
lub - w przypadku ktadki - modne, zwtaszcza dla mtodych ludzi (rycina 5).

Podobne proporcje zostaty zachowane w przypadku zabytkéw, ktére ankietowani
zwiedzili, w kolejnosci byly to: kopiec Krakusa (75,4%), plac Bohateréow Getta (53,8),
Rynek Podgdrski z koSciotem $w. J6zefa (52,3%) oraz ktadka Ojca Bernatka (52,3%).
Mozna zauwazy¢, ze studenci posiadaja wiedze czy informacje o danym miejscu, ale
go nie zwiedzili. Najmniejsza réznica widoczna jest w przypadku ktadki Ojca Bernatka
(rycina 6).

Studenci wyrazili che¢ zwiedzenia zabytkéw czy atrakcji Podgorza, ale tym razem
wskazali na te bardziej zwigzane z przyroda: rezerwat przyrody nieozywionej Bonarka
(44,6%), park Bednarskiego (33,8%) czy wzg6rze Lasoty (33,8%) (rycina 7).

W podobnym uktadzie zapytano studentéw o muzea podgoérskie. Najwieksza wie-
dze posiadali o fabryce Oskara Schindlera (70,8%), na temat MOCAK-u (63,1%) oraz
Muzeum Podgérza (44,6%). Natomiast obiektem, ktory studenci najcze$ciej zwiedzali,
byt MOCAK (44,6%), na drugim miejscu - Fabryka Emalia Oskara Schindlera (40%),
a na trzecim apteka Pod Ortem (36,9%). 21,5% respondentéw przyznato, Ze nie zwie-
dzito do tej pory zadnego z podgoérskich muzedéw (ryciny 81 9).

Mniejsze réznice mozna zauwazy¢ w przypadku muzeéw, ktore studenci chcieliby
zwiedzi¢. W kolejnos$ci wymienili oni: Centrum Szkta i Ceramiki (47,7%), Muzeum Pod-
gorza (44,6%), Fabryke Emalia Oskara Schindlera (41,5%), Cricoteke (35,4%), Galerie
Starmach (35,4%), apteke Pod Ortem (30,8%) oraz MOCAK (24,6%). W tym wypadku
proporcje zostaty w pewien sposéb odwrécone, o niektérych obiektach, jak np. MOCAK,
studenci styszeli, ale niekoniecznie chca zwiedzi¢ (rycina 10).
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Rycina 4. Zrédta informacji o Podgérzu

Z internetu — strony www
Od przyjaciét/znajomych

Z przewodnikéw

0d przyjaciét/znajomych mieszkajacych
w Krakowie

Z internetu — media spotecznosciowe
Od rodziny
Od rodziny mieszkajacej w Krakowie

Z internetu — blogi
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Zrédto: opracowanie wtasne

Rycina 5. Zabytki, atrakcje Podgorza, o ktérych ankietowani styszeli lub czytali

Kopiec Krakusa

Plac Bohaterow Getta

Rynek Podgérski z kosciotem sw. Jozefa

Ktadka o. Bernatka

Rezerwat przyrody nieozywionej ,,Bonarka”

Kamieniotom Liban

Wzgdrze Lasoty z kosSciotem sw. Benedykta
i fortem $w. Benedykta

Park im. Wojciecha Bednarskiego

o

20 40 60 80 100 120

Zrédto: opracowanie wlasne
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Rycina 6. Zabytki, atrakcje Podgorza, ktére ankietowani zwiedzili

Kopiec Krakusa

Plac Bohateréw Getta

Rynek Podgorski z kosciotem sw. Jozefa
Ktadka o. Bernatka

Rezerwat przyrody nieozywionej

,Bonarka”

Kamieniotom Liban

Wzgdrze Lasoty z kosciotem
Sw. Benedykta i fortem $w. Benedykta

Park im. Wojciecha Bednarskiego

Jeszcze zadne

rédto: opracowanie wlasne

Rycina 7. Zabytki, atrakcje Podgorza, ktére ankietowani chcieliby zwiedzi¢

Kopiec Krakusa

Plac Bohaterow Getta

Rynek Podgorski z kosciotem sw. Jozefa

Ktadka o. Bernatka

Rezerwat przyrody nieozywionej ,,Bonarka”

Kamieniotom Liban

Wzgdrze Lasoty z kosciotem $w. Benedykta
i fortem Sw. Benedykta

Park im. Wojciecha Bednarskiego
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Zrédto: opracowanie wiasne
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Rycina 8. Muzea w Podgorzu, o ktérych studenci styszeli lub czytali

Fabryka Emalia
Oskara Schindlera

MOCAK

Muzeum Podgoérza

Apteka Pod Ortem

Centrum Szkta i Ceramiki

Cricoteka

Galeria Starmach

Zrédto: opracowanie wiasne

Rycina 9. Muzea w Podgdrzu, ktdore studenci zwiedzili

Fabryka Emalia
Oskara Schindlera

MOCAK

Muzeum Podgérza

Apteka Pod Ortem

Centrum Szkta i Ceramiki

Cricoteka

Galeria Starmach

Zadne

%

Zrédto: opracowanie wiasne
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Rycina 10. Muzea w Podgoérzu, ktére studenci chcieliby zwiedzi¢

Fabryka Emalia
Oskara Schindlera

MOCAK

Muzeum Podgorza

Apteka Pod Ortem

Centrum Szkta i Ceramiki

Cricoteka

Galeria Starmach

%

Zrédto: opracowanie wiasne

Podsumowanie badania ankietowego
Respondenci poszukujg informacji o Podgéru gtéwnie w internecie (63,2%), z prze-
wodnikéw (29,8%) i od znajomych mieszkajacych w Krakowie (22%).

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw posiada wiedze o Podgérzu. Utozsamia je
z dzielnica Krakowa, w przesztos$ci samodzielnym miastem oraz zabytkami (Fabryka
Emalia Oskara Schindlera, kopiec Kraka).

W najwiekszym stopniu respondenci posiadaja informacje o najbardziej rozpo-
wszechnionych zabytkach Podgérza - kopiec Kraka, Rynek Podgorski z koSciotem sw.
J6zefa, plac Bohateréw Getta.

Najbardziej znane muzea podgorskie to fabryka Schindlera oraz MOCAK.

W duzZo mniejszym stopniu muzea podgorskie zostaty zwiedzone przez respon-
dentéw. Natomiast w wiekszym - wyrazili oni che¢ zobaczenia tych miejsc.

Prawie potowa respondentéw (44,6%) ocenita siebie jako osoby bardzo lubiace
zwiedzac¢ i poznawaé nowe miejsca, zbierajace wczesniej informacje o nich.

PODSUMOWANIE I WNIOSKI

Podgorze jest jedna z najwiekszych dzielnic miasta, zré6znicowana pod wieloma wzgle-
dami, m.in. historycznym, geograficznym, kulturalnym, przemystowym itp. Cechuje sie
wiekszymi kontrastami niz centrum Krakowa czy Kazimierz. Z tego tez powodu obraz
dzielnicy, jaki przedstawiony jest w réznego rodzaju przekazach, nie jest jednolity. Pro-
blem pojawia sie juz na samym poczatku z okre$leniem terytorium, w odniesieniu do
ktérego uzywa sie nazwy Podgorze. Funkcjonuje ona dla okreslenia jednej z 18 dzielnic,
jak rowniez osiedla, wchodzacego w jej sktad. Dla wiekszosci turystéw Podgorze to bar-
dziej miejsce historyczne, kojarzone z osobnym miastem w przesztosci, taczone z pew-
nymi wydarzeniami, zabytkami, obiektami niz konkretnymi, wytyczonymi granicami.
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Wiele region6w, miast, dzielnic i innych obszaréw opiera, ale takze buduje atrak-
cyjnos$¢ turystyczng na odkrywaniu i rozwijaniu swojej tozsamosci oraz sieganiu do ko-
rzeni. Wydaje sie, ze Podgoérze, zlokalizowane w bezposrednim sasiedztwie najstarszej
cze$ci Krakowa - Starego Miasta oraz Kazimierza, obrato wtasciwy kierunek rozwoju
swojej atrakcyjnosci turystycznej. Osoby odpowiedzialne za rozwdj dzielnicy sa $wia-
dome, Ze nie moze ona konkurowac z najstarsza czesciag Krakowa, jesli chodzi o warto$¢
zabytkow. Prébuje natomiast, podobnie jak Kazimierz, budowa¢ swoja terazniejszo$¢
i przyszto$¢ na przesztosci, czyli historii i tradycji. Wydarzenia Il wojny §wiatowej zbli-
zyty obydwie dzielnice do siebie, dlatego tez czes$¢ ofert turystycznych obejmuje obiek-
ty znajdujace sie zaréwno w Kazimierzu, jak i w Podgérzu. Tak jak zostato to wykazane
wczes$niej, wycieczki oraz trasy turystyczne zwiazane z dziedzictwem zydowskim oraz
holokaustem skierowane sa w duzej mierze do turysty zagranicznego. Nalezy jednak
zwroci¢ wieksza uwage, aby powyzszy przekaz nie byt jednostronny, zwigzany tylko
z wydarzeniami II wojny $wiatowej. Podgérze ma duzo wiecej do zaoferowania, ale te
informacje w niewielkim stopniu docieraja do turysty zagranicznego i przecietnego tu-
rysty krajowego.

Z analizy materiatéw reklamowych i informacyjnych oraz dziatalnosci instytucji
na rzecz rozwoju i promocji Podgérza mozna wyciagna¢ wnioski, ze budowanie wize-
runku miejsca i, co za tym idzie, tworzenie oferty turystycznej, nastepuje wielotorowo.
Z jednej strony podtrzymuje sie pamie¢ o tragicznych wydarzeniach Il wojny §wiatowej
i prébuje pokaza¢ Podgorze jako miejsce bolesnie doswiadczone, ale rowniez niosace
pewien przekaz, warto$ci. Nalezy w tym miejscu podkresli¢, Ze pomimo tego, iz obiek-
ty zwigzane z tragicznymi wydarzeniami tworza elementy oferty turystycznej i ciesza
sie duza popularnoscia, to powaga i szacunek dla tych wydarzen zostaty zachowane.
Z drugiej strony Podgérze, nie mogac konkurowac ze Starym Miastem pod pewnymi
wzgledami, jak zostato to wspomniane powyzej, prébuje pozosta¢ w peinym kontrascie
do najstarszej czesci Krakowa i na tym budowa¢ swoja atrakcyjnos$é. Rzeka Wista sta-
nowi pewna ,magiczng” granice prowadzaca do ,innego $wiata”. W przeciwienstwie do
dostojnego, majestatycznego, prawie doskonatego Starego Miasta, petnego zabytkéw
najwyzszej klasy, Podgérze promuje sie jako miejsce troche tajemnicze, mniej oczy-
wiste, gdzie mozna poczu¢ sie swobodniej, pokluczy¢ waskimi uliczkami, poodkrywac
niezwykte miejsca, pooddycha¢ inng atmosferg niz w historycznym centrum Krakowa,
zej$¢ z utartych szlakéw. Tu Podgoérze wychodzi naprzeciw najnowszym trendom tury-
stycznym, polegajacym na urozmaiceniu tradycyjnych ofert turystycznych i tworzeniu
propozycji bardziej dla badaczy, poszukiwaczy przygdd niz dla turysty masowego. Pod-
gbrze takze promuje sie jako miejsce relaksu i rekreacji, z wieloma zielonymi terenami,
dajacymi mozliwo$¢ odpoczynku od dusznego miasta, jednoczes$nie bez opuszczania
jego granic.

Analiza materiatéw promocyjnych i reklamowych, zaré6wno tych internetowych,
jak i drukowanych, wykazata, ze wiekszo$¢ zawartych w nich informacji dotyczy naj-
wazniejszych i standardowych atrakcji i zabytkéw Podgérza. Wiecej wiadomosci
o miejscach mniej znanych dostarczaja blogi prowadzone przez podréznikéw lub mito-
$nikéw Podgoérza.

Do turysty masowego, ale tez zagranicznego, kierowany jest fragmentaryczny wi-
zerunek, gtéwnie kojarzony z tragiczng i smutna historia ludno$ci zydowskiej. Pokutuje
tez obraz dzielnicy przemystowej, biednej, zaniedbanej, nieciekawej. Z tymi stereoty-
pami walczg wiasnie m.in. réznorakie organizacje dziatajace na terenie Podgérza czy
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mito$nicy dzielnicy, pokazujac ja jako bardzo wartos$ciows, ciekawa, troche tajemni-
cz3, majaca wiele do zaoferowania odbiorcom o réznych oczekiwaniach i potrzebach.
W Strategii rozwoju turystyki w Krakowie na lata 2014-2020 wymieniono zwiedzanie
Krakowa jako jeden z najwazniejszych produktéw turystycznych miasta. W mozliwo-
$ciach rozwoju produktu, jako zasoby miasta stanowigce niewykorzystany potencjat,
wskazano wtasnie m.in. Podgérze i Zabtocie (Strategia..., 2014). Za powyZszym stwier-
dzeniem powinny p6js$¢ zaréwno dziatania w kierunku promocji obszaru, jak i dofinan-
sowania, doinwestowania i uporzadkowania. Konieczna wydaje sie zmiana w kierunku
urozmaicenia wizerunku Podgérza, przy jednoczesnym zachowaniu tozsamos$ci miej-
sca, ochrong krajobrazu kulturowego i przyrodniczego (zob. Lyczak, 2015), jak réwniez
wieksza promocja dzielnicy jako miejsca atrakcyjnego turystycznie, z propozycja oferty
dla ré6znorodnego turysty.

Wsréd studentédw, ktorzy wzieli udziat w badaniu sondazowym, tylko troje wska-
zato Krakéw jako miejsce pochodzenia. Pozostate osoby wychowywaty sie w innych
miejscach Polski lub za granica, gtéwnie na Ukrainie. MoZna wiec traktowac je jak
osoby przyjezdne, ktore chca zwiedzi¢ miasto, z ta réznica, ze ich pobyt jest dtuzszy
niz przecietnego turysty. Wyniki badania wykazaty, ze respondenci posiadaja wiedze
o Podgérzu, ktéra czerpia gtéwnie ze Zrodet internetowych. Miejsce kojarzy im sie
przede wszystkim z osobnym miastem, niezaleznym od Krakowa, oraz wydarzeniami
I wojny $wiatowej i martyrologia ludno$ci zydowskiej. Bytoby to zgodne zaréwno
z obrazem dzielnicy, ktéry wytania sie z materiatéw informacyjnych i promocyjnych,
jakiz kierunkiem dziatania w celu zwiekszenia atrakcyjnosci turystycznej miejsca. Stu-
denci wykazali sie wiedza gtéwnie o najwiekszych atrakcjach i zabytkach Podgérza,
co réwniez wskazuje na potrzebe wiekszego i tatwiejszego przekazu informacji o tych
mniej popularnych miejscach, ale nie mniej warto$ciowych. Respondenci wskazali Fa-
bryke Emalia Oskara Schindlera jako muzeum, o ktérym najczeSciej styszeli w kontek-
$cie Pogobrza, co réwniez pokrywatoby sie z wynikami innych badan, w ktérych turysci
wykazuja sie wiedza, a takze checig zwiedzenia tego muzeum (np. badania ruchu tu-
rystycznego w Krakowie wspomniane wyzej), jak i innych miejsc spopularyzowanych
przez film Lista Schindlera. Zgodnie z oczekiwaniami i zainteresowaniami turystéw,
a takze rosnaca popularnoscia turystyki filmowej, nalezatoby rozwija¢ ten trend jako
produkt turystyczny, z zachowaniem powagi miejsca.

Aby uzyska¢ szerszy i pelniejszy obraz postrzegania Podgoérza przez zwiedzaja-
cych, nalezatoby skonfrontowac¢ analize dostepnych materiatéw reklamowych i pro-
mocyjnych o miejscu z oczekiwaniami i preferencjami zwiedzajacych, w badaniu son-
dazowym opartym na reprezentatywnej probie.
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