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Funkcjonowanie matych isrednich przedsibiorstw
w otoczeniu medzynarodowym

Przedsibiorstwo, tworac swoje zataenia rozwojowe, musi uwzgdniat czynniki
zewretrzne i wewntrzne wpltywajce na wybér kierunku dziatania i rozwoju. W litenate
przedmiotu otoczenie firmy dzieliesina bliesze (klienci, dostawcy, konkurenci), aewi
firmy i instytucje oddzialujce na przedsbiorstwa za p&rednictwem stawianych zagla
i dalsze, od ktérego te zadania zal€Chodyiski 2002, s. 7). R. Griffin dzieli otoczenie
organizacji na wewgtrzne (warunki i sity wewstrz organizaciji, tj. zaeg, pracownicy,
kultura) i zewrtrzne (wszystko na zewtrz organizacji i co mge na m, wplywat). Oto-
czenie zewetrzne organizacji skladaesz warstwy otoczenia ogélnego (tworzonego przez
wymiar ekonomiczny, techniczny, socjokulturowy, wr@polityczny, medzynarodowy)
i celowego (organizacje lub grupy wplyweg na organiza€j konkurenci, klienci, dostaw-
¢y, pracownicy np. zorganizowani w zgkach zawodowych, wdaiciele itp.) (Griffin
1996, s. 108-110).

Wedtug G. Gierszewskiej otoczenie przetgrstwa mana podziek na makrooto-
czenie oraz otoczenie konkurencyjne, inaczej zwamemystowym lub sektorowym. Oto-
czenie konkurencyjne to wszystkie podmioty gosporarktére majz przedsibiorstwem
powiazania kooperacyjne lub konkurencyjne (Gierszewdkamanowska 1996, s. 30).
Najwazniejszymi sktadnikami otoczenie konkurencyjnegodsstawcy, nabywcy oraz ist-
niejacy i potencjalni konkurenci. Z kolei makrootoczemgezesp6t warunkéw funkcjono-
wania przedsbiorstwa wynikajcy z tego,ze dziata ono w ok&onym kraju i regionie,
w okreslonej strefie klimatycznej, w danym uktadzie patitpyym, prawnym, systemowym
itp. (tamze, s. 34). Makrootoczenie bardzo silnie dla@emaziwosci dziatania i rozwoju
przedstbiorstwa, przedsgbiorstwo jednak nie jest w stanie zmietych warunkow. Istnigj
wyjatki od tej reguly i np. die przedsibiorstwa (korporacje, konsorcja) o wielkim potefeja
i znaczeniu mag czasem oddzialywtana pewne elementy makrootoczenia (np. zmiaga rz
dowej polityki gospodarczej wymuszona przez pragisistwo o wielkim znaczeniu).

Wsréd rénych podziatdéw spotykanych w literaturze przedmityipowy jest podziat
makrootoczenia na 6 mniejszych segmentéw:

. otoczenie ekonomiczne,

. otoczenie technologiczne,

. otoczenie spoteczne,

. otoczenie demograficzne,

. otoczenie polityczne i prawne,
. otoczenie ngdzynarodowe.
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Schemat funkcjonowania przeglsiorstwa w otoczeniu przedstawiono na ryc. 1.
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Ryc. 1.Przedsibiorstwo w otoczeniu
Zr6dio: Gierszewska, Romanowska 1996, s. 32

Z punktu widzenia przedmiotu i celu niniejszegoammwania konieczne jest rozwgni
cie powyzszego ujcia o otoczenie rynkowe przeelsiorstwa oraz otoczenie kapitatowe.

W niniejszych rozwzaniach podjto proke okreslenia miejsca przeddbdiorstwa w ré-
nych kategoriach otoczenia ¢dzynarodowego. Biac pod uwag zréznicowany poziom
jego rozwoju, poriej wyrézniono:

« otoczenie krajow zachodnioeuropejskich (skupionydtrukturach unijnych),

« otoczenie krajow Europgrodkowej i Wschodniej (#r6d ktdrych wystpuja obecni kan-
dydaci przysipienia do Unii Europejskiej oraz kraje, ktérych jaizviaczenia do struktur
europejskich jest odlegta),

* otoczenie globalne\yiatowe).

Ze wzgkdu na duy stopiéi zrGznicowania tego otoczenia rma wyr&nic:

otoczenie krajow ekonomicznie rozwgtyich (USA, Japonia),

otoczenie pastw okotopacyficznych (Korea Pd., Chiny, Malezja),

« otoczenie pozostatych obszarow.

Miejsce przedsbiorstwa w wyré@nionych kategoriach otoczenia gdzynarodowego

przedstawiony zostat na ryc. 2:
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G —s$wiat
Ryc. 2.Model funkcjonowania przeddiiorstwa w otoczeniu radlzynarodowym
Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie: Zioto 1988

W powyzszym modelu wyrgniono:

— relacje wystpujace w obebie przedsibiorstwa przemystowego h

— aktywne oddziatywanie przegbiorstwa [|f] — wiersz macierzy,

— pasywne oddziatywanie przegsiorstwa [(f] — kolumna macierzy,

— blok macierzy okigajacych relacje zachodeze w otoczeniu — od macierzy Yoo G7.

Wstepnie przygto, ze pownzania aktywne odnossie do zbytu produktéw, transferu
technologii, inwestycji, natomiast jako przyktadgdziatywania pasywnego wyidi¢ nale-
zy powiazania kooperacyjne, dostawy materialdw, zaopatezenrowcowe oraz zamowie-
nia na wyroby gotowe.

Otoczenie midzynarodowe odgrywa istatrrole w funkcjonowaniu i rozwoju matych
i $rednich przedsbiorstw. Przejawia sito w tzw. procesie internacjonalizacji, ktéry BaP
secki definiuje jako rosita wspotzalenos¢ pomidzy gospodarkami edych krajow i obej-
muje szereg tych procesow, w tym m.in. internalizagjynkéw, produkcji, sity roboczej,
kapitatu oraz systemow regulacyjnych, ktérym firmysz si¢ podporadkowa, aby sprzeda
swoje produkty (Piasecki, Rogut, Smallbone 1998).sW niniejszych rozwiniach rozsze-
rzono to pajcie o procesy, ktorym podlegajate isrednie przedgbiorstwa.

Wedtug B. Piaseckiego i A. Rogut dla przetigirstw krajowych internacjonalizacja
oznacza wzrost szans eksportowych, wzrost konkjireac rynku krajowym ze strony
wchodzcych na ten rynek produktéw i ustug zagranicznyoternacjonalizacja produkcji
polega na tworzeniu catych systeméw produkcyjnyshapgranicami poszczegolnych kra-
jéw. Taki proces internacjonalizacji giu lepszemu wykorzystaniu korgyj, jakie daje
migdzynarodowy podziat pracy i specjalizacjagedapc w to koszty pracy i jej jaki.
Internacjonalizacja zasob6w sity roboczej azeina jest z migracjami ludéa oraz innymi
formami przemieszczaniagstasobow ludzkich.
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Mate isrednie przedsbiorstwa mog uczestniczy w procesach:
« jako eksporter,
* jako ,przedhione ramg” zagranicznego dostawcy w jego kontaktach z mdejgeni

klientami,
* jako importer,
« jako podwykonawca e%ci i pétproduktéw lub realizator niektérych faz pesu produk-
cyjnego,

« jako wspotuczestnik innych wspdlnych przegigiie¢ (tanve, s. 3).

W niniejszym opracowaniu pagp problematyk funkcjonowania przedsbiorstw
w otoczeniu mgdzynarodowym. Poatkowo przedstawiono przyktady wzajemnego oddzia-
tywania otoczenia mdzynarodowego i przeddiiorstw z sektora matych srednich. Po-
chodace z praktyki gospodarczej przeglsorstw wojewddztwa matopolskiego przyktady
postwyly jako materiat do analizy mechanizméw funkcjoramia przedsbiorstw ze
szczegllnym uwzgtnieniem przeptywéw strumieni finansowych powstaiywe wyniku
prowadzenia dzialalroi gospodarczej. Na ich podstawie przedstawionauhkid dalszego
umachniania pozycji matych firm w otoczeniugghzynarodowym.

W analizie uwzgjdniono nastpujace elementy dziataldoi przedstbiorstw:
* rodzaj dziatalnéci (produkt),
« okres funkcjonowania na rynku,
« wielkos¢ (wedtug zatrudnienia i przychodow ze sprzsda
« wlasna¢ i forma prawna,
* lokalizacja,
« wynik finansowy (zysk lub strata),
* zagraenia i szanse,
« stabe i silne strony.

Na podstawie przeprowadzonych wywiadéw béepdnich przedstawiono pomj za-
chowania wybranych matych przeglsiorstw w otoczeniu mdzynarodowym.

Przedstbiorstwo | z siedzilp w Nowym Siczu powstato w roku 1997. Jest to firma
produkcyjno-handlowa, ktérej gtéwnym profilem dabidosci jest import produktéw po-
chodzenia rolniczego oraz przetwérstwo gmecze. Podstawowymi artykutami importo-
wanymi g ziarna (gorczyca, kminek, stonecznik, owies), osvowarzywa (arbuzy, chrzan,
cebula, papryka), ktére naphie konfekcjonuje sii przeznacza bezpednio do sprzeda-
zy. Sprowadzane nasiona stonecznikapsddawane procesowi odtuszczania, w wyniku
ktérego otrzymuje si czyste ziarno, w dalszym etapie konfekcjonowarsprzedawane.
Produkty importowaneasz Republiki \egierskiej i nastpnie sprzedawane na rynku krajo-
wym. Firma podejmowata nieudane préby sprzgdaoduktéw na rynkach krajow skandy-
nawskich oraz republik nadbattyckich. Przetgrstwo jest prywatnym podmiotem gospo-
darczym. Firma zatrudniaqmiu pracownikéw. Przychody ze sprzegav ostatnich trzech
latach przekroczyly 1,5 min PLN. Przegsiorstwo wykazato w okresie adtym badaniem
zysk na poziomie przekracaaym 5% w stosunku do przychodéw ze sprzgda

Do mocnych stron firmy zalicZymozna wysokiej jakéci zasoby rzeczowe (park ma-
szynowy w postaci jednej z najnowoéaiejszych linii technologicznej néwiecie — du-
skiego producenta Cimbria), dabznajomd¢ brarzy przez wiiciciela, wypracowane kil-
kuletnie kontakty handlowe na rynkwgierskim. Wigciciel przedsibiorstwa, ktéry w la-
tach 1989-1996 zdobywat glwiadczenie zawodowe jako pracownik dziatu importikilv
ku przedsibiorstwach, posiadt odpowiednie kwalifikacje, az@knawizat kontakty han-
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dlowe, ktére zadecydowaly o kierunku rozwoju firnByto to tym latwiejszeze rodzina
wiasciciela wywodzi s} z Wegier; wiada on bieglegzykiem wegierskim. Wsrod szans wy-
mieni mazna zwikszapce st zapotrzebowanie na zdrawywnos¢ oraz prognozy doty-
czace zwikszenia tempa wzrostu gospodarczego Polski, coot@aizé powinno do wzro-
stu chtonnéci rynku wewrtrznego.

Stabymi stronami przeddiorstwa jest niedobdr kapitatu, ktéry uniethiwia zwick-
szenie poziomu sprzedaoraz brak wyspecjalizowanej kadry realingj zadania z zakre-
su marketingu (zadania te realizuje aggnie wigciciel firmy). W celu unowoczienia
parku maszynowego firma zagigta kredyt inwestycyjny pod zastaw hipoteczny domu
mieszkalnego oraz zastaw na ruchéonoNiedobdr kapitatu, spadek popytu na produkty
firmy oraz wydhgzenie okresu splywu naleosci doprowadzity do zachwiania ptynfm
finansowej przedsbiorstwa. Konieczne bylo przedstawienie programpraa&czego oraz
renegocjowanie warunkow splaty kredytu bankowegdw@ymi zagraeniami @: niesta-
bilna polityka celna pastwa, niestabilny kurs walutowy (wszelkie transekgjzliczane &

w euro). W ostatnim roku wytay spadek wartei ztotdwki w stosunku do euro spowodo-
wal podwyzszenie kosztéw zakupu surowca, co przgip sig na obnienie rentowngci
sprzeday. Innym zagraeniem jest maiwy nieurodzaj zbioréw na \&grzech (jedynero-
dto zaopatrzenia), powodigy wzrost cen surowcéw, wzrost konkurencji oraavidacja
barier celnych po wégiu Polski do Unii Europejskie;.

Pasywne powizania firmy z otoczeniem gdzynarodowym ograniczajsie do terenu
Wegier jako producenta podobnego asortymentu prodokag zakupu linii technologicz-
nej z Danii. W zakresie aktywnym najewyrdzni¢ nieudane jak do tej pory poszukiwania
rynkow zbytu w krajach pétnocnej i wschodniej Euyop

Przedsgbiorstwo 1l z siedzib w rejonie Mylenic powstato w roku 1992. Gtéwnym
profilem jest dziataln& produkcyjna oraz handlowa. Przegsorstwo produkuje elementy
galanterii drzewnej i naghnie sprzedaje je odbiorcom w krajach Unii Eurokiejs(Niem-
cy, Belgia, Holandia, Dania). Gtéwnymi odbiorcamisseci handlowe tzw. DIY oraz mate
przeds¢biorstwa handlowe — hurtownie zlokalizowane nangreHolandii, Danii i Nie-
miec. Firma prowadzi sprzedavylacznie na rynek zagraniczny. Produkty sprzedawane s
przede wszystkim pod tzw. abanarky w sieci handlowej (OBI, Brico-International).
Przedsibiorstwo zatrudnia 5 os6b (2000-2002). W latach02@Q002 firma osigneta stra-
te na dziatalnéci gospodarczej w wysokoi nie przekraczafej 5% przychodéw ze sprze-
dazy. Przychody ze sprzegaw kolejnych trzech latach nie przekroczyty 1 rRIoN.

Mocnymi stronami firmy & wykwalifikowana i déwiadczona kadra (wieloletnie tra-
dycje brary galanterii drzewnej oraz samodzielnej dziatam@ospodarczej w rodzinie
oraz regionie), wysoka jaké produktéw, utrwalone kontakty handlowe na rynku. UE

Do stabych stron natg zaliczy niedobor kapitatu umidiwiajacego rozwoj, brak
srodkéw na dziatania marketingowe, przestarzaly paakzynowy.

Do szans zalicZymazna integragj Polski z Uniy Europejsk. Zlikwidowane zostan
woéwczas bariery celne.

Najwickszym zagreeniem jest niestabilny kurs walutowy, ktory byt gity przyczyr
ujemnej rentown&i dziatalngci firmy w latach 2001-2002. Ze wzglu na niski kurs euro
(firma prowadzi rozliczenia wytznie w tej walucie) w stosunku do PLN — nagzy kurs
wyniost 3,37 PLN za 1 euro — w roku 2001 przebisirstwo prowadzito sprzedagonizej
poziomu kosztéw catkowitych. Nieco wszy kurs w roku 2002 poprawit rentowito
sprzeday, ale wynik finansowy byt w dalszymagju ujemny. Zdecydowanpopraw ren-
towndsci dziatalngci firmy zauweaa sk w roku bieacym, gdzie kurs euro do PLN oscyluje
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w granicach 4,60. Kolejnym czynnikiem zaggacym jest rosaca konkurencja krajowa
oraz zagraniczna w pstwach o taszej sile roboczej (Rumunia, Ukraina). Niski pojahc
produkcyjny narza firme na brak dtugoterminowych porozumikandlowych (kontraktow)
gwarantugcych poziom sprzeds.

Powiazania aktywne przedgiiorstwa z otoczeniem gdzynarodowym polegajna
sprzeday produktow na rynkach Unii Europejskiej. Przykladpownzan pasywnych jest
park maszynowy produkcji niemieckiej.

Przedstbiorstwo Il (mikroprzedsibiorstwo) z siedzilp w Krynicy prowadzi dziatal-
nos¢ gospodarcz w obszarze ustug hotelarskich i gastronomicznygima, kzdaca pry-
watnym podmiotem gospodarczym, istnieje od roku6l9@owstata w oparciu o kapitat
prywatny pochodzy z dochodéw ogganych przez wigiciela, ktéry w latach poprzed-
nich pracowat w jednym z krajow Europy Zachodniggromadzony kapitat pozwolit na
zakup oraz modernizagcjnieruchoméci, ktora przeznaczono na dziatakohotelarsk.
Przedsibiorstwo ma charakter firmy rodzinnej, dwuosobowsgzonowo zatrudniggej
2-3 pracownikdw. W latach 2000-2002 firmaagsita poziom sprzedg ponizej 100 tys.
PLN, wykazujic dodatmi rentownd¢ ponizej 5% wartdci przychodow.

Do najwaniejszych silnych stron przedbiorstwa zalicz¢§ mozna dobg jakaosé
$wiadczonych ustug oparo odpowiednie zasoby rzeczowe przeblisirstwa (wysoki stan-
dard pensjonatu, nowoczesne wypesse gastronomiczne). Do atutéw zaliezyalery
réwniez grupe stalych klientéw, korzystagych systematycznie z ustug firmy.

Stabe strony to przede wszystkim zaniedbania weferarketingu, tj. brak wypraco-
wanych kanatéw dystrybucyjnych, niedostatecznaveiggcja sprzedsy, staba znajomig
potrzeb klientéw, brak konsekwentnej polityki cempwNiska rentown& dziatalngci
uniemaliwia rozwoj przedsibiorstwa oraz zwkszenie nakladéw na szeroko rozumiane
dziatania marketingowe.

Do szans zaliczy nalezy potraktowanie turystyki przez wiadze samgiawe jako
priorytetu w rozwoju gospodarczym regionu, tradyicyenong Krynicy jako uzdrowiska
i miejscowaci wypoczynkowej, a tate integragj Polski z Uni Europejsk oraz popraw
wizerunku Polski wéwiecie, jako kraju o ustabilizowanym systemie galgrezym, praw-
nym i politycznym.

Gléwnym zagraeniem jest bariera popytu rynku krajowego wyrikaj ze spowolnie-
nia wzrostu gospodarczego, zmniejszenia dochoétiwspoteczastwa. Ponadto coraz
wigksza konkurencja zaréwno na rynku lokalnym, krajowgraz zagranicznym. Czynni-
kiem zagraajacym jest réwnie niestabilny system podatkowy w Polsce oraz wysokie
ciazenia fiskalne hamage rozwoj gospodarczy.

Przedstbiorstwo nie wykazuje formalnych poygian aktywnych i pasywnych z oto-
czeniem midzynarodowym.

Przedsgbiorstwo IV zarejestrowane w powiecie krakowskiratjepotl jawra dwoch
0s0b fizycznych. Firma funkcjoraga od roku 1973 produkuje elementy metalowe — zamki
wktadki, zawiasy, klamki i in., skace jako czsci sktadowe finalnych produktow stolarki
budowlanej. Przeddbiorstwo 60% swojej produkcji sprzedaje jednemuiody — firmie
eksportujcej na rynki zagraniczne (Ukraina, BiatéruRosja, Stowacja, Czechy, dty,
Niemcy, Francja) oraz sprzedegj na rynek krajowy artykuty przemystowe w postacm
garaowych, ogrodza, stolarki budowlanej. Firma zatrudnia 32 osobyatach 2000-2002
zatrudnienie zwikszylo s& o cztery osoby. Przedsiorstwo osiga przychody ze sprzeda-
zy na poziomie przekraczgym 5 min PLN rocznie i wykazuje w ostatnich trzdatach
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dodatng rentownd¢ na poziomie przekraczgym 5% wartéci sprzeday. W ostatnim
roku przedsibiorstwo zwikszyto poziom przychodow ze sprzega 26%.

Do silnych stron przedgbiorstwa zaliczy mazna nowoczesny park maszynowy, gwa-
rantupcy wysok wydajna¢ produkcji, ddwiadczony i wykwalifikowany personel, wyspk
jakos¢ produktow, utrwalone stosunki handlowe.

Stabe strony to przede wszystkim niedobor kapitahazliwiaj acy wicksze inwestycje.
Pomimo dobrych wynikéw finansowych w ostatnich ¢tgrzedsibiorstwo wykazuje po-
garszajca sig ptynnas¢ finansows, spowodowai trudngciami z egzekwowaniem naieo-

§ci. Firma nie prowadzi prac badawczo-rozwojowydle, posiada te certyfikatow jakdci.
Ponadto do stabych stron zaliézyalery lokalizacg przedsgbiorstwa z dala od gtéwnych
szlakéw komunikacyjnych, co utrudnia dojazd.

Szang dla przedsibiorstwa jest gywienie gospodarcze kraju oraz na rynkach zagra-
nicznych. Zagreenia wynikag z uzalgnienia firmy od w zasadzie jedynego odbiorcy, co
stawia przedsbiorstwo w ryzykownej pozycji. Zaggeniem jest réwnie istniepca dua
konkurencja zagraniczna oraz #iay jej wzrost po wejciu Polski do Unii Europejskiej
(zniesienie barier celnych).

Przykladem pasywnym powdan z otoczeniem mgdzynarodowym jest kooperacja
z przedsibiorstwem wgkszym, wytwarzajcym produkty finalne dystrybuowane na rynki
zagraniczne Europ§rodkowo-Wschodniej oraz w mniejszym stopniu Eur@gghodnie;.

Przedstbiorstwo nie wykazuje powzan migdzynarodowych typu aktywnego.

W $wietle przedstawionej analizy wybranych przedsrstw wyr&ni¢ mozna 3 grupy
wykazupce podobne typy raidlzynarodowych powzan gospodarczych.

Typ A — reprezentuje przedbiorstwo Il. Firmy wchodace w skiad tej grupy wyka-
zuja powigzania polegajce na prowadzeniu dziatakkw eksportowej towaréw lub ustug
(produktéw) i ulokowaniu ich na rynkach zagraniozmyprzy wykorzystaniu specyficznej
strategii dystrybucji. Wyréni¢ mazna tutaj nisz rynkowg (lukg rynkows). Strategia ta po-
lega na zidentyfikowaniu przez producenta lub gymttora szansy zdobycia nowego rynku,
np. niedostrzeonej wczéniej przez innych grupkonsumentdéw, brak podswjakiega pro-
duktu, na ktory istnieje potencjalne zapotrzebowamdz obszar (rynek lokalny) pozba-
wiony poday jakiegad produktu. Strategia niszy rynkowej polega na kotreeiji dziatal-
nosci marketingowej firmy na wybranym wycinku danegmku, na wycinku potrzeb od-
biorcéw, ktére nie sw petni lub nie § w ogole zaspokajane i zdominowaniu takiej niszy
rynkowej (Wigniewski 1993, s. 28). Nisze rynkowg szczegdla szang ekspansji dla ma-
tych firm, gdyz przedstbiorstwa dae z r@nych wzgédéw czsto nie wchodz w te luki
i mata firma mae je wypetnié bez konfrontacji z silnymi konkurentami. Nagéziej ta
specyficzna przewaga firmy wykorzystogj lukg rynkowa dotyczy sfery kosztow. Mata
firma generuje mniejsze koszty wlasne dziatétne dzigki temu mae sprzedawaswoje
produkty po konkurencyjnej cenie przy zachowanipawiedniego poziomu jakoi.

Odmiary tej formy wspotpracy jest bezfredni eksport produktéw na rynek zagraniczny,
ale pod ina marky. Jest to jedna z odmian tzw. strategii imitagjlegapca na tymze przed-
sighiorstwo wytwarza dany produkt i bezpednio sprzedaje odbiorcy zagranicznemu, nie-
mniej produkt ten sprzedawany jest pod maritbiorcy i w jego sieci dystrybucyjnej.

Do tej grupy przedsbiorstw wykazujcych powizania bezpgrednie zaliczy naley
réwniez przedstbiorstwa importowe, ktére reprezentuje firma op@sam przykitadzie |.
Jednostka gospodarcza dokonuje zakupu produktéwarganych za granid sprzedaje je
na rynku wewstrznym kadz na innych rynkach zagranicznych (tzw. reeksp@&igrac pod
uwag; kryterium przeznaczenia produktéw importowanyclyréani¢c nalery tutaj import
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konsumpcyjny, a vec produkty bezpérednio dla konsumentow na rynku krajowym (przy-
ktad przedsibiorstwa I). Obok niego magwyskpowa inne typy zwizane z zaopatrze-
niem oraz inwestycjami. Import zaopatrzeniowy palatp zakupie towardéw stgcych
przedstbiorcom jako komponent do produkcji produktow spieaganych finalnie w kraju
badZ za grania. Import inwestycyjny realizowany jest jako zakuggr przedsbiorstwa
srodkow trwatych wykorzystywanych do wytwarzania guktow sprzedawanych w po
niejszym etapie na rynki krajowe i zagraniczne.e®aht przeptywusrodkoéw finansowych
w przedsgbiorstwach typu A przedstawia ryc. 3.

l. SPRZEDA PRODUKTOW — EKSPORT

przedst
biorstwo
sektora MSP

rynek
zagraniczny

~——

Il. ZAKRY PRODUKTOW — IMPORT
. |
przedst

biorstwo rynek
zagraniczny

m—

PAATA ZA PRODUKTY

J

Kierunek przeptywu produktow
E Kierunek przeptywu strumieni finansowych

Ryc. 3.Schemat mechanizméw gdzynarodowych powizan gospodarczych typu A
Zrédlo: opracowanie wlasne

Typ B — reprezentowany przez fiemdV. Przedstbiorstwa zaliczone do tej grupy wy-
kazup posrednie powazania medzynarodowe. Mechanizm ten, zwany w literaturzatstr
gia kooperacji, polega na wszelkiej wspotpracy pgimy przedsibiorstwami, majcej na
celu uzupetnianie zasobéw przegisorstw w catéciowym wykorzystaniu okazji rynko-
wych i wzmocnieniu swej pozycji w stosunku do kordatéw (Sznajder 1992, s. 124).
W analizowanym przypadku kooperacja polega na #ynprzedsibiorstwo sektora matych
i srednich (cechuje je orientacja techniczna, silnecgizacja) produkuje elementdacy
czescia sktadowa produktu finalnego, produkowanego przez firdwza, ktéra samodzielnie
prowadzi sprzedaeksportow.
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Odmiary tej formy wspotpracy ngidzynarodowej jesbutsourcing polegagcy na za-
angaowaniu przez przeddiorstwo zasobow z zewttiz mapcym na celu przede wszyst-
kim redukcg kosztow funkcjonowania firmy poprzez przekazywang zewntrz innym
przedstbiorstwom wspotpracagym realizacji niektérych funkcji, dotygzych r&nych
dziedzin dziatalnéci przedsgbiorstwa (Mroczek 1995). Mechanizm paaén migdzynaro-
dowych zakwalifikowanych do grupy B przedstawia. #c

SPRZEDA PRODUKTOW SPRZEDA PRODUKTOW
FINALNYCH — EKSPORT

--

przeds
biorstwo
sektora MSH

rynek
gzaniczny

przedsgbiorstwo
duwze

< | e |

ZAPLATA ZA PRODUKTY ZAPLATA ZA PRODUKTY

Kierunek transakcji handlowej
¢ Kierunek przeptywu strumieni finansowych

Ryc. 4.Schemat mechanizmu gdizynarodowych powzah gospodarczych typu B
Zrédio: opracowanie wiasne

Typ C — reprezentowany przez przegdsorstwo Ill, ale mog tez wystpowa® przy-
ktady firm niezidentyfikowanych i nieanalizowany@hniniejszym opracowaniu. Ta grupa
przedsgbiorstw charakteryzuje sibrakiem powizan, a wigc firmy w sposéb paedni czy
tez bezpdredni nie wykazu zwiazkbw z otoczeniem radzynarodowym. W tej grupie
jednake zauwaalny jest réwnie wplyw otoczenia midzynarodowego na dziataléio
przedsgbiorstw. Wynika z to z nagbujacych czynnikéw:

1) w gospodarce rynkowej przeelsiorstwa prowadace dziatalné¢ gospodarcz wytacznie
na rynku krajowym nie wykazajpowiazah miedzynarodowych przedstawionych w gru-
pie A i B. Nie jest natomiast mbiwe catkowite wykluczenie tego oddziatywania. Za-
chodzi ono poprzez strumienie finansowe pbg1z zagranicy np. tugi przyjezdzajacy
z innego kraju, &dacy nabywcami débr i ustug krajowych, tzw. handetygraniczny;
réwniez obywatele kraju, ktérzy poprzez peawykonywary w krajach innych oggaja
dochody, ktore jako strumiefinansowy kierowaneasz zagranicy i stanowidoptyw do
krajowych zasobow piesitnych. Reprezentantem poigzego jest analizowane wcze-
$niej przedsgbiorstwo lll;

2) przedsibiorstwa prowadgce dziatalné¢ gospodarcg wytwarzajca dobra lub ustugi na
terenie kraju genergjdochod, ktéry wykorzystywany jest na zakup dobistug zagra-
nicznych. ROwnie pracownicy zatrudnieni przez tych przetsbrcéw, otrzymujcy
okreslone wynagrodzenie, przeznaczéjodki finansowe na zakup débr i ustug pocho-
dzacych z zagranicy;
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3) srodki finansowe pochodze z dochodu wypracowanego przez przgisicow na ryn-
ku krajowym lokowanegsw formie oszczdnasci w bankach, ktére nate do midzyna-
rodowych instytucji finansowych; réwniebstug; finansows dla tych firmswiadcz za-
graniczne banki; ponadto zakemdkéw trwatych odbywa na drodze leasingubza-
kupu ze sptatw systemie ratalnym w banku zagranicznym. Innyrykiadem tego typu
zwiazkOw z otoczeniem raidlzynarodowym jest lokowanie oszdnasci wypracowanych
w kraju w formie funduszy inwestycyjnych krajowydtiore czs¢ srodkéw lokup w pa-
pierach wartéciowych poza granicami kraju;

4) przedsibiorstwa dziatajce wyhcznie na rynku krajowym, ale korzyste¢ z déwiad-
czeh przedsgtbiorstw zagranicznych poprzez wykorzystanie trenémodzie (informa-
cja za pomog TV, prasa zagraniczna, Internet), systemy adgania pochodge z za-
granicy, informacja gospodarcza spoza kraju.

Powyzej przedstawiono mechanizmy uczestniczenia matyobdinich przedsgbiorstw
w migdzynarodowej wymianie zasobéw. Z paxsgego wynikaze w zasadzie kale przed-
sighiorstwo podlega wplywom otoczenia quzynarodowego w sposob gpedni, bezpo-
sredni kadz nie wykazujc formalnego zwizku.

Kazde z przedstawionych w niniejszej analizie przgaerstw reprezentuje inny sek-
tor gospodarki. Niemniej wszystkie posiagdagchy wspolne:

* naleza do sektora matychsrednich,

« dzialap w otoczeniu midzynarodowym,

« dzialap w otoczeniu konkurencyjnym,

« dziatap pojedynczo, bez wspétpracy bramvej,

 wszystkie jako stabstrore wymieniap niedobér kapitatu unienitiwiajacy rozwa.

Na podstawie powszych rozwaan okazuje si, ze samodzielne operowanie na rynku
zagranicznym dla mategosredniego przedsbiorstwa stanowi powaia bariee w jego
rozwoju; nie jest w stanie konkurodva dwymi firmami. Wyjatkiem jest tutaj stosowana
strategia niszy rynkowej (egtokra® w sferze kosztowej), ktéra umwia matej firmie sa-
modzielne funkcjonowanie na rynku gdzynarodowym. Tego typu strategia wymaga jed-
nak od przedsbiorstw duej innowacyjndci, a to silnie uzalmione jest od mdiwosci
finansowych firmy.

Dlatego te zasadne wydaje esizwiekszenie ,sity” matych przedsbiorcéw poprzez
przede wszystkim wspoétpraavewmntrzsektorovy. Moze ona przybierarézne formy. Dla
podniesienia konkurencyjici mazna wykorzysta przyktady z Wielkiej Brytanii, gdzie
rozpowszechnione jest uczestnictwo matych firm wpgich i stowarzyszeniach zakupow
w handlu. Wspélipraca pordzy czlonkami stowarzysaeprowadzi do podniesienia ich
konkurencyjnéci poprzez wspoélne dziatania marketingowe, finares@ay té unowocze-
$niane produkty. M#liwe, ale niekonieczne jest tworzenie stowarzysapartych na po-
wiazaniach kapitatowych. Stowarzyszenia np. w WielBejtanii oferup ustugi w postaci
procesdw zamowie marketingu, komunikacji wewitrznej, magazynowania, rozwoju,
prawa, finanséw i technologii (Klimkowska 1999).

Alternatywy dla podniesienia pozycji konkurencyjnej analizoy@n firm mog, by¢
réznego rodzaju dziatania integaop w formie spoétek dulz spotdzielni, np. producenckich,
ktére prowada beda do podniesienia pozycji konkurencyjnej poprzezigdme kosztow
zZwigzanych ze wspomnianymi typami dziatadoo Wydaje st, iz forma prawna jest pro-
blemem o charakterze wtérnym. Nie chodzi te schematyczne powielanie i wdaaie
rozwigzah funkcjonupcych w krajach Europy Zachodniej. Celem uczestraciwskonkre-
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tyzowanej formie wspotpracy poggzy matymi firmami jest umdiwienie im dosgpu do
zasobow, ktéressdla nich indywidualnie praktycznie nieggalne, np. prowadzenie prac
badawczo-rozwojowych, badania marketingowe, szkalpersonelu itp. Pozwoli to obni-
zy¢ koszty dziatalnéci przedstbiorstwa przez wykorzystanie efektu skali oraz efsker-
gii, co przyczyni sj do zwikszenie jego konkurencyjia.

Przyktadem formy wspotpracy pogizy przedsibiorstwami oraz m.in. dodatkowo
samorzdem lokalnym w Polsce jest powotywanie lokalnychasizacji turystycznych, kto-
rych celem jest integracja spoteczaolokalnej, gtéwnie jednostek samadu lokalnego
i brarvy turystycznej, oraz tworzenie i rozwoj produktuystycznego wokét lokalnych
atrakcji turystycznych, promocja lokalnych produktodatrakcji turystycznych, gromadze-
nie i aktualizacja informacji o atrakcjach i protlgh turystycznych, utrzymanie i prowa-
dzenie lokalnych punktoéw informacji turystycznep Torma wspotpracy pozwoli na skoor-
dynowanie dziata podejmowanych przez wszystkie podmioty zainter@smwvrozwojem
i promoch turystyki (Podstawy organizacyjno-prawne2003, s. 8).

Dotychczasowy brak wspOtpracy pagmizy matymi i srednimi przedsbiorstwami
wewntrz sektora wynika najg#ciej z braku zaufania do potencjalnych partnerdogvay
przed wyptywem informaciji do firm konkurencyjnychaa brakiem wiedzy, jakie wymierne
korzysci mogy przynie¢ indywidualnym podmiotom gospodarczym dziatania éisp.
Wydaje st, ze dopiero realne zagrenia konkurencji ze strony dych przedsibiorstw
krajowych i zagranicznych w uktadzie cztonkostwalwii Europejskiej wymusi na wielu
przedsg¢biorcach dziatania integracyjne. Spostergie to potwierdza M. Szymura-Tyc, opi-
sujaca m.in. strategi opart, ha wzajemnych zwrkach m¢dzy dostawcami, odbiorcami,
wymagajcymi klientami oraz instytucjami ggowymi, samoradowymi, uniwersytetami,
agencjami standaryzigymi, izbami handlowymi itp., opartna koncepcji tzw. skupisk
(clusterg, bedacych geograficzp koncentragi wzajemnie powizanych firm i instytucji
w danej dziedzinie (Szymura-Tyc 2001). Autorka etgza,ze w miag nasilania si kon-
kurencji w kadym z jej wymiaréw, przyspieszenia tempa zmianybedogicznej, skroce-
nia sk cyklu zycia produktow, potrzeba bezpieégeva, dzielenia kosztéw rozwoju i skro-
cenia czasu dochodzenia do cel6w strategicznychiekgza s¢ sktonng¢ przedsgbiorstw
do nawazywania stosunkéw o charakterze relacyjnym, pozaeyah wyhczy¢ mechanizm
konkurencji w wybranych obszarach.
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