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Problematyka funkcjonowania firm
infor matycznych w ujeciu przestrzennym

Wedtug raportu kcowego ze spotkania przedstawicielizavgch gremiéw ponadna-
rodowych (OECD, Bank$wiatowego, EBOIR oraz EBI), strategia budowy gospé&il
opartej na wiedzy musi opidraie na czterech filarach. Jednym z nich powinné Joudo-
wa dynamicznej infrastruktury informacyjnej orazkarencyjnego i innowacyjnego sekto-
ra informacyjnego w gospodarce, prowaskgo do powstania zaorodnych efektywnych
i konkurencyjnych ustug w dziedzinie informacjiorkunikacji” Budowanie..2003, s. 11).
Kierunek polskiej drogi ku Nowej Gospodarassle zalery od charakteru wzrostu w sekto-
rze IT. Dahlman (2003) uva, ze chzy¢ nalezy do jak najszerszego zastosowania technolo-
gii teleinformatycznych w gospodarce w celu gknia kosztow transakcyjnych i zkszenia
efektywndci. Niezkedna mae okazd sic przy tym szczegdtowa analiza mechanizmouy rz
dzacych rynkiem informatycznym oraz ich przestrzenniuplikacji. Celem niniejszego arty-
kutu jest naszkicowanie wybranych procesOw i zadéci charakterystycznych dla polskiego
rynku IT. Powyisze mechanizmy i powZania g, o ile to mdliwe, przedstawione w efiu
przestrzennym. Z uwagi na ziznaczenigrodowiska akademickiego w procesie powstawa-
nia wielu firm informatycznych zamieszczono réwnimzdziat opisujcy dotychczasow
wspotprae przedsibiorstw z wyszymi uczelniami. Publikacja ta ma w znacznym stopn
przystuwy¢ sie refleksji nad potencjalnymi kierunkami badeynku IT na polu geografii eko-
nomicznej. Niniejsze opracowanie ma charakter hajrdnformacyjny nk wyjasniajacy
Z uwagi ha wykorzystane i opisane pajizrodta danych. Dopiero prowadzone przez autora
wywiady w firmach informatycznych i na wszych uczelniach pozwplpetniej wyjdni¢
wiekszai¢ mechanizmoéw zasygnalizowanych w niniejszym artykul

Sektor IT w Polsce doczekaksiv ostatnich latach szeregu opracéveacharakterze
przeghdowym. Do najcgiciej cytowanych rankingéw zaliczymazna, obok Top 200
Computerworldu, raporty ,Teleinfo”. W niniejszymtgkule postiono s¢ danymi pocho-
dzacymi z tego drugiegdrddia (Polski... 2003, Almanach.. 2003). Wykorzystano ta&
ponad 600 artykutéw (z okresu 01.2003-12.2003) pdeitych z nasfpujacych stron in-
ternetowych: Computerworld, IT Partner, NetworldX@ Magazyn Kadry Zawgzapcej.
Dodatkowymzrédiem danych o rynku IT byly braowe artykuly z tygodnika , Teleinfo” oraz
pojedyncze opracowania z ,Gazety Wyborczej”, ,Rpcspolitej” i ,Pulsu Biznesu”.

Literatura dotyczca rynku IT w ugciu przestrzennym jestjudos¢ szeroka. Opisywano
m.in.: czynniki i korzyci koncentracji przestrzennej firm informatyczny@oe, Townsend
1998, Crone 2002), préby zastosowania koncepciepmwskich skupig przestrzennychc{u-
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sterg do opisu powizan i funkcjonowania firm (O’Gorman i in. 1997), zZidicowanie ponad-
narodowych koncernéw IT (Coe 1997a,b), lokalnetestjia rozwoju sektora (Coe 1999), pro-
cesy eksternalizacji i outsourcingu dziatalriosoftware’owych (Coe 2000). Do prekursor-
skich analiz przestrzennych sektora IT w Polscezpaaliczy¢ prag Wernera (1985).

TERMINOLOGIA

Zdaniem niektorych, pegie sektora IT Ioformation Technologi@sobejmuje 4cznie
zagadnienia informatyki i telekomunikacji, czylizechowywania i przetwarzania informa-
cji. W dobie konwergencji powgzych dziatalnéci coraz czsciej uzywa sk rowniez inte-
grujacego okrélenia: teleinformatyka (Potfaki 2001). Sektor IT me by jednak rozu-
miany wysko jako dziataln& wytacznie informatyczna lub szerzej poaaiteniu do analizy
telekomunikacji (sektor ICT). W tym ostatnim wyelnia s¢ nast¢pujace grupy dziatalno-
sci (Marczuk 2003): produkeji sprzeda sprztu (Hardwareg), oprogramowanie i ustugi
informatyczne $oftware and Servicgssprzt i ustugi zwhzane z infrastruktuartelekomu-
nikacyjm (Communications Do sektora ICT zaliczaghastpujace dziaty Polskiej Klasy-
fikacji Dziatalnagici (Program...2002): produkcja maszyn biurowych i komputerow [PK
30), produkcja spegu i urzadzen radiowych, telewizyjnych i telekomunikacyjnych (BK
32), telekomunikacja (PKD 64.20), informatyka i ataing¢ pokrewna (PKD 72). Mina
wskaz& wiele niedogodnii automatycznego wézania niektorych klas i podklas do sek-
tora ICT. Jéli stosowad powyzsz klasyfikack, znajdy sic w nim m.in. produkcja maszyn
do pisania i odbiornikbw radiowych, a zabraknieatidndici badawczo-rozwojowych (np.
bada nad software’m). Warto wspomiieze niektdrzy zwolennicy koncepcji spoteéze
stwa informacyjnego jako synonim dziatadob ICT stosuj termin sektor informacyjny
(Dziuba 1998). W niniejszej pracy autor postuguje dwoma terminami: firmy informa-
tyczne (firmy IT) oraz sektor IT. Do tych pierwstyzaliczono wszystkie przedbiorstwa
nalezace do vasko pojmowanego sektora IT (bez dziatgkiotypowo telekomunikacyj-
nych). Niektorzy autorzy w ramach sektora IT wythje wezsze podgrupy, np. ustugi
komputerowe (Coe 1997a, 1999, 2000, Coe, Towns@%B)lczy dziatalnéci softwa-
re'owe (Coe 1997b, O'Gorman i in. 1997). Wiagmobg ujecia zalenosci migdzy r&nymi
rodzajami dziatalngi IT przedstawiam na ryc. 1.

Dla potrzeb niniejszego artykutu dokonano podZiafn ze wzgkdu na ich wielké¢, po-
stugupc sk przy tym miernikiem przychodéw ze sprzegaWydaje st by¢ on lepszy od po-
dawanej w rankingach liczby pracownikéw etatowyahagi na zrénicowany, w zalenosci
od rodzaju prowadzonej dziatakod udziat zatrudnionych czasowo lub dorywczo. Zeed
uznano przedsbiorstwa informatyczne o przychodach przekragzah 50 min zi. Osiem-
dziesat dziewi¢ takich podmiotéw dziatato w roku 2002 w naszymkr&®koto 300srednich
firm legitymuje s¢ przychodami zamykagymi sk przedziale od 5 do 50 min zt. Mate przed-
sighiorstwa o przychodach#sizych ni 5 min zt stanovd wigksza¢ polskich podmiotow IT.
W tej grupie mana wydzielé jeszcze mikroprzedgdiorstwa (poniej 1 min z#).
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KIERUNKI BADAN PRZESTRZENNYCH UKEADOW | POWAZAN
FIRM INFORMATYCZNYCH

Pierwszym, istotnym tematem badawczym powinné fmgmieszczenie firm informa-
tycznych. Wykonano pierwsze analizy przestrzenkalipaciji najwikszych firm informa-
tycznych. Wynika z nichze znaczco w ostatnich latach énie pozycja wojewodztwa ma-
zowieckiego (gtownie Warszawy) w koncentracji filfi, mierzonej wielkdcia przycho-
dow ze sprzedy. Mazowsze skupia 57,5% ogo6tu przychodéw firm infatycznych
w Polsce, wobec 48,8% w roku 1997. Jak wykazane z roku 2000, wzrost udziatow wo-
jewédztwa mazowieckiego w czasie jest prawie linioRojawia si pytanie o granice cza-
sowe tego wzrostu koncentracji. Drugindradkiem koncentracji firm informatycznych
w kraju jest Wroctaw (ryc. 2). Jego znaczenie jédma 2003 roku ulegnie pewnemu
zmniejszeniu (najprawdopodniej o 1,5 punktu prooesgo) na wskutek postawienia
w stan upadki producenta komputerow Adax — JTT Computer. Tizetiejsce, skupia-
jac od 5,7 do 6,4% krajowych przychodow, zajmirakéw, Trojmiasto oraz GOP. Jak
wskazuj Domaaski i in. (2003),Slask i Matopolska skupiajwiele znaczacych firm infor-
matycznych, diy odsetek firm korzystagych z LAN oraz Internetu. Szeroko lansowana
przez prezesa 2Si Jerzego Szywrkoncepcja budowy tzw. Autostrady Firm Nowej Tech-
niki wzdtuz drogi A4, mae jednak nie doczekssie realizacji z uwagi na bankructwo ka-
towickiej firmy. Zwraca uwag niska pozycja €rodka poznaskiego, ktory, jak pokazyj
badania Guzika (2004), skupia stosunkowo niewietikencjat w zakresie gospodarki opar-
tej na wiedzy, a przy tym niewiejldiczbe firm informatycznych. Istnieje potrzebachbkzej
analizy przyczyn ponadprzetmej koncentracji firm informatycznych w kilkérednich
i duzych miastach, takich jak Bielsko-Biata, Gliwice ddpwy Sicz. W oczywisty sposéb
wynika ona z lokalizacji w tych miejscod@ach duych aktoréw rynku IT (odpowiednio:
Techmexu, Wasko i grupy Optimusa). Towarzyszy geyjrriez skupianie si matych isred-
nich firm IT. Pytanie o mechanizmyadzace tymi uktadami przestrzennych pawd oraz
zdolna¢ regeneracji w razie ktopotéw dominapgo podmiotu pozostaje bez odpowiedzi.

PoOwIAZANIA PIONOWE | POZIOME FIRM INFORMATYCZNYCH

Powigzania poziome

Réznego rodzaju formy integracji poziomej przetisorstw  typowe dla zalenoici
ekonomicznych gospodarki opartej na wiedzy. Dlaydh kontraktéw na rynku IT charak-
terystyczne jestatzenie si kilku podmiotow w konsorcja, ktdre czasem przei&zap sie
w strategiczne alianse. Zwykle ofgskitadaj wiec: polski integrator, zagraniczny podmiot
wnoszcy brakupce know-howoraz firma konsultingowa. Taka sytuacja miata suejna
przyktad w kontrakcie na komputeryzadyKO BP, ktéry wygrato konsorcjum Softbanku,
Alnovy i Accenture. Z ostatnich wkszych pod wzgldem wartéci uméw wymiené nalery
budowe: zintegrowanego systemu informatycznego dla P&alizowana przez ameryka
ski CSC oraz Prokom Software) oraz Centralnej EmdfiePojazdow i Kierowcdw (Soft-
bank i potudniowoafrykiskie Face Technologies).
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BIELSKO-BIALA Przychody ze sprzedazy

200 najwigkszych firm IT
powiaty o przychodach na 1 mieszkanca (w zt)
ze sprzedazy
wyzszych niz S 500 2500 6599
2500 zl na 1 mieszkanca 0

(brak firm) - g¢ 1000

Ryc. 2.Przychody 200 najwkszych firm informatycznych w Polsce waju powiatowym (2002 r.)

Zr6dio: opracowanie wiasne na podsta®iski...2003

Charakterystyczne dla éych graczy s przegcia matych firm niszowych. Majone
w zdecydowanej wkszdici przypadkdw shity¢é poszerzeniu wachlarza oferowanych ustug
i produktéw. A cztery pezne krakowskie firmy (the Polished Group, Web InnygfoTech,
MCCnet) zostaly w ostatnich dwoch latach pgiEeprzez inne przeddiiorstwa i dziataj te-
raz w ramach grup kapitalowych. Na pgi&n 2004 roku 85% krakowskiego DRQ naleego
do grupy Onetu zostalo zakupionych przez Ster-Rroj¥ tym aspekcie mamy wé do czy-
nienia z wyrana utrat znaczenia Krakowa jakgmdka informatycznego.

Przegcia firm zagranicznych przez polskie spotki Blveciaz rzadkie i pozostajw przy-
padku kilkunastu diych firm w sferze werbalnych deklaracji. Decyghg wydaje si by¢
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zdobycie wiarygodnego inwestora finansowego, kifiyansowaltby przegie czy fuzg, bo-
wiem funduszevrenture capitaka wciaz zbyt stabe do sfinansowania takiej inwestycji.nRie
sz jaskotlka na polu ekspansji polskich firm na rynki zagranizest zakup za 55 min USD
96,6% akcji czeskiego integratora PVT przez Prokdviiddle Europe Investments. W pla-
nach jest rownie przejcie przez grup z Gdyni austriackiej firmy IT. Warto nadmiénize
katowicki integrator 2Si, ktory planowat weje na rynku czeskie i stowackie przez nabycie
tamtejszych spoétek IT, po kilku migsach zostat postawiony w stan upddio

Popularne na rynku IT jest zaymywanie sieci partnerskich. Okazuje,sie ch@ jest
to kosztowna inwestycja, to gigartneréw i oddzialébw ma, zdaniem przedstawidietn
informatycznych, kluczowe znaczenie dla podniesieriektywndci firmy (Trzeciakowska
2003). Interesucym zjawiskiem jest zawrywanie grup kapitatowych. Od kilku lat pod-
mioty dziatajce w ramach grup kapitatowych wypracowupniej wiecej jedm trzech
przychodow rynku IT Rolska...2003). Nie dominwj, ale stanowi znacaca przeciwwag
dla mocnych kapitatowo firm zagranicznych. W rokd02 28 ze 100 najwkszych firm
informatycznych nabeato do grup kapitatowych. Wksza¢ z nich miata centralw War-
szawie. Kilkanécie spotek z Wroctawia i Krakowa nako w 2002 roku do stotecznych
grup kapitatowych. Prawie 900 min zt przychodéwrfitvroctawskich i krakowskich jest
kontrolowanych przez grupy z zadem w stolicy (ryc. 3). Wiej opisana dominacja prze-
jawia sk rowniez w tym, ze tylko 24 z 72 przedgiorstw naleacych do warszawskich
grup kapitatowych jest zlokalizowanych w Warszawiegmy IT w dawnych miastach wo-
jewédzkich naleg gtéwnie do stotecznych grup kapitatowych.

siedziba spolki
nalezacej do grupy

siedziba grupy

Uwzgledniono tylko zaleznosci kapitatowe
o wartosci wiekszej niz 50 min =1

Wartos$é¢ przychodow spolek nalezacych do grupy
zlokalizowanych poza jej centrala (w mlin zt)

50-100

100-200

s
—> 200500

>500

Ryc. 3.Grupy kapitatowe sektora IT w Polsce (2002 r.)
Zrédio: opracowanie wiasne na podstaRiski...2003
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Ekspansja polskich firm IT wyva sk poprzez zaktadanie za grapispotek-corek.
Krakowski ComArch kontroluje dwa takie podmioy weKiczech i Stanach Zjednoczo-
nych. W ramach grupy Computerlandu dziata CSBI E&erzita w Sankt Petersburgu.
Popularnym zjawiskiem jest zaktadanie przedstalgtiehandlowych lub rzadziej oddzia-
téw polskich firm poza granicami Polski. ComArchspada przedstawicielstwo handlowe
w Zjednoczonych Emiratach Arabskich. Krakowska irplanuje rownig budowe oddzia-
tow w Helsinkach i Moskwie. Wynika to z diugolethigspotpracy i stadw pracownikéw
ComArchu w Nokii oraz kilku obiecagych kontraktéw podpisanych z Rosjanami. {Bii
obecndci na tym drugim rynku poprzez wiasaiedzily ComArch lzdzie miat bezpgredni
dostp do informacji o klientach, co pozwoli na skuteedsudowanie sieci relacji partner-
skich. ComArch posiada juswojego partnera na rynku rosyjskim. Jest to fit88, z kton
wspotpracuje w zakresie dostarczania systeméwetbkdamunikacji. Strategia Logotec En-
gineering Group polega na zaktadaniu nowych spo&kudnych rynkach zachodnioeuro-
pejskich. Grupa kontroluje dwie spétki niemieckiedis zatazona w roku 1992), po jednej:
belgijskiej, wtoskiej i szwajcarskiej. Rozmowy odigybucji rozwizan Logotecu odbywaj
sig juz na wymagajcym rynku japdskim. Dai¢ czgste w przypadku diych kontraktow jest
zjawisko wspotpracy dawnych konkurentéw. ProkommPaterland, Tel-Energo i Motoro-
la utworz, w ramach kontraktow offsetowych, sp@lKETRA System Polska SA, ktora
zajmie s¢ budowa ogolnopolskiego cyfrowego systemuczndici radiowej dla shiab inter-
wencyjnych i agencji edowych.

PoOwIAZANIA PIONOWE

Wielkos¢ rynkéw zbytu 1000 najwkszych polskich firm IT jest silnie z#zdicowana.
Wyrdzniono pk¢ typow przedsibiorstw z uwagi na zagy rynkoéw zbytu. Pierwszgrupe
podmiotéw stanowdi firmy male (rzadziefrednie) dziatajce wyhcznie na rynku lokalnym.
Istnieje pewna grupa przedsiorstw, ktére cgsto prawie zmonopolizowaly rynek IT
w danym drodku. $ to jednak czsto autoryzowani partnerzy wielu znacych firm za-
granicznych, bardzo rzadko ofefcy wlasne rozwizania. Pewien podtyp stanawprzed-
siebiorstwa posiadage kilku klientdbw we wlasnym regionie (wojewddztyvi®rugim ty-
pem podmiotéw gfirmy nastawione na rynek regionalny. Czasamianoaje kilka wdraen
pozaregionalnych dla konkretnego rodzaju dziakdinolrzech grupe stanowi przedsi-
biorstwa o zaggu ogolnopolskim. Istotnym pytaniem, pozostgm nadal bez odpowiedzi,
jest kwestia zaggu oddziatywania stotecznego potencjatu informatego na inne die
osrodki miejskie. Powszechnie wiadomie wiele firm warszawskich obstuguje przedsi
biorstwa produkcyjne i ustugowe z calego kraju.yRiadem mog by¢ tu kontrakty war-
szawskich Reichle+De-Massari i IFS Poland z BilekatJagielloiska i Huta im. Tadeusza
Sendzimira. Z drugiej strony trudno ocemiddziatywanie pozawarszawskich firm na sto-
teczny rynek kontraktéw informatycznych. Kilka firmdjmiejskich (gdaski DGT, gdyiski
Demos, sopocki Grand) oraz krakowskich (CryptoTéartech) podpisato umowy z insty-
tucjami radowymi. Cz$¢ z wyzej wymienionych firm nalgy jednak do grup kapitatowych
kontrolowanych w stolicy.

Na rynku IT radzacym sk co najmniej niejasnym prawidtodciami, nietatwo wska-
za¢ czy powysze zalenosci handlowe bda mie¢ trwaly charakter. W skiad grupy firm
0 zasggu ogélnopolskim wchodznajwieksze firmy IT (Computerland, Prokom Software
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i dystrybutorzy: Action, ABC Data itd.) oraz podrtyoswiadczce ustugi dla przedsi
biorstw z jednego sektora gospodarki. Galkon igraéspecjalizyj sig w obstudze elektro-
energetyki. Otago oferuje Zintegrowane Systemy atimania Miastem, Micompwiadczy
ustugi dla urzdéw marszatkowskich i miejskiccista specjalizacja polegaia na wejciu
w nisz rynkowy konczy sk czesto sukcesem. Nawet takaskie dziatalnéci jak leasing
potrzebuj wiasnych rozwqzan informatycznych. Czwarty typ firm stanawipodmioty
0 zas¢gu micdzynarodowym, posiadgie co najwyej kilka wdrazen na rynku europej-
skim. Czsto g to firmy mate isrednie. Jako przyktady magostuy¢: krakowski Quantum
Software, wroctawski T-Systems oraz mielecki Tar@statnia grupa przedbiorstw skia-
da s¢ z kilku kluczowych ,aktoréow” rynku IT, nieasto jednak najwiksze przedsbior-
stwa. Mimo tego innowacyjne firmy (m.in. ComArchoiyhg Digital Poland, Logotec Engi-
neering Group i IMG) eksportugwoje produkty na rynki globalne.

Zjawiskiem stosunkowo nowym jest eksport gotowegmgramowania oraz produktow
pisanych pod zlecenie firm z zagranicy. Caly ekspmizimych firm komputerowych szaco-
wany jest m.in. przez organizacje takie, jak Poljnek Oprogramowania PRO na 400-480
min zt rocznie. Eksport firm ggierskich jest trzykrotnie wkszy od polskiego (Zwierzchow-
ski 2002). Ciekaw zaleznoicia jest relacja meidzy eksportem a wielléoig firmy. Najwigksi
gracze rzadko zdobywakontrakty zagraniczne na swoje rozzdnia informatyczne. Waj-
kiem jest tu dziatalni@ Softbanku i Optimusa. Ten pierwszy podpisat nagzy do tej pory
umowe eksportow, za 33 min zt sprzedgj swoje rozwizanie Narodowemu Centrum Rozli-
czeniowemu Biatorusi. Najbardziej aktywne pod wdgm eksportussfirmy spoza pierwszej
pie¢dziesitki najwigkszych. Potwierdza giwiec teza o potencjalnychrodiach przewagi kon-
kurencyjnej, immanentnie zgdanych z natar mniejszych firm (Kauch 2003). Na przykiad
Logotec Engineering podpisat co najmniej kilka zaagch kontraktéw zagranicznych. Pro-
dukty Young Digital Poland trafiajna rynki 20 pastw. Ponad potogprzychodow wroctaw-
skiego integratora (IMG) stanawidochody z eksportu. Z tradycyjnego dostawcy system
ERP firma ta przeksztalcitagsiv dorade w zakresie wdraania rozwazan informatycznych
wykorzystupcych technologie eBiznesu (Rzewuski 2003). Wedkarsnkéw autora male
i srednie przedsbiorstwa stanowi ok. 70% ogotu firm eksportowych. Do podmiotow eksp
tujacych swoje produkty nate tez spétki z udziatem kapitatu zagranicznego ofgrejswoje
produkty nie tylko na rynku polskim. Ekstremalnymzypadkiem mee by amerykaski Soft-
System, ktory sprzedaje specjalistyczne oprogramiagzpitalom i laboratoriom medycznym
w Stanach Zjednoczonych i Kanadzie.

W analizie powdzah pionowych skoncentrowancesgtownie na problematyce rynkéw
zbytu firm informatycznych w gfiu przestrzennym. Nie nale jednak zapominao out-
sourcingu, jako procesie zdobyweym coraz wiksz, popularnéé na rynku IT. Znaczenie
~wyprowadzania pewnych dziatalé poza firng” zwigksza s¢ gwattownie, czego dowo-
dem mae by 17-procentowy wzrost przychodéw z outsourcinguokur 2002 Polski...
2003). Podzlecanie jestegstym procesem w ramach grup firm zalgch kapitatlowo. Ta-
kim przyktadem jest zlecanie ndorakich zad& na linii Prokom-Softbank.

WSPOLPRACA SEKTORAT Z WYZSZYMI UCZELNIAMI

Z punktu widzenia gospodarki opartej na wiedzy Indeélne g liczne kontakty oraz
wspotpraca najwaniejszych graczy dziatlagych w tréjlacie GOW: wyiszych uczelni,
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przedsgbiorstw oraz jednostek samadowo-rzdowych. Jak ocenigjprzedstawiciele biz-
nesu i edukacji, wspotpraca nie jest jeszcze wzard®ardzo czsto due koncerny infor-
matyczne traktwj wydziat jak zwykly péredniak, proszc o podanie listy najlepszych stu-
dentéw, a dla profesoréw najlepsdbrma kooperacji bytoby zasponsorowanie uczelni (Bie-
lewicz 2003). Powoli jednak zaczyndietkowa® pierwsze formy wspéipracy sektora IT
Z wyzszymi uczelniami. Wyrgniono siedem typow takiej kooperacji, grugnije od naj-
mniej do najbardziej zaawansowanych (ryc. 4).

A Wysoki

Wspdlne centra
badawczo-rozwojo

Wspadlne projekty
badawcze

Nowe specjalizacje
Iub studia podyplomowe
na wyzszych uczelniach
prowadzone przy udziale firm IT

Stopigi wspotpracy
przedsgbiorstw i wyzszych uczelni

Podejmowanie przez pracownikow firm IT
zajg¢ na wyzszych uczelniach

Prace doktorskie wykonywane przy firmach

Staze i praktyki studenckie Niski

Ryc. 4 Formy wspotpracy wiszych uczelni z firmami informatycznymi
Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie van den Bierg2001

Najpopularniejsze ssstaze i praktyki studenckie oferowane przezhkgizai¢ duzych
podmiotéw. Czsto g to praktyki u partneréw i klientéw firmy. Bardzooane wsrodowi-
sku informatycznym jest tak podejmowanie prac doktorskich (Chabik 2003). Rep sk
rozprawy doktorskie na podstawiesdgadczeé zdobytych podczas prowadzenia projektow
u klientow. Wspotpraca IFS z wwyzymi uczelniami ma charakter instytucjonalny iyday
w przypadku firmy IFS 50 studentow i doktorantévezoie. Spraw przyszidci sa nadal
wspolne projekty uczelni i przedbiorstw. Sugeruje §j ze akcesja do UE i VI Program
Ramowy stanowi doskonaty impuls do rozszerzenia wspétpracy (Bige 2003). Do tej
pory kooperag podgty na przyktad gdaski Intel Technologies oraz stoteczny IFS. Czwar-
ta forma wspotpracy jest podejmowanie przez pracownikdwn fiT zagé na wyszych
uczelniach. Od dwoch lat przedstawiciel firmy enpalprocz pracy zawodowej prowadzi
wyktad monograficzny XML i nowoczesne techniki zgdzania trécia na Wydziale Mate-
matyki, Informatyki i Mechaniki Uniwersytetu Warsgskiego. Zagcia s uwazane przez
studentow za jedne z najtrudniejszych (Bielewic@30

Warto zauway¢, ze wiele zag¢ z zakresu informatyki prowadzracownicy naukowi,
bedacy rownoczénie menederami lub dyrektorami wkasnych firm. Kolejdorma kontak-
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tow przedstawicieli biznesu i nauki sowe specjalizacje lub studia podyplomowe na-wy
szych uczelniach prowadzone przy udziale firm |&kialwspotprae podily SGH i Oracle.
Pracownicy przedsbiorstwa wyktadaj na studiach podyplomowych Informatyka Gospo-
darcza. SAS Institute wspomaga merytorycznie stpdidyplomowe, dotyexe zarzdza-
nia relacjami z klientem w SGH, a tak studia Psychologia w biznesie w warszawskiej
Wyzszej Szkole Przeddiiorczaici i Zarzdzania im. Leona Kaminskiego (Bielewicz
2003). Rownie na studiach podyplomowych na krakowskim UJ, AEGH\pewne przed-
mioty (zwlaszcza ifynieria oprogramowania) prowadzong @zez pracownikéw firm in-
formatycznychWyzsze uczelnie magby¢ tez zaktadane przez firmy IT. Jedynym na razie
polskim przyktadem jest warszawska ¥8¥ga Szkota Informatyki i Systemow Informatycz-
nych prowadzona przez Altkom AkademiNajwyzszym stopniem wspotpracy moglyby
charakteryzowa si¢ osrodki rozwoju i produkcji oprogramowania zaktadgmzez firmy
informatyczne we wspotpracy z wszymi uczelniami technicznymi. Bardzogsto jednak
deklarowana wspotpraca ogranicza gdynie do stownych zapewmieKoncern informa-
tyczny Oracle otworzyt we wspotpracy z PolitechiniWarszawsk osrodek rozwoju i pro-
dukcji oprogramowania. Sukcesy polskich studentdfermatyki na licznych ngdzynaro-
dowych konkursach zostaly docenione przez wlkadzmA&ohu, ktéry specjalnie dla ,pol-
skich ortow” postanowit otworzy wiasne, niewielkie centrum badawczo-rozwojowe
w Warszawie.

MECHANIZMY POWSTAWANIA FIRM

Z punktu widzenia poatkoéw funkcjonowania firm IT kluczowe wydajeeshy¢ pyta-
nie o mechanizmy zaktadania nowych podmiotéw. Nkuypolskim mana wyr&ni¢ co
najmniej sz& podstawowych mechanizméw powstawania firm IT. \&j&ech rozwingtych
(Davis, Schaefer 2002, O’Riain 1997, Crone 2002stez 9 tzw. spin-outspolegajice na
wydzielaniu dziatéw IT z diych firm dzialajcych pozasoftware industryPolskim przy-
ktadem mae by tu spétka wydzielona z Huty im. Tadeusza SendamiHTS-ComArch.
Kolejnym czynnikiem pobudzagym rozwéj nowych firm jest moda na IT. Przethédrcy
dokonup przeprofilowania — zamykajswoje dawne firmy i tworznowe podmioty dziata-
jace na rynku informatycznym (Davis, Schaefer 200%).trzecie, agsto nowe przedsi
biorstwa zakltadaneagrzez pracownikéw oraz studentéw uczelniliXezerpa one wiedz
Z bada prowadzonych na uczelni, w literaturze przedmi@Riain 1997, Crone 2002)
okresla sk je terminemspill-overs.Jak pokazuj przyktady irlandzkie (Crone 2002), takie
firmy mogty rozwira¢ sie dzieki zamédwieniom ze strony duch przedsibiorstw i instytu-
cji. Wydaje st, ze spill-overssa nadal rzadkécia w warunkach polskich. Przyktadem takiej
firmy moze by ComArch. Na przetomie lat 80. i 90. profesor AkaieGdrniczo-
Hutniczej Janusz Filipiak realizowat zagranicznetkakty dla polskiego przemystu. Uzy-
skane w ten sposOb piedize przeznaczyt na rozwoj wtasnej firmy. W tamtyetasach
byla to jedyna, poza lokatbankows, forma pomnzania zyskéw (Chogiowska 2002).
Efekty ,paczkowania” 6pin-off§ legly u podstaw zal@nia gdyiskiego Prokomu oraz
Internet Investment Fund. Ten drugi internetowyuinktor zataony zostat przez jednego
Z najzdolniejszych studentéw profesora FilipiakaaRa Stycznia, ktory zostat z czasem
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zaproszony do pracy w ComArchu. Po kilku latachopiagnigciu stanowiska wiceprezesa
krakowskiej firmy postanowit on pogtj wtasra dziatalng¢ gospodarcz Kolejnym mecha-
nizmem powstawania nowych firm przegcia oraz rzadziej fuzje. W Polsce corocznie ma
miejsce kilkanécie zakup6w matych, niszowych podmiotow. W sumietoé tych trans-
akcji, wedlug szacunkéw autora, przekracza 200 zhiNa podstawie dotychczasowych
doswiadczer autora trudno ok&ti¢, czy na polskim rynku dochodzi do obserwowanego
w innych krajach zjawiska tzworporate venturingDavis, Schaefer 2002). Polega ono na
tym, ze poprzez powizane ze sabspotki zajmugce sé komercjalizagj technologii na ry-
nek danego regionu wchodzi ,flagowa firma technalnga”.

W koncu firmy informatyczne magpowstawd w sposéb inny od przedstawionych po-
wyzej. Bardzo cgsto d@dwiadczenia nabyte z przemdych zrodet, dotychczasowe znajoied
oraz zachowania przegbiorcze wptywag na podgcie decyzji o zatpeniu wiasnej firmy.

PODSUMOWANIE

Niewatpliwie mechanizmy radzace polskim rynkiem IT i ich implikacje przestrzenne
nie zostaty do tej pory poddanelgbkiej analizie. Dalsze badania powinny zmiéraekie-
runku dynamicznego egia uktadéw rozmieszczenia firm w skalach przestngeh mniej-
szych nk regionalna. Po drugie, z punktu widzenia analigydrchii duzych miast polskich
niezkzdne wydaje s by¢ wykonanie szczegotowej analizy sieci placowek finforma-
tycznych, z podziatem na centrale, oddzialy, file Dla bada majcych na celu uchwyce-
nie znaczenia poszczegoélnychrarkéw problem stanowi ustalenie roli poszczegdinyc
placowek w strukturze organizacyjnej firmy. Warszgki® centrale diych firm IT czsto
peinia funkcje zaradcze, przerzuca¢ dwa czé¢ dziatalngci ,informatycznych” na od-
dzialy zlokalizowane na potudniu Polski. Z wiedz6tazego punktu widzenia znaczenie
centrali mae by wiec niewielkie.

Badania firm IT utrudnia niejednolita terminologialbrzymia zmienn& czasowa
oraz swoista ,aprzestrzenitt powiazaa wewrgtrznych i zewitrznych firm informatycz-
nych. Co wgcej, wchz brakuje catéciowego przegidu maliwosci rozwoju przeds-
biorstw IT w skali powiatowej lub gminnej. Licznexdlania przestrzennego znicowania
gospodarki opartej na wiedzy w Polsce (£z€hojnicki 2003) nadal prowadzone so
najwyzej w ujeciu regionalnym. Prowadzenie analiz na poziomie iptwym staje si
mrzonky wobec stabej dogbnasci wskaznikow opisugcych innowacyjné¢ czy human po-
tential. Nie mazna wic wnioskowé statystycznie o czynnikach koncentracji firm ITycz
otoczeniu sektora IT. Drugim niezwykle svgym zjawiskiem utrudniagym rzetell anali-
z¢ S dziatania firm IT negujce zasady uczciwej konkurencji (np. prymitywny dimgp
cenowy). Prezes Solidexu na Trzecim Kongresie métyki Polskiej twierdzit, 4 liczne
firmy, powiazane uktadami lub kapitalowo zaty handlowa migdzy sola, tworzc specy-
ficzne taicuszki sw. Antoniego (Gontarz, Kosiglski 2003). Sektor IT jest uwiklany
w liczne powizania nieformalne (widoczne réwnig brarrowych organizacjach), rowno-
cze&nie tragc zdolng¢ do krytycznej oceny oraz publicznego rgipdwania dziata tych,
ktorzy psuj jej dobre im¢ (Gontarz, Kosiefiski 2003). Powysze fakty zatrudniajocer
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przyczyn sukcesu wielu podmiotow gospodarczychy aactym idzie take innowacyjnych
obszaréw.

Rozwoj technologii teleinformatycznych jest koniegzale nie mee st& sig celem
samym w sobieGospodarka..2003). Jednym z kierunkowych zaéa Strategii rozwoju
szkolnictwa wgszegow Polsce do roku 201{est edukacja dla przyszd, zakladajca
wzmacnianie umignosci analizy, rozwijanie talentéw innowacyjnych i pdsgbiorczaci
(Strategia... 2002). Bez wystarczggo licznej grupy osob, potrafiych wykorzysta
w praktyce technologie teleinformatyczne i zbudéweodukt na miay Mobile@Connector
(Rzewuski 2003), nasz kraj nie zbuduje konkurergjyjjospodarki opartej na wiedz§d¢-
spodarka..2002).
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