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Motywy i zachowania osob wybierajgcych jozde na nartach
przy sztucznym oéwietleniu przez nabywcow krajowych

Motives and behavior of visitors choosing to ski with artificial lighting

Streszczenie: Temat roli oSwietlenia tras jako waznego komponentu produktu o$rodkéw narciarskich nie
byt do tej pory poruszany na szersza skale w badaniach naukowych w Polsce i na $wiecie. Dotychczasowa
wiedza pozwala jednak wskazaé na szczeg6lng popularnos¢ tej oferty wsrdd gosci polskich osrodkéw. W ba-
daniach podjeto préobe analizy przyczyn, dla ktérych mieszkancy Polski wybieraja taka oferte, a takze tego,
w jaki sposéb korzystanie z niej jest wkomponowane w ich wyjazdy turystyczne. W tym celu przeprowadzono
ponad 200 ankiet z osobami deklarujacymi korzystanie z oferty wieczornej jazdy. Wyniki badan wskazuja
na atrakcyjniejsze ceny oraz mniejszy ttok na stoku i w kolejce do wyciagu jako na gtdwne motywy wyboru
tej oferty. Sposrod zaproponowanych szesciu form uczestnictwa w wyjezdzie turystycznym, podczas ktérego
uprawia sie jazde po oswietlonych trasach, respondenci nieco cze$ciej wybierali wyjazdy dtuzsze, czyli week-
endowe lub urlopowe, jednak takze wyjazdy krétsze, a wiec jednodniowe i kilkugodzinne, miaty znaczna liczbe
zwolennikéw, zwtaszcza wsrod oséb mieszkajacych stosunkowo niedaleko o$rodkéw narciarskich. Posréd
respondentéw widoczne sa dwie grupy: osoby korzystajace bardzo rzadko z oswietlonych tras w jakiejkolwiek
formie, a takze osoby cechujace sie bardzo duza aktywno$cia i deklarujace czeste uczestnictwo we wszystkich
proponowanych formach wyjazdéw. Ta druga grupa niewatpliwie jest podstawa frekwencji na oswietlonych
trasach i szczegétowe poznanie cech i preferencji jej cztonkéw stanowi wazny kierunek przysztych badan.

Abstract: The topic of artificially lighted ski slopes analysed as an important part of the ski resorts’ product
has not been so far presented neither in Polish nor international literature. Contemporary knowledge allows
for the recognition of special popularity of this offer among citizens of Poland. The research attempts to an-
alyse the reasons why Polish residents choose such an offer and how the use of this offer is integrated into
their trips. Over 200 questionnaires were carried out via the Internet with people declaring that they would
use the evening rides offer. The research results indicate more attractive prices and a smaller crowd on the
slopes and queues for the lifts as the main reasons for choosing this offer. Among the proposed six forms of
participation in a tourist trip, during which riding on illuminated routes is practiced, longer trips were chosen
by the respondents slightly more often, but also shorter, one-day and several-hour long trips had a significant
number of supporters, especially among people living relatively close to a ski resort. Among the respondents,
there is a group of people who very rarely use illuminated routes in any form, and an another group of people
who are very active and declare frequent participation in all proposed forms of trips. This group is undoubt-
edly the basis for attendance on illuminated routes, and a detailed understanding of the characteristics and
preferences of its members is an important direction for future research.
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WSTEP

Sporty zimowe obejmujace narciarstwo zjazdowe i snowboarding (a takze szereg innych
aktywnosci, takich jak narciarstwo biegowe, ski-touring, tyzwiarstwo, saneczkarstwo,
ktére jednak generuja znacznie mniejszy ruch turystyczny, wymagaja innych elementow
infrastruktury i znajduja sie poza obszarem analiz niniejszego opracowania) stanowig
bardzo wazny element ruchu turystycznego i czesto decydujg o atrakcyjnosci turystycznej
poszczegdblnych destynacji potozonych na obszarach gérskich. Pomimo licznych pro-
bleméw zwigzanych z rozwojem infrastruktury sportéw zimowych identyfikowanych
od wielu lat, takich jak wptyw budowy i funkcjonowania tej infrastruktury na srodowisko
przyrodnicze i konflikty z ochrong przyrody (Krzesiwo, 2015; Krti¢ka i in., 2018; Zemta,
2021), wptyw zmian klimatycznych (Scott i in., 2003; Scott i in., 2006; Hendrikx i in.,
2013; Ruttyiin., 2017) czy zmiany w popycie (Zemta, 2004; Mika i in.,2007; Dorockii in.,
2014; Steigeriin., 2020), sporty zimowe wciaz przezywaja okres intensywnego rozwoju,
zaréwno w skali Europy oraz $wiata, jak i w Polsce. Biorac pod uwage istotne zap6Znienie
zwigzane z okresem gospodarki centralnie planowanej oraz czasem transformacji syste-
mowej, infrastruktura sportéw zimowych w Polsce na przetomie wiekdw pozostawata
w stanie istotnie odbiegajacym od standardéw krajéw alpejskich (Zemta, 2004; Mika
iin., 2007).Jako lepiej rozwiniete postrzegane byty tez oferty czeska i stowacka (Zemta,
2005; Nowacki 2017). Niemniej dwie pierwsze, a zwtaszcza druga dekada XXI w. stano-
wia okres niespotykanej wcze$niej intensywnosci inwestycji w infrastrukture sportéow
zimowych w Polsce (Krzesiwo, 2014; Krzesiwo i in., 2018). Doprowadzito to nie tylko
do wzrostu liczby osrodkéw narciarskich, lecz przede wszystkim do skokowego podnie-
sienia jako$ci tej infrastruktury w o$rodkach juz istniejacych i nowo tworzonych. Liczba
kolei linowych w tym czasie ulegta zwielokrotnieniu, standardem stato sie nasniezanie,
ratrakowanie i sztuczne o$wietlenie tras. Pozwolito to polskim o$rodkom narciarskim
sprostac¢ rosnagcym wymaganiom krajowych narciarzy i snowboardzistéw, ktorzy jeszcze
na poczatku wieku wskazywali, Ze gtd6wnym powodem uprawiania sportéw zimowych
w Polsce s3 przyzwyczajenie, czas i tatwo$¢ dojazdu oraz cena (Zemta, 2004, 2005).
Wspbtczesnie polskie osrodki narciarskie zmuszone sa do konkurowania na wolnym
rynku turystycznym zaréwno ze sobg, jak i z oSrodkami z innych panstw. W tej sytuacji
rodzi sie pytanie o Zrédta ewentualnej przewagi konkurencyjnej osrodkéw krajowych,
gdy najwazniejsi konkurenci - kraje alpejskie, Czechy i Stowacja, a takze kraje skandy-
nawskie, Hiszpania i Andora - dysponuja znacznie korzystniejszymi warunkami natural-
nymi. Jednym z elementéw, ktéry wyrédznia polskie osrodki narciarskie na tle wiekszo$ci
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innych panstw, jest bardzo szeroka oferta jazdy wieczornej (Zemta, Bitos, 2020). Liczba
o$wietlonych stokéw, dtugo$¢ tras czy nawet godziny otwarcia sprawiaja, ze oferta
polskich, zwtaszcza karpackich, oSrodkéw narciarskich jest w zasadzie niepowtarzal-
na. Praktyka pokazuje tez, Ze oferta ta spotyka sie z zyczliwym przyjeciem krajowych
klientéw, ktérzy chetnie z niej korzystaja. Zatem celem niniejszego opracowania jest
wskazanie najwazniejszych motywow, ktérymi kieruja sie krajowi goscie o§rodkéw nar-
ciarskich, decydujacy sie na uprawianie sportow zimowych przy sztucznym o$wietleniu
stokéw. Aby zrealizowac tak postawiony cel, dokonano ankietyzacji polskich narciarzy
i snowboardzistéw, ktérzy deklarowali doSwiadczenie potaczone korzystaniem z oferty
wieczornej. W sezonie zimowym 2020/2021 zebrano 204 odpowiedzi za posrednictwem
internetu.

PROBLEMATYKA OSWIETLENIA TRAS W OSRODKACH NARCIARSKICH

Poczatek XXI w. byt okresem szczeg6lnie widocznych zmian w podej$ciu do funkcjono-
wania o$rodkéw narciarskich w Polsce. O ile lata dziewieédziesigte XX w. byly czasem
transformacji statusu wtasnos$ciowego i poczatkéw modernizacji wiekszosci osrodkéw
narciarskich, o tyle od poczatku nowego wieku podmioty gospodarcze zarzadzajace
tymi o$rodkami, dziatajac w warunkach wolnorynkowych, zmuszone s do prowadze-
nia aktywnych dziatan rozwojowych i marketingowych w celu przyciggniecia ruchu
turystycznego. Powstajace nowe kompleksy urzadzen dla narciarstwa w Polsce staty
sie powazna konkurencja dla o$rodkéw tradycyjnych, wymuszajac na nich takze silne
zaangazowanie inwestycyjne. Najwieksza zaleta nowo powstajacych osrodkéw byto ich
nowoczesne wyposazenie, np. wygodne wyciagi krzesetkowe, o§wietlone trasy, snow
parki dla snowboardzistéw (Mika i in., 2007). W takich warunkach uzyskanie przewagi
konkurencyjnej przez o$rodek narciarski jest mozliwe przede wszystkim dzieki ofero-
waniu ustug wyzszej jakosci lub ewentualnie tanszych niz konkurencja (Nowacki, 2013).

Obok jakos$ci przygotowania tras i pewno$ci $niegu elementem zasadniczo buduja-
cym pozycje konkurencyjna krajowych osrodkéw narciarskich stata sie infrastruktura
narciarska i jej poziom rozwoju w poszczeg6lnych osrodkach. Kluczowy element os$rod-
koéw sportéw zimowych stanowig koleje linowe i wyciagi narciarskie. Drugim tak samo
waznym elementem infrastruktury narciarskiej sa wtasciwie przygotowane stoki zjaz-
dowe (Pawlikowska-Piechotka, 2009). Urzadzenia ratrakujace pomagaja odpowiednio
przygotowac trasy poprzez wyprofilowanie i wyréwnanie nawierzchni. Coraz cze$ciej
w o$rodkach wprowadzane sg popotudniowe przerwy techniczne na tzw. ratrakowanie
stokéw. Zazwyczaj trwaja one dwie godziny i maja na celu przygotowanie trasy narciar-
skiej do jazdy wieczornej, coraz popularniejszej wsréd narciarzy. Sztuczne nasniezanie
tras ma przede wszystkim na celu przedtuzenie wykorzystania wyciggéw i terenéw
narciarskich. Zwigzana jest z tym mozliwo$¢ wydtuzenia sezonu narciarskiego. Nasnie-
Zanie pozwala w ograniczonym stopniu na uniezaleznienie osrodkéw od niekorzystnych
warunkéw pogodowych (Nowacki, 2013). Powszechnie postrzega sie stosowanie coraz
bardziej zaawansowanych technicznie armatek i lanc $nieznych jako podstawowego na-
rzedzia, za pomoca ktérego osrodki narciarskie moga zmniejszac¢ zagrozenia zwigzane ze
zmianami klimatycznymi (Evetteiin., 2011; Damm i in., 2014; Suzuki-Parkeriin., 2018;
Zemta, 2021). Z drugiej strony sztuczne nasniezanie jest tez przedmiotem szczegélne;j
uwagi, jesli chodzi o wptyw osrodkéw narciarskich na $rodowisko przyrodnicze (Stursa,
2007; Evetteiin., 2011; Roux-Fouilletiin., 2011; Bauschiin., 2019). Nie zaskakuje zatem
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fakt, ze problematyka sztucznego nasniezania tras jest jedna z najczesciej podejmowa-
nych w badaniach nad obecnym i przysztym funkcjonowaniem o$rodkéw narciarskich.

Dodatkowym, lecz bardzo istotnym elementem infrastruktury najatrakcyjniejszych
tras narciarskich w osrodkach jest oswietlenie elektryczne, umozliwiajace jazde po zmro-
ku (Krzesiwo, 2014). Coraz wiecej tras w osrodkach sportéw zimowych oferuje narcia-
rzom jazde do péZnych godzin wieczornych dzieki wydtuzeniu godzin otwarcia. Popraw-
nie zainstalowane o$wietlenie na stupach (odpowiednio zabezpieczonych materacami
i siatkami) obok stokéw lub bezposrednio na nich pozwala réwnomiernie o$wietli¢ trasy
zjazdowe, zapewniajac dobra widoczno$¢ i bezpieczenstwo jazdy po zmroku. Inaczej niz
w przypadku sztucznego nasniezania o§wietlenie tras dotychczas nie byto szczegdétowo
analizowane w literaturze krajowej i Swiatowej. Z reguty zagadnienie to traktowane
jest jako jeden z wielu elementéw infrastruktury o$rodka narciarskiego o srednim zna-
czeniu (Krzesiwo, 2014; Hudson, Hudson, 2015; Hudson, 2000), co znajdowato takze
odzwierciedlenie w badaniach preferencji turystéw (Chudy-Hyski, Cieslikowski, Zemta,
2008; Krzesiwo, 2014). Warto jednak zauwazy¢, Ze juz od wielu lat okre§lone uwarun-
kowania rozwoju o$rodkéw narciarskich w Polsce, a zwtaszcza potrzeba roztozenia
w czasie znacznego nadpopytu i zwigzanych z tym kolejek do wyciagéw (Chudy-Hyski,
Cieslikowski, Zemta, 2008), a z czasem takze przyzwyczajenie goéci krajowych spowodo-
waty, Ze oSwietlenie istotnej czesci tras poszczegdlnych osrodkéw narciarskich zaczeto
by¢ traktowane jako oczywisto$¢. Znaczenie oSwietlenia tras dodatkowo stymulowata
popularnos¢ kroétkich jednodniowych (a nawet krotszych) przyjazdéw do miejscowosci
narciarskich (Zemta, 2005) i zwigzana z nig mata odlegto$¢ miedzy duzymi aglomeracjami
(Krakéw, Katowice, Wroctaw), generujacymi znaczna cze$¢ popytu w osrodkach sportow
zimowych, a regionami narciarskimi. Zemta i Bitos (2020), dokonujac poréwnania po-
miedzy polskimi i stowackimi regionami gérskimi, wykazali, Ze oferta o§rodkéw polskich
jest w tym zakresie zdecydowanie bardziej kompleksowa. Przejawia sie to zaréwno liczba
i dtugos$cia oswietlonych tras w poszczegdélnych osrodkach, jak i godzinami ich otwarcia.
Ogromna liczba o$rodkéw po stronie polskiej, takze duzych, jak np. Biatka Tatrzanska
czy Jaworzyna Krynicka, oferuje 100% tras oswietlonych po zmroku, a oSwietlone tra-
sy sa czynne przez kilka godzin dziennie, czasem nawet do godziny 23.00. Tymczasem
w Stowacji dominuje model, gdzie w poszczegélnych osrodkach o$wietlana jest jedna,
stosunkowo krotka trasa, ktéra traktowana jest jako dodatkowa atrakcja, nierzadko
czynna wytacznie w weekendy. Podobna sytuacja wystepuje w innych liczacych sie
krajach europejskich. Cytowani autorzy wskazuja wrecz, Ze oswietlenie tras moze stac
sie swego rodzaju wyréznikiem i waznym elementem atrakcyjno$ci polskich osrodkéw
narciarskich na miedzynarodowym rynku turystycznym. Zrédet tak spektakularnego
rozwoju Zemta i Bitos (2020) doszukuja sie w sytuacji obserwowanej na krajowym rynku
sportéw zimowych na przetomie wiekéw. Wobec znacznego popytu na ustugi osrodkéw
narciarskich oraz relatywnie wéwczas niewielka ich liczbe cechg charakterystyczna dla
krajowych oérodkéw staly sie dtugie kolejki do wyciggéw (Zemta, 2004; Chudy-Hyski,
Cieslikowski, Zemta, 2008). W konsekwencji narciarze, ktorzy spedzili caty dzien na stoku,
po zmroku byli wcigz sktonni do dalszej jazdy ze wzgledu niewielka liczbe przejazdow.
Mozna zatem przypuszczac, Ze ten popyt zostat wykorzystany przez gestoréw osrodkow,
ktorzy wydtuzajac godziny otwarcia, zwiekszali swoje przychody. Z czasem bywalcy
krajowych o$rodkéw przyzwyczaili sie do tego udogodnienia i zaczeli oczekiwac¢ takiej
oferty niezaleznie od kolejek w ciggu dnia. Gestorzy o$rodkéw funkcjonujacych w coraz
bardziej konkurencyjnym otoczeniu dostrzegli tez rosnacy wiekszy potencjat zwigzany
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zrozwojem o$wietlenia tras i zaczeli dazy¢ do wykreowania swego rodzaju dodatkowej,
nieco ekskluzywnej oferty, wprowadzajac ratrakowanie tras przed jazda wieczorna
i specjalne stawki za bilety (Zemta, Bitos, 2020).

Zatem kwestia oSwietlenia tras narciarskich wymaga nadal wielokierunkowych
badan naukowych. Niewiele do tej pory wiadomo o wptywie takiego rozwiazania na $ro-
dowisko przyrodnicze. Brakuje takze precyzyjnych analiz ekonomicznych, przedstawia-
jacych koszty i przychody gestoréw osrodkéw zwigzanych ze stosowaniem o$wietlenia
tras. Nie s3 tez znane motywy, jakimi kieruja sie odwiedzajacy osrodki narciarskie,
ktorzy decyduja sie na skorzystanie z oferty wieczornej jazdy. Niniejszy artykut jest
préba zapelnienia ostatniej z wymienionych luk. W sytuacji, w ktérej to wtasnie polskie
osrodki narciarskie przoduja we wprowadzaniu o$wietlenia tras, celowe wydaje sie
skoncentrowanie wstepnych badan sondazowych na krajowym rynku i ankietyzacja
mieszkancow Polski wybierajacych wtasnie te forme aktywno$ci.

METODOLOGIA BADAN WELASNYCH

Kwestionariusz ankiety zostat skierowany do os6b odwiedzajacych o$rodki narciarskie
w Polsce, deklarujacych jazde na nartach lub snowboardzie po zmroku przy sztucznym
o$wietleniu tras. Celem badan jest poznanie preferencji tych narciarzy i snowboardzistéw.
Kwestionariusz byt udostepniany potencjalnym uczestnikom rynku sportéw zimowych
na portalach i forach internetowych zwigzanych z tematyka narciarska i snowboardowsa,
tj.. www.skionline.pl, www.skifever.pl, www.kochamnarty.pl, www.skimania.com.pl,
www.e-snowboard.info, a takze na portalach spoteczno$ciowych. Sytuacja epidemio-
logiczna i zwiazane z tym zamkniecie oSrodkéw narciarskich w kraju uniemozliwito
realizacje badania w terenie. Badania ankietowe przeprowadzono w internecie w sezonie
zimowym 2020/2021. Ostatecznie w wyniku realizacji badania, ktére miato charakter
anonimowy, uzyskano tacznie 204 odpowiedzi zwrotne. Struktura kwestionariusza
uwzgledniata 12 pytan zamknietych, w tym dwa pytania wielokrotnego wyboru. Odpo-
wiedzi opisowe zastgpiono rangami, co pozwolito na analize statystyczng sum i $red-
nich arytmetycznych uzyskanych odpowiedzi, a takze na zastosowanie wspotczynnika
korelacji rang Spearmana.

Sposréd 204 respondentéw 74% stanowity kobiety, natomiast 26% - mezczyZni.
Do badan zdecydowano sie wybra¢ wytacznie osoby peinoletnie. Wér6d ankietowanych
dominujaca grupa wiekowa byt przedziat 18-25 lat, czyli osoby mtode, stanowigce
78% wszystkich respondentéw. Druga najliczniejsza grupa byty osoby w przedziale
wiekowym 26-44, ktére stanowity 17% pytanych, natomiast najmniejszy odsetek (5%)
reprezentowaty osoby w przedziale 45-59 lat i wiecej. Pod wzgledem wyksztatcenia 81%
respondentéw posiadato wyksztatcenie wyzsze, 12% - Srednie; niewielki odsetek os6b
posiadat wyksztalcenie zasadnicze zawodowe (3%) i gimnazjalne (4%). Wsréd badanych
najwiekszy odsetek (77%) stanowily osoby uprawiajace narciarstwo zjazdowe podczas
jazdy wieczornej. Znacznie mniejsza cze$¢ respondentéw (15,7%) uprawiata snowboar-
ding, natomiast pozostali (7,4%) deklarowali uprawianie tych obu form sportéw zimo-
wych. W grupie ankietowanych poziom umiejetnos$ci jazdy uktadat sie zréznicowanie.
Przewazaty osoby oceniajace swoje umiejetnosci jako $rednie (30,9%), a nieznacznie
mniej os6b (28,4%) ocenito je jako dobre. Osoby o stabym poziomie umiejetnosci sta-
nowity 17,6%, a bardzo stabym - 8,8%. Z kolei bardzo dobrym poziomem umiejetnosci
jazdy dysponowato 14,2% respondentéw.
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Blisko co trzeci ankietowany mieszka na wsi. Osoby pochodzace z miasta do 100 tys.
mieszkancow stanowilty 18% respondentéw, z miasta 100-500 tys. mieszkancéw - 17%;
z najwiekszych miast (powyzej 500 tys. mieszkancéw) pochodzito 34%. Najwiecej respon-
dentéw zamieszkiwato wojewo6dztwo matopolskie (38,2%). W przypadku tego obszaru
wysoki udziat w ruchu turystycznym w osrodkach narciarskich majg osoby pochodzace
z pobliskich miejscowosci gérskich, np. Nowego Sacza. Na drugim miejscu znaleZli sie
ankietowani z wojewo6dztwa mazowieckiego (18,1%), a na trzecim - z wojewddztwa
$laskiego (11,7%). Niewielki byt udziat oséb z wojewo6dztwa wielkopolskiego (6,8%),
dolnoslaskiego (4,9%) i t6dzkiego (4,4%). Osoby z pozostatych wojewddztw stanowily
w badaniach jedynie niewielka grupe respondentéw. W konsekwencji najliczniej re-
prezentowane w prébie badawczej byty osoby pokonujace odlegto$¢ miedzy miejscem
zamieszkania a oSrodkiem narciarskim mniejsza niz 30 km (43,6%) Okoto 20% wszyst-
kich respondentéw najczesciej pokonywato odlegtos¢ liczaca od 30 do 60 km, 12,7% -
odlegtos$¢ od 60 do 100 km, a 23,5% - odlegto$¢ powyzej 100 km. Wyniki te maja takze
odzwierciedlenie w czasie dojazdu do o$rodka narciarskiego. Co trzeci ankietowany
(32,4%) musiat przeznaczy¢ na pokonanie drogi do oSrodka od 30 minut do 1 godziny.
Osoby, ktérym dojazd do osrodka zajmowat ponizej 30 minut lub powyzej 2 godzin,
stanowity po 23,5% wszystkich respondentéw. Nieco mniejsza grupa respondentow
(20,6%) pokonywata odlegtos¢ do osrodka w czasie od 1 do 2 godzin.

Znaczna cze$¢ respondentow (37,7%) wskazata, Ze podczas wieczornej jazdy spedza
na stoku zazwyczaj od 2 do 3 godzin. Nieco mniej respondentéw (30,4%) to osoby spedza-
jace na wieczornej jezdzie od 1 do 2 godzin. Okoto 20% wszystkich pytanych zazwyczaj
uprawia sporty zimowe po zmroku przez wiecej niz 3 godziny, a 11,3% spedza na stoku
wieczorem nie wiecej niz 1 godzine. Ponad potowa respondentéw (56,3%) zazwyczaj
rozpoczynata jazde wieczorng o godzinie 17.00. Grupe o0séb rozpoczynajacych jazde
wieczorng o godzinie 18.00 stanowito 30,7% wszystkich badanych. Niewielki odsetek
respondentow (11,1%) zadeklarowat, iz jazde wieczorng zaczynat o godzinie 19.00,
natomiast kilka oséb (1,9%) rozpoczynato jazde o godzinie 20.00.

Ankietowani wskazali, Ze podczas wyboru wieczornej jazdy kierowali sie przede
wszystkim trzema motywami (rycina 1): mate zattoczenie stokdw (74%), mate kolejki
do wyciagéw narciarskich (57%) oraz niskie ceny karnetéw wieczornych (55%). Istotny
wptyw na wyboér jazdy wieczornej miaty takze: czas wolny narciarzy i snowboardzistow
po potudniu lub wieczorem (33%), potrzeba aktywnosci na Swiezym powietrzu (27%),
atrakcyjnos¢ takiej formy (26%) oraz przygotowanie tras zjazdowych (26%). Stosun-
kowo licznie wskazane przez respondentéw zostaly takze: bliska odlegtos$¢ osrodkow
od miejsca zamieszkania (24%), a takze przygoda czy odmiana (24%). Wsréd mniej
istotnych motywéw decydujacych o wyborze pojawity sie: duza liczba miejsc parkingo-
wych (21%), rekomendacje rodziny lub znajomych (18%), mozliwo$¢ spedzenia czasu
w dzien w inny sposo6b lub wiecej czasu w ciagu doby na stoku (odpowiednio 16% i 12%);
rycina 1). Na interpretacje wynikéw istotnie wptywa fakt, Ze respondenci mieli mozli-
wo$¢ wyboru kilku zaproponowanych odpowiedzi, a maksymalna liczba dopuszczonych
wskazan wynosita az sze$¢.

Respondentéw poproszono takze o okreslenie czestotliwos$ci uprawiania sportéw
zimowych na o$wietlonych trasach podczas réznych wyjazdéw turystycznych (tabela 1).
Pytanie dotyczyto wyjazdéw réznej dtugosci oraz ewentualnego tagczenia réznych form
aktywnosci. Najbardziej preferowane przez respondentéw byty pobyty w osrodkach nar-
ciarskich podczas dtuzszych wyjazdéw, tj. urlopy lub weekendy. Okoto 80% respondentéw
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Rycina 1. Motywy wyboru jazdy przy sztucznym o$wietleniu wedtug respondentéw

Wiecej czasu w ciggu doby na stoku [ 12

Mozliwos¢ spedzenia czasu w dzien w inny
sposob

. e
Rekomendacje rodziny lub znajomych [ 18
Duza liczba miejsc parkingowych [N 21

Przygoda, odmiana [N 24

Bliska odlegtos¢ osrodkow od miejsca
zamieszkania

Przygotowanie tras zjazdowych [N 26
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Atrakcyjnosé takiej formy [ 26
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badain

wyjezdzato w sezonie zimowym co najmniej raz w roku lub rzadziej, aby podczas dtuzszego
pobytu korzystaé z jazdy w osrodku narciarskim tylko wieczorem lub przez caty dzien.
Nieco mniej popularne wsrdd narciarzy i snowboardzistéw byty wyjazdy jednodnio-
we. Mimo to co trzeci respondent wyjezdzat co najmniej kilka razy w sezonie zimowym
na pobyt catodniowy w o$rodku, a co pigty - co najmniej kilka razy w sezonie na pobyt
wieczorny na stoku. Najmniej preferowane wsréd badanych byty popotudniowe kilku-
godzinne wyjazdy do osrodkéw, zaré6wno w dzieni roboczy, jaki w dzien wolny. Niemniej
wiecej 0séb spedzato czas na jeZdzie wieczornej w dziett wolny anizeli w dzien roboczy.
Na podobnym poziomie rozktadaty sie preferencje dotyczace tych wyjazdéw, gdyz ok.
30% pytanych wyjezdzato nie mniej niz kilka razy w sezonie zimowym, aby spedzi¢ kilka
godzin na jeZdzie wieczornej w dniu wolnym lub w dniu roboczym.

Zaprezentowane odpowiedzi na pytanie o sposéb organizacji wyjazdu potaczonego
z uzytkowaniem o$wietlonych tras w zestawieniu z innymi pytaniami kwestionariusza
pozwalaja na wychwycenie okreslonych zalezno$ci. Pomimo pewnego zréznicowania
odpowiedzi mozna zauwazy¢, ze wszystkie opisane sytuacje ciesza sie uznaniem istotnej
grupy respondentéw. Co bardzo charakterystyczne poszczegdlne odpowiedzi stosunko-
wo rzadko byty wskazywane przez rézne grupy respondentéw - koncentrowali sie oni
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wylacznie na jednej/dwdch z nich. Jednocze$nie mozna zaobserwowac¢ umiarkowanie
silng korelacje (0,45) pomiedzy odpowiedziami wskazujacymi na czeste korzystanie
z jazdy wieczorem podczas wyjazdéw diuzszych i podczas wyjazdéw jednodniowych
i p6tdniowych. Takze pomiedzy poszczegbélnymi badanymi modelami spedzania czasu
na o$wietlonych stokach wystepuje korelacja pozytywna, jednak w wiekszo$ci przypad-
koéw jest ona dos$¢ staba.

Tabela 1. Sposéb organizacji wyjazdu potaczonego z uzytkowaniem o$wietlonych tras

Nied Razwroku | Kilkarazy | Kilkanascie
sdy lub rzadziej w roku razy w roku

w trak_cie urlopu/\{veeken_du w goérach, ) 22,5 446 27 5,9
spedzajac czas w ciggu dnia w inny sposéb
W trakcie urlopu/weekendu w gérach,
spedzajac dni i wieczory na nartach 181 48 284 55
W trakcie wyjazdu jednodniowego, spedzajac
dzien i wieczor na nartach 348 30,9 284 59
\ trakci_e Wyjaz_du je_dnodniovyego, spedzajac 40,2 353 20,6 39
czas w ciggu dnia w inny sposéb
W trakcie vs{yjazdu p_opoiudniowego w dzien 38,2 30,4 216 9,8
wolny, na kilka godzin
W trakcie wy]:azdu popo%udniowego w dzien 45,6 245 24 59
roboczy, na kilka godzin

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badai

W prébie badawczej w sposéb zdecydowany rzucaja sie w oczy dwie przeciwstaw-
ne grupy o podobnej liczebno$ci. Z jednej strony jest to grupa oséb o matej aktywnosci,
bardzo rzadko korzystajacych z oferty oSwietlonych tras podczas jakiejkolwiek formy
wyjazdu. Przyjmujac wartosci liczbowe 0 dla odpowiedzi nigdy, 1 - raz w roku lub
rzadziej, 2 - kilka razy w roku, 3 - kilkanascie razy w roku, mozna zauwazy¢, ze az dla
63 respondentéw (30,8%) Srednia odpowiedzi na sze$¢ proponowanych wskazan wynosi
0,5 lub mniej, a wiec sa to osoby bardzo rzadko pojawiajace sie na oswietlonych stokach.
Z drugiej strony 34 respondentéw (16,7%) wskazato, ze uprawia czesto wszystkie formy
aktywnosci, tacznie z wieczorng jazda, a $rednia ich odpowiedzi byta ré6wna lub wieksza
niz 2. W tym gronie znalazto sie trzech respondentéw (1,5%), ktérzy na wszystkie py-
tania odpowiedzieli: kilkanas$cie razy w roku. Charakterystyczna jest takze pozytywna
korelacja miedzy czestotliwo$cig wszystkich form wyjazdéw a umiejetno$ciami. Zatem
zgodnie z przypuszczeniami mozna zauwazy¢, ze grupe uprawiajacych sporty zimowe,
ktérzy decyduja o frekwencji na oSwietlonych stokach, stanowia przede wszystkim osoby
o wyzszych umiejetnosciach jazdy.

Pomimo braku wyraznej korelacji pomiedzy czestotliwo$cia poszczegélnych wy-
jazdoéw a odlegto$cia miedzy miejscem zamieszkania i oSrodkiem narciarskim mozna
zauwazy¢, ze wskazanie uczestnictwa we wszystkich rodzajach wyjazdéw co najmniej
kilka razy w sezonie dotyczyto w zdecydowanej wiekszo$ci os6b mieszkajacych w od-
legtosci do 30 km od o$rodkéw. Osoby te w szczeg6lnosci pochodzity z wojewddztwa
matopolskiego, w ktérym koncentruje sie najwiecej oSrodkéw narciarskich. Respondenci,
ktérzy pokonywali dtuzszy dystans do o$rodka, powyzej 60 km, pochodzili réwniez z wo-
jewo6dztwa matopolskiego, a takze $laskiego. Z kolei osoby pokonujace odlegto$¢ powyzej
100 km reprezentowatly miasta powyzej 100 tys. mieszkancéw, zlokalizowane przede
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wszystkim w wojewddztwach Polski centralnej i péinocnej, m.in. Wroctaw, Warszawa,
Gdansk, Zielona Géra. Warto zaznaczy¢, ze osoby wyjezdzajace najcze$ciej, czyli kilkana-
$cie razy w sezonie, charakteryzowaty sie wyzszymi umiejetno$ciami jazdy na nartach
lub snowboardzie niz osoby wyjezdzajace kilka razy w sezonie. Mozna zaobserwowac,
iz respondenci zmuszeni do pokonywania wiekszych odlegtos$ci do osrodkéw, powyzej
60 km, odznaczali sie najlepsza sytuacja materialng. Preferencje w odniesieniu do dtu-
go$ci wyjazdéw w strukturze ptci i wieku rozktadaty sie w identyczny sposéb.

DYSKUSJA I WNIOSKI

Temat sztucznego o$wietlenia stokéw narciarskich po zmroku nie budzit dotad wiekszego
zainteresowania badaczy. W przypadku literatury anglojezycznej wynika¢ to moze z re-
latywnie matej roli, jaka przypisuje sie temu elementowi oferty osrodka narciarskiego
w wiekszos$ci wiodacych destynacji alpejskich. Inaczej sytuacja przedstawia sie w Polsce.
Oswietlenie tras jest szeroko wykorzystywane jako bardzo istotne narzedzie konkurencji
pomiedzy poszczeg6lnymi osrodkami, co doprowadzito do stworzenia oferty wyraznie
wyrdzniajacej produkt osrodkéw polskich na tle konkurentéw z innych krajéw europej-
skich. Najprawdopodobniej wiaze sie to takze z innymi oczekiwaniami i wzorcami zacho-
wan zamieszkatych w Polsce oséb uprawiajacych sporty zimowe. Stwierdzenie to mozna
w tym miejscu podacé jedynie jako prawdopodobne, gdyz wprawdzie przytoczone badania
prezentuja informacje na temat popytu na korzystanie z oSwietlonych tras w Polsce,
jednak brakuje podobnych analiz przeprowadzonych w innych krajach. Niemniej mozna
zatozy¢, Ze tamtejsza podaz stanowi odzwierciedlenie oczekiwan tamtejszego popytu.

Wyniki zaprezentowanych badan wskazuja, Ze grupa oséb korzystajacych z oswie-
tlonych tras narciarskich jest wysoce réznorodna, cho¢ mozna zauwazy¢ pewne prawi-
dtowosci. Pierwsza - bardzo wazna - kwestia dotyczy miejsca zamieszkania narciarzy
i snowboardzistow. Zdecydowana wiekszos¢ z nich mieszka w wojewddztwach Polski
potudniowej, w ktérych zlokalizowane sa takze najwazniejsze pasma gorskie i osrodki
narciarskie. Nie zaskakuje fakt, Ze sa to zazwyczaj mieszkancy najwiekszych aglomeracji
tych wojewo6dztw, zwlaszcza krakowskiej i katowickiej. Uwage zwraca jednak to, Ze spory
odsetek respondent6éw to osoby zamieszkate w bezpos$rednim poblizu gér i osrodkéw nar-
ciarskich. Dzieki krétkiemu czasowi dojazdu maja oni mozliwo$¢ korzystania z ustug tych
osrodkéw w stosunkowo niewielkim wymiarze czasowym - znajduje to takze potwier-
dzenie w zgtaszanym przez nich popycie na jazde po zmroku. Osoby te sa najliczniejszymi
klientami decydujacymi sie na taka jazde w dni robocze, po zakonczeniu obowigzkéw
zawodowych lub szkolnych. Warto zwrdéci¢ uwage, ze uczestnictwo w krétkich wyjazdach
potaczonych przede wszystkim z wieczornym uprawianiem sportéw zimowych, w dni
zaréwno robocze, jak i wolne, zgtaszaja takze mieszkancy potozonych nieco dalej od gér
aglomeracji krakowskiej i katowickiej, dla ktérych dojazd do tych o$rodkéw nierzadko
wiaze sie z podro6za trwajaca ok. 1,5 godziny. Co wiecej, pojedyncze osoby zamieszkate
takze w innych wojewédztwach, w tym wojewddztwie mazowieckim, réwniez z rzadka
deklaruja swoje uczestnictwo w tego typu wyjazdach.

Elementem, ktéry znaczaco réznicuje zachowania poszczegdlnych respondentéow
w zakresie ich korzystania z o§wietlonych tras narciarskich, jest poziom ich aktywno$ci.
W sposéb szczegdlny trzeba zwréci¢ uwage na relatywnie niewielka, ale bardzo silnie rzu-
tujaca na wyniki badan grupe oséb wykazujacych bardzo duza czestotliwo$¢é korzystania
z oferty jazdy wieczornej. Grupa liczaca w prezentowanych badaniach blisko 17% moze
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stanowi¢ najwazniejszy element zapewnienia frekwencji w osrodkach. Osoby z tej grupy
deklaruja czeste wyjazdy w celu korzystania z oferty jazdy wieczornej we wszystkich
proponowanych formach. Poniewaz dotyczy to takze spedzania w destynacji gorskiej
kilku godzin, w grupie tej dominuja mieszkancy wojewddztw Polski potudniowe;j. Kolejna
grupa, takze liczaca kilkanascie procent, to osoby, ktore z duza czestotliwo$cig uprawiaja
sporty zimowe w formie wyjazdéw urlopowych i weekendowych, podczas ktérych ko-
rzystaja z oferty jazdy wieczornej w réznych sytuacjach. W tej grupie stosunkowo duzy
odsetek stanowia osoby zamieszkate w Polsce centralnej, a zwtaszcza w wojewddztwie
mazowieckim.

Niezaleznie od przynaleznosci do okreslonego segmentu rynku wzgledem poziomu
aktywnosci respondenci zwracaja uwage na korzys$ci zwigzane z wieczorna jazda na nar-
tach - chodzi przede wszystkim o wymiar organizacyjny. Dostrzegaja oni zwtaszcza
mniejsza liczbe 0s6b na stokach i w kolejkach oraz atrakcyjnie skalkulowane ceny biletéw.
Ponadto co trzeci respondent wskazuje, ze taki wybo6r wiaze sie z dysponowaniem czasem
w odpowiednich godzinach. Warto zauwazy¢, ze w odpowiedziach tych brakuje obiek-
tywnie trwatych motywéw wyboru jazdy wieczornej, a ewentualne zmiany w poziomie
zattoczenia stokéw i cen moga tatwo zniecheci¢ narciarzy i snowboardzistéw. Jedno-
cze$nie co czwarty ankietowany wskazuje na szczego6lna atrakcyjnos¢ jazdy po oswie-
tlonych stokach. Doktadniejsza analiza Zr6det takiego postrzegania jazdy wieczornej
jest jednym z najwazniejszych kierunkéw przysztych badan tej tematyki. Zrozumienie,
dlaczego, w jakiej sytuacji i pod jakimi warunkami oferta jazdy wieczornej moze by¢
uznana za bardziej atrakcyjna od tradycyjnej jazdy dziennej przy zatozeniu podobnych
warunkdéw organizacyjnych i logistycznych (dojazd, ceny, ttok), jest podstawa dalszego
wtasciwego rozwoju tej oferty. Co wiecej, doktadne przeanalizowanie motywoéw gosci
krajowych moze sta¢ sie z czasem takze podstawa do skutecznego marketingu na rynku
miedzynarodowym i przyciagania zagranicznych turystéw. Wowczas pojawi sie tez szansa
na realizacje postulatu Zemly i Bitosa (2020) wskazujacego, ze oferta jazdy wieczorne;j
moze stac sie gtéwnym wyroéznikiem polskich osrodkéw narciarskich.

Nakreslony powyzej kierunek nie jest jednak jedynym, ktéry warto wskaza¢ w kon-
tek$cie przysztych badan. Zaprezentowane wyniki maja charakter pionierski i eksplo-
racyjny. Cecha charakterystyczna tego typu badan jest do$¢ ogélne zbadanie porusza-
nej problematyki w poszukiwaniu bardziej szczegétowych probleméw do rozwiazania
(Clarke, 2000), a ich wyniki z reguly nie stanowia podstawy do szerszej generalizacji
(Goodrich, Goodrich, 1987; Egger i in., 2020). Brakuje takze dotychczas jakichkolwiek
innych badan krajowych lub miedzynarodowych, do ktérych mozna by odnie$¢ uzyskane
wyniki. Dlatego powtdrzenie podobnych badan na inaczej dobranej prébie - zwtaszcza
poprzez prowadzenie badan w miejscu docelowym, co nie byto mozliwe w sezonie
2020/2021 - w celu potwierdzenia zalezno$ci zaobserwowanych w prezentowanych
wynikach jest obiecujacym kierunkiem przysztych badan. Wskazujac w tym miejscu
na potrzebe poparcia wynikéw badan realizowanych w miejscu zamieszkania responden-
tow danymi uzyskanymi w miejscach docelowych, nalezy podkresli¢ wystepowanie zalet
i wad kazdego z dwoch sposobéw gromadzenia materiatu empirycznego w turystyce.
W literaturze przedmiotu (Crompton, 2001; Liu, 2017) zwraca sie uwage na wieksza
obiektywnos$¢ danych pochodzacych z badan przeprowadzonych w miejscu zamieszkania,
gdyz odpowiedzi pozyskane w miejscu docelowym cechuja sie wiekszym docenieniem
waloréw odwiedzanego miejsca i uprawianej tam formy turystyki.
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Kolejne badania analizowanego zjawiska w celu potwierdzenia i rozwiniecia spo-
strzezen zaprezentowanych w tym tekscie wydaja sie konieczne takze ze wzgledu na nie-
typowa strukture préby prezentowanych badan. Znaczna przewaga kobiet oraz oséb
mtodych z pewnoScia nie odzwierciedla dobrze catej populacji oséb uprawiajacych
w Polsce narciarstwo zjazdowe przy sztucznym o$wietleniu. Taka struktura préby wynika
ze sposobu prowadzenia badan. Gromadzenie odpowiedzi poprzez rozpowszechnianie
linku do kwestionariusza na tematycznych portalach i grupach w mediach spoteczno-
$ciowych nie pozwala badaczom na kontrole préby i powoduje, Ze jej struktura nabiera
cech przypadkowych. Ponadto samo gromadzenie kwestionariuszy za poSrednictwem
internetu, co od dawna jest popularng metoda badan, ktérej znaczenie gwattownie
wzrosto w czasach pandemii, moze w sposéb naturalny prowadzi¢ do nadreprezentacji
w badanej prébie oséb mtodych, czesciej korzystajacych z mediéow elektronicznych
i uczestniczacych w grupach tematycznych w mediach spoteczno$ciowych.

Warto takze w tym miejscu wskazac na nieznany wptyw pandemii COVID-19 na ana-
lizowane zjawisko. Nie ograniczyt sie on w przypadku prezentowanych badan do kwestii
proceduralnych i wykluczenia mozliwo$ci prowadzenia badan w miejscu docelowym, ale
wplynat réwniez na interpretacje uzyskanych wynikéw. W momencie prowadzenia badan
respondenci mieli mozliwo$¢ odniesienia sie wytacznie do swoich zachowan i preferencji
z czaséw normalnego funkcjonowania branzy sportéw zimowych w sezonach przedpan-
demicznych. W obecnej sytuacji nalezy na te preferencje i zachowania spojrze¢ czeSciowo
w kategoriach historycznych, gdyz aktualny i przyszty stan jest uzalezniony od szeregu
nieznanych czynnikéw. Pierwszym z nich jest kwestia tego, w jaki sposéb rygorystyczne
obostrzenia pandemiczne wptynety na zachowania rynkowe narciarzy podczas sezonu
2020/2021. Nie wiadomo tez, czy ewentualne zmiany beda miaty charakter trwaty,
czy tez ustapia wraz z poprawa sytuacji pandemicznej. Takze optymistyczne zatozenie
o0 stopniowym ustepowaniu pandemii i powrocie do normalnosci przedpandemicznej
w turystyce nie moze by¢ traktowane jako pewne.

Wydaje sie ponadto, Ze pogtebienie wiedzy o motywach oséb nalezacych do poszcze-
gblnych segmentow rynkowych dzieki wykorzystaniu metod jako$ciowych, a zwtaszcza
wywiad6éw pogtebionych powinno poméc w wypetnieniu luki we wspéiczesnej wiedzy
naukowej na temat badanego zjawiska.

Prezentowane badania, podobnie jak wcze$niejsza praca Zemty i Bitosa (2020),
koncentrowaty sie na popytowych czynnikach wyjasniajacych dysproporcje w skali
os$wietlenia stokdw narciarskich w Polsce i innych krajach. Niemniej konieczne s3 takze
pogtebione analizy strony podazowej, a zwtaszcza podstaw formalnych funkcjonowa-
nia infrastruktury umozliwiajacej jazde po zmroku. Dotyczy¢ to moze kwestii regulacji
zanieczyszczenia $wiattem oraz ewentualnego poziomu jej egzekwowania, ale przede
wszystkim - samej Swiadomosci spotecznej szkodliwosci tego zjawiska. Doswiadczenie
m.in. transgranicznego Izerskiego Parku Ciemnego Nieba (Mrozek, Kolomanski, 2014)
zdaje sie potwierdza¢, Zze w Republice Czeskiej podejscie do tematu jest zdecydowanie
bardziej zasadnicze niz w Polsce.
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