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Koncepcja badania spofeczno-ekonomicznych konsekwencii
i wyzwai pandemii

Concept for research on the socio-economic consequences
and challenges of a pandemic

Streszczenie: Kryzys wywotany pandemia COVID-19 ujawnit niedociagniecia i stabo$ci gospodarek regio-
nalnych. W zwiagzku z tym powinien on by¢ postrzegany jako impuls do zmian, majacych na celu budowanie
wiekszej odpornosci na podobne sytuacje. Celem artykutu jest przedstawienie autorskiej koncepcji badania
spoteczno-ekonomicznych konsekwencji kryzysu wywotanego pandemia COVID-19 oraz wyzwan pojawiajacych
sie w obliczu zidentyfikowanych probleméw rozwojowych. Z przeprowadzonych badan wynika, ze do niezbed-
nych wartosci, ktore trzeba wzmocni¢, aby stworzy¢ nowoczesna i odporng gospodarke regionalna, naleza
kompetencje, wiedza naukowa i technologiczna, kapitat finansowy oraz bezpieczenstwo publiczne i spoteczne.
W celu wzmocnienia wartos$ci priorytetowych warto przyjac okreslone style dziatan, ktére pozwolg na efek-
tywne wykorzystanie endogenicznych zasobow regionu. S nimi elastycznos¢, dywersyfikacja, komunikacja
i wspotpraca. Autorzy postuguja sie metoda analizy naukowej i dedukcja, ponadto odwotuja sie do wtasnych
obserwacji zjawisk spoteczno-gospodarczych oraz krytycznej analizy literatury i dokumentéw strategicznych.

Abstract: The crisis triggered by the COVID-19 pandemic revealed the shortcomings and weaknesses of regional
economies. It should therefore be perceived as an impulse for change, aimed at building greater resilience
to various external shocks, which will also occur in the future. The aim of the article is to present the original
concept of studying the socio-economic consequences of the crisis caused by the COVID-19 pandemic and the
challenges arising in the face of the identified development problems. Our research shows that the necessary
values to be strengthened in order to create a modern and resilient regional economy include competences,
scientific and technological knowledge, financial capital and public and social security. We find that to strength-
en the priority values, the specific styles of actions should be adopted, which would enable effective use
of endogenous potential resources of the region. These include flexibility, diversification and communication
and cooperation. The authors employ the method of scientific analysis and deduction, they refer to their own
observations of socioeconomic phenomena and critically analyse literature and strategic documents.
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WSTEP

Najwazniejszym wyzwaniem dla gospodarek krajéw i regionéw jest stymulowanie
rozwoju spoteczno-gospodarczego oraz poprawa jakos$ci zycia mieszkancow. Proces
rozwoju dokonuje sie w zmiennych uwarunkowaniach, na ktére sktadaja sie czynniki
endogeniczne, zwigzane z efektywnym wykorzystaniem wewnetrznego potencjatu
gospodarczego i spotecznego, oraz czynniki egzogeniczne, wywodzace sie z otoczenia
zewnetrznego. Wptyw na proces rozwoju maja takze pewne czynniki losowe, ktore
moga zaklécaé jego przebieg. Do nieprzewidywalnych czynnikéw losowych zalicza
sie wszelkie zjawiska przyrodnicze, kleski zywiotowe, anomalie pogodowe itp. Czyn-
nikami losowymi z punktu widzenia krajéow i regiondw moga by¢ takze kryzysy,
szoki ekonomiczne, zmiany koniunktury $wiatowej czy zmiany wynikajace z ustalen
politycznych na szczeblu miedzynarodowym. Takim nieprzewidywanym czynnikiem
losowym okazata sie pandemia COVID-19, ktéra wywotata powazne konsekwencje
spoteczne i gospodarcze.

Kryzys zwigzany z pandemia COVID-19 i obostrzeniami ukierunkowanymi na ogra-
niczenie rozprzestrzeniania sie wirusa spowodowat ogromne zmiany w gospodarkach
poszczeg6lnych krajoéw i regionéw. Doszto do bezprecedensowego spadku tempa Zycia
gospodarczego, ktore w niektérych regionach niemal zamarto. Kryzys spowodowat wiele
probleméw, ujawniajac réwnoczes$nie stabosci gospodarek regionalnych. Pojawiajace sie
trudnos$ci implikuja konkretne wyzwania rozwojowe. Sprostanie im wymaga podjecia
odpowiednio dobranych dziatan na rzecz zmniejszenia wrazliwo$ci gospodarek regional-
nych oraz zwiekszenia ich odporno$ci na zjawiska kryzysowe i inne zaktécenia rozwoju.

Celem artykutu jest przedstawienie autorskiej koncepcji badania spoteczno-
-ekonomicznych konsekwencji kryzysu wywotanego pandemig COVID-19 oraz wyzwan
pojawiajacych sie w obliczu zidentyfikowanych probleméw rozwojowych. Badanie kon-
centruje sie na problemach i wyzwaniach rozpatrywanych z punktu widzenia réznych
interesariuszy gospodarek regionalnych, tj. gospodarstw domowych, przedsiebiorstw,
regionalnych wtadz publicznych oraz organizacji pozarzadowych.

Badanie zostato prowadzone w poczatkowej fazie kryzysu wywotanego pandemia,
tj. w drugiej potowie 2020 r. Jednak zamierzeniem autoréw nie jest rekomendowanie
dziatan o charakterze doraZznych interwencji, w odpowiedzi na biezace problemy wy-
wotane pandemia, ale wskazanie kierunkéw ditugoterminowej polityki zmierzajacej
do trwatego zwiekszenia odpornosci regionéw na réznego rodzaju sytuacje zewnetrzne,
ktére beda wystepowac takze w przysztosci.
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WRAZLIWOSC REGIONOW NA NEGATYWNE SZOKI EKONOMICZNE

Pojecie wrazliwos¢ regionéw (ang. volnerability) mozna definiowac jako podatnosé regio-
noéw na zewnetrzne bodZce ekonomiczne, m.in. negatywne szoki ekonomiczne, kryzysy
czy zmiany strukturalne o charakterze globalnym. Odnosi sie ono do reakcji na zaktécenia
procesow rozwojowych oraz zdolnos$ci pozostawania na wtasciwej trajektorii rozwoju -
stowem do reakcji na zmiany i zdolno$ci radzenia sobie z nimi.

Jednym ze znanych systeméw pomiaru wrazliwosci regionéw jest model trzycze-
$ciowy. Zgodnie z nim na wrazliwo$¢ gospodarki sktadaja sie nastepujace elementy:
ekspozycja (ang. exposure), czuto$¢ (ang. sensitivity) i odpornos$¢ (ang. resilience; Turner
Il etal, 2003).

Ekspozycja (ang. exposure) determinuje stopien narazenia na negatywne bodZce
zewnetrzne. Bardziej wyeksponowane na zagrozenia sg regiony w wiekszym stopniu
uczestniczace w gospodarce globalnej oraz charakteryzujace sie wrazliwsza struktura
gospodarki. Ekspozycja wiaze sie zatem m.in. z: rozmiarami bezpos$rednich inwestycji
zagranicznych, otwartoscia gospodarki okreslang przez wielko$¢ eksportu i importu
(Briguglio et al., 2009), a takze struktura zatrudnienia. Narazenie na kryzysy zwieksza
sie w dobie nasilajacej sie globalnej integracji gospodarczej, otwartosci gospodarek
i wspétzaleznosci (Hudson 2010).

Czuto$¢ (ang. sensitivity) okresla podatnos¢ gospodarki na zagrozenia i odpowiada
za jej reakcje na bodziec. Mniej czuta jest gospodarka, ktéra odznacza sie m.in.: wyso-
kim poziomem wyksztatcenia mieszkancéw, wysokim poziomem przedsiebiorczosci,
wysoka stopa zatrudnienia, zaawansowanymi technologami, duzym udziatem sektoréw
o wysokiej wartos$ci dodanej, wysokim udziatem sektoréw produkcyjnych i ustugowych
wysoko i $rednio zaawansowanych technologicznie, duza dywersyfikacja gospodarki,
wysoka efektywnos$cig gospodarki, duzym udziatem wydatkéw sektora prywatnego na
B+R (Zaucha et al., 2015).

Najczes$ciej podejmowanym w literaturze problemem jest odpornos¢ (ang. resilience)
gospodarek regionalnych. Pojecie to wywodzi sie z nauk o psychologii i ekologii, stoso-
wane tez byto w analizach skutkéw réznego rodzaju katastrof dla rozwoju regionalnego
(Chapple, Lester, 2007). Odpornos$¢ to zdolno$¢ regionu do reagowania na zmiany albo
radzenia sobie z nimi, czyli zdolno$¢ dostosowania sie do wptywu bodZcow zewnetrz-
nych, wykorzystania ewentualnych korzysci z pozytywnych szokéw czy zmniejszania
ewentualnych szkéd wynikajacych z niekorzystnych szokéw (Briguglio et al.,, 2009, 233).
Hill i in. (2008) postrzegaja odpornos¢ gospodarki regionalnej jako jej zdolnos¢ utrzy-
mania istniejacego stanu réwnowagi lub powrotu do poprzedniego poziomu wzrostu
produkgcji i zatrudnienia po wystapieniu szoku egzogenicznego. Inni badacze twierdza,
ze odporno$¢ nie musi oznacza¢ powrotu do stanu istniejgcego wczesniej, lecz polega
na umiejetnosci wykorzystania mozliwos$ci pojawiajacych sie w wyniku zmiany. W tym
duchu formutowane sg koncepcje ewolucyjne, ktére zdolno$¢ adaptacji gospodarczej
regiondw utozsamiaja z procesem zmierzajacym do ciagtej zmiany i dostosowywania
sie do zmieniajacych sie okolicznosci, a nie z utrzymywaniem stabilno$ci. Gospodarki
regionalne stale ewoluuja. Mozliwo$ci adaptacji gospodarki regionalnej w odpowiedzi na
szok egzogeniczny s3 zalezne od uksztattowanej w przesztosci $ciezki rozwoju (Martin
2010, Hassink, 2010), opartej na wyksztatconej strukturze gospodarki oraz stosunkach
spoteczno-gospodarczych i instytucjonalnych.
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Wieksza odpornoscig charakteryzuja sie gospodarki regionalne o wysokiej jakos$ci
instytucji, wysokim poziomie kapitatu ludzkiego, wysokim poziomie kapitatu spotecz-
nego, zaawansowanej technologii, wysokich zasobach kapitatowych przedsiebiorstw
i wtadz terytorialnych, duzej wartosci dofinansowania zewnetrznego (Zaucha et al,,
2015), dywersyfikacji gospodarczej oraz innowacyjno$ci (Walker, Salt, 2006).

Najbardziej narazone (wyeksponowane) na zjawiska kryzysowe sa najlepiej rozwi-
niete regiony, ktére réwnocze$nie cechuje niska czuto$¢ i wysoka zdolno$¢ reagowania
na negatywne szoki. Praktyczne wnioski, jakie wynikaja dla podmiotéw realizujacych
polityke regionalna, wskazuja na potrzebe wzmacniania odporno$ci gospodarek regio-
nalnych, tj. zdolnoSci reagowania na zjawiska kryzysowe i r6wnocze$nie zmniejszania
ich czulosci.

Kryzys spowodowany przez wybuch pandemii COVID-19 jest najwiekszym global-
nym kryzysem gospodarczym ostatnich dekad. Pandemia koronawirusa okreslana moze
by¢ jako Black Swan globalnej gospodarki, ktéry - podobnie jak kryzys z 2008 r. - za-
skoczyt niemal caty $wiat. Pojecie to rozpropagowat N.N. Taleb (2007), ktéry charakte-
ryzowat takie zjawiska jako wydarzenia, ktére pojawiaja sie nagle i odciskaja ogromne
pietno na codziennym zyciu. Odznaczajq sie trzema cechami: rzadko$cig, ekstremalnym
wptywem i retrospektywna przewidywalno$cia. Kryzys wywotany pandemia COVID-19
spetnia przestanki szokéw ekonomicznych rozpatrywanych z perspektywy modeli ma-
kroekonomicznych (Ramey, 2016), tj. jest egzogeniczny w stosunku do biezacych i op6z-
nionych endogenicznych zmiennych modelu, nie jest skorelowany z innymi egzogenicz-
nymi szokami oraz reprezentuje nieoczekiwane zmiany w zmiennych egzogenicznych.
Kryzys ma charakter popytowo-podazowy (Baldwin, Weder di Mauro, 2020). Kanaty
transmisji kryzysu na realng gospodarke obejmowaty strone zaré6wno podazowa (m.in.
zerwanie fancuchéw produkgji, utrudnienia transportowe, brak pracownikéw z powodu
wprowadzonych restrykgji), jak i popytowa (spadek konsumpcji z powodu restrykcji
spotecznych, wzrost niepewnosci, spadek dochodéw i odktadanie konsumpcji oraz
inwestycji).

Wptyw kryzysu spowodowanego epidemia COVID-19 nie jest symetryczny dla
wszystkich sektoréw gospodarki. Najwieksza strate poniosty przedsiebiorstwa, ktérych
dziatalnos$¢ zostata znacznie ograniczona lub zawieszona w zwigzku z wprowadzonymi
restrykcjami dotyczacymi dystansu spotecznego (ustugi, rozrywka) oraz transportu (tu-
rystyka, firmy majace globalne tanicuchy produkcji; Barua 2020). Obserwacja notowan
gietdowych wskazuje, Ze przedsiebiorstwa, ktére wedtug wyceny spotek najdotkliwiej
odczuty skutki kryzysu COVID-19, prowadza dziatalno$¢ zwigzang z wydobyciem su-
rowcéw, turystyka, rekreacja, transportem lotniczym, przetwoérstwem metali, sektorem
ubezpieczen, dziatalno$ciag bankowa, produkcja artykutéw gospodarstwa domowego,
samochodéw oraz dostarczaniem mediéw (Fernandes, 2020). Badania dowodzg, Ze
w wiekszym stopniu ucierpiaty ustugowe dziaty gospodarki niz przemystowe (Benanav,
2021), zwlaszcza branza turystyczna, gastronomiczna i transportowa (Gunay, Kurtulmus,
2021, Stojczew, 2021) oraz zwiazana z dziatalno$cia kulturalng (Vitalisova i in., 2021).
Skutkiem kryzysu byto tez pogorszenie koniunktury w polskiej gospodarce. Wptyw
na to miata malejgca dynamika konsumpcji gospodarstw domowych oraz akumulacji
przedsiebiorstw. W $lad za tym nastapit szybki wzrost liczby bezrobotnych, przy czym
w wiekszym stopniu problem ten dotknat kobiety niz mezczyzn (Pukin-Sowul, Ostrowska,
2021). W szczego6lnie trudnej sytuacji znalazty sie osoby o niskich kwalifikacjach, z ma-
tym doswiadczeniem zawodowym, nieposiadajace umowy o prace na czas nieokreslony.
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Takie niekorzystne sytuacje powoduja obniZzenie poziomu bezpieczenstwa socjalnego
ludno$ci, co w wielu przypadkach wptywa na pogorszenie kondycji psychicznej (Luiin.,
2021, Skrabacz, 2021).

Poprzednim globalnym kryzysem, ktéry dotknat §wiatowa gospodarke, byt kryzys
finansowy w latach 2007-2009 (ang. Great Recession). Byt to kryzys z najwiekszym ne-
gatywnym wplywem na gospodarki panstw europejskich od czasu II wojny §wiatowej
(Capello, Caragliu, 2016). Wptyw kryzysu byt asymetryczny terytorialnie, na poziomie
zaréwno panstw, jak i regionéw (Capello i in., 2015, Christopherson i in., 2015, Mohl-
manniin., 2011). Kryzys zwrocit wieksza uwage badaczy oraz os6b tworzacych polityke
publicznag na zagadnienia odporno$ci jednostek terytorialnych, definiowanych jako
zdolno$¢ absorbowania i opierania sie szokom oraz do wyzdrowienia i powrotu do nor-
malnosci (Yicheol, 2015). Badania reakcji na kryzys wskazuja, Ze istotnym czynnikiem
zwiekszajacym odpornosc¢ regionéow jest jako$¢ administracji publicznej (Ezcurraet al.,
2019), dywersyfikacja gospodarki (Deller i in., 2016), jako$¢ kapitatu ludzkiego, a takze
sektorowa specjalizacja (Rios i in., 2020).

METODYKA BADAN

Koncepcja badania spoteczno-ekonomicznych konsekwencji i wyzwan pandemii dla
gospodarek regionalnych zaktada realizacje poszczegélnych etapdw postepowania ba-
dawczego (rycina 1).

W pierwszym etapie zidentyfikowano problemy réznych interesariuszy gospodarki
regionalnej, tj. gospodarstw domowych, przedsiebiorstw, samorzadowych wtadz regio-
nalnych i organizacji pozarzadowych, ktére pojawity sie w nastepstwie pandemii. W dal-
szej kolejnosci sformutowano wyzwania dotyczace sprostania zaistniatym problemom.
Nastepnie wskazano obszary pozadanych dziatan, a w ich ramach - konkretne zalecenia,
sformutowane w postaci dziatan operacyjnych. Na podstawie obserwacji dotyczacych
probleméw, wyzwan, obszaréw dziatan i konkretnych zalecen, odnoszacych sie do réz-
nych interesariuszy gospodarki regionalnej w sposéb syntetyczny, okreslono gtéwne
filary nowoczesnej i odpornej na zaktécenia gospodarki regionalnej, na ktére sktadaja sie
wartosci istotne dla rozwoju potencjatu endogenicznego regionéw oraz style dziatania
sprzyjajace rozwojowi nowoczesnej gospodarki. Proponowane rozwigzania wykraczaja
poza krétkookresowe interwencje podejmowane w reakcji na kryzys. Uwzgledniaja takze
dziatania, ktére maja sprosta¢ wyzwaniom rozwojowym w dtuzszym okresie i uodpornic¢
gospodarki na pojawiajace sie cyklicznie zaktdcenia.

Takie ujecie problemu i rekomendowane rozwigzania stanowia nowe podejscie
do planowania rozwoju regionalnego. Intencja autoréw jest zaprezentowanie i rozpropa-
gowanie nowego spojrzenia i kierunk6w myslenia o rozwoju regionédw, w ktérego duchu
zachodzace zmiany nalezy traktowac jako szanse, wyzwania i bodZce do wyzwolenia,
ciggtego rozwoju i doskonalenia terytorialnych potencjatow.

Zaprezentowane w artykule badania zostaty oparte na metodach heurystycznych.
W badaniach tych wykorzystano analize i dedukcje naukowa, bazujace na obserwacji zja-
wisk spoteczno-gospodarczych, krytycznej analizie literatury przedmiotu i dokumentéw
strategicznych, a takze wtasnych do$wiadczeniach oraz wiedzy eksperckie;.
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Rycina 1. Etapy postepowania badawczego w koncepcji badania spoteczno-ekonomicznych konsekwencji
i wyzwan pandemii dla gospodarek regionalnych

Etap |

Identyfikacja probleméw rozwojowych gospodarek regionalnych
z punktu widzenia réznych interesariuszy:

1. gospodarstw domowych
2. przedsiebiorstw
3. samorzadowego sektora publicznego

4. organizacji pozarzagdowych

Etap Il

Sformutowanie wyzwan rozwojowych powstajgcych wobec zaistniatych problemoéw
dla poszczegdlnych interesariuszy gospodarki regionalnej

Etap IlI

Wskazanie obszaréw pozgdanych dziatan dla sprostania wyzwaniom rozwojowym
dla poszczegdlnych interesariuszy gospodarki regionalnej

Etap IV

Wskazanie szczegdtowych dziatan operacyjnych w ramach pozadanych obszarow dla
poszczegdlnych interesariuszy gospodarki regionalnej

Etap V

Sformutowanie syntetycznych wnioskow dotyczacych okreslenia gtdwnych filaréw
nowoczesnej i odpornej na zaktdcenia gospodarki regionalnej

Zrédto: opracowanie wiasne
WYNIKI BADAN

Wyzwania i rekomendowane dziatania w obliczu probleméw postrzeganych
z punktu widzenia gospodarstw domowych. Problemy, wyzwania, obszary dziatan
i konkretne dziatania, postrzegane z punktu widzenia gospodarstw domowych, ziden-
tyfikowane w odniesieniu do tej grupy interesariuszy w procesie realizacji czterech
pierwszych etapéw badawczych, zostaly przedstawione na rycinie 2.

Pandemia COVID-19 spowodowata znaczne utrudnienia i problemy w funkcjono-
waniu gospodarstw domowych. Przede wszystkim pojawito sie realne zagrozenie utraty
zdrowia, a w ekstremalnych sytuacjach - utraty zycia. Problem ten generuje trudne
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Rycina 2. Wyzwania i rekomendowane dziatania w obliczu probleméw postrzeganych z punktu widzenia
gospodarstw domowych

PROBLEMY

ZAGROZENIE
UTRATY
ZDROWIA

UTRATA
MIEJSC
PRACY

OGRANICZENIE
AKTYWNOSCI

| KONTAKTOW
SPOLECZNYCH

>>

>>

>

WYZWANIA
-7
ZWIEKSZENIE
BEZPIECZENSTWA
ZDROWOTNEGO Y\
7
ZWIEKSZENIE 77
POZIOMU
ZATRUDNIENIA
| OGRANICZANIE
BEZROBOCIA
)
2y
-7
-
STWORZENIE
OFERTY
ATRAKCYJNYCH
| BEZPIECZNYCH
FORM N
AKTYWNOSCI =
| WZMACNIANIE

WIEZI SPOLECZNYCH

RS\

OBSZARY DZIALAN

BEZPIECZENSTWO
W MIEJSCACH
PUBLICZNYCH

ODPORNOSC
SYSTEMU OPIEKI
ZDROWOTNE/

UTRZYMANIE
MIEJSC
PRACY

ZABEZPIECZENIA
SOCJALNE

ZWIEKSZANIE
POZIOMU
ZATRUDNIENIA

ATRAKCYJNOSC
| MOBILNOSC
ZAWODOWA
PRACOWNIKOW

ZROWNOWAZONY
| BEZPIECZNY
TRANSPORT

DOSTEPNOSC
DOBR | USLUG

SIECI SPOLECZNE

SPOLECZENSTWO
OBYWATELSKIE

>>

>

>

>

>>

>>

>

>>

>>

DZIALANIA

Organizacja bezpiecznych stanowisk
pracy; Kompleksowe szkolenia w zakresie
zasad bezpieczeristwa w warunkach pan-
demii

Elastyczne zarzgdzanie systemem ochro-
ny zdrowia, stworzenie odpowiednich
procedur postepowania, upowszechnie-
nie e-medycyny; Zabezpieczenie placd-
wek opieki zdrowotnej w zakresie sprze-
tu medycznego i lekdw

Dorazne wsparcie finansowe dla oséb
tracgcych prace oraz wsparcie przedsie-
biorstw uwarunkowane utrzymaniem
miejsc pracy, subwencjonowanie kosz-
toéw pracy

Stworzenie wtasciwego systemu zabez-
pieczen spotecznych, obejmujacych zasit-
ki dla bezrobotnych oraz oséb o niskich
dochodach

Aktywna polityka rynku pracy; Wspiera-
nie przedsiebiorstw poprzez system ulg i
zachet finansowych oraz pomoc organi-
zacyjno-prawng; Aktywizacja osob bezro-
botnych; Inwestycje publiczne

Edukacja na kazdym poziomie dostoso-
wana do zmieniajgcych sie uwarunko-
wan na rynku pracy oraz do potrzeb lo-
kalnych/regionalnych rynkdw pracy;
Ksztatcenie ustawiczne osob dorostych;
Rozwijanie postaw przedsiebiorczych i
rozwijanie kompetencji "miekkich"

Zapewnienie sprawnej komunikacji pu-
blicznej; Zapewnienie wtasciwych wa-
runkéw sanitarnych; Rozbudowa infra-
struktury $ciezek rowerowych

Rozwdj i dywersyfikacja oferty kultural-
nej dla réznych grup spoteczenstwa;
Rozwdj e-kultury; Oferowanie atrakcyj-
nych i bezpiecznych miejsc rekreacji

Organizacja lokalnych centréw kultury;
Aktywizacja osob starszych; Organizacja
rekreacji mtodziezy; Wsparcie inicjatyw
lokalnych i dziatari na rzecz spotecznosci
lokalnej

Rozwdj partycypacji spotecznej i komuni-
kacji wtadz lokalnych/regionalnych z
mieszkaricami

Zrédto: Kudetko, Watachowski, Zmija, 2020
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wyzwanie, jakim jest zwiekszenie bezpieczenistwa zdrowotnego. Dla osiagniecia tego
celu rekomenduje sie dziatania zawierajace sie w dwoch obszarach: bezpieczenstwo
w miejscach publicznych oraz odpornos¢ systemu opieki zdrowotnej. Dziatania reali-
zowane w obrebie obszaru bezpieczenstwo w miejscach publicznych maja charakter
tymczasowy, przejSciowy. Ich zakres czasowy jest uzalezniony od rozwoju sytuacji
pandemicznej w regionach, tj. liczby chorych i nowo wykrywanych przypadkéw, ktoéra
wskazuje na stopien zagrozenia zakazeniem. Natomiast dziatania z obszaru odpornos¢
systemu opieki zdrowotnej maja charakter dtugoterminowy i wykraczaja poza czas pan-
demii. Dotycza zasad funkcjonowania systemu opieki zdrowia w momencie zmagania sie
z nasilong liczba chorych na COVID-19, ale przede wszystkim maja stuzy¢ zapewnieniu
odpornosci tego systemu na wypadek wystapienia podobnych sytuacji w przysztosci.

W celu ograniczenia liczby zachorowan wtadze panstwa zdecydowaty sie na zamro-
zenie gospodarki, tj. znaczne ograniczenie dziatalnosci przedsiebiorstw, w tym czasowe
zaprzestanie funkcjonowania firm dziatajacych w warunkach zwiekszonego ryzyka
rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-CoV-2. Taka sytuacja przyczynita sie do utraty wielu
miejsc pracy i gwattownego zwiekszenia sie bezrobocia. Wobec powaznego problemu,
jakim jest utrata miejsc pracy przez mieszkancéw, gospodarki regionalne stanety wobec
trudnego wyzwania - zwiekszania poziomu zatrudnienia i ograniczania bezrobocia.
Dziatania podejmowane w celu sprostania temu wyzwaniu powinny w krétkim okresie
koncentrowac sie na utrzymaniu jak najwiekszej liczby dotychczasowych miejsc pracy,
a takze zapewnieniu zabezpieczenia socjalnego dla oséb, ktére utraca prace i stang sie
bezrobotne. W dtuzszym okresie powinny zosta¢ podjete dziatania na rzecz zwiekszania
poziomu zatrudnienia poprzez aktywna polityke rynku pracy oraz zwiekszanie atrak-
cyjnoéci i mobilno$ci zawodowej pracownikéw, przede wszystkim poprzez dziatania
edukacyjne dostosowane do zmieniajacych sie uwarunkowan na rynku pracy.

Bardzo dotkliwie odczuwalnym problemem byto przymusowe ograniczenie aktyw-
nosciludzi oraz utrudnienia w podtrzymywaniu kontaktéw spotecznych. W obliczu tych
niedogodnosci rodzi sie konieczno$¢ stworzenia oferty atrakcyjnych i bezpiecznych form
aktywno$ci i wzmacniania wiezi spotecznych. Rekomendowane w tym zakresie obszary
dziatan obejmuja: zapewnienie dogodnych i bezpiecznych warunkéw transportu, zapew-
nienie dostepnosci débr i ustug (z wykorzystaniem technologii zdalnych), pielegnowanie
réznorodnych powiazan i sieci spotecznych oraz ksztattowanie spoteczenstwa obywa-
telskiego, Swiadomego potrzeb wspdlnoty oraz zdolnego do samoorganizacji i realizacji
wyznaczonych celéw spotecznych.

Wyzwania i rekomendowane dziatania w obliczu probleméw
postrzeganych z punktu widzenia przedsiebiorstw

Syntetyczne ujecie probleméw, wyzwan, obszaréw dziatan i konkretnych dziatan, po-
strzeganych z punktu widzenia przedsiebiorstw, zidentyfikowane w odniesieniu do tej
grupy interesariuszy w procesie realizacji czterech pierwszych etapéw badawczych,
zostaly przedstawione na rycinie 3.

Wprowadzenie obostrzen majacych na celu ograniczanie rozprzestrzeniania sie
pandemii COVID-19 wywotato liczne zakt6cenia w obszarze produkcji przedsiebiorstw
iw catych tancuchach dostaw, co przetozyto sie na zaktécenia w handlu i w liczbie $wiad-
czonych ustug, a wydatki konsumpcyjne, determinujace popyt na dobra i ustugi, zmalaty
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Rycina 3. Wyzwania i rekomendowane dziatania w obliczu probleméw postrzeganych z punktu widzenia

przedsiebiorstw
PROBLEMY WYZWANIA OBSZARY DZIALAN DZIALANIA
DOSTEPNOSC
PRODUKTU LUB ;
Nowe kanaty sprzedaz
57 USLUGI DLA > ¥ sprzecazy
KLIENTOW
— Poszukiwanie nowych rynkéw zbytu;
SPADEK ODBUDOWANIE > 7BYTU >> Klerpwaple oferty do nowych grup
POPYTU NA odbiorcéw
DOBRA >> POPYTU NA
| USLUGI DOBRA | UStUGI > ZAKRES > Dywersyfikacja dziatalnosci - podejmo-
DZIALALNOSCI wanie dziatalno$ci powigzanej lub niepo-
wigzanej z dotychczasowa
S\ POLITYKA > Zmiana strategii w zakresie cen,
MARKETINGOWA promocji i dystrybucji
Wdrozenie procesu zarzgdzania ryzykiem
dostaw; Opracowanie strategii zabezpie-
> ZARZADZANIE 5> czajacych ciggloéé dziatania, w tym stra-
7 tANCUCHEM tegii zarzadzania zapasami uwzgledniaja-
DOSTAW cej zaktécenia podazy w taricuchu
dostaw
UTRATA’ UTRZYMANIE DYWERSYFIKACIA Dywersyfikacja dostawcéw dostarczaja-
CIAGLOSCI > CIAGLOSCI > LANCUCHOW > cych kluczowe surowce lub produkty
tANCUCHA tANCUCHA DOSTAW uwzgledniajgca ich geograficzng lokaliza-
DOSTAW DOSTAW cje; Wsparcie dla klastréw regionalnych
Wdrazanie systemow zapewniajacych
R MQNITORQWANIE biezgce informacje w zakresie dostaw w
2\ tANCUCHOW >> celu wykrywania i reagowania oraz prze-
DOSTAW widywania probleméw zwigzanych z za-
ktéceniami w taricuchu dostaw
ELASTYCZNOSC > Opracowanie elastycznych rozwigzan w
77 ORGANIZACII zakresie organizacji pracy
. Organizacja stanowisk pracy; Komplek-
ZAWODNOSE <7 BEZPIECZENSTWO >> sowe szkolenia w zakresie zasad bezpie-
DOTYCHCZA- ZMIANY PRACY czeristwa w warunkach pandemii
SOWYCH >> W ORGANIZACHI
SPOSOBOW PRACY A CYFROWA Wirtualizacja struktur przedsiebiorstwa;
ORGANIZACJI 2\ TRANSFORMACIA >> Wspieranie pracy zdalnej; Robotyzacja,
PRACY BIZNESU automatyzacja i digitalizacja procesdow
Promowanie prowadzenia dziatalnosci
,3’3 E-BIZNES gospodarczej on-line, w catosci dziatal-
nosci lub w czesci, w branzach, ktdérych
jest to mozliwe
MONITOROWANIE
SYTUACII . . P R
Analiza aktualnej sytuacji finansowe
77 FINANSOWE] 2> 1 sytuad !
PRZEDSIEBIORCA
UTRATA Pl wspARCIE wane ugookresowych sasad wiparei
PLYNNOSCI > PLYNNOSCI >> KAPITALOWE >>
FINANSOWEJ FINANSOWEJ DLA PRZEDSIEBIORSTW Kampanie edukacyjne na temat zarza-
dzania finansami i koniecznosci tworze-
’XA EDUKACIA nia rezerw finansowych na wypadek sy-

PRZEDSIEBIORCOW >

| SPOLECZENSTWA

tuacji kryzysowych; Promowanie postaw
regionalnego patriotyzmu gospodarcze-
g0; Rozwijanie postaw przedsiebiorczych

rédto: Kudetko, Watachowski, Zmija, 2020
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do bardzo niskich wartosci. Pogorszyta sie sytuacja finansowa wielu firm, a duza cze$¢
z nich utracita ptynnos¢ finansowa.

Stad tez bardzo istotnym wyzwaniem dla przedsiebiorstw stato sie odbudowanie po-
pytu naich dobra i ustugi. Kierunki dziatan, jakie moga by¢ podejmowane przez podmioty
gospodarcze w celu przeciwdziatania temu problemowi, sa bardzo réznorodne, a ich
efekty moga pojawi¢ sie w krétkim lub dtugim horyzoncie czasowym. Przedsiebiorstwa,
oprécz zwiekszenia dostepnos$ci swoich produktéw lub ustug dla klientéw za sprawa
uruchamiania nowych kanatéw sprzedazy (np. dzieki wykorzystaniu internetu), moga
réwniez dokonywaé zmian w swojej strategii poprzez dostosowanie cen, stosowanie
sposobow promocji i dystrybucji, poszukiwanie nowych rynkéw zbytu dla swojej oferty
lub kierowanie jej do nowych grup odbiorcéw, a takze dywersyfikowanie prowadzonej
dziatalnosci gospodarcze;j.

Istotne jest wyzwanie polegajace na utrzymaniu ciggtosci tanicuchéw dostaw. Aby
moc tego dokonaé, firmy moga realizowac réznego rodzaju dziatania polegajace m.in.
na zarzadzaniu tanicuchem dostaw, np. poprzez zarzadzanie réznego rodzaju ryzykiem
oraz opracowanie i wdrazanie strategii zabezpieczajacych ciagtos¢ dziatania, w tym
strategii zarzadzania zapasami uwzgledniajacej zakt6cenia podazy w tanicuchu dostaw.
Istotng kwestig jest réwnieZ monitorowanie tanicuchéw dostaw za pomoca systemow
zapewniajacych biezace informacje w zakresie dostaw, tak aby méc z wyprzedzeniem
wykrywac problemy zwigzane z zakt6ceniami w tych tancuchach, a takze skutecznie
na nie reagowac. Wazna jest réwniez dywersyfikacja dostawcéw - ktérzy dostarczaja
kluczowe surowce lub produkty - zapewniajaca ich geograficzna réznorodnos$¢. Dzia-
tania te powinny by¢ realizowane przez firmy przede wszystkim we wtasnym zakresie,
a wsparcie sektora publicznego powinno mie¢ charakter selektywny.

Pandemia COVID-19 przedefiniowata réwniez zasady funkcjonowania wielu zakta-
dow pracy i wymusita zmiany w organizacji ich pracy. W zwigzku z tym, iz dotychczasowe
rozwigzania okazaly sie niewystarczajace, przedsiebiorstwa musza podja¢ dziatania
majace na celu dostosowanie sie do nowych wymogéw sanitarnych i do nowej rzeczywi-
stosci gospodarczej. Stuzy¢ temu moga praktyki polegajace na uelastycznieniu struktur
organizacyjnych przedsiebiorstw, tak aby mogty one szybko reagowa¢ na pojawiajace
sie zaktdcenia zewnetrzne, czy dziatania majace na celu cyfrowa transformacje biznesu,
polegajace m.in. na wirtualizacji struktur przedsiebiorstwa, wspieraniu pracy zdalnej,
a takze proces6w robotyzacji, automatyzacji i digitalizacji. Bardzo wazne, zwtaszcza
w okresie pandemii COVID-19, jest zapewnienie odpowiedniego bezpieczenistwa pracy,
polegajacego na wilasciwej organizacji stanowisk pracy i kompleksowych szkoleniach
w zakresie zasad bezpieczenstwa w warunkach zagrozenia epidemiologicznego. Wsrod
przedsiebiorcéw powinno by¢ rowniez promowane prowadzenie dziatalnosci gospo-
darczej online (e-biznes).

Istotnym wyzwaniem dla przedsiebiorstw stato sie utrzymanie ptynnosci finansowe;j.
Aby zapobiec upadtosci, przedsiebiorcy musza na biezaco monitorowac sytuacje finan-
sowa swoich firm, co przyczyni sie do szybkiego wykrycia zagrozenia niewyptacalno$cia
i wprowadzenia odpowiednio wcze$nie dziatan naprawczych. W dobie pandemii wazne
jest rowniez wsparcie kapitatlowe dla przedsiebiorstw, ktére powinno by¢ udzielane
dla rentownych (przed kryzysem) spétek ze wszystkich sektoréw gospodarki, ktére
zostaly dotkniete problemami. Duze znaczenie ma réwniez to, aby przedsiebiorcy mieli
mozliwo$¢ zaciggniecia kredytéw o obniZonym oprocentowaniu na potrzeby dziatalno$ci
biezacej. Rownie istotnym dziataniem, ktore przyniesie efekty w dtuzszej perspektywie
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czasowej, jest odpowiednia edukacja przedsiebiorcéw, a takze catego spoteczenistwa
w zakresie umiejetno$ci zarzadzania finansami i tworzenia rezerw finansowych oraz
ksztattowania postaw przedsiebiorczych.

Wyzwania i rekomendowane dziatania w obliczu probleméw postrzeganych
z punktu widzenia regionalnych wtadz publicznych

Pandemia COVID-19 spowodowata szereg utrudnien i zaburzen dziatania catego sa-
morzadowego sektora publicznego. Problemy, wyzwania, obszary dziatan i konkretne
dziatania, postrzegane z punktu widzenia regionalnych wtadz publicznych, zidentyfiko-
wane w odniesieniu do tej grupy interesariuszy w procesie realizacji czterech pierwszych
etapéw badawczych, zostaty przedstawione na rycinie 4.

Dystansowanie spoteczne i inne restrykcje staty sie testem odpornosci i zdolnosci
adaptacji do zmienionych warunkéw dla catego sektora, ktéry w nowych uwarunkowa-
niach musiat §wiadczy¢ ustugi publiczne i utrzymywac prawidtowe funkcjonowanie catej
infrastruktury krytycznej. Dlatego rekomendacja jest tu zwiekszenie odpornosci instytucji
publicznych na pojawiajace sie szoki zewnetrzne. Jednym z priorytetowych obszaréow za-
lecanych dziatan jest rozwdéj infrastruktury spoteczno-gospodarczej. Po pierwsze, nalezy
zwiekszy¢ poziom bezpieczenstwa, przygotowac procedury reagowania na niekorzystne
zdarzenia oraz scenariusze odtwarzania infrastruktury krytycznej, czyli tych systemoéw,
ktore sa kluczowe dla bezpieczenstwa panstwa i jego obywateli oraz stuza zapewnieniu
sprawnego funkcjonowania administracji publicznej, instytucji oraz przedsiebiorcéw. Po
drugie, nalezy zapewnié wystarczajacy do reagowania w sytuacjach kryzysowych poziom
zasobdw zgromadzonych w systemie rezerw strategicznych. Po trzecie, nalezy zapewnic
wysoki poziom ochrony srodowiska naturalnego oraz wysoki poziom wystepowania
zieleni w terenach zurbanizowanych. Kolejnym priorytetem powinna sta¢ sie dbato$¢
0 odporno$¢ ustug publicznych poprzez tworzenie scenariuszy i procedur na wypadek
nieprzewidzianych zdarzen i decentralizacji systeméw. Elastyczno$¢ i odpornosc¢ insty-
tucji oraz ustug nie moga zosta¢ osiagniete bez elastycznej i efektywnej administracji.
Dlatego proponowang rekomendacja sg inwestycje w wyksztatcenie i szkolenia personelu
administracji, cyfryzacja administracji, wprowadzenie procedur zarzadzania kryzyso-
wego oraz usprawnienie kanatéw komunikacji instytucji publicznych z mieszkancami.

Kolejnym problemem stato sie finansowanie dziatan samorzadowego sektora pu-
blicznego. Pandemia spowodowata znaczny wzrost wydatkéw, m.in. na dofinansowanie
systemu zdrowia, zakup sprzetu koniecznego do walki z epidemia, programy wsparcia
dla przedsiebiorcéw czy dostosowanie dziatan i procedur do nowej sytuacji. Jednocze$nie
z powodu ogdlnego spadku koniunktury i obnizenia aktywnosci spoteczno-gospodarczej
obnizeniu ulegty tez dochody budzetowe. Dla utrzymania biezacego poziomu ustug pu-
blicznych oraz wzmocnienia lokalnych inwestycji konieczne sg dziatania poprawiajace
sytuacje finansowa catego samorzadowego sektora publicznego. Aby utrzymac dotychcza-
sowy poziom wydatkéw, konieczne bedzie subsydiowanie budzetéw jednostek sektora
lub zezwolenie na okresowe rozluZnienie regut budzetowych, decentralizacja finanséw
publicznych oraz zapewnienie niskooprocentowanych kredytéw ptynnosciowych, ktére
pozwola na niezakt6cone dziatanie przy obniZzonych dochodach. Kolejnym obszarem in-
terwencji powinno stac sie zwiekszenie poziomu inwestycji publicznych, dzieki ktéremu
zostanie pobudzony zagregowany popyt, w tym takze z wykorzystaniem instrumentu
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Rycina 4. Wyzwania i rekomendowane dziatania w obliczu probleméw postrzeganych z punktu widzenia
samorzadowego sektora publicznego

PROBLEMY

NISKA
ODPORNOSC
INSTYTUCII

| USLUG >>
PUBLICZNYCH

NA SZOKI
ZEWNETRZNE

PROBLEM
FINANSOWA-

NIA DZIAtA=
LNOSCI SAMO- >>
RZADOWEGO
SEKTORA
PUBLICZNEGO

NISKA
ELASTY-

CczNOSC >>
SYSTEMU
EDUKACII

NIEEFEKTYWNE
WYKORZYSTA-

NIE POTENCIA- >>
tU ENDOGENI-
CZNEGO

WYZWANIA

7
ZWIEKSZENIE
ODPORNOSCI
INSTYTUCII
| UStUG >>
PUBLICZNYCH
NA SZOKI

1N

POPRAWA 57
SYTUACII
FINANSOWE)
SAMORZADOWEGO
SEKTORA BN
PUBLICZNEGO

-7
USPRAWNIENIE
SYSTEMU
EDUKACII

2

7
WZMOCNIENIE
POTENCJALU
ENDOGENICZNE-
GO | ZWIEKSZENIE >>
ODPORNOSCI
GOSPODARKI
REGIONALNEJ

B\

OBSZARY DZIALAN

INFRASTRUKTURA
SPOLECZNO-
GOSPODARCZA >>
ODPORNOSC
UStUG >>

PUBLICZNYCH

ELASTYCZNA
| EFEKTYWNA >
ADMINISTRACIA

PRZECIWDZIALANIE
FINANSOWYM >
SKUTKOM KRYZYSU

INWESTYCJE
PUBLICZNE %

CYFRYZACIJA >
EDUKACII

NOWOCZESNE
PROGRAMY
EDUKACYJNE >>

AKTYWIZACJA
POTENCJALU >>
ENDOGENICZNEGO

MODERNIZACIA
STRUKTURY >>
GOSPODARKI

WZMACNIANIE
SIECI | POWIAZAN
SPOLECZNO- >>
GOSPODARCZYCH

W REGIONIE

DZIALANIA

Utrzymanie rezerw strategicznych;
Inwestycje dla utrzymania bezpieczen-
stwa infrastruktury krytycznej;

Ochrona zasobdw naturalnych, krajobra-
zowych i srodowiskowych

Dostosowanie sieci ustug publicznych
do szokow

Cyfryzacja urzeddw; Edukacja, szkolenia
dla personelu;

Przygotowanie procedur zarzadzania kry-
zysowego;

Usprawnienie komunikacji instytucji pu-
blicznych z mieszkaricami

Luzowanie regut budzetowych; Decentra-
lizacja finanséw; Kredyty ptynnosciowe

Pozyskiwanie subwencji i dotacji na lo-
kalne inwestycje;

Rozwdj partnerstwa publiczno-
prywatnego;

Obligacje samorzadowe;

Montaz finansowy

Wyposazenie szkét, nauczycieli i ucznidéw
w sprzet komputerowy;

Zapewnienie sprawnego systemu infor-
matycznego;

Edukacja nauczycieli i ucznidw w zakre-
sie metod i technik zdalnego nauczania

Dostosowanie szkolnictwa do zmian spo-
teczno-gospodarczych oraz potrzeb lo-
kalnych rynkéw pracy, z uwzglednieniem
regionalnych specjalizacji

Rozwdj przedsiebiorczosci;
Wsparcie dla inicjatyw lokalnych

Wspieranie sektoréw wysokiej technolo-
gii w produkcji i ustugach;

Identyfikacja i rozwdj inteligentnych spe-
cjalizacji regionalnych;

Dywersyfikacja dziatalnosci gospodarczej

Popularyzacja modelu rozwoju lokalnego
kierowanego przez spotecznos¢;

Rozwdj lokalnych grup dziatania i inicja-
tyw klastrowych; Inicjowanie wspétpracy
sektora publicznego i prywatnego, w
tym instytucji badawczych i biznesu; In-
tegracja lokalnego potencjatu wytwor-
czego

Zrédto: Kudetko, Watachowski, Zmija, 2020

partnerstwa publiczno-prywatnego. Zrédtem kapitatu inwestycyjnego moga by¢ réwniez
obligacje samorzadowe.

Dystansowanie spoteczne ograniczyto mozliwo$¢ dotychczasowego funkcjonowania
systemu edukacji. Brak mozliwo$ci bezposrednich kontktéw wymusit szybka adaptacje
do nowych warunkoéw i cyfryzacje procesu ksztatcenia. Wyzwaniem stato sie wprowadza-
nie systemow informatycznych, ktére taczyty nauczycieli z uczniami, oraz przeszkolenie
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wszystkich do ich wykorzystywania. Ponadto edukacja zdalna wymaga zastosowania in-
nych metod dydaktycznych. Pandemia COVID-19 pokazata, Ze cyfryzacja systemu edukacji
moze by¢ sposobem na utrzymanie dziatania systemu w razie nieprzewidzianych wyda-
rzen. Konieczna do tego jest przede wszystkim infrastruktura techniczna: wyposazenie
szkét, nauczycieli i uczniéw w sprzet komputerowy oraz stworzenie sprawnie dziataja-
cego systemu informatycznego i oprogramowania. Wykorzystanie takiej infrastruktury
wymaga kompetencji, dlatego niezbedna jest takze edukacja nauczycieli w zakresie
metod i technik wykorzystywanych podczas edukacji zdalnej. Programy edukacyjne
powinny by¢ dostosowane do zmian spoteczno-gospodarczych i uwzglednia¢ specyfike
kluczowych kompetencji potrzebnych do funkcjonowania we wspétczesnym Swiecie.

Samorzadowemu sektorowi publicznemu przypada rola podmiotu wyznaczajacego
kierunki rozwojowe i agregujacego kapitaty wszystkich lokalnych i regionalnych intere-
sariuszy. Dlatego wyzwaniem jest wzmocnienie potencjatu endogenicznego i zwiekszenie
odpornoS$ci gospodarki. Nie jest to zadanie krotkoterminowe, powstate w reakcji na szok
spowodowany wybuchem pandemii. Traktowac je nalezy jako proces dtugiego trwania,
majacy na celu uodpornienie lokalnej i regionalnej gospodarki na mogace pojawic sie
w przysztos$ci wstrzasy oraz zapewnienie wysokiego poziomu rozwoju. Wieksza odpor-
no$¢ uwarunkowana jest zdywersyfikowang strukturg gospodarcza. Lokalne i regionalne
gospodarki oparte tylko na jednym sektorze - w sytuacji zmian technologicznych czy
kryzysow - sg wysoce wrazliwe i podatne na zatamanie. Waznym obszarem dziatan jest
aktywizacja potencjatu endogenicznego. Rekomendacja jest takze wptywanie na rozwdj
przedsiebiorczosci mieszkancéw, ktére moze by¢ wzmacniane przez edukacje oraz pro-
mowanie proaktywnych postaw wsréd ludnosci, a takze aktywne wsparcie merytoryczne
i finansowe dla inicjatyw lokalnych.

Innym obszarem dziatan jest modernizacja struktury gospodarczej. Priorytetem
powinno stac¢ sie wspieranie sektoréw wysokiej technologii, ktére cechuja sie wysoka
warto$cig dodang oraz miejscami pracy dobrej jakoSci. Istotnym zadaniem jest identyfi-
kacja oraz rozwdj inteligentnych specjalizacji regionalnych i lokalnych. Dziatania sektora
publicznego powinny skupia¢ sie na tworzeniu odpowiedniego otoczenia biznesu, przyja-
znego dla rozwoju specjalizacji, realizacji kampanii informacyjnych oraz dostosowywaniu
priorytetéw swoich dziatan do potrzeb wiodacych sektoréw gospodarki.

Waznym obszarem interwencji powinno sta¢ sie wzmacnianie sieci oraz powigzan
spoteczno-gospodarczych. We wspoétczesnej gospodarce sieci ztozone z wielu aktoréw
odpowiedzialne sa za tworzenie najwiekszej warto$ci dodanej. Dlatego dziatania sektora
publicznego powinny zmierza¢ w strone wspierania inicjatyw klastrowych i integracji
lokalnego potencjatu wytwoérczego. Zgodnie z zasadami governance i partycypacji spo-
tecznej wszystkie podmioty regionalne powinny uczestniczy¢ w procesach decyzyjnych
oraz wpltywac na dziatania sektora publicznego, zgodnie z modelem rozwoju lokalnego
kierowanego przez spotecznos¢.

Wyzwania i rekomendowane dziatania w obliczu probleméw postrzeganych
z punktu widzenia organizacji pozarzadowych

Problemy, wyzwania, obszary dziatan i konkretne dziatania, postrzegane z punktu wi-
dzenia organizacji pozarzadowych, zidentyfikowane w odniesieniu do tej grupy in-
teresariuszy w procesie realizacji czterech pierwszych etapéw badawczych, zostaty
przedstawione na rycinie 5.
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Rycina 5. Wyzwania i rekomendowane dziatania w obliczu probleméw postrzeganych z punktu widzenia

organizacji pozarzadowych
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Zrédto: Kudetko, Watachowski, Zmija, 2020

Pandemia COVID-19 i zalecany dystans spoteczny silnie wptynety na dziatania sekto-
ra pozarzadowego, ktory bazuje na bezposrednich kontaktach z adresatami swoich dzia-
tan oraz na pracy z wolontariuszami. Wymusito to zmiane dotychczasowej formuty dzia-
tania. Musiata ona zosta¢ dostosowana do nowych norm sanitarno-epidemiologicznych
lub by¢ prowadzona zdalnie, z wykorzystaniem internetu. Proponowanymi kierunkami
dziatan, odpowiadajacymi na wyzwanie nowej organizacji prowadzonej aktywnosci, jest
wsparcie cyfryzacji dziatalnosci organizacji pozarzadowych oraz zapewnienie profesjo-
nalnych konsultacji, dotyczacych sposobéw wykorzystywania technik cybernetycznych
oraz wdrazania nowych procedur postepowania. Wsparcie moze by¢ realizowane w for-
mie grantéw lub pozyczek na zakup sprzetu potrzebnego do zmian organizacyjnych.

Problemem dla trzeciego sektora gospodarki stat sie takze znaczacy spadek docho-
dow. Niepewno$c¢ oraz pogarszajaca sie koniunktura gospodarcza wptynety na dotkliwe
obnizenie poziomu dochodéw pochodzacych z darowizn od 0séb fizycznych oraz przed-
siebiorstw, dla ktérych dziatania z obszaru spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu nie sg
kluczowe dla dalszego trwania. Dlatego w okresie przejsciowym sektor publiczny powi-
nien zapewnié, podobnie jak dla sektora przedsiebiorstw, niskooprocentowane kredyty
ptynnosciowe, pozwalajace na niezaktécone dziatanie organizacji pozarzadowych. Innym
proponowanym dziataniem jest wprowadzenie bodZcéw podatkowych dla obywateli
i przedsiebiorcow, ktorzy finansuja NGO, poprzez zwiekszenie limitu dopuszczalnych
odpiséw podatkowych.

GLOWNE FILARY NOWOCZESNE] I ODPORNE] GOSPODARKI REGIONALNE]

Na podstawie zidentyfikowanych dziatan dotyczacych probleméw i wyzwan poszcze-
g6lnych interesariuszy gospodarki regionalnej zrealizowano ostatni etap badan, ktérego
celem byto okreslenie gtéwnych filar6w nowoczesnej i odpornej na zewnetrzne zakt6-
cenia gospodarki regionalne;j.
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Rycina 6. Filary nowoczesnej i odpornej na zaktdcenia gospodarki regionalnej
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Zrédto: Kudetko, Watachowski, Zmija, 2020

Na najwazniejsze atrybuty gospodarek regionalnych sktadaja sie wartosci istotne
dla rozwoju potencjatu endogenicznego regionéw oraz style dziatania sprzyjajace roz-
wojowi nowoczesnej gospodarki (rycina 6).

Do niezbednych warto$ci, ktore nalezy wzmacnia¢ w celu wykreowania nowoczesnej
i odpornej gospodarki regionalnej, naleza: kompetencje, wiedza naukowa i technologicz-
na, kapitat finansowy, bezpieczenistwo publiczne i spoteczne.

Kompetencje te odnosza sie do wartosci zwiazanych z indywidualnymi cechami,
zdolnoS$ciami i predyspozycjami ludzi. Maja charakter podmiotowy i przypisywane sa
poszczeg6lnym jednostkom. Sa to: wiedza, umiejetnos$ci, do§wiadczenie, postawy oraz
cechy osobowosci, np. kreatywno$¢, przedsiebiorczo$¢, odpowiedzialno$¢. Warunkuja
one jako$¢ kapitatu ludzkiego w relacjach spotecznych i gospodarczych, w szczegélnosci
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w ramach funkcjonowania organizacji na rynku pracy. Potrzeba wzmacniania kompe-
tencji dotyczy wszystkich interesariuszy gospodarki regionalnej i powinna przejawiac
sie w dziataniach kazdego z nich.

Wiedza postrzegana jest jako jeden z najwazniejszych czynnikéw rozwoju spoteczno-
-gospodarczego. Znajduje to swoje zastosowanie w procesie wytwarzania débr i ustug
oraz we wdrazanych rozwigzaniach technicznych i technologicznych. Tworzenie i wy-
korzystanie nowoczesnych technologii oraz wprowadzanie innowacji wptywa na no-
woczesno$c¢ i wydajnos¢ sktadnikéw majatku oraz jako$¢ wytwarzanych produktéw, co
przektada sie na konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw i catej gospodarki.

Kapitat finansowy obejmuje srodki pieniezne bedace w dyspozycji jednostek oraz
inne dobra o wymiernej warto$ci pienieznej pochodzace z réznych Zrédet, wewnetrz-
nych i zewnetrznych. Zasoby finansowe stanowig podstawowy warunek funkcjonowania
gospodarstw domowych, przedsiebiorstw, a takze sektoréw samorzadowego i pozarza-
dowego. Stanowia o mozliwos$ciach konsumpc;ji i inwestycji.

Utrzymywanie bezpieczenistwa publicznego oznacza zapewnienie ochrony przed
wszelkimi zagrozeniami, utrzymywanie porzadku publicznego i prawidtowego funk-
cjonowania panstwa, zachowanie zdrowia i zZycia obywateli oraz zagwarantowanie
mozliwosci realizacji podstawowych intereséw spoteczno-gospodarczych panstwaijego
mieszkancow. To gtéwnie w gestii wtadz publicznych leza takie obszary dziatan jak
zapewnienie bezpieczenistwa w przestrzeni publicznej, zapewnienie odpornosci syste-
mu opieki zdrowotnej czy utrzymanie infrastruktury krytycznej. Instytucje publiczne
odpowiedzialne sa tez za utrzymanie bezpieczenstwa spotecznego, ktére wiaze sie z za-
pewnieniem wysokiego poziomu zycia osobom i grupom spotecznym oraz tworzeniem
warunkéw dla ich rozwoju. Dziatania w tym zakresie obejmuja zabezpieczenia bytowe,
utrzymanie szeroko rozumianej infrastruktury spoteczno-gospodarczej, obejmujacej
ustugi edukacyjne, kulturowe, rekreacyjne, infrastruktury technicznej, w tym komuni-
kacyjnej i transportowej, oraz ochrony srodowiska przyrodniczego.

Oprécz pielegnowania priorytetowych wartosci bardzo istotne sa tez przyjete style
dziatania, ktére umozliwiaja efektywne wykorzystanie wartosci potencjatu endogeniczne-
go oraz ich wzmacnianie (m.in. elastyczno$¢, dywersyfikacje, komunikacje i wspotprace).

Elastyczno$¢ w podejmowaniu decyzji i dziataniu rozumiana jest jako umiejetnos¢
dostosowywania sie do zmieniajacych sie warunkoéw. Elastyczny pracownik jest gotowy
do dostosowania sie do nowych warunkéw pracy, speiniania oczekiwan pracodawcy,
zmiany stanowiska pracy czy podjecia nowych obowigzkdw. Rdwniez przedsiebiorstwa
musza wykazac sie elastyczno$cig w dziataniu, aby utrzymac sie na rynku wobec nie-
uniknionych zmian funkcjonowania.

Dywersyfikacja oznacza réznicowanie dziatalnosci i aktywnosci oraz poszukiwa-
nie réznych sposobéw na osiaggniecie sukcesu gospodarczego. Taka strategia dziatania
zmniejsza ryzyko prowadzenia dziatalnos$ci. Umozliwia przynajmniej czeSciowa rekom-
pensate strat z tytutu spadku popytu na jakie$ dobro czy ustuge poprzez uzyskiwanie
zysku ze sprzedazy produktéw z innych obszaréw dziatalnos$ci. W szerszym zakresie
dywersyfikacja dotyczy réznicowania struktury gospodarki. Do zadan wtadz publicznych
nalezy wspieranie dywersyfikacji gospodarki, stwarzanie warunkéw dla rozwoju firm
z r6znych branz, a nie tylko wiodacych na lokalnych rynkach.

Odnoszeniu sukcesdw gospodarczych stuza szeroko pojeta kooperacja i wspotpraca.
Sieci wzajemnie powigzanych i kooperujacych przedsiebiorstw przyczyniajg sie do inte-
gracji lokalnego potencjatu wytwoérczego. Specyficzng forma wspotpracy, ktéra nalezy
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rozpropagowac w wiekszym zakresie, jest partnerstwo publiczno-prywatne. Umozliwia
ono tacznie sitisrodkéw tych dwdéch sektoréow w realizacji przedsiewzie¢ i dostarczaniu
ustug tradycyjnie przypisywanych do zadan sektora publicznego, przy obop6lnych korzy-
$ciach. Innym wymiarem zalecanej kooperacji jest wspotpraca przedsiebiorstw sektora
prywatnego i instytucji badawczych. W zakresie sterowania rozwojem gospodarek regio-
nalnych nieodzowna jest wspétpraca wtadz publicznych ukonstytuowanych na réznych
szczeblach (lokalnym, regionalnym, krajowym). Kolejnym rodzajem wspotdziatania jest
wzmacnianie partycypacji spotecznej. Przejawia sie ona w aktywnym uczestnictwie
mieszkancéw w podejmowaniu decyzji dotyczacych spotecznos$ci, w ktérych zyja.

Badanie prowadzone byto w poczatkowej fazie kryzysu wywotanego pandemia,
tj. w drugiej potowie 2020 r. Jednak zamierzeniem autoréw nie jest rekomendowanie
dziatan o charakterze doraZznych interwencji, w odpowiedzi na biezace problemy
wywotane pandemig, ale wskazanie kierunkéw dtugoterminowej polityki zmierzajacej
do trwatego zwiekszenia odpornosci regionéw na réznego rodzaju zewnetrzne szoki,
ktore beda wystepowac takze w przysztosci. W takim ujeciu powyzsze wskazania
sg aktualne w obecnej fazie pandemii, a takze moga stanowi¢ propozycje dziatan na
przyszto$é. Potrzeba wzmacniania odpornosci regionalnej pozostaje bowiem stale
aktualna.

PODSUMOWANIE

Kryzys wywotany przez pandemie COVID-19, za sprawa swego globalnego zasiegu
i powaznych konsekwencji dla spoteczenstw i gospodarek, w sposdb bezpreceden-
sowy zaburzyt zycie oraz funkcjonowanie krajéow i regionéw. Wymusit podjecie
interwencji zaradczych o charakterze doraznej pomocy, a takze sktonit do myslenia
o dtugoterminowych kierunkach dziatan, ktére musza zosta¢ podjete dla wypro-
wadzenia gospodarek z kryzysu oraz wzmacniania ich odpornosci na zaktécenia
proceséw rozwojowych.

Problemy te generuja wiele trudnych wyzwan rozwojowych - sprostanie im wyma-
ga podjecia przemyslanych, skoordynowanych dziatan, dotyczacych réznych obszaréw
gospodarki oraz uzaleznionych od indywidualnych i wspdlnych wysitkéw wszystkich
podmiotéw regionalnej spotecznosci. Gospodarka regionalna jest bardzo ztoZonym
systemem, sktadajacym sie z wielu elementéw, dziatajagcym na zasadzie naczyn pota-
czonych. Sukces gospodarczy zalezy od indywidualnych dziatan kazdego z podmiotéw
oraz przedsiewzieé powstatych w efekcie wspétdziatania. Wspotpraca prowadzi do sy-
nergii, dzieki czemu rezultaty rozwojowe s3 wieksze niz suma indywidualnych dziatan
poszczeg6lnych podmiotéw.

Kryzys, ktory odstonit niedoskonatosci i stabosci gospodarek regionalnych, nalezy
traktowac jako impuls do zmian, ukierunkowanych na zbudowanie wiekszej odporno-
$ci na réznego rodzaju zewnetrzne szoki, ktére beda wystepowac takze w przysztosci.
Podejmowane interwencje nie moga mie¢ na celu przywré6cenia gospodarek regional-
nych do stanu sprzed kryzysu. Gléwnym celem przyswiecajacym wszystkim dziataniom
powinna by¢ transformacja gospodarcza, ktéra doprowadzi do rozwoju bardziej konku-
rencyjnych i odpornych gospodarek.

Przedstawione rekomendacje stanowia zbiér modelowych rozwigzan i dziatan ukie-
runkowanych na rozwdj nowoczesnej i odpornej na wstrzasy gospodarki regionalnej,
zdolnej do sprostania pojawiajacym sie wyzwaniom. Rozwigzania modelowe powinny
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by¢ traktowane jako wzorcowy punkt odniesienia. Celem nie jest wskazanie konkretnych
dziatan, gotowych do zastosowania w poszczegélnych regionach, ale zaproponowanie
pewnych kierunké6w w mys$leniu o rozwoju gospodarek regionalnych. W zaleznoSci od
specyfiki i uwarunkowan konkretnego regionu zaproponowane powyzej dziatania po-
winny by¢ odpowiednio modyfikowane.
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