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Funkcjonowanie szarej strefy w warunkach
restrukturyzacji gospodarki

Transformacja struktur przemystowych w procesie przechodzenia do gospodarki
rynkowej to nie tylko strategia dywersyfikacji, czyli rozszerzenia produkowanego asor-
tymentu. Proces transformacji w krajach postsocjalistycznych to restrukturyzacja catej
gospodarki, ktéra w duzej mierze zalezy od zmian politycznych.

Srodowisko ekonomiczne panstwa charakteryzuje sie struktura jego gospodarki
i proporcja dystrybucji dochodow. Wedtug struktury gospodarki zachodni autorzy
dziela panstwa na cztery typy:

¢ panstwa o gospodarce naturalnej;

¢ panstwa — eksporterzy surowcow;

e panstwa rozwijajace sig;

¢ panstwa przemystowo rozwinigte.

Nie wnikajac w szczegdty tego podziatu warto zaznaczy¢, ze podziat ten nie jest
wyczerpujacy. Powinien by¢ uzupetniony jeszcze jednym typem, mianowicie: panstwa
z gospodarka w okresie transformacji. Nalezy zaznaczy¢, ze proces przeksztatcania
gospodarki centralnie sterowanej w gospodarke rynkowa we wszystkich panstwach
postsocjalistycznych przebiega bardzo bolesnie. Procesowi przeksztalcen towarzysza
rozne negatywne zjawiska, rozmaite naduzycia i nieuczciwa dziatalnos$¢, ktore okresla
si¢ jako szara strefa.

Wedhug kryterium proporcji dystrybucji dochodéw wyrdznia sig¢ natomiast pigé
rodzajow panstw:

e panstwa z bardzo niskim poziomem dochoddéw rodzinnych;

¢ panstwa z dominujaco niskim poziomem dochodéw rodzinnych;

e panstwa z bardzo niskim i bardzo wysokim poziomem dochodéw rodzinnych;

e panstwa z niskim, $rednim i wysokim poziomem dochodéw rodzinnych;

e panstwa z dominujacym $rednim poziomem dochodow rodzinnych.

Wystepowanie szarej strefy w gospodarce panstwa prowadzi nie tylko do zburze-
nia istniejacego systemu dystrybucji dochoddéw rodzinnych, ale moze takze doprowa-
dzi¢ do upadku catej gospodarki narodowej. To samo mozna powiedzie¢ o Srodowisku
kulturalnym w panstwie. Spadek dochodow ludnosci nie sprzyja rozwojowi kultury.
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Srodowisko kulturalne traci wigc z powodu wystepowania szarej strefy i nie trzeba tego
udowadnia¢ danymi statystycznymi.

Srodowisko polityczno-prawne z punktu widzenia badan marketingowych okresla
sie nastepujacymi czynnikami:

¢ stosunkiem panstwa do zakupu towardw za granica;

e stabilnoscia polityczna w panstwie;

e ograniczeniem dewizowym w panstwie;

¢ rodzajem aparatu panstwowego.

Wtasnie te czynniki, a szczegdlnie ostatni, przyczyniaja si¢ do rozwoju szarej
strefy
w skali catego panstwa. Sprobujmy wigc zapoznac si¢ bardziej szczegdtowo z tym zja-
wiskiem, ktore obejmuje nie tylko aspekty spoteczne, ale w pierwszej kolejnosci poli-
tyczne.

Z punktu widzenia prawnego dziatalno$¢ gospodarcza mozna podzieli¢ na dzia-
falnos$¢ oficjalna i dziatalno$¢ nieoficjalna, okreslang obecnie jako szara strefa. Dzia-
falnos¢ oficjalna — to dziatalno$¢ dozwolona uktadem prawnym panstwa, a szara strefa
to dziatalnos$¢, ktora przez prawo jest zabroniona. Mimo ze dziatalno$¢ niektorych osob
prawnych czy prywatnych z punktu widzenia zdrowego rozsadku mozna uznaé za
uczciwa, to jednak jesli dziatalno$¢ ta wykracza poza ramy prawne, to jest traktowana
przez wladze administracyjne jako szara strefa. Polityka ekonomiczna panstwa, a w jej
wyniku cate Srodowisko spoleczno-gospodarcze, jest wigc ksztalttowana przez system
prawny. Spoteczenstwo jest dalekie od doskonatosci, w kazdym panstwie istnieje wigc
dziatalno$¢ zabroniona przez prawo, szczegdlnie w sferze gospodarki. Wszystko to jest
szarg strefa. Zasigg dziatalnosci szarej strefy w stosunku do dziatalnosci oficjalnej
okresla charakter ogdlnego stanu gospodarki narodowe;j.

Dziatalno$¢ ekonomiczna jakichkolwiek podmiotow w spoleczenstwie oceniana
jest wg dwoch kryteriow: moralno-etycznych i administracyjnych (prawnych).

Kryteria moralno-etyczne gruntuja si¢ na ocenie dziatalnoéci ekonomicznej pod-
miotéw (struktur i/lub oddzielnych obywateli) z pozycji stycznych znanych kazdemu
obywatelowi i dominujacych w danym spoteczenstwie. Na wszystkich etapach histo-
rycznego rozwoju spoteczenstwa najpotezniejszym z kryteriow moralno-etycznych byty
i pozostaly kryteria religijne (zakaz oszustwa, kradziezy, zabdjstwa i innych czynoéw
niezgodnych z moralnoscia religijng). Do kryteriéw religijnych mozna dotaczy¢ takze
kryteria wynikajace z zatozen i obyczajow etnicznych, narodowych, wspdlnotowych,
ktore w swoich zasadach propaguja pewne postawy moralne dotyczace okreslonego
spo-teczenstwa. Dlatego, teoretycznie, istnienie szarej strefy nawet w najmniejszym
stopniu nie byloby mozliwe, gdyby ludno$¢ przestrzegata wszystkich zasad moral-
no-etycznych, poniewaz dziatalnos¢ tej strefy nie jest mozliwa bez oszustwa, ktamstwa,
kradziezy, rabunku i innych amoralnych czynéw. Pod tym wzgledem kryteria moral-
no-etyczne, jakie formowaty si¢ w §wiadomosci spoteczenstwa w ciagu wielu pokolen,
sa naturalnym hamulcem dla szarej strefy. Naturalne wydaje si¢ wigc, ze kazdy rzad w
cywilizowanym panstwie powinien by¢ zainteresowany dostrzeganiem tych kryteriow,
poniewaz buduje to podstawy dla rozwoju zdrowego spoteczenstwa.

Poniewaz kryteria administracyjne wystepuja w ksztalcie kompleksu uktadow
czynnych, kompleks uktadow prawnych opiera si¢ na kryteriach moralno-etycznych,
uzupetnionych szeregiem dodatkowych ograniczen, wywotywanych réznymi przyczy-
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nami, z ktorych gtowna jest konieczno$¢ chronienia istniejacych struktur panstwa. I tu
zaczynaja si¢ problemy. Trzeba zauwazy¢, ze im wiecej dodatkowych ograniczen ad-
ministracyjnych w panstwie, tym wigksze prawdopodobienstwo ich przekraczania. A
kazde przekroczenie tych ograniczen traktuje si¢ teoretycznie jako szara strefg. Opie-
rajac si¢ na definicji szarej strefy jako kazdej dziatalnosci ekonomicznej, ktora jest
nieuczciwa, zabroniona, niezarejestrowana i nicopodatkowana, trzeba zaznaczy¢, ze z
punktu widzenia administracyjnego wszystko, co zwiazane jest z dziatalnoscia nieza-
rejestrowana, od razu traktowane jest jako zabronione. W takim tlumaczeniu szarej
strefy jest duzo punktow do wyjasnienia w sprawie kwestii, czego rzad zabrania, a na
co zezwala. To znaczy, ze rzad moze zabraniaé tego, czego zabraniaja kryteria moral-
no-etyczne, a nawet wigcej, i traktowaé wykroczenia duzo ostrzej. Rzad moze tez
wzbrania¢ tego, czego nie zabraniaja kryteria moralno-etyczne, albo na odwrét —
wspierac dziatania, ktore wedtug tych kryteridw sa zabronione.

Z punktu widzenia obywatela takie czyny, jak handel narkotykami, handel bronia
czy prostytucja sa nieuczciwe i powinny by¢ zabronione. Kryteria administracyjne
i moralno-etyczne jednakowo traktuja te czyny (chociaz trzeba na marginesie zazna-
czy¢, ze zdarzaja si¢ w ostatnim czasie przypadki, ze rzad oficjalnie zabrania handlu
narkotykami, a sam zajmuje si¢ nim na skal¢ migdzynarodows). Jednak do szarej strefy
rzad zalicza nie tylko dziatalno$¢ nieuczciwa z punktu widzenia obywatela, ale kazda
dziatalno$¢ zabroniong przez prawo. Na przyktad praca pojedynczych rzemieslnikow
nie jest traktowana jako dziatalno$¢ nieuczciwa ani wg kryteriow moralno-etycznych,
ani administracyjnych. Jednak gdy jest zbyt wysoko opodatkowana, to obywatel, cho-
ciazby dla wyzywienia sig, a nie wzbogacenia, zmuszony jest ukrywac¢ swoje dochody.
A to jest juz zabronione wg kryteriow administracyjnych i traktowane jako szara strefa.
Wynika
7z tego, ze kryteria administracyjne i moralno-etyczne nie zawsze sa zgodne.

Jesli kryteria administracyjne oparte sa na kryteriach moralno-etycznych, wtedy
spoteczno$¢ przyjmuje je z aprobata i pochwala. Na przyktad surowa karg za drobne
przestepstwa spoteczenstwo traktuje jako obrong samej spotecznosci. Walka z szarg
strefa jest wtedy efektywna, a przekroczenie przepisow prawnych dotyczy tylko margi-
nesu spoleczenstwa. Natomiast w przypadku, gdy kryteria administracyjne zabraniaja
duzo wigcej niz kryteria moralno-etyczne (np. surowy zakaz produkcji wyrobow tyto-
niowych czy alkoholowych), to chociaz spoleczenstwo przyjmuje je na ogét neutralnie,
skutecznos$¢ walki ze zjawiskami, ktore rzad traktuje jako szara strefe, nie jest juz tak
wysoka jak w pierwszym przypadku, poniewaz spoteczenstwo uwaza te dzialania za
obrong samego rzadu, a nie spoteczenstwa. W takim wypadku mozliwosci pojawienia
sig¢ szarej strefy sa wigksze. Kiedy kryteria administracyjne zabraniaja wiele wigcej
i traktuja wykroczenia duzo ostrzej niz kryteria moralno-etyczne, spoteczenstwo natu-
ralnie sprzeciwia si¢ im, traktujac je jako nieuczciwe, tym bardziej jesli rownolegle
postrzega si¢ zubozenie ludnosci. Ten sprzeciw spoteczenstwa wywotuje wzrost szarej
strefy jako samoobrony obywateli wobec takich zakazow. Wtedy nawet dziatalno$é
uczciwa przenosi si¢ szarej strefy, a skuteczno$¢ walki ze zjawiskami odnoszacymi si¢
do tej strefy jest niska.

Jednocze$nie warto zauwazy¢, ze taka sytuacja trwa krétko, poniewaz szara strefa
rozszerza si¢ bardzo szybko na rézne branze gospodarki, zwtaszcza na przemyst. Dla
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prostego obywatela szara strefa przestaje juz by¢ ratunkiem, ale zaczyna w sposob zor-
ganizowany pochtania¢ wszystkie sfery dziatalnosci gospodarczej.

Zdarzaja si¢ sytuacje, kiedy kryteria administracyjne przeciwstawiaja si¢ kryte-
riom moralno-etycznym, co wywoluje ostry sprzeciw spoteczenstwa. W takim wypadku
spoteczenstwo ocenia dziatalno$¢ rzadu jako wymierzona przeciwko narodowi. Jasne
jest, ze walka z szara strefa w takim przypadku nie jest skuteczna. W ten sposob stosu-
nek kryteriow administracyjnych do moralno-etycznych daje przestanki do powstania i
rozwoju w panstwie szarej strefy.

Poziom szarej strefy mozna okres§li¢ wspotczynnikiem strefy szarej (W), rozu-
mianym jako stosunek produktu szarej strefy brutto do produktu krajowego brutto (ofi-
cjalnego i szarej strefy). Wyliczenie tego wspotczynnika jest mozliwe, ale w duzym
stopniu beda to dane przyblizone, gdyz doktadne dane w statystyce dotycza tylko ofi-
cjalnego produktu krajowego brutto. Produkt szarej strefy moze by¢ tylko w przyblize-
niu oszacowany.

Na podstawie wyliczen tego wspotczynnika rozwdj szarej strefy w panstwie mozna
podzieli¢ na nastgpujace etapy:

1. Szara strefa lokalna, charakteryzujaca si¢ wspotczynnikiem ok. 0,1 (W<0,1).
Przy takim poziomie szarej strefy mozna przyjaé, ze stan gospodarki panstwa jest do-
bry, gdyz nie ma kraju, w ktérym nie byloby przestgpstw gospodarczych, chociazby w
minimalnym stopniu (kto$ uchyla si¢ od splaty podatkow, ktos co$ ukradt itp.). Sytu-
acja ekonomiczna panstwa jest wigc pomyslna, o ile nie ma podstawy do dalszego
rozwoju szarej strefy.

2. Szara strefa przenikajaca, okreslana wartoscia wspotczynnika od 0,1 do 0,2
(0,1<W<0,2). Na takim etapie rozwoju tej strefy zaczynaja si¢ rozbieznosci pomigedzy
kryteriami administracyjnymi i moralno-etycznymi, wzrasta fiskalizm, a ludnos¢ za-
czyna (tylko zaczyna) okazywac negatywny stosunek do polityki ekonomicznej pan-
stwa, widzac w zabronionym dziataniu, szansg¢ na obrong¢ swojej sytuacji ekonomiczne;j.
Jednoczesnie rozpoczyna si¢ proces wkraczania szarej strefy do oficjalnych kot gospo-
darczych. Etap przenikajacej strefy szarej jest krotkotrwaty. Na tym etapie zaczyna si¢
organizowa¢ przestepczos¢ ekonomiczna jako sktadowa ogolnej kryminalizacji spote-
czenstwa. Kapitat narodowy ucieka za granice, pogarsza sig¢ natomiast klimat inwesty-
cyjny dla kapitatu zagranicznego.

3. Szara strefa aktywna, charakteryzujaca si¢ wspotczynnikiem w granicach od
0,2 do 0,4 (0,2<W<0,4). Obejmuje wigkszos¢ branz gospodarki oficjalnej i — co naj-
bardziej bolesne — branze produkcyjna. Przy aktywnej strefie szarej korupcja admini-
stracyjnego aparatu panstwowego wzrasta do takiego stopnia, ze kryteria administra-
cyjne tworzone tym aparatem prawie catkowicie przeciwstawiaja si¢ kryteriom moral-
no-etycznym, chociaz oficjalnie o tym nikt nie wspomina. Jednoczesnie fiskalizm pan-
stwa jest tak potezny, Ze spoteczenstwo na ogol przeciwstawia si¢ kryteriom admini-
stracyjnym.

4. Przy wspotczynniku powyzej 0,4 (W>0,4) szara strefe okre$la sie jako totalna.
Panstwowy aparat administracyjny taczy si¢ ze strukturami kryminalnymi, prowadzac
do nieuczciwej dystrybucji budzetu panstwowego. Taki etap charakteryzuje si¢ defor-
macja systemu dystrybucji w panstwie, kryminalizacja srodowiska spotecznego i total-
na nie$ciagalnoscia podatkow.
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Bedac sposobem socjalnej samoobrony (W 0K. 0,2) szara strefa jako wynik kry-
zysu ekonomicznego przy wspotczynniku ok. 0,4 i wigcej staje sig¢ przyczyna dalszego
wzrostu kryzysu. Wigkszos¢ przedsigbiorstw legalnych, w tym wielkich przedsig-
biorstw panstwowych, omija placenie podatkow, utajajac wielko$¢ swojej produkcji i
tym
samym podpadajac pod okres$lenie szarej strefy. Wszelkie kryteria administracyjne
spoteczenstwo prawie catkowicie traktuje jako nieuczciwe i amoralne, jednoczes$nie
oczekujac zmian w sytuacji ekonomicznej, choéby nawet przy pomocy nowych,
ostrzejszych zakazow administracyjnych, poniewaz okazuje si¢, ze szara strefa nie jest
oczekiwanym wybawieniem od ogélnego zubozenia.

Sytuacja, w ktorej znajduje si¢ panstwo z szara strefa na poziomie aktywnym, nie
moéwiac juz o totalnym, powoduje niemozliwo§é prowadzenia dziatalnosci marketin-
gowej. Przeprowadzajac oceng sytuacji ekonomicznej w panstwie z punktu jego analizy
marketingowej jako potencjalnego rynku migdzynarodowego, mozna doj$¢ do wniosku,
ze juz przy wzroscie wymienionego wspotczynnika powyzej 0,2 wszelkie programy
marketingowe zaczynaja traci¢ sens. Zaczyna zanika¢ konkurencja. Dlatego cechy,
jakos¢, opakowanie, marke, serwis, gwarancj¢ i zwroty towarow dyktuje nie rynek, a
monopolista. On takze dyktuje ceng. Polityka cenowa jako instrument programu mar-
ketingowego staje si¢ wigc nieaktualna. Polityka dystrybucji coraz bardziej koncentruje
sie
w rekach monopoli.

Na pierwszym etapie restrukturyzacji gospodarki zauwaza sig, ze patrzac w przy-
szto$¢ potezne firmy dla zagarnigcia rynku zamiast promocji stosuja ceny dumpingo-
we. Z drugiej strony wskutek zubozenia spoteczenstwa coraz bardziej zmniejsza si¢
koto potencjalnych odbiorcow, a szara strefa przenikajac w aparat administracyjny
przyczynia si¢ do upadku matych firm i przedsigbiorstw.

Wszystko to ocenia si¢ przy pomocy metody analizy marketingowej panstwa jako
potencjalnego rynku migdzynarodowego, a takze jako obiektu potencjalnych inwestycji.

Sytuacja socjalna w panstwie catkowicie zalezy od poziomu rozwoju szarej strefy,
a ona z Kolei jest produktem polityki panstwowej. Od tego, jak rzad poradzi sobie z ta
polityka, zalezy proces przeksztalcen gospodarki, wprowadzenia stosunkéw wolnoryn-
kowych i stan materialny spoteczenstwa.
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