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WPROWADZENIE

Podstawowa cecha proceséw transformacji sg ciggte zmiany potencjatu i powiazan
przestrzennych, funkcji podmiotéw gospodarczych oraz ich oddzialywanie na ksztat-
towanie otoczenia. Procesy te dokonuja sie przy zmianie relacji zachodzacych w réz-
nej skali uktadéw przestrzennych - od $wiatowej i krajowych po regionalne i lokalne.
Uwidaczniaja sie w zakresie nasilenia powigzan handlowych, transportowych, nowych
mozliwos$ci rozwoju i oddziatywania firm, a takze instytucji, wystepujacych w prze-
strzeni geograficznej. Do tego nurtu badawczego nawigzuja prezentowane ponizej wy-
niki prac badawczych, ktére odnosza sie do wybranych probleméw przestrzennych po-
wigzan gospodarczych, spotecznych i kulturowych, a takze rozwoju dziatalno$ci i funk-
cjonowania firm oraz przemian uktadéw lokalnych.

Podstawowa role w $wiatowej przestrzeni gospodarczej odgrywaja relacje po-
szczegOlnych krajéw w zakresie wymiany handlowej. Stanowi ona wazny czynnik
wptywajacy na aktywizacje gospodarcza danego kraju i okre$la nasilenie jego powia-
zan z otoczeniem miedzynarodowym. Do tej problematyki nawigzuja rozwazania doty-
czace wymiany handlowej gospodarki niemieckiej w przestrzeni §wiatowej. Cecha cha-
rakterystyczng obrotéw jest dodatnie saldo handlowe pod wzgledem warto$ci obrotéw
handlowych, natomiast ujemne w zakresie przeptywu masy towarowej. Dominujace
znaczenie w zakresie eksportu maja produkty wymagajace naktadéw mysli technicz-
nej (maszyny i urzadzenia, chemikalia), natomiast w zakresie importu produkty mniej
przetworzone, gtéwnie paliwa, surowce i artykuty spozywcze (Z. Zioto, K. Wozniak,
M. WoZniak). W nasilaniu relacji przestrzennych kluczowe znaczenie ma mobilnos¢
spoteczna i gospodarcza, ktéra odgrywa priorytetowe znaczenie w polityce Unii Euro-
pejskiej. Umozliwiaja to rézne rodzaje intermodalnych terminali pasazerskich zlokali-
zowane w wiodacych miastach europejskich. Dajg one pasazerom mozliwo$¢ zmiany
$rodka transportu lub trasy w krétkim czasie oraz potaczen ustug transportu daleko-
bieznego z transportem publicznym (B. Bodnar). W postepujacych procesach integra-
cji przestrzeni Swiatowej i miedzynarodowej wazna role odgrywa rozwdj transportu
lotniczego. llustracjg tego jest analiza wptywu liberalizacji gospodarki na regionalna
strukture przestrzenna sieci lotniczych od Nigerii po Afryke Zachodnia (A.O. Oluwa-
koya, D.D. Ajayi).

W przestrzeni $wiatowej dokonuje sie znaczna koncentracja produkcji wielu wy-
robéw. Problematyke te przedstawiono na przyktadzie Chin, ktére staty sie Swiatowym
liderem w produkcji stali. 0d 2017 roku wytwarzaja one ponad potowe §wiatowej pro-
dukcji stali, a w 2019 roku ich roczna produkcja przekroczyta miliard ton. Podkreslono,
ze tak duza koncentracja produkcji stali w tym kraju wskazuje, ze Chiny moga przejac
kontrole nad $wiatowym rynkiem tego produktu (R. Matykowski, A. Tobolska). Podsta-
wowy wptyw na rozwoj dziatalno$ci firm ma osigganie przez nie sukcesu ekonomiczne-
go. W nawiagzaniu do przyjetego zatoZenia przedstawiono najwazniejsze cechy nowego
paradygmatu - tzw. czterolistnej koniczyny. Na przyktadzie firmy ASTOR, stwierdzono,
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Ze podstawowymi czynnikami sukcesu firmy jest: sprawno$¢ operacyjna, popularnos¢
marki, unikalna kultura organizacyjna z uwzglednieniem warto$ci humanistycznych
(K. Kowalska). W procesie funkcjonowania przemystu wazna role odgrywaja instru-
menty prawno-organizacyjne. Problematyka zostata przedstawiona na przyktadzie
goérnictwa wegla. Celem tej pracy jest okreslenie wymogdéw uzyskania koncesji na dzia-
talnos$¢ gérnicza oraz ocena prawna warunkéw dotyczacych kompetencji organéw nad-
zoru gorniczego (P.M. Woroniecki).

Wspétczesny rozwodj gospodarczy miasta wptywa na jego zmiany przestrzenno-
-funkcjonalne, ktére dokonuja sie w wyniku rewitalizacji. Rozwazania w tym zakresie
przedstawiono na przyktadzie Szczecina, zwtaszcza jego terenéw portowych i przemy-
stowych (J. Rudewicz).

Waznym zagadnieniem dla centréw historycznych jest podnoszenie ich jakos$ci
i rozwoju ruchu turystycznego, jako waznego Zrédta dochodu. Podejmuje to analiza
i ocena ustug turystycznych §wiadczonych turystom w Krakowie. Ankietowani turysci
stwierdzili, Ze wazng sitg ich przyciagania do tego miasta jest duza zyczliwo$¢ i goscin-
nos¢, z jaka sa przyjmowani. Szczegélnie wysoko cenig: ustugi gastronomiczne, baze
noclegowa, ustugi w zakresie rozrywki, informacji turystycznej oraz dostepnosci komu-
nikacyjnej (L. Mazanek, K. Borkowski, Z. Kruczek). Turystyka religijna nalezy do waz-
nych element6éw nie tylko poznawczych, ale takze wptywa na ksztattowanie postaw du-
chowych poszczegdlnych os6b. Wskazuja na to wyniki badan dotyczace nasilenie ruchu
turystycznego do Muzeum Dom Rodzinny Ojca Swietego Jana Pawta I w Wadowicach.
Autorzy podaja, ze w ostatnich latach muzeum odwiedzato ponad 200 tysiecy turystow
rocznie, w tym 40 tysiecy obcokrajowcéw z ponad 100 krajow (F. Mréz, A. Krogmann,
M. Nemcikov4, D. Oremusova). Ostatnio réwniez fanoturystyka zyskuje coraz wieksza
popularnosc¢ i nierozerwalnie wiaze sie z ksztattowaniem turystycznych doswiadczen.
W kolejnym artykule dokonano identyfikacji zatozen ekonomii do$wiadczen i zastoso-
wanie ich w fanoturystyce (E. Nawrocka, . Krupa).

Wsp6étczesnie waznym problemem badawczym jest okreslenie wptywu dziatalno-
$ci gospodarczej prowadzonej przez firmy na zmiane warunkéw przyrodniczych. Na
tym tle w pracy zaprezentowano sprawozdawczo$¢ przedsiebiorstw z tego zakresu na-
lezacych do sektora ,paliwa i gaz” notowanych na Gietdzie Papier6w Wartosciowych
w Warszawie. Podkreslono, Ze sp6tki zwracajg uwage na site ich oddziatywania na wa-
runki klimatyczne. Stwierdzono, ze wobec postepujacych zmian klimatycznych ciagle
zwieksza sie Swiadomos¢ ekologiczna firm (M. Trocka). Wobec postepujacej degradacji
Srodowiska i ograniczania jego zasobdéw, waznym zagadnieniem jest podejmowanie
dziatan proekologicznych w wyniku wdrazania dziatan cyrkulacyjnych. Problematyke
te omdéwiono na przyktadzie gospodarstw domowych wojewo6dztwa podkarpackiego
i matopolskiego. Wyniki badan wskazuja, ze na zachowania ich dziatan cyrkularnych
wywieraja wptyw niektére cechy spoteczno-ekonomiczne (E. Szczygiet).

Nasilajaca sie pandemia COVID-19 zmienia uwarunkowania funkcjonowania i roz-
woju wszystkich dziedzin Zycia spotecznego, gospodarczego i kulturowego. Do tej pro-
blematyki nawigzuje praca, podejmujaca analize postaw spotecznych studentéw wobec
zmian funkcjonowania uczelni oraz konieczno$ci wdrazania nowych metod kontynu-
owania procesu dydaktycznego. Stwierdzono, Ze znaczna cze$¢ studentéw szybko za-
akceptowata nowe formy zdalnej realizacji zaje¢ dydaktycznych, ale cze$¢ z nich nie
podjeta tej formy, gtéwnie ze wzgledu na ograniczone mozliwo$ci techniczne i organi-
zacyjne (]. Hauke, E. Bogacka, A. Tobolska, ]. Weltrowska).
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Wazna metoda ograniczania narastajacych dysproporcji w rozwoju gospodarczym
i spotecznym przestrzeni krajowej jest interwencja wtadzy centralnej. Problematyke ta
omoéwiono na przyktadzie dziatan rzadu wtoskiego, ktére maja na celu wyréwnywanie
narostych dysproporcji w rozwoju poszczegdélnych regionéw, a takze ocene realizacji
podjetych dziatan (M. Noviello).

Mamy nadzieje, Ze zaprezentowane prace zacheca Panstwa do dalszego pogltebia-
nia tej aktualnej i waznej problematyki badawczej. Przyczynia sie do coraz precyzyjniej-
szego poznawania przebiegu proceséw przemian przestrzennych, ktérych znajomos¢
jest niezbedna dla racjonalnego sterowania tymi procesami w dziatalnosci spotecznej,
gospodarczej, kulturowej i polityczne;j.

Zachecamy Panstwa do dyskusji oraz dzielenia sie swoimi wynikami badan na ta-
mach naszego czasopisma.

Zbigniew Zioto, Wioletta Kilar



Prace Komisji Geografii Przemystu Polskiego Towarzystwa Geograficznego
Studies of the Industrial Geography Commission of the Polish Geographical Society

INTRODUCTION

A basic characteristic of transformation processes are constant changes in the potential
and spatial connections, functions of business entities and their impact on shaping their
surroundings. These processes take place during the change in the relations occurring
on different scales of spatial systems from the global and national scale to regional and
local one. They are visible in terms of the intensification of trade and transport links,
new opportunities for the development and impact of companies, as well as institu-
tions, occurring in the geographical space. This research trend is referred to by the re-
sults of studies presented below, which point to selected spatial problems of economic,
social and cultural connections, as well as the development of activities and functioning
of companies, and changes in local systems.

A fundamental role in the global economic space is played by the relations of in-
dividual countries in terms of trade. It is an important factor influencing the economic
activation of a given country and determining the intensification of its links with the
international environment. This issue is referred to by considerations concerning the
trade exchange of the German economy in the world space. A characteristic feature
of turnover is a positive trade balance in terms of the value of trade turnover, while a
negative one in terms of the flow of goods mass. Products requiring technical inputs
(machinery and equipment, chemicals) are of dominant importance in terms of exports,
while in the field of imports, less processed products, mainly fuels, raw materials and
foodstuffs (Z. Zioto, K. WozZniak, M. WoZniak). In order to strengthen spatial relations,
social and economic mobility, which plays a key role in the European Union’s policy,
is crucial. This is made possible by different types of intermodal passenger terminals
located in leading European cities. They give passengers the opportunity to change the
means of transport or route in a short time and to combine long-distance transport
services with public transport (B. Bodndr). In the ongoing processes of integration of
world and international space, the development of air transport plays an important
role. An illustration of this is the analysis of the impact of economic liberalisation on
the regional spatial structure of aviation networks from Nigeria to West Africa (A.O.
Oluwakoya, D.D. Ajayi).

In the world space there is a significant concentration of production of many prod-
ucts. This issue was presented based on the example of China, which has become a
world leader in steel production. Since 2017, they have produced more than half of the
world’s steel, and in 2019 their annual production exceeded one billion tons. It was
emphasized that such a high concentration of steel production in this country indicates
that China can take control of the global market for this product (R. Matykowski, A. To-
bolska). The basic impact on the development of companies’ activities is their achieving
economic success. In reference to the adopted assumption, the most important features
of the new paradigm - the so-called four-leaf clover - were presented. Based on the
example of ASTOR, it was found that the basic factors of the company’s success are:
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operational efficiency, brand popularity, unique organisational culture with humanis-
tic values also taken into account (K. Kowalska). Legal and organisational instruments
play an important role in the functioning of the industry. The issues were presented on
the example of coal mining. The aim of this work is to determine the requirements for
obtaining a concession for mining activities and to assess the conditions regarding the
competences of mining supervisory authorities (P.M. Woroniecki).

The contemporary economic development of the city affects its spatial and func-
tional changes, which take place as a result of revitalisation. Considerations in this re-
spect are presented based on the example of the city of Szczecin (Poland), especially its
port and industrial areas (J. Rudewicz).

An important issue for historical centres is to improve their quality and the devel-
opment of tourism as an vital source of income. This is undertaken by the analysis and
evaluation of tourist services provided to tourists in Krakow (Poland). Surveyed tour-
ists stated that an important strength of their attraction to this city is the great friend-
liness and hospitality with which they are welcomed. They particularly highly value:
catering services, accommodation, services in the field of entertainment, tourist infor-
mation and transport accessibility (L. Mazanek, K. Borkowski, Z. Kruczek). Religious
tourism is not only an important cognitive element, but it also influences the formation
of spiritual attitudes of individuals. This is indicated by the results of research on the
intensity of tourist traffic to the Museum of the Holy Father John Paul II Family Home
in Wadowice (Poland). The authors report that in recent years the museum has been
visited by more than 200,000 tourists a year, including 40,000 foreigners from more
than 100 countries (F. Mroz, A. Krogmann, M. Nemcikov4, D. Oremusova). Recently, fan
tourism is also gaining more and more popularity and is inextricably linked with the
shaping of tourist experiences. In the next article, the assumptions of the economics of
experience were identified and applied in fan tourism (E. Nawrocka, ]. Krupa).

Nowadays, an important research problem is to determine the impact of business
activity conducted by companies on the change of natural conditions. Against this back-
ground, the paper presents the reporting of companies in this field belonging to the
“fuel and gas” sector listed on the Warsaw Stock Exchange. It was emphasized that the
companies pay attention to the strength of their impact on climatic conditions. It was
found that in the face of progressive climate change, the environmental awareness of
companies is constantly increasing (M. Trocka). In view of the progressive degrada-
tion of the environment and the depletion of its resources, an important problem is to
take pro-ecological actions as a result of the implementation of circulation activities.
This issue was discussed based on the example of households of the Podkarpackie and
Matopolskie voivodeships. The results of the research indicate that their circular be-
haviours are influenced by some socio-economic features (E. Szczygiet).

The intensifying COVID-19 pandemic is changing the conditions for the func-
tioning and development of all areas of social, economic and cultural life. This issue
is referred to in the work analysing students’ social attitudes towards changes in the
functioning of the university and the need to implement new methods of continuing
the didactic process. It was found that a significant part of students quickly accepted
new forms of remote teaching, but some of them did not adopt to this form, mainly due
to limited technical and organisational capabilities (J. Hauke, E. Bogacka, A. Tobolska,
J. Weltrowska).
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An important method of reducing the growing disparities in the economic and so-
cial development of the national space is the intervention of the central authority. This
issue is discussed based on the example of the Italian government’s action to compen-
sate for the accumulated disparities in the development of individual regions, as well as
to assess the implementation of the measures taken (M. Noviello).

We hope that the presented works will encourage you to further explore this top-
ical and important research issue. They will contribute to an increasingly precise un-
derstanding of the course of spatial transformation processes, the knowledge of which
is necessary for rational control of these processes in social, economic, cultural and
political activity.

We encourage you to discuss and share your research results in our journal.

Zbigniew Zioto, Wioletta Kilar
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Powigzania handlowe gospodarki niemieckiej w przestrzeni $wiatowej

Trade relations of the German economy in the world space

Streszczenie: Gospodarka Niemiec w $wiatowej przestrzeni odgrywa znaczaca role i musi dba¢ o utrzyma-
nie swojej pozycji wérdd lideréw. Przejawia sie ona zaréwno pod wzgledem wielko$ci potencjatu ekonomicz-
nego, jak i w zakresie wielorakiego oddziatywania na Zzycie spoteczno-gospodarcze poszczegdlnych krajow.
Do tej idei nawigzuje niniejsza praca, ktdrej celem jest przedstawienie powiazan handlowych gospodarki nie-
mieckiej z poszczegdlnymi krajami w zakresie obrotéw handlowych. Wymiana handlowa jest bowiem waz-
nym czynnikiem wptywajacym na aktywizacje gospodarczg danego kraju. Proces ten ilustruje analiza mie-
dzynarodowej wymiany handlowej gospodarki niemieckiej w latach 1991-2019. Cecha charakterystyczna
obrotéw jest dodatnie saldo handlowe w zakresie warto$ci, natomiast ujemne, w zakresie masy towarowej.
Dominujace znaczenie w eksporcie majg produkty wymagajace naktadéw mysli technicznej (maszyny i urza-
dzenia, chemikalia), natomiast w zakresie importu produkty mniej przetworzone, gtdwnie paliwa, surowce
i artykuty spozywcze. W przestrzeni Swiatowej wystepuje bardzo silna koncentracja zaré6wno rynkéw eks-
portowych, jak i w zakresie Zrédet importu. Wskazuja one z jednej strony na silne powigzania gospodarcze
z dominujacymi gospodarkami §wiatowymi a z drugiej - szukania mozliwo$ci powigzan z krajami o nizszym
poziomie rozwoju gospodarczego, wykorzystujac w gtéwnym stopniu ich zasoby surowcowe. W ten sposéb
gospodarka niemiecka wiacza sie w relacje konkurencyjne z dominujacymi panstwami zaréwno w zakre-
sie mozliwosci rozszerzanie wtasnych rynkéw zbytu, jak i mozliwo$ci zapewnienia zrédet surowcowych,
zwlaszcza energetycznych i dla przemystu elektronicznego.

Abstract: The economy of Germany plays a significant role in the world space and must maintain its position
among the dominant leaders. It manifests itself both in terms of the size of the economic potential and in
terms of multiple impact on the socio-economic life of individual countries. This idea is referred to in this
paper, the aim of which is to present the trade relations of the German economy with other countries in
terms of trade turnover. Trade exchange is an important factor influencing the economic activation of a given
country. This process is illustrated by the analysis of the international trade exchange of the German econo-
my in 1991-2019. A characteristic feature of the turnover is a positive trade balance in terms of values, and
negative in terms of goods weight. The dominant importance in terms of export are products requiring tech-
nical expenditure (machinery and equipment, chemicals), while in terms of import, less processed products,
mainly fuels, raw materials and foodstuffs. In the world space, there is a very strong concentration of both
export markets and import sources. On the one hand, they indicate strong economic ties with the dominant
world economies and, on the other hand, seek opportunities for connections with countries with a lower
level of economic development, mainly using their raw material resources. In this way, the German economy
engages in competitive relations with the dominant countries, both in terms of the possibility of expanding
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its own sales markets and the possibility of ensuring raw material sources, especially energy and for the
electronics industry.
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Swiatowa przestrzen gospodarcza
Keywords: German economy; import-export; international trade; trade relations; world economic space

Otrzymano: 3 czerwca 2021

Received: 3 June 2021
Zaakceptowano: 24 pazdziernika 2021
Accepted: 24 October 2021

Sugerowana cytacja/Suggested citation:

Zioto, Z., Wozniak, K., Wozniak, M. (2021). Powiagzania handlowe gospodarki niemieckiej w przestrzeni §wia-
towej. Prace Komisji Geografii Przemystu Polskiego Towarzystwa Geograficznego, 35(4), 9-32, doi: https://
doi.org/10.24917,/20801653.354.1

WSTEP

W $wiatowej przestrzeni spoteczno-gospodarczej i kulturowej podstawowa role od-
grywaja kraje i regiony dominujace pod wzgledem rozmiaréw innowacyjnego poten-
cjatu gospodarczego, spotecznego i kulturowego. W wyniku réznorodnych systeméw
powiazan, spetniajg one funkcje biegunéw wzrostu ksztattujacych przemiany nie tylko
wewnetrznych struktur krajéw macierzystych, ale takze przestrzeni Swiatowej. Wzrost
ekonomiczny swiatowych biegunéw wzrostu dokonuje sie nie tylko w oparciu o prze-
stanki wewnetrzne i nasilania wzajemnej wspétpracy oraz relacji konkurencyjnych
zachodzacych miedzy nimi, ale takze z pozostatymi krajami o mniejszym potencje go-
spodarczym. Umozliwiaja to r6zne dziatania przejawiajace sie w rozwijaniu i nasilaniu
miedzynarodowych powiazan handlowych, kapitatowych, technologicznych, migracji
ludnosci i zasoboéw pracy oraz przeptywéw finansowych, kapitatowych a takze réz-
nych idei, wzorcow kulturowych i in. Dziatania te przyczyniaja sie do zacie$niania wza-
jemnych powigzan, ktére powinny umozliwia¢ przyspieszenie rozwoju krajéw, tych
zwlaszcza pozostajacych na nizszym poziomie rozwoju. Podstawowe znaczenie w tym
zakresie ma miedzynarodowa wymiana handlowa, ktéra wptywa na wzajemny wzrost
gospodarczy poszczeg6lnych krajow poprzez wymiane okreslonych produktéw i ustug
a takze surowcédw. Powiazania te przyczyniaja sie do integracji techniczno-ekonomicz-
nej nie tylko podmiotéw gospodarczych, ale takze réznej skali uktadéw przestrzennych,
zwlaszcza uktadow regionalnych. W zalezno$ci od potencjatu ekonomicznego oraz ja-
kosci oferowanych produktéw, ustug i surowcéw, wptywaja one na mozliwosci nasi-
lenia powigzan kooperacyjnych oraz rozwijania chtonnosci rynkéw. Ksztattujace sie
bieguny wzrostu gospodarczego w przestrzeni $wiatowej, w wyniku relacji konkuren-
cyjnych, wyznaczaja okres$lone zasiegi i nasilenie wpltywéw spoteczno-gospodarczych
i kulturowych (Cornell University, INSEAD, WIPO, 2020; Kudetko, Zioto, 2007; Wyso-
kinska, 2012). Pogtebianie badawcze tej problematyki wydaje sie niezbedne dla coraz
precyzyjniejszego poznania prawidtowosci ksztattujacych sie tych ztoZzonych proceséw
oraz okres$lania natezenia r6znorodnych relacji zachodzacych w przestrzeni Swiatowe;.
Powinny one pozwoli¢ na przewidywanie dalszych tendencji i kierunkéw zmian, ktére
moga by¢ podstawa budowania racjonalnych celéw rozwojowych i dziatan prowadza-
cych do efektywnego rozwoju nie tylko poszczegélnych regionéw czy krajéow, ale tak-
Ze catej Swiatowej przestrzeni spotecznej, gospodarczej i kulturowej. Wymagaja tego
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nasilajace sie procesy globalizacji, ktére nie powinny prowadzi¢ do zwiekszajacych sie
dysproporcji rozwojowych uktadéw przestrzennych czy sektorowych, ale do ich wy-
réwnywania (Kudetko, 2017; Maciejewski, Wach, 2017).

W przestrzeni Swiatowej poszczegélne kraje w zaleznoS$ci od poziomu rozwo-
ju technologicznego i réznorodnych zasobéw petnia funkcje eksporteréw surowcéow,
produktéw wymagajacych wykorzystania okreslonych surowcéw lub produktéw nie-
wymagajacych stosowania nowoczesnych technologii, czy wysokich naktadéw intelek-
tualnych. Funkcjonuja réwniez kraje dysponujace nowoczesnymi technologiami, ktére
pozwalajg na wytwarzanie nowoczesnych produktéw. Kraje rozwijajace sie, dazac do
przyspieszenia wzrostu gospodarczego czesto zmieniajg swoja pozycje w handlu mie-
dzynarodowym. Z eksporteréw surowcéw staja sie eksporterami produktéow lub poét-
produktéw. Natomiast kraje wysokorozwiniete, wykorzystujac swoja pozycje kapita-
towo-finansowa i technologiczna, rozwijaja handel wysokowarto$ciowymi towarami,
stajac sie eksporterami najczesciej drogich i nowoczesnych produktéw, opracowanych
przez witasne osrodki badan podstawowych, laboratoryjnych i wyrobéw wdrazanych
do masowej produkcji. Kraje te, dysponujace znacznymi zasobami surowcowymi, moga
takze w wymianie miedzynarodowej oferowac réwniez surowce mineralne czy rolnicze.

Problematyka miedzynarodowych powiazan ekonomicznych jest rozlegta (Macie-
jewski, Wach, 2017). Wsréd niej szczeg6lnie wazne, z punktu widzenia podjetej analizy,
sa miedzynarodowe powigzania handlowe firm, regionéw i krajéw.

Globalne powiazania handlowe znaczaco rozwinety sie po zakoniczeniu zimnej
wojny. Przyczynita sie do tego postepujaca demokratyzacja, otwieranie sie gospodarek
narodowych, liberalizacja handlu oraz integracja globalnych systeméw produkcyjnych.
Globalizacja, wywotujaca postepujace scalenie gospodarek narodowych w jeden sys-
tem, zwieksza liczbe zalezno$ci pomiedzy nimi, a dominujaca rola przemystu ustepuje
w coraz wiekszym stopniu miejsca gospodarce opartej na wiedzy.

Niemcy sa najbardziej rozwinieta gospodarka Unii Europejskiej oraz czwarta go-
spodarka $wiata po Chinach, USA i Japonii. Handel zagraniczny stanowi gtéwna cze$¢
gospodarki niemieckiej, a jej udziat w swiatowym eksporcie ustepuje jedynie Chinom
i USA (Dobrzanski, 2016; Przychodniak, 2017; Sporek, 2014).

Wysoka pozycja Niemiec w §wiatowej wymianie handlowej jest rezultatem rozbu-
dowanego systemu wspierania eksportu, ktéry zostat zaimplementowany przez rzad
federalny. System ten oferowat szereg instrumentéw promujacych dziatalno$¢ ekspor-
towg, takich jak kredyty i gwarancje eksportowe. Niemcy eksportuja przede wszyst-
kim samochody i inne pojazdy mechaniczne, maszyny i urzadzenia oraz produkty che-
miczne. Importowane sg przede wszystkim wyroby chemiczne, surowce energetyczne
i paliwa, cze$ci maszyn, produkty rolno-spozywcze oraz odziez i tekstylia (Dobrzanski,
2016: 55). Na uwage w wymianie handlowej Niemiec zastuguja towary z sektora wy-
sokich technologii. Ich udziat w eksporcie stanowit w 2011 roku 14,96% ogétu ekspor-
tu (Dobrzanski, 2016: 56) i zwiekszyt sie w roku 2019 do poziomu 16,48% (Global-
economy.com, 2021). Swiadczy to o wysokim udziale w wymianie handlowej Niemiec
produktéw wysoko przetworzonych wynikajacych z duzego poziomu innowacyjnosci
gospodarki. Znajduje sie ona w grupie najbardziej innowacyjnych gospodarek na swie-
cie, zajmujac w roku 2020 dziewiate miejsce w rankingu $wiatowym (Cornell Univer-
sity, INSEAD, WIPO, 2020). Wysoki poziom innowacyjnos$ci sprzyja wymianie handlo-
wej poprzez zwiekszanie produktywnosci, bedacej konsekwencja wysokiego poziomu
zaawansowania procesu produkcyjnego (tj. automatyzacji i robotyzacji). Jest to takze
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efekt bardzo dobrego systemu wspierania badan naukowych, dostepu do finansowania
badan przemystowych i prac rozwojowych, wysokiego poziomu szkolnictwa oraz infra-
struktury (Dobrzanski, 2016; Poptawski, 2017).

Analiza powiazan miedzynarodowych, szczegblnie jakoSci i rozmiaréw rynku
stwarza przestanki do podejmowania racjonalnych decyzji gospodarczych zaréwno na
szczeblu firmy, gospodarstwa narodowego, jak i §wiatowych ugrupowan polityczno-
-gospodarczych poszczegoélnych krajow (Zioto, 1982). Przyjmujemy, Ze szczegdlne zna-
czenie w tym zakresie maja miedzynarodowe powigzania handlowe. W podstawowym
stopniu przyczyniaja sie one do zacie$niania istniejacych powigzan przestrzenno-pro-
dukcyjnych, poprzez z jednej strony rozwijanie istniejacych i poszukiwanie nowych
rynkéw zbytu, a z drugiej - wykorzystania istniejacych i mozliwos$ci poszukiwania no-
wych obszardw zaopatrzenia surowcowego, mozliwosci wspotpracy w zakresie powia-
zan kooperacyjnych i ustugowych z podmiotami gospodarczymi, instytucjami, uktada-
mi regionalnymi czy krajowymi.

Wychodzac z powyzszych przestanek przedmiotem niniejszych rozwazan jest
problematyka dynamiki funkcji ekonomicznych gospodarki niemieckiej, w §wietle mie-
dzynarodowych powigzan handlowych w latach 2016-2019, w przestrzeni $wiatowej.
Gospodarka niemiecka ma bardzo duze znaczenie w gospodarce $wiatowej, stanowi
wazny element europejskiego bieguna wzrostu i jest jednym z podstawowych rdzeni
gospodarki Unii Europejskiej (Kudetko, Zioto, 2007; Pawlus, 2017; Zioto, 2000, 2010).
Coraz precyzyjniejsze poznawanie tej problematyki wydaje sie mie¢ podstawowe zna-
czenie dla poszczegélnych krajéw zwtaszcza o nizszym potencjale gospodarczym, sku-
pionych w strukturze Unii Europejskiej. Zmierza¢ bedziemy do okreslenia dynamiki
eksportu i importu gospodarki niemieckiej, zarysowania gtéwnych produktéw wymia-
ny miedzynarodowej oraz powiazan handlowych w przestrzeni Swiatowej. Podstawo-
wymi Zrédtami sa niemieckie i polskie Zrédta urzedéw statystycznych. Pozwolity one
na stworzenie w miare poréwnywalnej bazy empirycznej. Wsréd mozliwosci wyboru
wielu zmiennych, w niniejszych rozwazaniach ograniczono sie do wykorzystania war-
tosci i tonazu masy towarowej oraz kierunkdéw i nasilenia powigzan w zakresie ekspor-
tuiimportu. Zdajemy sobie sprawe z niedoskonatosci przyjetych miernikéw, zwtaszcza
cenowych dla okre$lenia dynamiki zmian. Podjete proby szacunkéw celem okreslenia
wartos$ci cen statych nieznacznie wptywato na nasilenie dokonujacych sie przemian.
Dane te w pewnym zakresie uzupetniaty informacje dotyczace tonazu masy towarowej
eksportu i importu, wyrazone w jednostkach fizycznych. W wyniku poréwnan okreslo-
no, ze w zadowalajacym stopniu przyjete uzyskane wartosci cech wskazuja tendencje
zmian wielko$ci i nasilenia powigzan handlowych gospodarki niemieckiej w §wiatowej
przestrzeni ekonomiczne;j.

ZROZNICOWANIE POTENCJALU EKONOMICZNEGO
W PRZESTRZENI éWIATOWE]

Swiatowa przestrzen gospodarcza charakteryzuje sie duzym zréznicowaniem poten-
cjatu ekonomicznego uktadéw krajowych. Dominujace znaczenie majg w niej $wiatowe
bieguny wzrostu, ktoére koncentruja znacza cze$¢ potencjatu ekonomicznego i oddzia-
tuja na procesy przemian pozostatych obszaréw. Podstawowa role odgrywaja w niej
Stany Zjednoczone, ktérych udziat w swiatowej gospodarce ulega pewnym wahaniom,
ale nadal pozostaje dominujacy. W 1990 roku obejmowaty one 26,4% Swiatowego
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bogactwa, a nastepnie do 2000 roku ten udziat systematycznie zwiekszat sie do 30,6%.
W kolejnych latach zmalat do 21,4% w 2011, po czym ponownie wykazywat tendencje
rosnaca do 25,8% w 2017 roku i nieznaczny spadek do 24,1% (tabela 1).

Tabela 1. Udziat krajéw w Swiatowej strukturze produktu krajowego brutto (w procentach)

Lata Swiat Zj(sectiz;::)ycz. Japonia | Niemcy Br‘;/\ig(r-lia Rosja Chiny Polska
1990 100,0 26,4 14,0 7,7 4,5 2,7 1,6 0,6
1995 100,0 24,9 17,9 8,6 38 1,4 2,4 0,5
2000 100,0 30,6 14,6 6,0 4,5 0,8 3,7 0,5
2003 100,0 30,0 11,9 6,6 5,0 1,2 3,8 0,5
2004 100,0 28,5 11,4 6,7 5,2 1,4 4,0 0,6
2005 100,0 27,4 10,1 6,2 5,0 1,7 51 0,7
2007 100,0 25,2 8,0 6,1 51 2,4 6,2 0,8
2008 100,0 23,6 8,0 6,0 4,4 2,8 7,1 0,9
2009 100,0 21,7 8,7 57 39 1,3 8,6 0,7
2010 100,0 22,9 8,7 52 3,6 2,3 9,4 0,7
2011 100,0 21,4 8,4 51 2,5 2,7 10,4 0,7
2012 100,0 22,3 8,2 4,7 3,4 2,8 11,3 0,7
2013 100,0 22,2 6,5 4,9 3,5 2,7 12,1 0,7
2014 100,0 22,2 59 5,0 3,8 2,4 13,3 0,7
2015 100,0 24,3 59 4,5 3,9 1,8 14,8 0,6
2016 100,0 24,7 6,5 4,6 3,5 1,7 14,8 0,6
2017 100,0 25,8 6,4 49 3,5 1,7 14,8 0,7
2018 100,0 24,1 58 4,6 3,3 2,0 16,2 0,7

Zr6dto: obliczenia wiasne na podstawie danych z poszczegélnych lat (The World Bank, 2021)

Odmienng tendencja cechowata sie gospodarka Japonii. W wyniku niekorzystnej
sytuacji gospodarczej, katastrofom energetyki jadrowe;j i trzesieniom ziemi, udziat jej
w $wiatowych PKB systematycznie zmniejszat sie z 14,0% w 1990 do 5,8% w 2018
roku. Podobnymi tendencjami spadku charakteryzowata sie gospodarka Niemiec
i Wielkiej Brytanii, ktérych udziat odpowiednio zmalat z 7,7% do 4,6% i z 4,5% do
3,3%. W zwigzku z rozpadem bytego Zwigzku Radzieckiego i powaznymi zmianami
politycznymi, znacznymi wahaniami charakteryzowata sie gospodarka Rosji. W latach
1990-2000 jej udziat w §wiatowym PKB zmniejszyt sie z 2,7% do 0,8%, po czym w wy-
niku rosngcego zapotrzebowania gospodarki europejskiej na Zrédia energetyczne,
udziat ten wzrdst do 2,8%, a nastepnie ulegat kolejnym wahaniom od 1,7% do 2,8%. Na
zmieniajaca sie pozycje tych panstw w strukturze §wiatowej w znacznym stopniu wpty-
wat szybki wzrost gospodarki Chin, ktorej udziat w $wiecie systematycznie zwiekszat
siez 1,6% w 1990 do 16,2% w 2019 roku.

Przy znaczacych zmianach udziatu potencjatu ekonomicznego wsréd dominuja-
cych krajow, ich taczny udziat w §wiatowej przestrzeni jest w miare niezmienny. Po-
czatkowo zmniejszat sie z 60,3% w 2000 roku do 49,9% w latach kryzysu, po czym
ponownie wzrést do 57,0% w 2017 roku. Podkresla to w miare stabilny wptyw do-
minujacych krajéw na $wiatowa gospodarke. Przy zmniejszajacej sie roli dominuja-
cych uprzednio poteg gospodarczych, ich miejsce stopniowo zajmuja Chiny jako nowa
ksztattujaca sie potega. W procesie tym znacznie mniejszym udziatem charakteryzuje
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sie udziat gospodarki Polski, ktéry poczatkowo wzrést z 0,5% w 1995 roku do 0,9%
w latach kryzysu gospodarczego (w 2008 r.) a nastepnie w latach wychodzenia z kryzy-
su gospodarczego zmniejszyt sie do 0,6% w 2016, po czym ponownie wzrost do 0,7%
w 201712018 roku.

Procesowi temu towarzysza znaczne dysproporcje w zakresie spotecznej efektyw-
nosci gospodarowania, czego wyrazem sa zréznicowane wskazniki PKB na mieszkan-
ca. W latach 2000-2017 warto$¢ wskaZnika w Stanach Zjednoczonych zwiekszyta sie
7 36,6 tys. do 65,1 tys. dol., czyli do 177,9%, Japonii z 38,5 tys. do 40,3 tys. tj. do 104,6%,
Niemczech do 201,9%, a w Chinach ponad 10-krotnie, a w Polsce ponad 3-krotnie (ta-
bela 2). Podkresla to rézne mozliwo$ci wzrostu gospodarczego poszczego6lnych krajow
w zakresie zwiekszania spotecznej efektywnosci gospodarowania.

Tabela 2. Produkt krajowy brutto w przeliczeniu na mieszkanca, w dolarach

Lata Zjedsrtl?)r(jzzone Japonia Niemcy Br\}//\ig(r-lia Rosja Chiny Polska
2000 36 605 38536 23014 28158 1901 939 4502
2005 44 044 37223 35001 41925 5718 1718 8022
2010 48396 44517 42346 39541 11 466 4 447 12458
2015 56 813 34633 41103 45 044 9313 7 830 12 425
2016 57977 38781 42136 41026 8705 7877 12299
2017 60 056 38411 44 553 40316 10720 8546 13703
2018 62 949 39186 47810 43011 11371 9532 15292
2019 65143 40292 46 467 42314 11582 . 15521

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie: (Gtéwny Urzad Statystyczny, 2020)

Zarysowana dynamika jest gtéwnie wynikiem tendencji rozwojowych gospodarki
poszczeg6lnych krajéw, w tym w zakresie rosnacej mozliwosci liberalizowania zasad
wymiany miedzynarodowej, konkurencyjnosci oferowanych produktéw a takze moz-
liwosci zwiekszania pojemnos$ci rynku wewnetrznego i Swiatowego. W Stanach Zjed-
noczonych relacje eksportu do PKB przedstawia wskaznik 11,7%, w Chinach 19,0%,
w Rosji 25,3%. Kraje te maja duze mozliwosci dalszego rozwoju w oparciu o zwieksza-
nie chtonno$ci rynku wewnetrznego, szczeg6lnie w krajach o nizszej spotecznej efek-
tywnosci gospodarowania. Natomiast w Niemczech udziat ten jest znacznie wyzszy
i wynosi 49,9%, w Polsce 55,5%, w Czechach 74,4%, na Stowacji 83,7%. Oznacza to,
ze gospodarka Niemiec, podobnie jak Polski i pozostatych mniejszych krajéow oparta
jest w znacznym stopniu o miedzynarodowa wymiane handlowg, stad dla nich proble-
matyka ta wydaje sie niezwykle wazna. Zmiana §wiatowej sytuacji politycznej, w tym
potencjalne bariery w zakresie wymiany handlowej moga bardzo silnie wptywac¢ na ich
dalsze mozliwo$ci rozwojowe.

PRZEMIANY POTENCJALU EKONOMICZNEGO MIEDZYNARODOWE] WYMIANY
GOSPODARKI NIEMIECKIE]

Przemiany miedzynarodowych powigzan handlowych moga charakteryzowac sie rézny-
mitendencjamii przejawiac sie w: systematycznym wzroscie, cyklicznych wahaniach, sta-
gnacji, recesji czy zaniku. Najczesciej dokonuja sie pod wptywem zmian: jako$ci i stopnia
nowoczesnosci oferowanych produktéow, $wiatowej sytuacji gospodarczej, politycznej,



Powiazania handlowe gospodarki niemieckiej w przestrzeni §wiatowej 15

spotecznej, chtonnosci rynku, nadmiaru lub braku poszukiwanych surowcéw, materia-
16w i energii i in. W konsekwencji wptywaja one na wielko$¢ i nasilenie przestrzennych
kierunkéw miedzynarodowych powigzan handlowych. W dtuzszym okresie uwarunko-
wania te moga sie zmienia¢ z r6znym nasileniem i w réznych kierunkach.

W latach 1991-2019 gospodarka niemiecka charakteryzowata sie znacznymi
zmianami w zakresie miedzynarodowych powigzan handlowych. Wskazuja na to jej
kierunki eksportu i importu oraz tonaz masy towarowej. W analizowanych latach wy-
rézniaja sie zasadniczo dwa okresy, ktére nawiazuja do lat §wiatowego kryzysu finan-
sowego i gospodarczego (Poptawski, 2017; Sporek, 2011).

Pierwszy z nich obejmuje lata 1991-2008 i odznacza sie systematycznym wzro-
stem wartos$ci eksportu z 402,6 mld dol. do 1450,6 mld dol,, tj. ponad 3,6-krotnie (ta-
bela 3, rycina 1).

Tabela 3. Miedzynarodowa wymiana handlowa Niemiec w latach 1991-2019 (ceny biezace)
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1991 | 402,6| 211,3| 389,0 | 433,1|100,0f 100,0 (100,0 (100,0 | 13,6 |-221,9 | 100,0 | 100,0
1992 | 430,4| 215,6 | 408,5| 4557 |1069| 1021 |105,0 (1052 | 21,9 |-240,1 | 161,1 | 108,2
1993 | 380,1| 201,6 | 342,7 | 423,1 | 94,4 954 | 881 | 97,7 | 37,4 | -221,5 | 274,6 92,3
1994 | 427,1| 223,2| 381,6 | 463,1 |106,1| 1056 | 98,1 (1069 | 45,5 | -240,0 | 334,2 | 108,3
1995 | 523,8| 224,7 | 464,3 | 463,6 (130,1| 106,4 |119,3 [107,0 | 59,5 |-238,9 | 437,1 99,6
1996 | 524,1| 2383 | 458,8 | 475,0 (130,2| 1128 |117,9 [109,7 | 65,4 | -236,7 | 480,3 99,1
1997 | 512,4| 249,3 | 4455 | 4824 |127,3| 118,0 |114,5 [111,4 | 66,9 |-233,1 | 491,2 98,5
1998 | 543,6| 2609 | 471,3 | 504,7 |135,0| 123,5|121,2 |116,5 | 72,3 |-243,8 | 530,9 | 104,6
1999 | 5429| 2654 | 473,5| 489,0 |134,8| 125,7 (121,7 [112,9 | 69,3 | -223,5 | 509,2 91,7
2000 | 550,2| 2893 | 4955 | 521,0 (136,7| 1369 |127,4 (120,3 | 54,8 |-231,7 | 402,3 | 103,7
2001 | 571,5| 291,7 | 486,1 | 506,6 |1419| 138,1 [124,9 [117,0 | 85,4 |-214,9 | 627,3 92,8
2002 | 616,1| 303,7 | 490,5| 5128 [153,0| 143,8 126,1 [118,4 [125,5 |-209,1 | 922,1 97,3
2003 | 751,8| 3185 | 604,8 | 541,8 |186,7| 150,7 1555 [125,1 (147,1 |-223,3 [1080,4 | 106,8
2004 | 909,5| 349,5| 7159 | 5604 (2259 | 1654 (184,0 [129,4 [193,6 |-210,9 |1422,0 94,4
2005 | 977,2| 357,0 | 7799 | 561,8 |242,7| 169,0 [200,5 [129,7 (197,3 |-204,8 |1449,1 97,1
2006 |1122,1| 379,6 | 922,3 | 599,5 (278,7| 179,7 |237,1 (138,4 (199,7 |-219,9 |1466,9 | 107,4
2007 |1323,7 | 396,2 (10559 | 605,5 (328,8| 1875 [271,4 |139,8 [267,8 | -209,4 |1967,1 95,2
2008 |1450,6 | 388,0 (11859 | 604,4 (360,3| 183,7 |304,8 [139,5 [264,6 |-216,4 |1943,9 | 103,4
2009 (1121,0| 338,55 | 926,5 | 536,6 |278,4| 160,2 [238,1 {123,9 [194,6 |-198,2 (1429,2 91,6
2010 (1261,5| 3653 [1056,1 | 589,9 (313,3| 1729 [271,5 [136,2 [205,4 | -224,6 |1508,6 | 113,3
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2011 |1477,3| 3784 |1256,4 | 613,0 |1366,9| 179,1 |323,0 |141,5 |220,8 |-234,6 [1622,1 | 104,4
2012 |1404,4| 367,8 [1156,3 | 584,8 [348,8| 174,1 |297,2 [135,0 [248,1 | -217,0 |1822,3 92,5
201314449 3701 (11824 | 604,2 (3588 | 175,2 |303,9 [139,5 (262,4 | -234,1 |1927,6 | 107,9
2014 |1492,5| 380,7 (1209,3 | 620,6 (370,7| 180,2 |310,9 (143,3 (283,2 | -239,9 |2080,4 | 102,5
2015(1323,7| 3981 (1052,9 | 641,6 (328,8| 188,55 |270,7 (148,1 270,8 | -243,4 |1988,8 | 101,5
2016 |1332,5| 3994 |1056,6 | 6489 (3309 | 189,1 |271,6 (149,8 2759 | -249,5 |2026,6 | 102,5
2017 | 1444,8| 411,55 |1164,4 | 642,9 |358,8| 194,8 [299,3 [148,4 (280,3 |-231,4 |2059,2 92,8
2018 |1556,6 | 415,3 (1285,9 | 643,8 [386,6| 196,6 [330,5 [148,6 [270,7 | -228,5 |1988,7 98,7
2019 | 1486,5| 428,3 |1236,7 | 6589 |369,2| 202,7 (3179 [152,1 [249,8 | -230,6 (1834,6 | 100,9

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie: (Statistisches Bundesamt - Destatis 2021)

Drugi okres to lata 2009-2019. W 2009 roku w stosunku do roku poprzedniego war-
to$¢ eksportu zmniejszyta sie do 1121,0 mld dol. tj. do 77,3%. W nastepnych latach zazna-
czaja sie pewne wahania i ponowny wzrost wartosci eksportu do 1556,6 mld dol. w 2018,
by w roku nastepnym 2019 zmniejszy¢ sie do 1486,6 mld dol. tj. do 95,5%.

Podobnymi tendencjami przemian charakteryzuje sie warto$¢ importu. W pierwszym

okresie jego warto$¢ systematycznie rosta z 389,0 mld dol. w 1991 do 1236,7 mld
dol. w 2008 roku, tj. do 317,9%. Nastepnie zmniejszyta sie do 926,5 mld dol. w 2009
roku, tj. do 87,7% w stosunku do roku poprzedniego. W drugim okresie warto$¢ impor-
tu rzy znacznych wahaniach wzrosta z 1056,1 mld w 2010 do 1285,9 mld dol. w 2018
roku, tj. do 117,1%.

Podobnymi, ale bardziej wyréwnanymi tendencjami, cechowat sie tonaz masy eks-
portu iimportu (rycina 2). W latach 1991-2019 tonaz masy eksportowej wzrést z 211,3,
min tdo 428,3 mint, tj. do 202,7%. Niewielkie zalamanie jego tonazu zaznaczyto sie w la-
tach kryzysu, kiedy zmalat z 388,0 mIn t w 2008 do 338,5 mln t w 2009 roku, tj. do 87,2%.
Zblizonymi tendencjami charakteryzuje sie znacznie wiekszy tonaz masy importowej,
ktéry w latach 1991-2019 r. wzrést z 433,1 mln t do 658,9 min t, czyli do 152,1%.

Poréwnywalne tendencje przemian powigzan handlowych gospodarki niemieckiej
obrazuje dynamika warto$ci i tonazu eksportu i importu (rycina 3). W latach 1991-
2003 zaznacza sie zblizona dynamika warto$ci i tonazu eksportu i importu. W kolej-
nych latach, do 2008 roku, obserwujemy znacznie wyzsza dynamike wartos$ci importu
do 304,8% oraz nizsza dynamike wartosci eksportu do 260,3%, przy znacznie nizszej
dynamice tonazu eksportu do 183,7% i importu do 139,5%. W latach pokryzysowych
znacznie szybciej ro$nie dynamika warto$ci eksportu do 369,2% i importu do 317,9%,
anizeli dynamika masy towarowej eksportu do 202,7% i importu do 152,1%. Na wyz-
sza dynamike wartoSci eksportu i importu w zasadniczym stopniu wptyneta polepsza-
jaca sie koniunktura $wiatowa, bardziej technologicznie zaawansowana produkcja ofe-
rowanych wyrobéw, rosnacych cen surowcéw, oraz przyjecia cen biezacych w pewnym
zakresie obcigzonych inflacja.

Wartosci analizowanych cech charakteryzuja sie duzym stopniem zbiezno$ci, na
co wskazuja wysokie wartosci wspétczynnika korelacji. Najsilniejszy zwigzek zazna-
czaja sie miedzy warto$cig eksportu i importu, dla ktérych warto$¢ wspétczynnika ko-
relacji jest najwyzsza i wynosi 0,9978 oraz tonazem masy eksportowej i tonazem masy
importowej (0,9839). Wysokie stopienie zaleznos$ci wystepuje takze miedzy wartoscia
eksportu a tonazem masy eksportowej (0,9471) i masy importowej (0,9485). Nieco niz-
sze zalezno$ci zaznaczaja sie miedzy wartoscig importu a tonazem masy importowej
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Rycina 1. Zmiana warto$ci eksportu i importu Niemiec w latach 1991-2019
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: (Statistisches Bundesamt - Destatis 2021)

Rycina 2. Zmiana tonazu masy eksportowej i importowej Niemiec w latach 1991-2019
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: (Statistisches Bundesamt - Destatis 2021)

(0,9366) oraz miedzy wartoscig importu a tonazem masy eksportowej (0,9323). Pod-
kresla to silne relacje zachodzace miedzy wartoscia i tonazem eksportu i importu.
Wazng miarg efektywnos$ci handlu zagranicznego jest saldo obrotéw miedzyna-
rodowych (tabela 3, rycina 4). W latach 1991-2019, przy znacznych wahaniach, saldo
warto$ci handlu zagranicznego wzrosto z 13,6 mld dol. do 249,8 mld dol,, tj. 18-krotnie.
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Rycina 3. Dynamika warto$ci i tonazu obrotéw handlowych Niemiec w latach 1991-2019
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: (Statistisches Bundesamt - Destatis, 2021)

Szczegblnie dynamiczny wzrost wartoSci salda obrotéw zaznaczyt sie w latach przed
kryzysem gospodarczym, w ktérych jego warto$¢ systematycznie rosta z 13,6 mld dol.
w 1991 do 264,6 mld dol. w 2008 roku, tj. ponad 19-krotnie. Znaczne zatamanie tej
dynamiki nastgpito w latach kryzysu, w ktérych wartos¢ ta spadta do 194,6 mld dol.
w 2009 roku, tj. do 75,5% w stosunku do roku poprzedniego. Wraz z wychodzeniem
z sytuacji kryzysowej warto$¢ salda obrotéw ulegata pewnym wahaniom. Najwyzszy
poziom osiggneta w 2014 roku - 2803,2 mld dol. po czym zmniejszyta sie 249,8 mld
dol. w 2019 roku.

W analizie powigzan handlowych interesujacych informacji dostarcza saldo obro-
tow masy towarowej (tabela 3, rycina 4). W latach 1991-2019, saldo wymiany masy
towarowej jest ujemne i w miare stabilne, wahajac sie od -198,2 mln t na przetomie
kryzysu w 2009 roku do 243,8 w 1998 roku.

Wyrazem tego jest bardzo zréznicowana dynamika salda warto$ci obrotéw
i w miare stabilne saldo obrotéw masy towarowej (rycina 5). Podczas gdy dynamika
salda obrotéw wartosci rozwijata sie ponad 18-krotnie, to saldo obrotéw masy towa-
rowej utrzymuje sie w zasadzie na zblizonym poziomie i waha sie do 91,8 w 2009 roku
do 108,3 w 1993 roku.

Podkresla to znaczenie handlu miedzynarodowego w zakresie kreowania bazy
ekonomicznej gospodarki niemieckiej opartej w znacznym stopniu na korzystnych
efektach miedzynarodowych powigzan handlowych. Zwigzana jest ona z znacznymi
dostawami surowcoéw i potfabrykatéw niezbednych do podejmowania bardziej nowo-
czesnych i o wyzszej wartosci, bardziej technicznie zaawansowanych produktéw.
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Rycina 4. Saldo obrotéw handlu zagranicznego Niemiec w latach 1991-2019 w mld dol. i tonazu
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: (Statistisches Bundesamt - Destatis, 2021)

Rycina 5. Dynamika salda obrotéw miedzynarodowych

2500

2000

1500

1000

500

AV

™

\

1991

N n N =S m N~ O " MmN N~ O
QO O O O O o 9O O W W o o
a O O 0o O O O O O O O o o o
=" +H +d NN NN NN NN NN

= Dynamika salda wartosci obrotow

== Dynamika salda masy towarowej

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: (Statistisches Bundesamt - Destatis, 2021)




20 ZBIGNIEW ZI10t0, KRZYSZTOF WOZNIAK, MICHAL WOZNIAK

PRZEMIANY STRUKTURY TOWAROW W MIEDZYNARODOWE] WYMIANIE
HANDLOWE] GOSPODARKI NIEMIECKIE]

Wyrazem jakos$ci potencjatu gospodarki kraju jest struktura jego obrotéw w handlu
miedzynarodowym. W strukturze eksportu krajéw rozwinietych dominuja produkty
wymagajace zaawansowanej mysli technicznej, organizacyjnej i zasobéw kapitatowych.
Podstawowe znaczenie maja w nim maszyny i urzadzenia, produkty przetwdrstwa prze-
mystowego i chemikalia. Natomiast mniejsza role odgrywa udziat surowcéw i paliw oraz
towardw rolno-spozywczych. W strukturze eksportu krajow o nizszym poziomie rozwo-
ju dominuja zwykle surowce, proste wyroby materiatochtonne, produkty pracochtonne
oraz towary rolno-spozywcze, a w imporcie gtéwnie maszyny i urzadzenia, przetwor-
stwo przemystowe i produkty chemiczne. Struktura eksportu i importu gospodarki nie-
mieckiej podkresla jej wysoki poziom rozwoju technicznego i ekonomicznego. W struk-
turze eksportu Niemiec dominujg maszyny i urzadzenia i sprzet transportowy, ktérych
udziat w ogoélnej warto$ci jest najwyzszy i w latach 2005-2018 wahat sie od 50,3% do
48,1%. Ten nieznaczny spadek udziatu wynika z faktu, iz korporacje niemieckie znaczaca
cze$¢ podzespotow tej grupy, wykonuja na terenie innych krajow, w zlokalizowanych tam
oddziatach produkcyjnych wtasnych korporacji miedzynarodowych. Podobnymi tenden-
cjami charakteryzuje sie grupa produktéw przetworstwa przemystowego, ktérych udziat
w eksporcie jest réwniez wysoki i waha sie od 30,3% w 2015 do 27,4% w 2018 (tabela 4).
Te dwie grupy produktéw odgrywaja podstawowa role w strukturze eksportu gospodar-
ki niemieckiej, a ich taczny udziat utrzymuje sie na zblizonym poziomie z 78,0% w 2005
i 76,5% w 2018 roku’. Natomiast w strukturze importu, znacznie nizszy jest udziat ma-
szyn i urzadzen, ktoéry zmniejszyt sie przy niewielkich wahaniach z 37,5% do 36,0%.
W wyniku powiazan, wzrést udziat produktéw przetwdrstwa przemystowego z 29,5%
do 30,5%. Wyroby tej grupy réznity sie pod wzgledem jakosci i stopnia nowoczesnosci
lub stanowity podzespoty zlecane przez kooperacje niemieckie do wykonania przez za-
ktady zlokalizowane na terenie innych krajéw.

Tabela 4. Zmiany struktury miedzynarodowych powigzan handlowych gospodarki Niemiec w latach 2005-
2018

Import Eksport
2005 2010 2015 2018 2005 2010 2015 2018

Grupy towaréw

Towary rolno- 6,5 6,4 7,0 71 43 5,0 5,2 51
SpOZyWCZe

Surowce
z wyjatkiem 3,3 4,2 3,7 3,6 1,6 2,0 1,7 1,7
paliw

Paliwa
mineralne,
smary 11,5 11,4 9,2 8,8 2,2 1,9 2,1 21
i materiaty
pochodne
Chemikalia
i produkty 11,7 12,6 13,1 14,0 13,9 14,7 14,9 15,6
pokrewne

1'W Polsce udzial ten byt nieco nizszy i utrzymywat sie réwniez na zblizonym poziomie
odpowiednio 73,5% i 73,2%.
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Maszyny,
urzadzenia
isprzet
transportowy
Produkty
przetworstwa
przemystowego
iinne

Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

37,5 34,0 35,2 36,0 50,3 46,1 48,1 48,1

29,5 31,4 31,8 30,5 27,7 30,3 28,0 27,4

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie: (Gtéwny Urzad Statystyczny, 2020)

W strukturze importu Niemiec znaczaca role odgrywaja paliwa, smary i materiaty
pochodne, ktére jednak nieznacznie zmniejszyty swoj udziat z 11,5% w 2005 do 8,8%
w 2018 roku. Natomiast w strukturze eksportu udziat tych produktéw jest znacznie
nizszy i waha sie od 1,6% do 1,7%. W tej sytuacji zrozumiata wydaje sie postawa Nie-
miec dotyczaca realizacji podjetej inwestycji przesytu gazu z Rosji, ktéra chyba nawet
Swiatowa opinia publiczna nie bedzie w stanie zatrzymac. Stoja za nig bowiem ogromne
zasoby kapitatowo-finansowe $wiatowych korporacji, ktére w inwestycji tej upatruja
znaczacych zyskéw ekonomicznych i politycznych.

W obrocie miedzynarodowym mniejszy udziat maja pozostate surowce, z wyjat-
kiem paliw, ktérych udziat w imporcie nieznacznie zwiekszyt sie z 3,3% w 2005 do
3,6% w 2018 roku przy stabilnym i znacznie nizszym ich udziale w eksporcie, odpo-
wiednio 1,6% do 1,7%.

Rosnace zapotrzebowanie na Zywno$¢ uwidacznia sie zwiekszeniem udziatu impor-
tu towardéw rolno-spozywczych z 6,5% w 2005 do 7,1% w 2018 roku, przy odpowiednio
nizszym ich udziale w zakresie eksportu z 4,3% do 5,1%. Nalezy zaznaczy¢, Ze wobec na-
silajacych sie zmian klimatycznych, pogarszajacej sie jako$ci Srodowiska przyrodniczego,
zwlaszcza gleb, Zywno$¢ staje sie coraz bardziej strategicznym produktem.

Oznacza to, ze wymiana miedzynarodowa Niemiec opiera sie na rozwoju ekspor-
tu produktéw wymagajacych duzych zasobéw intelektualnych niezbednych do ich
wytwarzania, nowoczesnych maszyn, urzadzen, sprzetu transportowego, pozostatych
produktéw przetworstwa przemystowego, chemikaliéw i produktéw pokrewnych oraz
silnymi powigzaniami importowymi z innymi krajami dysponujacymi zasobami su-
rowcowymi, tanimi zasobami pracy i mniej restrykcyjnymi wymogami ekologicznymi.
W eksporcie dominowaty wiec produkty bardziej zaawansowane technicznie, wymaga-
jace wiekszych zasobdw intelektualnych, natomiast w imporcie produkty wymagajace
z reguty wiekszej ilo$ci surowcéw, energii i naktadéw pracy.

Miedzynarodowe powigzania handlowe gospodarki niemieckiej sa w miare stabil-
ne, ilustruja to stosunkowo niskie warto$ci wskaznika zmienno$ci struktury, ktéry dla
importu wynosi 0,042 a dla eksportu nieco nizszy - 0,026.

PRZESTRZENNE POWIAZANIA HANDLOWE GOSPODARKI NIEMIECKIE]

Nasilenie, zasieg i jako$¢ miedzynarodowych powigzan handlowych naleza do pod-
stawowych czynnikéw okreslajacych ekspansje gospodarki danego kraju w §wiatowej
przestrzeni spoteczno-gospodarczej i kulturowej. Dokonuje sie ona w wyniku utrwa-
lania istniejacych rynkéw, dazenie do ich pogtebiania, poszukiwania nowych obsza-
réw rynkowych dla oferowanych produktéw, a takze nowych Zrédet zaopatrzenia
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surowcowego, energetycznego, kapitatowego i innych. Miedzynarodowa wymiana jest
bowiem jednym z waznych czynnikéw mozliwos$ci wzrostu gospodarczego i spotecz-
nego poszczegblnych krajéw i regionéw. Dlatego w polityce gospodarczej kraju moz-
liwosci jej rozwoju poprzez powigzania z otoczeniem miedzynarodowym naleza do
podstawowych priorytetéw rzadéw poszczegélnych panstw. Zasiegi przestrzennych
powiazan handlowych ksztattuja sie w oparciu o przestanki ekonomiczne, bedace wy-
nikiem aktualnych relacji konkurencyjnych na rynku $wiatowym, ale czesto zaleza tak-
ze od czynnikéw politycznych, na ktére podstawowy wplyw wywiera sytuacja miedzy-
narodowa oraz krajowa sytuacja wewnetrzna. Dlatego waznym problemem pozostaje
analiza i ocena ekonomiczna proceséw miedzynarodowych powiazan handlowych,
kapitatowych, finansowych, kierunkéw przemian sceny politycznej, zmieniajacych sie
sytuacji spotecznych i kulturowych, ktére tworza okreslony klimat dla nasilenia mie-
dzynarodowej wymiany handlowej. PonizZej ograniczymy sie do zarysowania zmian
miedzynarodowych powigzan handlowych gospodarki niemieckiej w zakresie ekspor-
tu i importu w latach 2016-2019, w ktérych nastapita pewna stabilizacja gospodarcza
i przed mozliwo$cia pojawienia sie nowego kryzysu zwigzanego z §wiatowa pandemia.

Powiazania eksportowe

Powiagzania eksportowe gospodarki niemieckiej maja charakter globalny i obejmuja
w zasadzie wszystkie kraje i terytoria wystepujace w przestrzeni §wiatowej. W latach
2016-2019 eksport produktéw gospodarki niemieckiej kierowany byt do 238 krajow
i terytoridow, przy znacznym wzros$cie wartosci eksportu z 1,3 bln dol. do 1,5 bln dol,,
tj. do 111,6%. Odznaczat sie bardzo duzym i w miare stabilnym zréznicowaniem prze-
strzennym, czego wyrazem jest warto$¢ eksportu kierowana do poszczegoélnych krajéw
(tabela 5).

W 2016 roku warto$¢ eksportu do poszczegdlnych krajow wahata sie od ponizej
1 mln dol. do 118,2 mld dol., a w 2019 roku do 132,8 mld dol. (tabela 6).

Najpowazniejszymi rynkami zbytu gospodarki niemieckiej, przyjmujacymi ponad
100 mld dol. eksportu byty Stany Zjednoczone (118,2 mld dol.) i Francja (111,9 mld
dol.), ktore tacznie przejety 17,3% ogolnej wartosci niemieckiego eksportu. W 2019
roku do tej grupy wielko$ciowej przytaczyty sie Chiny (107,4 mld dol.) i Holandia
(102,6 mld dol.), a taczny udziat tych czterech krajéw wynosit juz 31,1% wartosci eks-
portu. Oznacza to rosnaca koncentracje przestrzenna powigzan eksportowych w domi-
nujacych panstwach $wiata (tabela 6).

Tabela 5. Koncentracja rynkéw eksportu z Niemiec w 2016 i 2019 roku

2016 2019
Praedziaty y Udziat y Udziat
v rrlljlélDdOl. Liczba X?;E)(;‘Stfl Wartosci Liczba eksg\(/)iiltlo\?vctys Wartos$ci
Kraiow - arto$ci | praiow : - artoéci
) w tys. dol. Krajow eksportu ) dol. Krajow eksportu
do1 28 6364 11,72 0,00 28 5846 11,76 0,00
1-10 32 162777 | 13,39 0,01 27 117 226 11,34 0,01
10-50 35 1040 868 14,64 0,08 34 936 935 14,29 0,06
50-100 17 1271820 7,11 0,10 24 1782954 10,08 0,12
100-200 21 3061113 8,79 0,23 21 3218894 8,82 0,22
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200-500 25 8113384 | 10,46 0,61 19 6298 624 7,98 0,42
500-1000 13 10 469 334 5,44 0,79 14 10 468 652 5,88 0,70
}ggg(_) 28 72960961 | 11,72 5,48 28 68582209 | 11,76 4,61
5000-

14 107 212 255 5,86 8,05 13 90 200 890 5,46 6,07
-10000
10000~
250000 17 382 060 598 7,11 28,67 20 415 485 564 8,40 | 27,95
50000~ 7 516 032 572 2,93 38,73 6 427 093 546 2,52 | 2873
-100000 ’ ’ ’ ’
100000-
2140000 2 230122519 0,84 17,27 4 462 266 445 1,68 | 31,10
Ogétem 239 1332514565 | 100,00 100,00 238 | 1486457 785| 100,00 | 100,00
Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie: (Statistisches Bundesamt - Destatis, 2021)
Tabela 6. Kierunki eksportu Niemiec w 2016 1 2019 roku
Wartos¢ Wartos¢
. eksportu Udziat . eksportu Udziat
Lp. Kraje w2016T. krajéw Lp. Kraje w2019r. | krajéw
w tys. dol. w tys. dol.
Eksport ogétem 1332514 665 100,0 | Eksport ogétem 1486457 785| 100,0
w tym: w tym:
1 |Stany 118223 138 8,87 1 [Stany 132825962| 894
Zjednoczone Zjednoczone
2 | Francja 111 899 381 8,40 2 | Francja 119 444 719 8,04
3| Wielka 95179 801 7,14 3| Chiny 107432164| 7,23
Brytania
4 | Holandia 86 802 692 6,51 4 | Holandia 102 563 600 6,90
5| Chiny 84111915 6,31 5 | Wielka 88335873| 594
Brytania
6 | Wtochy 67 816 241 5,09 6 | Wtochy 76 226 477 513
7 | Austria 66177 813 4,97 7 | Austria 74 006 565 4,98
8 | Polska 60421 499 4,53 8 | Polska 73768 154 4,96
9 | Szwajcaria 55522611 4,17 9 | Szwajcaria 63 094 725 4,24
Belgia Belgia (od
10 (0d 1999) 46 027 953 3,45 10 1999) 51661752 3,48
11 | Hiszpania 44828534 3,36 11 | Czechy 49818579 3,35
Czechy . .
12 (0d 1993) 42178856 3,17 12 | Hiszpania 49 623 136 3,34
13 | Szwecja 27 551 859 2,07 13 | Wegry 30273773 2,04
14 | Wegry 25201223 1,89 14 | Rosja 29700 496 2,00
15 | Turcja 24216 766 1,82 15 | Szwecja 27 868992 1,87
16 | Rosja 23820635 1,79 16 |Japonia 23138745 1,56
17 |Japonia 20252930 1,52 17 | Turcja 21897 367 1,47
18 | Dania 20117133 1,51 18 | Dania 21595228 1,45
19 | Korea Pid. 19 060 257 1,43 19 | Korea Pid. 19 287 672 1,30
Zjednoczone
20 | Emiraty 15962 311 1,20 20 | Rumunia 18883 036 1,27
Arabskie

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie: (Statistisches Bundesamt - Destatis, 2021)
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Druga grupe stanowity kraje, ktore przejety od 50 mld dol. do 100 mld dol. war-
tosci eksportu. W 2016 roku siedem krajéw z tej grupy (Szwajcaria, Polska, Austria,
Wtochy, Wielka Brytania, Holandia, Chiny) przejety 38,7% wartos$ci eksportu, aw 2019
roku sze$¢ krajow tej grupy (do pierwszej grupy przeszty Chiny i Holandia, w ich miej-
sce przybyta Belgia) przejety 28,7% eksportu.

Wspomniane panstwa odgrywaja podstawowa role w powigzaniach eksporto-
wych Niemiec. W 2016 roku dziewie¢ krajéw wymienionych grup przyjety 56,0%
wartos$ci niemieckiego eksportu, a w 2019 roku dziesie¢ krajow tej grupy przyjeto juz
59,8%, podczas gdy obejmowaty one w 2016 roku tylko 3,8% og6lnej liczby odbiorcow,
aw 2019 roku 4,2%.

Znaczaca role w zakresie eksportu miaty takze kraje, ktore przejety od 10 mld dol.
do 50 mld dol. wartosci eksportu. W 2016 17 panstw, aw 2019 roku 20 krajéw przejety
razem odpowiednio 28,7% warto$ci eksportu, i 27,9% ogdlnej warto$ci eksportu.

W latach 2016-2019 liczba krajoéw tych trzech grup, odgrywata wiodaca role ryn-
kow eksportowych. Zwiekszyta sie ona z 26 do 30 panistw a ich taczny udziat w ogélnym
eksporcie wzrést z 84,7% do 87,8%. Wskazuje to na wyrazne tendencje do koncentracji
eksportu w grupie panstw rozwinietych, ktoére sa rownoczesnie najbardziej chtonnymi
rynkami dla eksportu niemieckiego.

Mniejsza role odgrywaja kraje o nizszych wartosciach przejmowanego eksportu
niemieckiego - ponizej 50 mld dol. W 2016 roku 95 panstw tej kategorii, tj. 39,7% ich
ogolnej liczby, przyjety 0,09% ogolnej wartosci eksportu, a w 2019 roku 89 krajow tej
grupy, tj. 37,4%, przyjety tylko 0,07% ogolnej wartosci eksportu.

Rynki eksportowe gospodarki niemieckiej odznaczaja sie rosnacym i wysokim
stopniem koncentracji przestrzennej eksportu. Okresla to warto$¢ wskaznika koncen-
tracji, ktéra w latach 2016-2019 utrzymywata sie na zbliZonym poziomie i wynosita
odpowiednio 0,759810,7518.

W gtéwnym stopniu na wysoki stopieni koncentracji eksportu wptynety kraje eko-
nomicznie rozwiniete, ktére w latach 2016-2019, stanowig dominujace rynki niemiec-
kiego eksportu i nie ulegaly zasadniczym zmianom. Wsréd nich dominujaca pozycje
utrzymaty Stany Zjednoczone i Francja, a ich udzial w warto$ci eksportu nieznacznie
zmniejszyt sie z 17,3% do 16,9%. Wzrosto natomiast znaczenie Chin, ktore z pozycji
piatej przesunety sie na pozycje trzecia, zwiekszajac swoéj udzialt w ogélnej wartosci
eksportu niemieckiego z 6,3% do 7,2%. Czwartg pozycje utrzymata Holandia zwieksza-
jac rownocze$nie swoj udzial w eksporcie z 6,5% do 6,9%. Sz6sta pozycje utrzymaty
Wtochy, a kolejne miejsca utrwality: Austria, Polska, Szwajcaria i Belgia. Spadto zna-
czenie Wielkiej Brytanii, ktéra przesuneta sie z trzeciej pozycji na piata, zmniejszajac
réwnoczes$nie swoj udziat w eksporcie z 7,1 do 5,9%. Zmiany w strukturze rangowej za-
znaczylty sie wsrod pozostatych krajow. Podnosity swoja pozycje: Czechy, Rosja, Wegry,
Japonia, a na nizsze pozycje przesuwaty sie: Hiszpania, Turcja. Na dalszych miejscach
utrzymaty swoje miejsca Dania i Korea Potudniowa. Generalnie wiekszo$¢ krajéw
utrzymato swoje pozycje, przy proporcjonalnym wzro$cie udziatu w strukturze war-
tosci eksportu. Grupa 20 najwiekszych odbiorcéw utrzymuje w miare stabilny udziat
w rynku eksportowym Niemiec. W roku 2016 przyjety one 79,2% warto$ci eksportu,
aw 2019 roku 79,5%.

Mozna wiec przyja¢, ze rynki eksportowe gospodarki niemieckiej w przestrzeni
Swiatowej charakteryzuja sie niewielkimi zmianami i znacznym stopniem koncentracji
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przestrzennej. Ilustruja to w zasadzie stabilne i wysokie warto$ci wskaZnika koncen-
tracji terytorialnej eksportu, ktére wynosza odpowiednio 0,7560 i 0,7518. Oznaczaja
one generalnie niewielkie tendencje do zmian réznicowania przestrzennych powia-
zan eksportu. Zwieksza sie rola rynkéw krajow o rosngcym potencjale gospodarczym,
zwlaszcza Chin i Rosji, ktére przejely w tym czasie tacznie odpowiednio 8,1% i 9,2%
niemieckiego eksportu. Nalezy wnosi¢, ze w polityce gospodarczej Niemiec beda podej-
mowane nowe dziatania na rzecz dalszego pogtebiania tych rozwijajacych sie rynkoéw,
moze nawet mimo niezadowolenia i stawianych barier ze strony krajéw Unii Europej-
skiej i Stan6w Zjednoczonych.

Powigzania importowe

Powigzania importowe gospodarki niemieckiej, podobnie jak powigzania eksporto-
we maja charakter globalny i odznaczaja sie rowniez duza koncentracjg przestrzenna.
W latach 2016-2019 zwiekszyta sie liczba krajow i terytoriow z 225 do 232, a ich tacz-
na warto$¢ importowanych produktéw wzrosta z 1,1 bln dol. do 1,2 bln dol. Réwniez
bardzo duzym zréznicowaniem cechuje sie pochodzaca z nich warto$¢ importu, ktéra
w 2016 roku dochodzi do 104,1 mld dol. do 123,1 mld dol.

Udziat poszczegélnych krajow, podobnie jak w zakresie eksportu, jest bardzo zréz-
nicowany. W 2016 roku najwyzsza warto$cig importu, ponad 100 mld dol., odznaczaty
sie Chiny, a w 2019 roku do tej grupy dotaczyta Holandia. Lacznie kraje tej grupy zwiek-
szylty swéj udziat w ogélnej wartosci importu z 9,9% do 18,9% (tabele 7, 8). Zwiek-
szyta sie liczba krajow, z ktérych warto$¢ importu waha sie od 50 mld dol. do 100 mld
dol. z 5 (Holandia, Francja, Stany Zjednoczone, Wtochy, Polska) do 6 (przybyty Czechy
i Szwajcaria, ubyta Holandia), a udziat tej grupy w ogdélnej wartos$ci importu utrzymy-
wat sie na zblizonym poziomie 31,9% i 31,4%. W 2016 roku, sze$¢ krajow tej kategorii,
tj. 2,6%, dostarczyty tacznie 41,8% ogodlnej wartosci importu, a w 2019 roku 8 krajéow
tych grup, tj. 3,5% ich ogélnej liczby dostarczaty 50,2% ogdlnej wartos$ci importu. Po-
wazne znaczenie dla gospodarki niemieckiej miaty kraje, z ktérych import wahat sie od
10 mld dol. do 50 mld dol. W 2016 roku z 16 krajéw tej grupy, tj. 7,1% og6lnej liczby
dostawcow, pochodzito tacznie 41,1% warto$ci importu. W 2019 roku liczba krajéw tej
kategorii wzrosta do 20, tj. 8,6%, a pochodzito z nich taczne 37,0% wartosci importu.
Razem wymienione grupy panstw sa najpowazniejszymi zZrédtami dostaw importo-
wych. W analizowanych latach ich liczba zwiekszyta sie z 21 panistw do 28, a ich udziat
w ogdlnej warto$ci importu wzrést z 82,9% do 87,2%.

Bardzo licznie reprezentowane byty kraje o najnizszej warto$ci importu ponizej
1 mld dol. W latach 2016-2019 ich liczba nieznacznie wzrosta, z 161 do 166. Obejmo-
waty one 71,6% dostawcoéw, a ich udzial w og6lnej wartosci importu utrzymywat sie
na poziomie 1,6% i 1,5%. W konsekwencji powigzania importowe gospodarki Nie-
mieckiej, podobnie jak eksportowe odznaczaja sie statym i wysokim stopniem kon-
centracji przestrzennej, ktére ilustruje taka sama warto$¢ wskaznika koncentracji
importu - 0,768.
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Tabela 7. Koncentracja warto$ci importu Niemiec w 20161 2019 r.

2016 2019
Przedziaty w mln o . o .
dol. USD Liczba | WArtoSC vy iy | Udzial |y, | WartoSe g, | Udzial
krajéw importu krajéw wartoci krajéw importu krajéw wartoci
w mln dol. importu w mln dol. importu
do1l 39 6,98| 17,3 0,00 44 7,28/ 19,0 0,00
1-10 35 107,41 15,6 0,01 34 113,95| 14,7 0,01
10-50 32 811,65 14,2 0,08 31 800,19| 134 0,06
50-100 13 1007,53 58 0,10 17 1338,21 7,3 0,11
100-200 18 2697,75 8,0 0,26 15 2174,86 6,5 0,18
200-500 11 392491 4,9 0,37 12 3868,86 5,2 0,31
500-1 000 13 8782,59 58 0,83 13 9 994,32 5,6 0,81
1 000-5 000 28 58764,62| 12,4 5,56 28 6577434 12,1 532
5000-10 000 14 104 749,57 6,2 9,91 10 73919,41 4,3 5,98
10 000-50 000 16 434 102,57 7,1 41,08 20 457 472,91 8,6 36,99
50000-100 000 |5 337533,21 2,2 31,94 6 387 845,47 2,6 31,36
100 000-130000 |1 104 119,37 0,4 9,85 2 23337345 0,9 18,87
Ogotem 225 1056 608,17| 100,0 100,00 232 | 1236 683,25 100,0 | 100,00
Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie: (Statistisches Bundesamt - Destatis, 2021)
Tabela 8. Kierunki importu Niemiec w 2016 i 2019 r.
Wartos¢ Wartos¢
w tys. dol. w tys. dol.
Import ogétem 1056608166 | 100,0 Import ogétem 1236683250 | 100,0
w tym: w tym:
1 |Chiny 104 119 374 9,85 1 | Chiny 123070300 9,95
2 | Holandia 91973308 8,70 2 | Holandia 110303 152 8,92
3 | Francja 72 698 944 6,88 3 | Stany Zjednoczone 79 868 874 6,46
4 | Stany Zjednoczone 64 145 583 6,07 4 | Francja 73894 220 5,98
5 |Wtochy 57 265139 5,42 5 |Polska 64 598 575 5,22
6 |Polska 51450 235 4,87 6 | Wiochy 64 078 243 5,18
7 | Szwajcaria 48553004 | 460 | 7 %;f;:gw%) 53597144 | 433
8 %?;3}35’ (przed 46762124 | 443 | 8 |Szwajcaria 51808409 | 4,19
9 |Austria 42 665 257 4,04 9 |Austria 49374 955 3,99
10 Ef;lgg;j‘ (przed 41894374 | 396 | 10 Efggg;‘ (przed 48303621 | 391
11 | Wielka Brytania 39455126 3,73 11 | Wielka Brytania 42910 230 3,47
12 | Hiszpania 30826370 2,92 12 |Hiszpania 37174183 3,01
13 | Rosja 29 255 260 2,77 13 |Rosja 35058 259 2,83
14 |Wegry 27 679 860 2,62 14 | Wegry 32201135 2,60
15 |Japonia 24 267 688 2,30 15 |Japonia 26 862 267 2,17
16 |Turcja 17 112 801 1,62 16 |Irlandia 19919 467 1,61
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17 ig’g"g)’qa (przed 15897069 | 1,50 | 17 ig‘g’gqa (przed 18796013 | 1,52
18 |[Szwecja 15836 671 1,50 18 | Turcja 17 759 957 1,44
19 |Norwegia 14 041 548 1,33 19 | Rumunia 17 747 183 1,44
20 |Rumunia 13846934 | 1,31 | 20 |Szwecja 17252515 | 1,40

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie: (Statistisches Bundesamt - Destatis, 2021)

Rynek powigzan importowych Niemiec, podobnie jak eksportowych, jest w zasa-
dzie stabilny i wéréd najwiekszych dostawcow nie zaznaczajq sie powazniejsze zmiany.
W latach 2016-2019 dominujace znaczenie miaty Chiny, ktoére zwiekszyty w tym czasie
swoj udziat w ogélnym imporcie z 9,8% do 9,9% i Holandia z 8,7% do 8,9%, a tacz-
nie z 18,6% do 19,9%. Wzrosta warto$¢ importu pochodzaca z Stanéw Zjednoczonych
7 6,1% do 6,5%, Polski (z 4,9% do 5,2%), a takze Hiszpanii, Rosji, Stowacji i Rumunii.
Na zblizonym poziomie utrzymata swoje powiazania Belgia. Natomiast zmniejszyt sie
udziat Francji z 6,9% do 6,0%, Wtoch (z 5,4% do 5,2%), a takze: Czech, Szwajcarii. Au-
strii, Wielkiej Brytanii, Wegier, Japonii, Turcji i Szwecji.

Dynamika obrotéw dominujacych rynkéw

W latach 2016-2019 nasilita sie wymiana handlowa Niemiec, czego wyrazem jest
wzrost dynamiki warto$ci eksportu siegajaca do 111,6% i importu do 117,0% (tabe-
la 9). Wér6d wiodacych partneréw najwyzsza dynamika eksportu charakteryzowaty
sie Chiny, do ktdérych eksport zwiekszyt sie z 84,1 mld dol. do 107,4 mld dol,, tj. do
127,7%, a nastepnie do Rosji do 124,7%, Polski (122,1%) i do Wegier (120,1%). Duze
znaczenie odgrywaja tu szczegélnie chtonne rynki zbytu reprezentowane przez duze
panstwa oraz dazenia Niemiec do utrwalania swej pozycji, zwtaszcza wsrdd krajéw
Europy Srodkowej. Réwnoczesnie ze wzgledu na zmieniajaca sie sytuacje polityczna
zmniejszyt sie eksport do Wielkiej Brytanii (do 92,8%) i Turcji (do 90,4%).

Wsréd prezentowanej grupy krajéw nasilaty sie takze powigzania w zakresie im-
portu. Najwyzsza dynamika importu do 125,6% charakteryzuje sie Polska, Stany Zjed-
noczone do 124,5% i Hiszpania do 120,6%. Wysoka dynamika odznacza sie takze Ho-
landia (119,9%), Rosja (119,8%) i Chiny (118,2%) a nastepnie Wegry, Belgia i Czechy.
Nasilaja sie wiec powigzania handlowe z dominujacymi w $wiecie gospodarkami oraz
z mniejszymi krajami Europy Srodkowej, ktére wchodza w strefe wptywéw i integruja
sie z gospodarka niemiecka. Rozwijaja one dostawy surowcowe oraz mozliwosci rozwi-
jania powiazan kooperacyjnych, wynikajacych gtéwnie z dobrze wyksztatconych i rela-
tywnie tanich zasobéw pracy.

Bardzo wazna cechg ilustrujaca miedzynarodowe powiazania handlowe jest saldo
wymiany handlowej, ktére w pewnym zakresie okresla efektywno$¢ obrotéw. Z reguty
korzystne relacje dla kraju wystepuja wéweczas, jezeli saldo zblizone jest do pewnej
réwnowagi miedzy eksportem a importem. Wséréd gtéwnych partneréw handlowych
Niemiec, zaznaczaja sie w tym zakresie bardzo silne zr6znicowania. W 2016 roku saldo
obrotu gospodarki niemieckiej wahato sie od dodatniego ze Stanami Zjednoczonymi,
54,1 mld dol. do ujemnego z Chinami -20,0 mld dol. Szczegélnie korzystne wyniki w ob-
rotach zaznaczyly sie z Wielka Brytania, z ktéra saldo obrotéw byto dodatnie i wyno-
sito 55,7 mld, a nastepnie z Francja (39,2 mld) i Austria (23,5 mld), a takze z Wtocha-
mi, Szwecja, Polska i Szwajcarig, do ktérych kierowano najczesciej produkty z duzym
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wktadem technologicznym. Natomiast mniej korzystne warunki dla rozwoju gospodar-
ki niemieckiej zaznaczaly sie z krajami, z ktérymi obroty charakteryzowaty sie ujem-
nym saldem handlowym, szczeg6lnie w obrotach z Chinami (-20,0 mld), Rosja (-5,4),
Holandig (-5,2 mld), a takze z Czechami i Wegrami. Zwigzane to byto z znacznym im-
portem surowcéw, produktéw o mniejszym stopniu zaawansowania technologicznego
i wymagajacych z reguty wiekszych naktadéw pracy, rozwijaniem powiazan koopera-
cyjnych wykorzystujacych tanie zasoby pracy, mniej rygorystycznymi wymogami eko-
logicznymi oraz mozliwo$ciami korzystania z portéw morskich.

W nastepnych latach zaznaczaty sie tendencje do zmniejszania dysproporcji w tym
zakresie. W 2019 roku saldo obrotéw Niemiec wahato sie od 52,9 mld (Stany Zjedno-
czone) do -15,6 mld (Chiny). Wéréd dominujacych partneréw handlowych zwiekszato
sie saldo obrotéw z Francja (z 39,2 mld do 45,6 mld, tj. do 116,2%), Szwajcaria (do
161%), Wtochami (do 115,1%) i Polska (do 102,2%), nieznacznie zmniejszyto sie saldo
obrotéw z Stanami Zjednoczonymi (z 54,1 mld do 53,0 mld tj. do 97,9%) oraz z Wiel-
ka Brytania i Hiszpaniag. W znacznym stopniu wynikato to z ostabienia tempa rozwoju
gospodarczego tych krajéw, a takze z podejmowanych decyzji politycznych, w wyniku
ktérych zmniejszaty sie niekorzystne, ujemne wartosci salda obrotéw z Chinami (do
78,2%), Rosja (do 98,6%), Czechami i Wegrami. Nadal korzystnym wysokim saldem
charakteryzowaty sie obroty z Francja (45,6 mld), Wielka Brytania (45,4 mld) i Austria.

W latach 2016-2019 powiazania handlowe gospodarki niemieckiej z gtéwnymi
partnerami byty w miare stabilne. Wskazuje na to rosngca warto$¢ wspétczynnika ko-
relacji miedzy importem a eksportem, ktéry w 2016 wynosit 0,7289, a w 2019 roku
zwiekszyt sie do 0,8106. Znacznie nasility sie w tym zakresie relacje zachodzace w ana-
lizowanych przekrojach czasowych. Warto$¢ wspoétczynnika korelacji miedzy warto-
$cig eksportu w 2016 i 2019 roku wynosita 0,9813 a wartos$¢ wspotczynnika korelacji
importu byta znacznie wyzsza i wynosita 0,9916. Mozna wnosi¢, Ze nasilajace sie re-
lacje handlowe Niemiec z najpowazniejszymi partnerami handlowymi w zasadniczym
stopniu wptywaja na wzrost potencjatu ekonomicznego a dalsze utrwalanie ich moze
by¢ bardzo korzystne zaréwno dla gospodarki niemieckiej a takze dla jej wiodacych
partneréw handlowych. Nalezy mniema¢, Ze nasila¢ sie beda dziatania polityki Nie-
miec na rzecz wzrostu powigzan handlowych z bardzo chtonnym rynkiem chifiskim
przy rownoczesnym dazeniu do zmniejszania ujemnego salda obrotéw oraz z rynkiem
rosyjskim. Duze znaczenie beda miaty takze nasilajace sie powigzania z krajami ekono-
micznie rozwinietymi w zakresie wymiany nowoczesnych produktéw oraz powiazania
kooperacyjne z krajami Europy Srodkowej, co bedzie wptywaé na zwiekszanie roli Nie-
miec w tej cze$ci Europy.

UWAGI KONCOWE

W analizowanym okresie przestrzenne powigzania gospodarki niemieckiej w zakresie
miedzynarodowej wymiany handlowej, pomimo wzrostu warto$ci eksportu i importu,
sa w zasadzie stabilne. Zaréwno dominujacymi rynkami eksportowymi, podobnie jak
importowymi sa dominujace w $wiecie gospodarki krajow ekonomicznie rozwinie-
tych. Wérdd nich generalnie nie zaznaczaja sie zbyt duze zmiany w zakresie udziatu
w obrotach handlowych z gospodarka niemiecka. Wyjatek stanowia duze gospodar-
ki krajéw stabiej rozwinietych (Chiny, Rosja), ktére najpowazniej zwiekszaja swoje
udzialy w swiatowych obrotach Niemiec. Nalezy wnosi¢, Ze przy w miare stabilnych
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uwarunkowaniach politycznych w skali miedzynarodowej, w najblizszych latach nie
beda zaznaczaé sie powazniejsze zmiany strukturalne w tym zakresie. Nalezy sie li-
czy¢, ze w kolejnych latach, w zwigzku z Swiatowa pandemia, w miare proporcjonal-
nie ostabig sie relacje handlowe. Beda jednak podejmowane réznorodne dziatania, aby
rozmiary obrotéw utrzymywaty sie na zbliZonym poziomie, poniewaz ich zachwianie
spowodowatoby nasilenie §wiatowego kryzysu gospodarczego a z nim kryzysu finan-
sowego i politycznego. Szczegdlnie bedzie sie zabiegac o stabilny rozwdj dziatalnosci
Swiatowych korporacji przemystowych, ustugowych i finansowych, ktére stanowia za-
sadnicza konstrukcje rozwoju pozostatych sektoréw gospodarczych.

Silne powigzania gospodarki Niemiec z rynkami miedzynarodowymi wskazuja, ze
zmiana miedzynarodowej sytuacji gospodarczej i politycznej bardzo silnie moze wpty-
wac na nasilenie, kierunki i efektywnos$¢ miedzynarodowych obrotéw handlowych
i przyczynic¢ sie do destabilizacji powigzan gospodarczych i ograniczenie mozliwosci
rozwoju zaréwno gospodarki niemieckiej jak i partneréw handlowych. Oznacza to,
ze dalszy rozwéj ekonomiczny globalnej gospodarki niemieckiej w znacznym stopniu
uzalezniony bedzie od uwarunkowan miedzynarodowych, ktére umozliwia osigganie
korzysci z powigzan ze §wiatowymi rynkami, uzaleznionych w znacznym stopniu od
uwarunkowan politycznych. Nalezy mieé nadzieje, Ze w nasilajacej sie globalizacji $wia-
towej przestrzeni gospodarczej czynniki ekonomiczne, szczeg6lnie zwigzane z $wiato-
wymi korporacjami w coraz powazniejszym stopniu podporzadkowywac beda czynniki
polityczne.
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INTRODUCTION

Recently, the promotion of intermodality has been given significant impetus in the
European Union (EU) (Goletz et al., 2020). According to Pitsiava-Latinopoulou and
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Iordanopoulos (2012), intermodality is an integral part of sustainable mobility and an
important factor in turning congested and overcrowded cities into sustainable ones.
The development of intermodal passenger terminals (IPTs) is one of the cornerstones
of intermodality and sustainable mobility because it “optimizes travel conditions re-
claiming the advantages of each mode being used while minimizing the negative impact
that each one of them causes” (Pitsiava-Latinopoulou, Iordanopoulos, 2012: 3298). It
is generally considered that the main purpose of an IPT is to integrate different types
of transportation modes under the roof of one building and allow passengers to change
transportation mode within the shortest possible time (Efthymiou, Papatheodorou,
2015; Yashiro, Kato, 2019). However, IPTs are more than simply the sites of transpor-
tation-related issues; they are also considered to be public places that provide services
for both passengers waiting for connections and local residents. In addition, in many
cases, primarily if having a central location, IPTs can be among the major landmark
buildings of cities. That is, simply because of their size and central location, IPTs can
significantly affect the urban landscape, and due to being public spaces, they can con-
tribute to the creation of a vivid urban lifestyle.

When planning IPTs, the focus is generally on compliance with the interests of
transportation issues. However, from the perspective of urban planning, the additional
functions provided by IPTs should be considered as well. Of course, there are different
types of IPTs in terms of the number of transportation modes they connect, and parallel
with their importance in the local, national, and international transportation systems,
the services they provide can range on a wide scale. In addition, on different continents,
various types of IPTs are being built, making it difficult to classify these facilities ac-
cording to the same standards.

Many large metropolitan areas in terms of population and size, primarily those
that are located in the United States and Australia, contain substantial IPTs that cover
an entire quarter of the city area (Henry, Marsh, 2008; Rivasplata, 2001). Because de-
velopers were provided with large vacant spaces for the construction of IPT buildings,
they managed to connect all transportation modes on the ground floor, which does not
require passengers to move between different floors when changing transportation
mode. Regarding their size and complex urban functions, [PTs in East Asia (i.e., China,
Japan and South Korea) are often referred to as station cities (Kido, 2005, 2015; Kido,
Cywinski, 2014; Tsuchihashi, 2003). In Europe, however, in most cases, the IPTs have
been created by the rebuilding of cities’ main railway stations. Because these stations
were generally located in or close to the city centre surrounded by residential and office
buildings, developers had restricted possibilities to increase the horizontal extension of
the building. In these facilities, varying transportation modes have often been connect-
ed on different floor levels (Bell, 2019; Bertolini, 1996; Bertolini, Dijst, 2003; Kandee,
2001; Stewart, 1995).

One of the most dynamically growing markets for the construction of IPTs is Eu-
rope. The spread of IPTs in the EU has been driven by two factors. The first factor re-
lates to the transportation network developments that have been occurring in the EU
(and its predecessors) since the mid-1950s. It has always been a major development
goal of the European Community (herein, “the Community”) to build a trans-European
transportation network (TEN-T) connecting member states of the EU with roads, rail-
ways, airports, and water infrastructure. Since the 1970s, in Western European coun-
tries, new types of high-speed rail networks have begun to be used, such as the TGV
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in France, the ICE in Germany, and the AVE in Spain. Due to these developments, by
using ground-based transportation, passengers could take any routes much faster than
before. The growing average speed of trains (resulting in reduced travel times) as well
as the increasing comfort level and safety have made EU railways competitive with oth-
er transportation modes (Givoni, 2006). Second, around many European metropolises,
large agglomerations have been formed that encompass hundreds (sometimes more
than a thousand) of settlements. Daily commuting between suburban settlements and
the central cities has become typical in Europe as well.

Based on these experiences, the Community has gained from the Member States
independently implemented IPT developments. The European Commission (EC) has
established the basic principles of future intermodal transportation developments to
optimize the role of IPTs in the European transportation network (EC - CORDIS 2012;
Lucietti Hoogendoorn, Cré, 2016; Pitsiava-Latinopoulou et al., 2008; Pitsiava-Latinop-
oulou, lordanopoulos, 2012). In some studies issued by the EC, the IPT has been identi-
fied as the core element of the transportation network that allows passengers to change
transportation mode in a short time period in a single building, and they are also pro-
vided with convenience services to spend the waiting time comfortable and efficiently.
However, in many cases, developers prioritise the transportation functions of IPTs and
pay less attention to the commercial and convenience services that IPTs should provide.

This is also the case in Hungary. The creation of IPTs has significantly contribut-
ed and will contribute to the improvement of the national transportation network and
people’s attitudes towards public transportation. However, fewer studies have inves-
tigated which commercial and convenience services and functions should be placed in
IPTs to make them important and vivid public places within cities. This paper contains
a systematic analysis of 100 [PTs across the world to address the above question. When
conducting the analysis, I place special attention on IPTs located in Europe.

This study contains the following chapters. First, the IPT will be defined, followed
by a presentation of the hierarchical structure of five levels of IPTs in terms of the types
of transportation modes they connect and the location of them within the cities. Then,
as case studies, four [PTs located in mid-sized European cities will be benchmarked that
can be useful examples for Hungarian IPT developments (e.g., Debrecen and Nyiregy-
haza). Finally, those commercial and convenience services will be identified that should
be optimally categorised into different IPT types.

DATA AND METHODS

Due to the national characteristics, IPTs are built, operated, and maintained differently
worldwide. Furthermore, the transportation modes connected within IPTs vary from
region to region (for example, trams are not typical public transportation modes in the
United States and Japan). That is, IPTs may have different impacts on the cities in which
they are located; however, based on a systematic analysis of IPTs worldwide, an empir-
ical classification system can be obtained. The analysis is based upon a dataset consist-
ing of 100 samples, out of which 67 IPTs are located in Europe, 21 in Northern America,
9 in Australia, and 3 in Japan. The data for the 100 [PTs were collected and downloaded
manually from the websites of the facilities. Some additional data were extracted from
the websites of the host cities. When collecting and analysing the data of the samples,
I focused on the following characteristics: 1) population of the city in which the IPT
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is located, 2) population of the agglomeration in which the city is located, 3) area of
the city, 4) geographical position of the IPT within the city, 5) date and features (e.g.,
new building, rebuilding) of the IPT construction, 6) cost of the IPT project, 6) types
of connected transport modes, 7) number of public transport relations, 8) number of
platforms, 9) accessibility of international connections, 10) whether transport modes
are horizontally or vertically connected, 11) number of passengers, 12) types of back-
ground services, 13) presence of park-and-ride (P+R) facilities, 14) whether bicycle in-
frastructure is available, and 15) presence of freight transport.

From the collection of 100 samples, by using cluster analysis, I selected some spe-
cial cases for further and deeper examination. After implementing the Kolmogorov-
Smirnov nonparametric test, I applied Ward’s method for hierarchical cluster analysis.
For both the nonparametric test and the cluster analysis, [ used IBM SPSS 24 software.
Based on the number of variables, I examined clusters containing four, five, and six
elements. According to the results of this cluster analysis, Graz, Linz, and Poznan are
located in the same group as Debrecen. Therefore, as possible case studies for Debrecen
(and other mid-sized Hungarian cities), the IPTs in these three cities should be investi-
gated more thoroughly.

Before examining the commercial and convenience services that should be in-
stalled in those facilities, I consider it important to define the IPT itself.

THE CLASSIFICATION OF IPTs

There is no standardised definition of IPTs because it mostly reflects on the preferences
of researchers. Based on the relevant literature (De Neufville, Odoni, 2003; Dohany,
Kadi, 2016; Pitsiava-Latinopoulou et al., 2008; Pitsiava-Latinopoulou, lordanopoulos,
2012; Rivasplata, 2001), we can conclude that “intermodality” is in the domain of sus-
tainable mobility and an efficient tool for overpopulated urban areas to manage trans-
portation issues. These studies suggest that IPTs provide the possibility for passengers
to change between such transportation modes such as railways, long-distance and local
buses, and other transportation modes (e.g. tram, taxi, and bicycle). Some studies inves-
tigate the municipalities’ motivation in the creation of an IPT (Fleischer, 2006; Stewart,
1995), common features of planning, services that IPTs provide (Pitsiava-Latinopoulou
etal, 2008, 2012), and requirements that those facilities must fulfil (Rivasplata, 2001).
There are some additional works that explore passengers’ preferences for [PTs (Beirdo,
Cabral, 2007; imre, Celebi, 2017; Dell’Olio, Ibeas, Cecin, 2011; Le-Kldhn, Gerike, Hall,
2014; Paulley et al,, 2006; Redman et al,, 2013). In Table 1, based on Nagy and col-
leagues’ research (2018), the classification of passengers’ preferences is summarised.

When scrutinising each preference, it turns out that one of the most important
ones is comfort. Comfort levels pertain to not only the comfort of vehicles (e.g., trains,
buses) but also of the IPT itself. Such a comfort level can be improved if it hosts more
commercial and convenience services. This study aims to systematically examine those
commercial and convenience services that could improve the comfort of an IPT.

Of course, the quantity and types of commercial and convenience services should
be in line with the IPT type and its hierarchical position in the transportation network.
In this paper, reflecting on the characteristics of IPTs, a five-tier classification was in-
troduced.
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Table 1. Preferences of people using IPTs

mre, Gelebi, 2017

Le-Klahn et al,, 2014

Redman et al.,, 2013

3) comfort
4) crowding

3) travelling experience
4) social connections

1) prices 1) comfort 1) reliability
2) comfort 2) frequency 2) frequency
3) cleanness 3) information 3) prices
4) reliability 4) social connections 4) travelling time
5) travelling experience 5) availability

6) comfort

7) easy use
Dell’Olio et al., 2011 Beirdo, Cabral, 2007 Paulley et al., 2006
1) waiting time 1) travelling time 1) prices
2) cleanness 2) prices 2) comfort

3) passenger’s income
4) car ownership

5) comfort
6) information

Source: Nagy, Csipkés, Balogh (2018)

In many cases, [PTs’ classification is based on the type of main transportation mode
of which they are the core elements, such as bus stations, train stations, airports, and
ports. If taking the transportation distance into account and the mixed installation of
the bus and railway transportation modes, the following categories for terminals arise:
those for transportation that is 1) local, 2) long distance, or 3) both local and long dis-
tance. These definitions, however, focus on only some aspects of IPTs. To obtain a more
straightforward concept, a complex approach should be used that pays more attention
to such features as the number of daily commuters, presence of local and/or long-dis-
tance transportation, location of the terminal in or outside the city (i.e. central location,
inner-urban but not central location, location on the city’s edge), catchment area of the
facility, types of transportation modes being connected in it, presence of park and ride
lots, and presence of commercial and convenience services. Taking the guidance of the
works of Pitsiava-Latinopoulou and Iordanopoulos (2012) and Rivasplata (2001) into
account, and the cluster analysis of 100 IPTs across the world, the following IPT classi-
fication system was developed:

Level 1: International (or interregional) intermodal passenger terminals (also intercity
terminals)

The international intermodal passenger terminals are mostly used by passengers trav-
eling between the major cities of a country, but they also serve as interfaces within the
international transportation network. Due to these facts, these facilities host long-dis-
tance travellers for whom the waiting time can be longer than in other cases. Based on
the main transportation mode that defines the IPT, four categories can be identified:
1) bus stations, 2) train stations, 3) airports, and 4) ports. By observing the location of
such IPT types in a city, we can conclude that train stations are generally and tradition-
ally located in the central areas of cities with strong integration into the cities’ public
transportation system. In many cases, bus stations require a larger area than train sta-
tions (transportation companies must accommodate those buses that are out of op-
eration). Hence, bus stations are typically located outside the city centre but close to
residential areas. Naturally, the locations of airports and ports are specific. It is highly



38 BALAZS BODNAR

typical that airports, primarily international ones, are located in the outskirts or sub-
urban areas of cities. However, due to the significant number of daily passengers an
international airport hosts, the facilities are usually connected to the inner-urban areas
via metro lines, light rail, and tram lines. The presence of these transportation modes
allows people to avoid using their private cars and the costs associated with long-term
parking at airports (De Neufville, Odoni, 2003). In conclusion, intercity terminals are
intermodal passenger terminals located along international transportation corridors in
or close to the central city of a metropolitan area and allow long-distance travellers to
change routes or transportation modes.

Level 2: Regional intermodal passenger terminals (commuter transit centres)

Commuter transit centres (CTCs) serve as transportation hubs for commuters within
a metropolitan region or a large agglomeration. These facilities are mostly used for dai-
ly commuting. For such commuters, the most important requirements of a CTC are easy
access and short travelling times; high-frequency transportation services, ease of abil-
ity to change transportation mode, fast and comfortable ticket-buying, short walking
distances, and high comfort are also considered relatively essential. CTCs are typically
located in the centre of cities and serve as the focal points of local public transporta-
tion networks. In most cases, the CTCs host railway and light rail stations accompanied
by local and long-distance bus stations. These facilities connect long-distance services
with urban public transportation modes, such as metros, trams, and buses, and because
they often lie at the intersection of major inner-urban roads (sometimes highways),
they also host P+R lots, bicycle terminals, and taxi stations.

Level 3: Interchanges

Interchanges serve as the main transportation hubs of cities’ public transportation net-
works. Because these facilities are primarily used by local passengers when changing
transportation mode or route, the interchanges are typically not equipped with parking
lots. In contrast, it is of key importance to make these facilities easily accessed by pe-
destrians and cyclists. The interchanges are generally located in or close to populous
residential areas and major commercial areas in the city connecting the main public
transportation lines. Because these interchanges are primarily used by local passengers
for whom the most important factor is to change route as fast as possible, such facili-
ties provide fewer amenities and services than international and regional intermodal
passenger terminals. Therefore, the interchanges are equipped with such amenities
(e.g. elevators and escalators) that support passengers in their easy and fast movement
within the building.

Level 4: Park-and-ride facilities

The park-and-ride (P+R) facilities are located at the edge of cities and allow commuters
to accommodate their cars and change to a public transportation mode that carries
them to the city’s inner areas. It is also important that these facilities must be easily
and safely accessible for pedestrians and cyclists. In addition, P+R facilities must be
connected with at least one public transportation mode.
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Level 5: On-street facilities

These facilities are the stations of public transportation modes, such as buses and
trams. Such on-street facilities are considered to be intermodal because they connect
at least two public transportation modes (e.g. the joint station of buses and trams) and
represent the most fundamental type of intermodal passenger terminals. An important
difference between on-street facilities and all the other types of intermodal passenger
terminals is that the former are not allowed to be used by cars; they can be located an-
ywhere in the city because they do not require a significant amount of space that must
be procured from the urban texture.

CLASSIFICATION OF COMMERCIAL AND CONVENIENCE SERVICES
IN DIFFERENT IPT TYPES

As already mentioned, IPTs are complex transportation hubs that allow passengers to
change transportation modes and/or routes in a short time and provide different types
of commercial and convenience services for passengers to spend their waiting time
usefully. Previous studies have demonstrated that the operation and, in some cases, the
implementation of IPTs are significantly influenced by the commercial and convenience
services the facility should host (Gebhardt et al.,, 2016).

To operate an IPT facility in a profitable manner and obtain high user-satisfac-
tion rates, it is important to develop a retail concept that provides IPT managers with
guidelines about which type of additional services should be located in the facility.
According to Pitsiava-Latinopoulou et al. (2008: 238), when a terminal station is de-
signed, the objective should be the optimal usage of the available space as well as
the supply of the potential demand with services in a satisfactory way. The wider
the range of the services the IPT provides, the more attractive the environment for
passengers is. Naturally, the most fundamental function of the IPT, irrespective of
the hierarchical position it occupies, must be in connection with transportation itself.
The transportation function includes the presence of P+R lots to provide long-term
parking and kiss-and-ride (K+R) lots for cars to deliver or accept passengers, taxi sta-
tions, bicycle stations, ticket offices, waiting halls and rooms, lavatories, left-luggage
offices, and passenger information systems. Furthermore, as Pitsiava-Latinopoulou et
al. (2008: 239) note, stations located in urban or interurban places could provide the
following facilities: restaurants, post offices, banking facilities, kiosk for renting cars,
tourist information, and shopping areas.

To develop a clear concept of the most generally installed commercial and conven-
ience services, 100 [PTs across the world were investigated and categorised. The broad
category of commercial and convenience services was divided into sub-categories such
as commercial and hospitality services, additional transportation services, and other
services. One main goal of this analysis was to validate the theoretical approach of pre-
vious studies regarding the most optimal types of commercial and convenience servic-
es in IPT buildings.

First, I determined that 585 services were located in the 100 IPTs. It must be noted
that this number reflects on only those services that had available information on the
IPTs’ websites. The 585 services were grouped according to the sub-category scheme
(Figure 1 and Table 2). Approximately 60 percent of the 585 services belong to the
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commercial and hospitality services category, 26 percent of them to the additional
transportation services category, with the remaining services being grouped into the
other services category.

Figure 1. Classification of commercial and convenience services located in the 100 IPTs into specific sub-

categories

m Other services

150

B Commercial and hospitality services

346

Additional transportation services

Source: author’s own work based on the IPT collection of 100 samples

Table 2. Classification of commercial and convenience services into sub-categories

Commercial and hospitality

Additional transportation services

Other services

services
Service type lzlf]g}}ig Service type Tfl:’nl:g Service type I\:,lf";lr?,i;

coffee shop 63 information office 64 police station 18
shop 57 car rental 25 hairdresser’s 12
restaurant 50 bicycle rental 16 business office 12
mall 25 left-luggage office 16 gym 10
newsstand 24 travel agency 15 flat to rent 8
super- and 23 togrist information 3 driving school 7
hypermarket office

fast food restaurant 21 z:;\fiicfek and drop 2 courier service 5
hotel 14 gas station 2 stadium 5
bakery 11 bicycle service 1 law firm 2
bookstore 11 car service 1 museum 2
grocery 10 car wash 1 printing office 2
florist 9 electric car rental 1 service point 2
tobacco shop 6 first aid office 1 accounting office 1
electronics store t o company L |betting shop !
furniture retailer 4 transportation. 1 dry cleaner’s 1

customer service
nightclub 4 optician 1
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bistro

confectionery

ice cream shop

stationery shop

bicycle parts store

RIRININNN

market

Source: author’s own work based on the IPT collection of 100 samples

Based on the frequency of services located in different types of IPTs, I classified
the commercial and convenience service regarding whether or not they were key in the
operation of IPTs (see classification in Table 3).

Table 3. Classification of commercial and convenience services based on their significance in IPTs

Commercial and convenience Significant Less significant or insignificant
services
commercial and hospitality coffee shop, shop, restaurant, florist, tobacco shop, consumer
services mall, newsstand, super- and electronics store,

hypermarket, fast food restaurant, | furniture retailer, nightclub,
bakery, bookstore, hotel, grocery | bistro, confectionery, ice cream
shop, stationery shop,

bicycle parts store, market

additional transportation services | service type, information office tourist information office, car
car rental, bicycle rental, left- pick and drop service, gas station,
luggage office, travel agency bicycle service, car service, car

wash, electric car rental, first aid
office, freight cargo company,
transportation customer service

other services police station, business office, hairdresser’s, gym, flat to rent,
bank driving school, courier service,
stadium, law firm, museum,
printing office, service point,
accounting office, betting shop,
dry cleaner’s, optician

Source: author’s own work based on the IPT collection of 100 samples

Because these services were collected from each type of IPT as presented in Chap-
ter 3, it was necessary to separate those that were most optimally located in IPTs po-
sitioned in mid-sized cities (being classified as CTCs and interchanges). Hence, I inves-
tigated the commercial and convenience services located in the IPTs of Graz (Austria),
Poznan (Poland), Debrecen, and Nyiregyhaza (Hungary).

CASE STUDIES OF IPTS LOCATED IN MID-SIZED CITIES

Poznan Gléwny railway station (2012)

As compared to the mid-sized cities being involved in the analysis, Poznan (Poland),
a city with a population of almost 540,000, can rather be classified as a large city. How-

ever, because of several reasons that [ present later, the city serves as a good example
of efficient IPT developments.
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Poznan has experienced significant development due to having been designated
as one of the official locations of the 2012 UEFA European Championship. The nation-
al development program contained more than 200 project plans that were realised in
Poznan and some other major cities like Gdansk, Warsaw and Wroctaw (Ferrir, 2015).
In the case of Poznan, one of the flagship projects was the rebuilding of the quasi-mono-
functional Poznan Gtéwny railway station to an intermodal passenger terminal which
would be capable of serving as a hub for ICs, EuroCitys, etc. The new Poznan Gtéwny
railway station, integrated with a shopping centre, cost EUR 152.5 million, and was
completed and opened in October 2013.

Parallel with the IPT project, several development projects were implemented af-
fecting not only Poznan itself but its entire agglomeration. The shopping centre has
a total floor area of 60,000 square metres and hosts 200 shops being visited by 40,000
people each day. The railway station and the bus station have been integrated under
the same roof and provide parking spaces for about 260 cars. On a total area of nine
acres, the facility hosts not only the usual transportation functions but several cultural
events as well. On the ground floor of the three-storey facility, the bus station, the rail-
way platforms, and other additional transportation services (e.g. ticket offices) can be
found. The second floor hosts a police office, shops, and left-luggage offices, while the
third floor is the location for coffee shops, restaurants and fast-food restaurants.

Graz Central Railway Station (2012)

Graz Central Railway Station lies 2 km west of the city centre. The urban transportation
policy of Graz (Austria) is labelled by the slogan ‘Gentle Mobility’ promoting walking, cy-
cling and the use of public transportation, while endeavouring to limit motorised trans-
portation by employing traffic calming techniques, high parking charges and limiting
access for cars to the city centre (Sammer, 2009). The long-distance bus and regional
railway transportation systems have great importance because the Graz agglomeration
contains approximately 350,000 people, while in Styria, of which Graz is the capital and
economic centre, lives a total number of 1.2 million people. Due to the large number of
daily commuters (travelling by IC, Railjet, EuroCity and other regional passenger rail-
way services), and the dominance of public transportation in Graz, it was necessary to
build a high-capacity public transportation facility. Graz Central Railway Station, having
been delivered to the public in 2012, integrates railway, tram and local bus transporta-
tion modes, while, by containing hundreds of parking lots, it is committed to serving as
a solution to the city’s parking problems. As an added value to the intermodal transpor-
tation function, the railway station hosts several commercial and convenience services,
such as shopping malls, restaurants, coffee shops and a post office.

The case of Graz Central Railway Station is important because the developments
have not yet been finished, indicating that the implementation of the IPT project is con-
sidered to be the core element of a complex urban development action, rather than
a single development goal. In 2014, the OBB-Immobilienmanagement, a subsidiary of
the Austrian Federal Railways (Osterreichische Bundesbahnen - OBB) specialised in
real estate developments, in co-operation with Graz’ Local Government, initiated two
brownfield development projects to create new city districts near the railway station.
The larger district with an area of 16,500 square metres will be located west of the rail-
way station by replacing abandoned and underused manufacturing facilities. As a result
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of the project, 41,000 square metres of floor area will be built for apartments, offices,
hotels, and commercial and service facilities (Loukaitou-Sideris et al., 2017). The small-
er district (Railway Station Belt) with an area of 9,500 square metres and a total floor
area of 21,000 square metres will have similar functions to the larger district. Further-
more, based on the well-developed transport infrastructure, the local government of
Graz decided to involve the district in its smart city project under the title Smart City
Project Graz Mitte. The main goal of the ongoing smart city developments is to create
a near-zero emission city district offering a home to around 1000 apartments, offices,
educational and leisure activities, and large green fields. A key element of the project
was the building of the 60-metre-high Science Tower in 2014, a 100 percent energy ef-
ficient building, promoted as the lighthouse of Smart City Graz (http://www.graz-city-
ofdesign.at/de/output/detail/221/der-science-tower).

Debrecen IPT (under planning since 2016)

The transportation infrastructure of the city of Debrecen is considered to be well de-
veloped. However, the full integration of the public transportation modes located in the
city has not yet been carried out; for example, the long-distance bus station is currently
located 2 km from the closest tram station. The main goal of the IPT project is, on the
one hand, to improve the local transportation options serving the needs of residents
and commuters and, on the other hand, to revitalise the surrounding areas of the rail-
way station. The preparation of the project was initiated approximately one decade ago
with the creation of several feasibility studies. After developing the engineering plans
and other corroborative documents by 2016, all the technical documents are now avail-
able to rebuild the railway station and revitalise the surrounding areas. The IPT will
preserve the architectural structure of the old station building, but by attaching new
building sides and creating large transportation areas and green fields, the total area of
the facility will grow to 150,000 square metres (Figure 2).

Figure 2. Planned Debrecen IPT facility

Source: Municipality of Debrecen
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The long-distance and local bus stations will be integrated into a new underground
station on a total floor area of 12,000 square metres. In addition, a three-story parking
house with 390 lots will be built, containing both P+R and K+R areas. The main termi-
nal of trams is now located opposite the railway station, but in the new IPT building,
it will be more harmonically integrated into other transportation modes. The railway
station building, as is the case in Graz, will be constructed to preserve the architectur-
ally valuable parts of the old building. In the new annexes having a total area of 4,500
square metres, business offices, commercial spaces, administrative offices, and restau-
rants will be installed. Commercial feasibility studies examining the profitable opera-
tion of the facility recommend that besides the aforementioned functions, bank offices,
bakeries, telecommunication offices, insurance companies, supermarkets, pharmacies,
health centres, and public service offices (e.g. offices of utility companies, post offices)
should also be located.

Nyiregyhaza IPT (under planning since 2015)

The main goal of the IPT project of Nyiregyhaza is to connect the local public trans-
portation modes with the railway to harmonize the city’s transportation network.
In this case, it was vital to determine which commercial and convenience services
contribute most effectively to the operation of the facility. Comparing the current size
of the railway station that is intended to be the location of IPT, the new building will
cover a significantly larger area (Figure 3). Therefore, the project requires approxi-
mately 32 million Euros, which is a remarkably high amount if we are aware of the fact
that the city’s public transportation system is based on buses exclusively. It is, however,
a main goal of Nyiregyhaza to establish a new tram line that will relate to the local and
long-distance bus systems in the IPT. In addition, the facility will host P+R and B+R
parking lots as well as taxi stations. To maintain the facility in a profitable manner, the

developers are committed to creating many places that will serve commercial purposes.
Figure 3. Planned Nyiregyhaza IP
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Source: https://www.unitef.hu/imcs-nyiregyhaza, download: December 23, 2020
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Itis expected that the IPT will host such commercial services as business offices, restau-
rants, shops, pharmacies, public administration office, post office, coffee shops, bakery,
and newsstands.

These four facilities are located or will be located in mid-sized cities (the popula-
tion of Poznan is almost three times higher than that of Debrecen and Graz, but in the
European urban system, the city is considered to be relatively large), yet the types and
number of commercial and convenience services being provided vary from IPT to IPT.

Comparison of Poznan and Graz IPTs with Debrecen and Nyiregyhaza IPTs
based on commercial services

Based on the results described above, I found that Poznan and Graz are considered the
most optimal examples for IPTs planned to be built in (large and) mid-sized cities locat-
ed in Central and Eastern European (CEE) countries, including Hungary. These results
were also reinforced by the cluster analysis.

As can be observed in Table 4, the IPTs in Hungary will host more types of com-
mercial services (Debrecen: 25, Nyiregyhaza: 23) than those located in Poznan (10)
and Graz (14). Parallel with the planning of the Debrecen and Nyiregyhaza facilities, the
developers ordered commercial feasibility studies carried out by CBRE Group (CBRE,
2016, 2017). These analyses demonstrated that the largest proportion of the IPT build-
ings’ commercial spaces must be used to host services listed in Table 3 to make the
facility profitable. The commercial service packages offered by CBRE Group are in line
with the ones indicated in Table 2 (i.e. they are typical in the IPTs located in mid-sized

cities).

Table 4. Commercial services provided by IPTs in selected cities
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Source: own construction based on the IPT collection of 100 samples and the commercial feasibility studies
carried out by CBRE Group (2016, 2017)

CONCLUSION

This paper investigated the most used commercial and convenience services in inter-
modal passenger terminals (IPTs) located in mid-sized cities. First, it was necessary
to classify IPTs to determine which type is most typically located in mid-sized cities,
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with particular respect to European cities. I investigated the characteristics of 100 IPTs
worldwide and, based on the results, classified IPTs into five categories. It turned out
that mid-sized cities most generally host commuter transit centres and interchanges,
but in European mid-sized cities, the latter are preferred.

After classifying IPTs across the world, [ mapped the commercial and convenience
services that IPTs most commonly hosted. The 53 types of commercial and convenience
services can be grouped into three sub-categories, out of which most services belong
to the group of commercial and hospitality services. Then, I examined four case stud-
ies - three of which were the IPTs of Graz, Debrecen, and Nyiregyhaza (the latter two
facilities are under planning or construction) to determine which of the commercial
and convenience services were the most typical in mid-sized cities - as well as Poznan,
a large Polish city, because its IPT provides some remarkable examples for Hungarian
cities. This investigation provides a reminder that for European mid-sized cities that
host interchanges, the focus should be on commercial and hospitality services, with
a dominance of commercial services. The reason for this focus is that interchanges are
not only the main transportation sites for passengers who want to change transpor-
tation mode or route in a rapid manner but are also important city entry points. In
addition, for local people, the IPT serves as the main public transportation hub and is
considered a vivid public place and city landmark.

Based on the above description and analysis of commercial and convenience ser-
vices of the 100 IPTs worldwide with special attention on four case studies, I recom-
mend that the following scheme be considered during the IPT design of mid-sized cities
(Figure 4).

Naturally, during the design of an IPT facility, other factors should be included
as well, such as those stemming from urban planning issues (Bodnar, Csomds, 2018,
2019).

Figure 4. Commercial and hospitality services that are (and are not) recommended for IPTs located in mid-
-sized cities

Source: author’s own work based on the IPT collection of 100 samples
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A limitation of this study is that it focused on only a handful of IPTs. Hence, future
research should analyse a larger number of IPTs. This work could be relatively chal-
lenging because, for many IPTs, the necessary data are not publicly available. Hence, the
IPTs and host cities should be asked to provide information for such research. In addi-
tion, some non-European [PTs should also be investigated because they might serve as
useful examples for the European intermodal efforts.
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INTRODUCTION

The liberalisation of the air transport industry has significantly influenced the avia-
tion industry’s operational and institutional structure globally (Niewiadomski, 2017).
This effect of the policy has created a unique airline strategy that has impacted the
network and operating system (Zou, Chen, 2017). The emerging network structure is
a game-changer for the airline to enhance the bottom-line and route expansion (Wens-
veen, 2016). The cascading influence of the liberalisation policy on the airline and route
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structure is noteworthy (Dai, Derudder, Liu, 2018). The regime has created a robust
competitive environment among airline operators with a clear-cut impact scale from
local to global aviation markets (Wang, Heinonen, 2015). This change has brought
about alliances, mergers, and acquisitions to gain a competitive edge. However, in the
end, the resultant spatial structure of the air network and the route are involved.

In 1978, the United States of America led the way in deregulating the domestic air
transport market (Budd, 2017). The structural reforms of the US local market and the
Canada-US open skies agreement significantly relaxed the spatial disconnection and
strengthened aviation partnership and interaction between the two countries (Gillen,
Morrison, 2017). The major US airlines have initiated a hub-and-spoke network as
a spatial and commercial strategy. This innovation contrasts with the Civil Aeronautics
Board (CAB) regulation era, where inter-urban routes were often 805 km or more in
length.

Goetz (2017) studies the spatial effects of deregulation on US aviation and reveals
that major operators provide 100-200 departures each day from some principal hubs.
The enhanced interaction between the hub and spoke cities is evident. In Europe, the
process of liberalisation was accomplished bit by bit in three phases and took ten years
(Fox, Martin-Domingo, 2020). The resultant process led to a unified structure of air
networks promoting accessibility among member states and removing all spatial bar-
riers. In another vein, liberalisation of on-air networks is studied among Asian coun-
tries (Fu et al,, 2015). The success of air liberalisation policies in the United States and
Europe pushes African countries to devise a new strategy. This policy, known as the
Yamoussoukro Declaration, was developed to circumvent bilateral air service agree-
ments (BASA), which put several limitations on African carriers (Bwire, 2018; Ndivo,
2020). The essence is to strengthen route and the air network structure among the
West African member states. The Africa civil aviation liberalisation draft is based on the
fifth freedom of air transport. The year 2001 is the commencement date for the African
civil aviation policy. In Nigeria, earlier studies on air transport, air transport deregu-
lation and liberalisation have focused mainly on the domestic (Daramola, Jaja, 2011;
Oluwakoya, 2011; Yusuf, Irwan, Normizan, 2017). However, how far has the strategy
affected West Africa’s air network structure and configuration, primarily from Nigeria’s
cities of Lagos and Abuja to the rest of West Africa, since its inception? Also, what is the
level of route and network connectivity to West African nations from Nigeria? And last-
ly, what are the nature and characteristics of the relationships among the cities in West
Africa. In the light of the preceding research questions, this study intends to examine
the resultant outcome of liberalisation and the regional air network development in
Nigeria to West Africa.

CONCEPTUAL FRAMEWORK AND LITERATURE REVIEW
Accessibility and regional spatial structure

The degree to which a location may be reached or accessed by other areas is referred to
as accessibility. As a result, the limit and structure of transportation infrastructure are
critical determinants of accessibility (Kelobonye et al.,, 2019; Rodrigue, Comtois, Slack,
2006). Locations are relational to one another. Also, it is essential to note that locations
do not possess a constant attribute as transportation provision and infrastructure, to
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a considerable extent, determine the levels of accessibility and interactions between
locations.

Different locations differ in terms of relative uniqueness and distance due to their
distinguishing characteristics. And the development of any location in space is a cu-
mulative outcome involving transport infrastructure, levels of economic activities and
the environment. Hence, effective transport infrastructure enhances accessibility and
remains one of the major factors shaping the spatial structure. The connectivity within
a specified spatial structure is a function of reliable and effective transport networks
(Reggiani, Nijkamp, Lanzi, 2015). This transportation network provides an effective
link between defined locations. One of the core areas of transport geography is to en-
sure an adequate flow between locations. Hence, transnational regional spatial linkage
structure and interaction rely strongly on efficient air transportation terminals, which
helps regional integraton. Thus, improvements in transport infrastructure and trans-
port provision improve accessibility (Papatheodorou, Arvanitis, 2009).

This essence for regional air services from Nigeria to other West African countries
is the accessibility enabled by flight services and standard air terminals that can handle
regional, transnational air services within the sub-region from Nigeria to other West
African countries. One of the significant challenges facing the regional air services pro-
vision has been the scarcity of adequate flight linkages and connections. Therefore the
level of flight frequency and activities from Nigeria to some countries in West Africa
remained low. Also, the passenger movement from Nigeria to some West African coun-
tries has suffered because of the limited available flight services. Thus, this concept of
accessibility and spatial structure offered the contextual basis for understanding the
conceptual framework on accessibility and regional spatial structure development.

Transport networks and spatial interaction model

The spatial structure of the modern transportation network infers the spatial distribu-
tion structure (Olariaga, Zea, 2018). These networks fill in as spatial linkage towards
bigger distribution centres and frequently serve significant trans-national catchments.
It is essential to note that air transport routes and networks fit into transport network
models. Four transport network model procedures were identified in the literature
(Rodrigue, Comtois, Slack, 2006; Woxenius, 2002). These are shown in Figure 1 and as
follows:

1. Point to point: This is essential when specialised and customised one-time orders
must be completed, which frequently results in less-than-full-load and unfulfilled
return difficulties.

2. Corridor: This connects high-density agglomerations with passenger and freight
services regularly. Local/regional distribution stations, which serve as sub-hubs in
this distribution system, can load and unload traffic along the corridor (Rodrigue,
Comtois, Slack, 2006).

3. (Hub-and-spoke network: This was visible in air freight passenger distribution
and high throughput distribution sites. Typically, a notable circulation centre loca-
ted near the hub will have preferential access to a terminal.

4. Routing network uses spherical configurations where passengers can be transited
from one route to another at a particular hub.
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Figure 1. Transport network strategies
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The research assesses if regional air routes and networks align with the above spa-
tial air patterns or have a distinctive spatial pattern across the network.

According to several spatial interaction models, flows are a component of the prop-
erties of the locations of origin, the attributes of the locations of destination, and the
friction of distance between the respective origins and destinations (Rodrigue, Com-
tois, Slack, 2006). The following is a general version of the spatial interaction model:

Tij = f (Vi, Wj, Sij)

Tij = interface amid location i (origin) and location j (destination). The elements of es-
timations are fluctuated and can include people, tonnes of freight, traffic volume etc. It
also refers to a time, such as exchanges by the hour and day.

= features of the origin location i. Socioeconomic variables are frequently employed
to express these traits.
Wij = attributes of the destination’s location j.

Sij denotes the features of the distance between both the origin and destination
locations. Distance, transportation expenses, and journey time are variables used to
characterise these properties.
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Three basic sorts of interaction models may be developed using this broad ap-
proach:

(i) The gravity model calculates all potential location pairings’ exchanges. The degree of
interaction between two places is calculated by multiplying their qualities and dividing
by their distance.

Tij=VI*Wj/S2ij

(ii) Potential Model predicts transactions between one place and all others. The degree
of interaction between one site and all others is calculated by adding the attributes of
each other location and dividing them by their amount of separation.

Ti=YjWj/S2ij

(iii) Retail model estimates the market area border between two places competing for
the same market. This approach emphasizes boundaries rather than exchanges.

Bij=Sij/1+Wj/Vi

It is important to note that regional aviation markets are expressed in an origin
and destination pair. The volume of air traffic in any O-D pair largely depends on the lo-
cation attributes of the origin and destination pair. In the West Africa regional aviation
market, air transport liberalisation policy is assumed to have engendered increased
passenger traffic between origin and destination pair in a regional aviation market.
This study intends to examine the city pair route and network structure from Nigeria
to West African nations.

LITERATURE REVIEW
Deregulation and changes in hubbing and nodal accessibility

The concept of deregulation has continued to be one of the most considerable potential
determining the air transportation subsector and the resulting air traffic patterns. It
tends to provide a framework to advance the economic competence of air traffic opera-
tions, induce innovations in the air traffic market and restrict overbearing government
dominance in the running and provision of air transport services. Deregulation was to
a great extent embraced as an approach for minimising government participation in
economic affairs. The political functionaries frequently respect regulators with expand-
ing contempt; they are perceived either as hostages of the industry they are regulating
or as redundant bureaucrats inhibiting the progression of business (Abeyratne, 2016;
Lenaerts, Malina, Allroggen, 2020; Wong et al.,, 2019; Derudder, Witlox, 2016; Roucolle,
Seregina, Urdanoz, 2020). Deregulation was chiefly set on the principle of a theory that
the market for a loose airline industry would be pretty accurate, a seamlessly compet-
itive one with a large number of carriers (because of zero sunk costs) and no signifi-
cant economies of scale or entrance obstacles (Kahn, 1977). The notion of contestable
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markets strengthened the dominant view by hypothesizing that even intimidation of
new enterprises would prevent large corporations from exercising monopoly power
(Debbage, Alkaabi, 2016; Knieps, 2014)

The literature is replete with geographical assessments of the impact of liberalisa-
tion on air networks (Grancay, Szikorova, 2014; Hindley, 2019; Huber, 2016; O’Connor,
Fuellhart, 2012). These studies suggest a relationship between the adoption of deregu-
lation policy and changes in air traffic patterns. The emergent spatial pattern observed
resembles airline services’ concentration between core airports within urban and re-
gional hierarchies. The outcomes of these studies seem more of a universal generali-
sation of the relationship to the neglect of specific locale factors which might alter the
supposed spatial effects. However, geographical location peculiarities and their attrib-
utes have primarily influenced inter-city linkages and patterns of flow within regional
hierarchies of air traffic movement (Chen, Xu, Xu, 2015).

Airline deregulation and impact on nodal accessibility have attracted the interest
of researchers. The amount to which residents in one city may travel to other cities via
robust airline services is referred to as nodal accessibility (Lenaerts, Malina, Allroggen,
2020). Following deregulation, there are some variances in nodal accessibility of air
transportation (Olariaga, Zea, 2018). They examined data from the pre-and post-de-
regulation origin and destination surveys of airline passenger travel in 84 locations
across the United States. Multiple regression analyses are used to validate the effects
of deregulation on nodal accessibility. The distribution of nodal accessibility variations
between 1970 and 1980 shows a distinct southwest-northwest pattern. During the
post-deregulation period, the trend was stabilised. The analysis found that increased
hubbing activities after deregulation have not increased the geographical concentra-
tion of nodal accessibility.

Furthermore, in Europe, the impacts of European Union deregulation on airline
hub operations in Europe were investigated. Air transport deregulation in Europe
makes hubbing an increasing strategy for European airlines (Burghouwt, De Leon, De
Wit, 2015). The EU’s air transport liberalisation process, its consequences, and future
considerations (Dennis, 1994). Paris and Brussels have been identified as the optimum
geographical locations for a unique European centre. The two notable airlines deliv-
ering the most successful hubbing operations seemed to be KLM in Amsterdam and
Lufthansa in Frankfurt. British Airways at London Heathrow and Air France at Paris
Charles de Gaulle (CDG) have less connectivity despite their enormous networks. Al-
though individual regional hubs can increase capacity, Amsterdam and Paris’s airports
have the best expansion.

Moreover, other theoretical and empirical research in the literature relates to air-
line network configuration. Many of these studies on airline network setup underscore
the spatial extent of airline networks. The hub and spoke networks are generally seen
as spatially robust networks. The hub and spoke network often reflect a structure,
where routes are deliberately concentrated on a few key nodes (Burghouwt, de Wit,
2015; Lieshout et al.,, 2016). These studies mainly focused on the spatial and temporal
concentration of flights. However, these studies did not consider such factors as inter-
acting city population, city’s political status, and available infrastructure, among other
factors responsible for concentrating flight between hub cities.
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METHODOLOGY

This study uses graphical analysis to calculate the connectivity level of the route and
network structure. Maps and charts depict the changing regional route network in West
Africa from Nigeria during the pre-liberalisation and post-liberalisation eras. The study
covered time period between 1988 to 2018. The period was divided into the pre-liber-
alisation era (1988-2000) and post-liberalisation (2001 to 2018). The graphical anal-
ysis of the route and network chart was done using graph theory. The graph theory is
a connectedness metric that compares the number of cycles in a graph to the maximum
number of cycles. The greater the alpha index, the more linked a network is. Several
zeros represent a tree or basic network, but a value of 1 indicates a wholly connected
network. It also involves a map chart comparing the number of network structures in
pre-and post-liberal eras. The alpha index from the identified route and spatial struc-
ture is calculated to unravel the connectivity level in Nigeria’s route and network struc-
ture to West African cities.

Patterns of air route and network from Nigeria to other West African countries

This section examines the airline route and network structure during the pre-and
post-liberalisation eras and changes in the route and network from Nigeria to other
West African countries. The changes in the volume and temporal pattern of passenger
movement from Nigeria to other countries in the pre- and post-liberalisation eras are
discussed.

Pre-liberalisation era

The regional air network structure from Nigeria has changed significantly from the
pre-liberalisation to the post-liberalisation eras. This sub-section discusses the pat-
terns and the characteristics of the route and the network structure in the pre-liber-
alisation era. Figure 2 shows that Nigeria’s pre-liberalisation air network structure to
other West African countries has a scheduled operation routed from a single dominant
node in Lagos. All regional flights from other airports destined for other West African
countries are routed through the Lagos international airport. Although, during this pe-
riod, other major international airports such as Kano, Port Harcourt and Abuja, only
handled non-scheduled flight operations from Nigeria to other West African countries.
Other travellers from Nigerian cities such as Sokoto, Kaduna, Jos, Yola, and Maiduguri
were routed straight to Lagos or other international airports in Lagos to other West
African nations.

Nigeria’s regional air network consisted of a linear point-to-point network struc-
ture from Lagos to other West African countries and internal hub structures linked to
other major cities. Figure 2 shows Lagos as the only hub within the country during this
era. The dominant airline on domestic airline services during this period was Nigeria
Airways. Similarly, Nigeria’s regional air route network to other West African countries
was equally dominated by Nigerian Airways. Besides the nature of the route and net-
work structure from Nigeria was a linear point-to-point along the West African coast
from Lagos, Nigeria to Dakar, making intermittent stops along the west coast to carry
and discharge passengers along this route.
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Figure 2 depicts the nations and capitals that formed the sub-region during this
period. In the pre-liberalisation era, the sub-region consisted of sixteen nations: Benin,
Burkina Faso, Cape Verde, Cote d'Ivoire, Gambia, Ghana, Guinea, Guinea Bissau, Liberia,
Mali, Niger, Nigeria, Senegal, Sierra-Leone, Togo, and Mauritania (which, however, left
ECOWAS in the year 2000).

Furthermore, there is a duality in the colonial attitude of the West African coun-
tries. The separation is mostly between the Anglophone and Francophone nations, with
a third being the Portuguese colony. In view of the foregoing, the ECOWAS Commission
has adopted English, French, and Portuguese as the working languages of the sub-citi-
zens region’s. However, socio-cultural membership may have little impact on regional
socioeconomic connections and cooperation.

POST-LIBERALISATION ERA

This section discusses the patterns and features of the route and network structure
in the post-liberalisation period. The post-liberalisation regional air network structure
of Nigeria has evolved dramatically from the pre-liberalisation era. When compared
to Figure 2, these modifications are depicted in Figure 3. Nigeria’s air network struc-
ture to West Africa was routed from two major nodes during the post-liberalisation
era compared to a single node during the pre-liberalisation era. These nodes served as
the hubs from where the flights to other West African countries are concentrated and
dispatched. During this period, the two major hubs in the country are located in Lagos
and Abuja.

However, Lagos is the dominant hub, as significant flight operation from Nigeria to
other West African routes occurs at the Lagos hub. Another characteristic of this period
is that additional hubs were created to extend the links from the major hubs within the
country - Lagos and Abuja. The extension hubs situated outside of Nigeria are in Coto-
nou and Lome, respectively. For instance, the Lome hub was linked directly from Abuja
to connect Niamey, Ouagadougou, Bamako, Dakar to Praia. Lagos linked the Cotonou
directly. From Cotonou, it linked the following cities: Niamey, Ouagadougou, Bamako,
and Dakar to Praia.

Figure 3 reveals the hubs created within the country and the extension to oth-
er cities outside Nigeria. Though during this period, other major airports were add-
ed to the existing airports. These are Benin City, Uyo, Asaba, Enugu and Makurdi. The
post-liberalisation period has a denser route and network structure, with Abuja and
Lagos serving as critical hubs connecting every other major airport and functioning as
the gateway to Nigeria’s regional air network structure.

The post-liberalisation regional air network topology is primarily a hub and spoke
network structure spanning from Nigeria to West Africa. The hub structure increased
from one to four from the pre- to post-liberalisation era. The hub structure is segment-
ed into internal and external hub structures of linear points to point network struc-
tures along the west coast from Lagos to other West African countries. The internal
hub structure links Lagos to other major cities within the country. Figure 3 reveals the
changes in the countries and their capitals.

During this time period, this was the sub-region. In the post-liberalisation era, the
total number of countries in the sub-region have now been reduced to fifteen. They are
as follows: Cape Verde, Cote d’Ivoire, Gambia, Ghana, Guinea, Guinea Bissau, Liberia,
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Mali, Niger, Nigeria, Senegal, Sierra Leone, Benin, Burkina Faso, and Togo. Mauritania
withdrew from ECOWAS in the year 2000.

The hypothesis that states a significant variation in the spatial pattern of the route
and network structure from Nigeria to West Africa countries was tested. This hypoth-
esis was analysed using a graphical representation of the route and network structure
in both periods and calculating the alpha index to compare the level of connectivity in
the pre-and post-liberalisation network. The calculated alpha index for the route and
network in the pre-liberalisation era was 0.297, and the alpha index for the post-liber-
alisation era was 0.334. The alpha index ranges between 0 and 1, with 1 being the per-
fect network. The route and network alpha index is higher in post-liberalisation when
compared with pre-liberalisation. Hence the connectivity is better during the post-lib-
eralisation.

DISCUSSION

This study focused on analysing the impact of liberalisation and the regional air net-
work configuration from Nigeria to other West African countries. It seeks to underscore
the liberalisation policy on the pre-and post-liberalisation eras’ spatial air network
structure.

Pre-liberalisation era

During pre-liberalisation, the nature of route structure shows a linear point to point
internal and external link from Nigeria to other West African countries. Nigeria’s dom-
inant hub in Lagos offers only scheduled flights from Nigeria to other West African
States. All regional flights from other airports destined for other West African countries
are routed through the Lagos international airport. Although, during this period, oth-
er major international airports such as Kano, Port Harcourt and Abuja, only handled
non-scheduled flight operations from Nigeria to other West African countries. Travel-
lers from other cities in Nigeria travelling to other countries such as Sokoto, Kaduna,
Jos, Yola and Maiduguri, were either routed directly to Lagos or routed through other
international airports to Lagos to other West African countries.

Post-liberalisation era

Nigeria’s post-liberalisation regional air network topology differs significantly from
that of the pre-liberalisation era. Nigeria’s air network structure to West Africa was
routed from two major nodes during the post-liberalisation era compared to a single
node during the pre-liberalisation era. These nodes operated as flight hubs, concen-
trating and dispatching flights to other West African countries. Lagos and Abuja are
the country’s two primary hubs during this period. This study confirms comparable
findings in the United States, Europe, and other regions of the world.

CONCLUSION

This paper examines the policy of liberalisation and the regional air network from Nige-
ria to other West African countries. The Declaration of Yamoussoukro in 1988 was the
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first effort at a united African aviation strategy (Abate, 2007). The 1999 Abuja Treaty
served as a springboard for implementation, which is set to begin in 2001. Nigeria has
dramatically benefited from the ECOWAS directive for its member states to adopt the
African civil aviation policy. The findings from this study reveal that liberalisation policy
has effectively influenced the air network structure configuration from Nigeria to other
West African countries. The regional spatial air network has evolved from a point-to-
point to a hub-and-spoke structure, with additional hubs located within and outside
the nation. Liberalisation has transformed from a linear route structure to a web joint
networks structure linking Nigeria’s principal cities - Lagos and Abuja, to other West
African States. The post-liberalisation regional air networks suggest improved aviation
paraphernalia across the West African member state. Specifically, the Nigerian aviation
infrastructure has dramatically improved since the liberalisation of the regional mar-
ket.

The study establishes a noteworthy change in the spatial pattern of the route and
network structure from Nigeria to West African countries from pre and post-liberalisa-
tion. This hypothesis was examined using a graphical representation of the route and
network structure in both times and calculating the alpha index to compare the extent
of the connection between pre-and post-liberalisation networks. The calculated alpha
index for the route and network before liberalisation was 0.297, whereas the alpha
index after liberalisation was 0.334. The alpha index ranges between 0 and 1, with 1
being the perfect network. When comparing post-liberalisation to pre-liberalisation,
the alpha index of the route and network is higher. As a result, connectivity is better in
the post-liberalisation period.
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INTRODUCTION

For most of the 20th century, the volume of steel production was considered a measure
of a state’s military power and economic potential. After World War 1II, a manifesta-
tion of this rivalry was the struggle for primacy in steel production between the United
States and the Soviet Union. In 1971, the Soviet Union overtook the United States for
the first time, and from 1974 to 1990, it continuously prevailed. The 1990s brought the
collapse of the Soviet Union, and there was a temporary decline or ‘fluctuation’ in steel
production: initially, in 1991-1995, Japan had primacy but in 1996 was taken over by
the People’s Republic of China.

Until the 1970s, steel was one of the essential products of the world economy, al-
though, in the last two decades, it has clearly given way in terms of production volume
to cement (and, consequently, also concrete), among others. This resulted from the
development of the construction industry in various parts of the world and increased
urbanisation (e.g. in China). The production of steel and steel products is, however,
the driving force for many economies, especially in rapidly developing countries, and
is the basis for the functioning of many sectors such as construction and the machine,
shipbuilding, and automotive industries. According to data from the World Steel As-
sociation (2021), in 2019, 52% of steel produced was used in construction and infra-
structure, another 16% for mechanical equipment (including machines and devices),
12% was used by the automotive industry, 10% for the production of metal products
(including cans and tools) and 5% by the water and rail transport industry. The con-
struction sector is currently the largest consumer of steel, and this trend is most likely
to continue in the near term due to increasing demand in this industry and changes in
urbanisation models.

This study aims to describe changes in the geographical pattern of global steel
production in the first two decades of the 21st century and present the role of steel
concerns in the context of ongoing globalisation. From a geographical perspective, the
intensification of globalisation at the turn of the century (including the establishment
of the World Trade Organization - WTO - in 1995) has led to continuous changes in the
spatial distribution of steel production and demand concerning both states and world
megaregions. Another effect of the globalisation of steel production is the consolidation
of steel producers in multinational corporations and within national economies (e.g. in
China). Therefore, the first of these issues focuses on shifts in the geographical pattern
of production, especially to some Asian countries, and emerging new large economies
(also demographically determined). In the second, mergers and acquisitions processes
play an important role both on international and national scales.

The primary source of information on steel production was data published on
World Steel Association (2021) websites in yearly and current statistical reports. It
should be noted that data from this source is not only constantly updated but also re-
vised backwards, and this is visible in the results of our work. The article is a compar-
ative analysis based on available statistics, the result of the research interests of its au-
thors, developed over many years and reflected in previous publications (Matykowski,
Tobolska, 2003, 2005, 2006), as well as conference presentations. An important inspi-
ration for the research is the emergence of publications on various aspects of the func-
tioning of the steel industry at the level of certain countries or regions (cf., e.g. Brandt
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et al,, 2020; Hasanbeigi, 2011; Noviello, 2018; Ozga-Blaschke, 2016; Sourisseau, 2018;
Wiedermann, 2002; Wilczynski, 2020).

INCREASE IN GLOBAL STEEL PRODUCTION: THE MAIN TRENDS
AND FLUCTUATIONS IN THE ERA OF GLOBALISATION
AND SOCIO-ECONOMIC CRISES

In 2020, world steel production amounted to one billion 864 million tonnes, which was
slightly less than in 2019, by 16 million tonnes (0.9%), but at the same time, it was over
one billion tonnes more than at the beginning of the 21st century in 2000 (see Figure 1
and Table 3). This is a considerable increase, if only due to the fact that one billion
tonnes was only exceeded for the first time in 2004. The average annual growth rate
of steel production was highest in the first 5-year period of the 21st century at 6.2%.

Such a dynamic growth of steel production is not continuous and is subject to fluc-
tuations. Analysis of statistical data indicates several periods of decline, with the most
severe related to the global financial crisis of 2008-2009 (see Figure 1, also Wilczynski,
2020: 179-180). The crisis in the financial markets was caused by the collapse of mort-
gage loans from banks. Initially, it only concerned the United States but then caused
economic disturbance worldwide, including in the steel industry. In 2008, global steel
production dropped by 1.7%, and in 2009 by a further 7.4%. A particular decrease
occurred in the G-7 group of highly developed countries with a decrease of 4.3% in
2008 and as much as 30.7% in 2009 (calculations according to World Steel Associa-
tion, 2021). However, it should be emphasised that a decrease in the level of steel pro-
duction did not occur in two fast-developing economies in Asia, i.e. in China and India,
where annual production increased quite significantly during this period, by 23.4% and
12.5%, respectively (World Steel Association, 2021).

Figure 1. Changes in global steel production: 2000-2020 [in million tonnes] showing annual changes [in %]
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Table 1. Changes in steel production in January-August 2020 and September-December 2020 compared to
the corresponding periods in 2019

Index January-August Index September-
2020 Country “December 2020 Country
Vietnam 72.5
Uzbekistan 44.6 Eak‘stta“ gi'g
Vietnam 11.6 8Pt ’
Iran 113 U_Zbeklstan 27.1
Chile 54 Finland 25.1
Above 0.0 Chi 40 Tukey 16.6
ina . .
Egypt 08 Thalla.nd 16.6
Czechia 15.3
Turkey 0.6 | Above average
Australia 0.2 Iran 14.5
' Sweden 14.2
Ukraine 12.1
China 10.6
Norway -1.5 United Kingdom 10.0
Above average Belarus -2.0 Brazil 9.8
Russia -3.3 Norway 8.4
Greece 6.3
World average World -4.4 | World average World 5.9
Thailand -6.4 Germany 3.9
Ukraine -6.6 Argentina 3.2
Taiwan -7.0 Mexico 2.6
United Kingdom -7.9 Below average India 1.8
South Korea -8.4 8 Russia 1.5
Finland -8.7 Luxembourg 0.8
Czechia -10.1 Belarus 0.8
Hungary -10.1 Columbia 0.5
Brazil -12.7
Netherlands -12.9
Belgium -14.9
Sweden _16.2 South Korea -0.2
Germany _16.5 Netherlands -0.3
Poland _16.6 Australia -0.7
Austria -16.9 France -18
Italy _17.0 NeV\_/ Zealand -1.9
Mexico -17.1 Span} . -2.3
New Zealand 171 Saudi Arabia -2.4
Below average Canada 177 Kazakhstan -3.8
Luxembourg -17.7 Taiwan -4.0
Japan 191 Chile -6.9
Saudi Arabia _19.1 | Below 0.0 Poland -7.3
USA _20.5 Japan -10.1
India -22.0 Austria -11.4
Kazakhstan -22.0 Canada . -13.7
Serbia 241 South Africa -13.8
Greece -24.3 UsA -14.8
Columbia -26.4 UAE. -18.9
France 281 Belgium -19.3
Spain -30.6 Hungary -24.6
Argentina -329 Serbia -25.5
South Africa -44.3 Peru =358
Qatar 471 Qatar -63.7
Peru -49.0
Pakistan -59.7

Source: authors based on World Steel Association (2021: reports and statistics)
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Another slowdown and decline in steel production took place in 2015 (3.0% de-
crease worldwide), which also affected China (2.3% decrease). It was the so-called com-
modity crisis, expressed in a drop in prices for iron ore, coal, coke and scrap, and thus
also steel. As aresult, there was an imbalance in the demand-supply relationship, which
resulted in steel production stagnation. However, the fall in prices stopped relatively
quickly, and in 2016 increased slightly. Out of the top 20 steel producers globally, only
India (1.9%) and Poland (7.0%) recorded an increase in production in 2015. Another
crisis occurred in 2020 due to the COVID-19 pandemic, as many countries in the spring
of that year decided to limit the mobility and social contacts of their populations, thus
limiting economic activity. Although the restrictions affected industrial production to
arelatively small extent, some of the effects indirectly spread to the industry. Statistical
data from October 2020 indicated a fairly significant drop in steel production (4.4%)
globally compared to the corresponding period in 2019 (see Table 1). This downward
trend was broken in the last quarter when production increased by 5.9% compared to
the corresponding period in 2019. As a result, steel production in 2020 was only 0.9%
lower than in the record-breaking 2019 (see Figure 1). However, attention should be
paid to the relatively significant variety of responses of individual national economies
to the pandemic crisis, including those that did not succumb to the global decline in
socio-economic activity and increased steel production during the first three quarters:
these included Uzbekistan, Vietnam, Iran, Chile, China, as well as Egypt, Turkey and
Australia (see Table 1). The remaining producers, i.e. 39 out of 47 countries analysed,
recorded falls in production, although some falls, such as in Norway, Belarus and Rus-
sia, were relatively insignificant and above the world average (-1.5% to -3.3%). In con-
trast, in countries like South Africa, Peru, Qatar and Pakistan, production declines were
drastically steeper, ranging from -44.3% (South Africa) to -59.7% (Pakistan). In turn,
in the third quarter of 2020, after the first pandemic wave, losses began to be made up.
In both analysed periods, the Polish steel industry and 24 of the countries recorded an
increase in production compared to the corresponding period in 2019, and record-high
increases were recorded in Vietnam (72.5 %), Pakistan (39.5%) and Egypt (31.9%).

It should be noted that the countries where there has been an increase in steel
production are intensively developing and for which the production, consumption and
export of steel is a driving force for the economy (not including China, Brazil, Thailand,
Iran) as well as countries with an established position as large producers and exporters
of steel (including Ukraine, United Kingdom, Germany, Russia). The Polish steel indus-
try in both analysed periods recorded production falls: in the first stage by 16.6%, and
in the second by 7.3%.

CHANGES IN THE GEOGRAPHICAL PATTERN OF GLOBAL STEEL PRODUCTION
IN THE FIRST TWO DECADES OF THE 21ST CENTURY

The geographical pattern of steel production has changed significantly over the past
20 years. Its beginnings could be observed in the second half of the 1990s. By the turn of
the new century, in 2000, the role of three Asian countries had significantly increased:
the People’s Republic of China, South Korea and India (cf. Matykowski, Tobolska, 2005,
2006). Their position strengthened in the following years, so the modern map of global
steel production is quite different from that of 20 years ago. According to WSA statis-
tics, in 2019, steel was produced in 91 countries worldwide, and in 2000 it had been
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90 (see Steel Statistical Yearbooks 2000, 2020). In 2019 the 36 largest producers pro-
vided 97.4% of total global production; in 2000, it was slightly less than 96.4% (see
Table 2). The strong concentration is also evidenced by the fact that the five largest
producers, i.e. China, India, Japan, the USA and Russia, produced almost three-quar-
ters of global production in 2019 (73.1%). It is also worth noting that the leading
15 steel producers (89.6% of global output in 2019) have not changed significantly
over the last 20 years, and only the positions in the ranking have changed. India moved
to a higher position (currently 2nd from 9th), Turkey (8th from 14th), Iran (10th from
15th) and Vietnam (14th from 38th), while France has dropped below (from 11th to
16th - see Table 2). Among the remaining members of the 39 largest steel producers,
it is mainly Asian countries that have moved to higher positions: Saudi Arabia, Indone-
sia, Malaysia and Thailand, but also Austria, Egypt and Slovakia. This may indicate an
increased demand for steel by the economies of these countries and indirectly also to
the development of infrastructure and construction. In the case of Slovakia, it is relat-
ed to production from a branch of US Steel in KoSice. The remaining countries either
maintained their positions (e.g. South Korea, Taiwan, Mexico, Poland, the Netherlands)
or fell. However, this did not always mean a decline in production but was mainly due
to China’s enormous increase in steel production during this period (dynamic index?
di = 783.25). Such a situation was also characteristic for Russia (di = 121.66), Brazil
(di=115.41), Argentina (di = 102.22) and the UAE (di = 126.92), and positive changes
in steel production growth reflect the growing demand generated by the economies of
these countries (including BRIC).

However, most countries (i.e. 18 out of 39) are those whose position has fallen
in the last two decades and, at the same time, the volume of steel production has also
decreased. The most significant drops (greater than 30%) occurred in the United King-
dom (di =47.37), Czechia (di = 64.51), Ukraine (di = 65.41), Belgium (di = 67.24), South
Africa (di = 67.06) and France (di = 68.57). The reasons for such declines are varied,
but mostly it is the withdrawal of these countries from the steel industry; in the case of
Ukraine, it is undoubtedly due to the destabilisation of the economy as a result of the
war in Donbas.

Table 2. The world’s largest steel producers in 2000 and 2020

Production | Ranking 2020 Production Changes in
Ranking 2000 | [mIn tonnes] (Ahigher Country/economy [mln tonnes] | production di:

2000 position) 2020 2020/2000
1 127.2 1 China 1053.0 827.8
9 26.9 2A India 99.6 370.2
2 106.4 3 Japan 83.2 78.2
4 59.1 4 Russia 73.4 124.2
3 101.8 5 USA 72.7 71.4
6 43.1 6 South Korea 67.1 155.7
17 14.3 7A Turkey 35.8 250.4
5 46.4 8 Germany 35.7 76.9

2 This dynamics index is the quotient of the production value at the final moment and the
production value at the initial moment expressed in%, i.e. multiplied by 100 times.



70 ROMAN MATYKOWSKI, ANNA TOBOLSKA

8 27.9 9 Brazil 31.0 1111
22 6.6 10A Iran 29.0 439.4

7 31.8 11 Ukraine 20.6 64.8
12 16.8 12 Taiwan 20.6 122.6
10 26.8 13 Italy 20.2 75.4
45 0.6 14A Vietnam 19.5 3000.0
15 15.6 15 Mexico 16.9 108.3
11 21.0 16 France 11.6 55.2
13 16.6 17 Canada 11.1 66.9
14 15.9 18 Spain 10.9 68.6
34 2.8 19A Egypt 8.2 292.9
19 10.5 20 Poland 7.9 75.2
33 3.0 21A Saudi Arabia 7.8 260.0
35 2.8 22A Indonesia 7.6 271.4
16 15.2 24 United Kingdom 7.2 47.4
24 5.7 25 Austria 6.7 117.5
30 4.5 26A Malaysia 6.5 144.4
18 11.6 27 Belgium 6.1 52.6
25 5.7 28 Netherlands 6.1 107.0
68 0.02 29 Bangladesh 5.5 22000.0
21 7.1 30 Australia 5.5 77.4
23 6.2 31 Czechia 4.5 64.5
37 2.1 32A Thailand 4.4 209.5
26 5.2 33 Sweden 4.4 84.6
42 1.1 34 Algeria 4.0 363.6
20 8.5 35 South Africa 3.9 45.9

Source: authors based on World Steel Association (2021), Steel Statistical Yearbook (2000, 2021), and the
economic press

The development of steel production as supported by the model of economic
transformation in China.

In 1996, steel production in the People’s Republic of China exceeded the threshold
of 100 million tonnes (101.2), and the country became the global leader (see Figure 2).
Much earlier, production of over 100 million tonnes of steel was achieved by the world’s
economic powers: the United States (in the 1950s), the Soviet Union (in the 1970s) and
Japan (in the 1980s and maintaining this level into the first decades of the 21st cen-
tury). However, the volume of steel production and the percentage of China’s share
increased systematically.

In 1996, China had a 13.4% share of global steel production. By 2000 it had in-
creased slightly to 15.0%, and in 2002 it exceeded one fifth, and soon after, in 2006, it
exceeded one third (see Table 3). This increase was probably the result of implement-
ing the Chinese development model of Deng Xiaoping, which was subject to certain
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Figure 2. Increase in steel production in China in the years 1979-2020 [million tonnes]
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Source: World Steel Association (2021: reports and statistics)

modifications at particular moments. The accession of the People’s Republic of China
to the World Trade Organization in December 2001, and thus submission to the rules
of trade defined by this organisation, also had a significant impact on the development
of steel production. The more than 2.5 - fold increase in steel production in China in
2002-2007 was also the result of investment challenges related to the organisation
of the 2008 Summer Olympics in Beijing. Another sharp increase was visible in 2009,
reaching 46.6% of world production, while in 2009-2012 it ranged from 44 to 47%. In
2013-2016 this share exceeded 49%, and since 2017, China has accounted for more
than half of global production (see Table 3).

China’s driving influence on world steel production is shown in annual changes of
China versus the rest of the world. In only three years (i.e.in 2000, 2010 and 2014), the
rate of change was lower than for the rest of the world (see Table 3).

Table 3. Changes in the volume of global steel production and China in 2000-2020

World People’s Republic of China Rest of the world
Steel Annual Steel Annual 0% share in Steel Annual
Year production | production | production | production woorl d steel production | production

(in million changes (in million | changes roduction (in million changes

tonnes) (in %) tonnes) (in %) P tonnes) (in %)
2000 847.6 7.5 127.2 2.6 15.0 720.4 8.4
2001 850.3 0.3 150.9 18.6 17.7 699.4 -2.9
2002 903.6 6.3 182.2 20.7 20.2 721.4 3.1
2003 969.3 7.3 222.4 221 229 746.9 3.6
2004 1067.0 10.1 280.5 26.1 26.3 786.5 5.3
2005 1141.9 7.0 355.8 26.8 31.2 786.1 -0.1
2006 1250.7 9.5 423.0 18.9 33.8 827.7 5.3
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2007 1351.3 8.0 494.9 17.0 36.6 856.4 3.5
2008 1329.0 -1.7 500.3 1.1 37.6 828.7 -3.2
2009 1230.9 -7.4 573.4 14.6 46.6 657.3 -20.7
2010 1429.1 16.1 637.4 11.1 44.6 791.7 20.4
2011 1536.2 7.5 702.0 10.1 45.7 834.2 5.4
2012 1559.2 1.5 731.0 4.1 46.9 828.2 -0.7
2013 1652.3 5.8 822.0 12.4 49.7 830.3 0.2
2014 1674.0 1.3 822.3 0.1 49.1 851.7 2.6
2015 1622.9 -3.0 803.8 -2.3 49.5 819.1 -3.8
2016 1631.3 0.5 807.6 0.5 49.5 823.7 0.6
2017 1734.9 6.4 870.9 7.8 50.8 864.1 4.9
2018 1825.6 5.2 928.3 6.6 50.7 897.3 3.8
2019 1880.1 3.0 1001.3 7.9 53.3 878.8 -2.1
2020 1864.0 -0.9 1053.0 5.2 56.5 811.0 =77

Source: authors based on the Steel Statistical Yearbook, https://www.worldsteel.org/media-centre/press-
-releases/2021/Global-crude-steel-output-decreases-by-0.9--in-2020.html and https://www.worldsteel.
org/en/dam/jcr:e723da20-7c4a-4680-8d2e-501c108d7590/Top%252040%2520steel%2520producing%-
2520countries.pdf (accessed on 16.04.2021)

Moreover, in the last 20 years, changes in steel production in China have been po-
sitive almost every year (except for 2015), even in the last year during the great crisis
related to the COVID-19 pandemic.

THE CONCENTRATION OF STEEL PRODUCTION
AND GROWTH IN THE STRENGTH OF STEEL CONCERNS IN CHINA

Large concerns dominate in world steel production, competing and dividing markets
among themselves. These global mega-enterprises concentrate their capital thanks to
the consolidation of many previously independent producers as a result of mergers and
acquisitions, but also through the acquisition of controlling blocks of shares, as well as
through cooperation agreements and strategic alliances (cf. Tobolska, 2004: 33-44). As
aresult, enterprises with extensive organisational structures are created, consisting of
many subordinated units with different legal statuses. The configurations of the organi-
sational structures of these corporations reflect the great complexity of the competition
strategies implemented, as well as the method of coordination and control of internal
units. These are to lead to building a sustainable competitive advantage through the use
of large and diversified resources, dispersed in various regional markets (see Tobol-
ska, 2017: 116-122, and also, e.g. Dicken, 2015: 262-264; Neumair, Schlesinger, Haas,
2012: 307-309; Rymarczyk, 2012: 262-264). The processes of capital concentration,
characteristic of the globalisation era, resulted in the ‘oligopolization’ of the global steel
market and the taking control over production and transactions. An example of these
processes is the history and origins of one of the largest steel concerns in the world, Ar-
celorMittal, presented in detail in Figure 3. At the turn of the 21st century, under the in-
fluence of globalisation, the steel market in Europe had seen mergers and acquisitions.
In 1999, two important steel producers in the then European Union, British Steel and
the Dutch Hoogovens, merged to form Corus. However, in 2006, 100% of Corus sha-
res were purchased by another steel tycoon, Tata Steel Limited (based in Mumbai).
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In 2001, the shares of three steel companies were amalgamated: French - Usinor (56.5%
of the total shares), Luxembourg - Arbed (23.4%) and Spanish - Arcelia (20.1%), thus
creating Arcelor, the largest steel producer in 2001-2004. In 2006, Arcelor (50.5% of
the company’s shareholders) merged with the Mittal concern (43.6%) to form Arce-
lorMittal (based in Luxembourg), which in 2005 became the world’s largest steel pro-
ducer. The concern, belonging to the Indian Mittal family (or its previous incarnations:
Ispat International and the LNM holding company), took over many steel plants in
Central and Eastern Europe (e.g. in Romania, Czechia, Poland, North Macedonia) and
Kazakhstan. Among the important activities of the Mittal Steel concern, increasing its
importance in steel production, was the acquisition of the South African Iscor Ltd (in
2003) and the North American International Steel Group (in 2005).

Until 2019, ArcelorMittal was the largest steel concern globally and had held this
position since the company was founded under this name in 2006 (see Table 4). In
2019, the company produced 97.31 million tonnes of steel, i.e. 5.18% of total world
production. However, in 2020, the Chinese concern, China Baowu Group, took its place.
Steel production is as strongly concentrated at the concern level as at the country level:
the world’s 50 largest steel concerns produced 58.5% of the total world production in
2020 while in 2000 it had been slightly less at 55.8%. However, the composition has
changed (see Table 4) - in 2000, the companies on the list came from 19 countries, and
the most were from the USA (7), Japan (6), China (6), Russia (5), Ukraine and Brazil (3
each), India, Korea, Germany and Italy (2 each), and one from Luxembourg, France, Spa-
in and the United Kingdom. On the other hand, in 2020, Chinese companies (28) were
the most numerous on the Top 50 list, and the rest came from only 11 other countries
(including four from Russia, three from the USA, three from India, two from Japan, two
from Korea, two from Luxembourg).

The rapid increase in the representation of the Chinese steel industry on the list
of the 50 largest steel companies can be observed throughout the analysed period, i.e.
from 2000 when there were six, to 2020 when there were 27 (Tables 5 and 6). Their
share in total world steel production is now 34.6%, i.e. over one third and in China
alone, it is almost two thirds (61.2%).

Table 5. Chinese steel concerns on the Top 50 list in 2000-2020

Steel Steel
The number production The share of :
- . . production of Top 50 share
of Chinese of Chinese steel production .
Year . . . concerns on in world steel
concerns in the | concerns from in China the Top 50 list roduction (%)
Top 50 Top 50 (million (in %) e 'op p 0
(million tonnes)
tonnes)
2000 6 52.5 41.3 472.6 55.8
2005 16 158.8 44.6 658.2 57.6
2010 5 113.8 17.9 683.2 47.8
2015 28 467.4 58.1 942.5 58.2
2020 27 644.4 61.2 1090.0 58.5

Source: authors based on World Steel Association data
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Table 6. Chinese steel companies on the Top 50 listin 2020

Rar.lking Production (million
in Concern name Headquarters tonnes) in 2020
2020
1 China Baowu Group Shanghai (Shanghai) 115.29
3 HBIS Group Shijiazhuang (Hebei) 43.76
4 Shagang Group Zhangjiagang (Jiangsu) 41.59
7 | Ansteel Group Anshan (Liaoning) 38.19
8 Jianlong Group Tangshan (Hebei) 36.47
9 Shougang Group Beijing (Beijing) 34.00
10 Shandong Steel Group Jinan (Shandong) 31.11
11 Delong Steel Group Xingtai (Hebei) 28.26
13 Valin Steel Group Changsha (Hunan) 26.78
17 | Fangda Steel Nanchang (Jiangxi) 19.60
19 Benxi Steel Benxi (Liaoning) 17.36
20 Liuzhou Steel Liuzhou (Kuangsi Zhuang) 16.91
21 Jingye Steel Nandian (Hebei) 16.30
23 Baotou Iron & Steel Group Bautou (Inner Mongolia) 15.61
26 | Rizhao Steel Rizhao (Shandong) 14.40
27 Sinogiant Group Cangzhou (Hebei) 14.18
29 CITIC Pacific Hong Kong (special region) 14.09
31 Shaanxi Steel Hanzhong (Shaanxi) 13.18
33 Zenith Steel Changzhou (Jiangsu) 12.76
35 Shenlong Metallurgical Fangchenggang (Guanxi Zhuang) 12.06
36 | Nanjing Steel (NISCO) Nankin (Jiangsu) 11.58
39 Sanming Steel Sanming (Fujian) 11.37
41 | Anyang Steel Anyang (Henan) 11.20
42 Donghai Special Steel Tangshan (Hebei) 10.88
46 | Xinyu Steel Xinyu (Jiangxi) 9.89
47 Jiuquan Steel Jiayuguan (Gansu) 8.75
50 |[Jinxi Steel Beijing (Beijing) 8.01

Source: authors based on World Steel Association data

The distribution of the 28 largest concerns in China is presented in Figure 4. These
concerns are based in 15 provinces and special regions; however, 16 concerns are lo-
cated in six coastal administrative division units and have as much as 74.8% of the
production share of Chinese companies from the Top 50 list. It should be noted that as
of 2020 these provinces are inhabited by 24.7% of the Chinese population and 30.0%
of its GDP is produced there. The province of Hebei surrounding Beijing is of particu-
lar importance. Six companies from the Top 50 list have their headquarters in Hebei,
a 23.7% share in the production of Chinese companies from this list, and in Beijing,
there are two companies (6.3% share). The second important area of concentration in
China is Shanghai (the seat of the world’s largest concern, the China Baowu Group, with
18.2% of Chinese production from the Top 50 list) and the adjacent province - Jiangsu
(3 concerns; 10.3%).
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Figure 4. Distribution of the largest steel concerns in China in 2020

0 500 1000 1500 km
L eee—— ]

Steel production in milion tonnes
100
50

1

@) Number on Table 6.
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The growing importance of Chinese steel concerns is systematic and associated
with an increase in production volume and organisational changes, i.e. capital concen-
tration and the creation of large metallurgical plants. Figures 5 and 6 show examples of
the consolidation of the largest Chinese steel mills and the emergence of new concerns
with huge potential, winning the competitive struggle with existing world leaders in
this industry.

The consolidation of Chinese steel producers was largely steered by state author-
ities and the Chinese Communist Party. For this purpose, the Commission for Super-
vision and Administration of State Property (SASAC) was established in 2003, consol-
idating the previous activities of ministerial institutions. Provincial authorities also
have ownership stakes in these concerns (e.g. the Shougang Group, the sixth-largest
steel producer in China, is owned by the city of Beijing). An important activity of many
steel concerns as early as in the 1990s was the creation of subsidiaries in the form of
joint-venture companies or separate joint-stock companies (covering only part of the
holding’s value) aimed at raising investment capital on the stock exchanges in Shang-
hai, Shenzhen and Hong Kong. Initially, the acquisition of new technologies took place
through the creation of a joint-venture (with dominance on the Chinese side), and in
recent decades, through the acquisition of foreign subsidiaries. An example of such ac-
tivity may be a joint-venture established in 1997 with the participation of Shanghai
Metallurgical Holding (now part of the largest concern - China Baowu Group) and Thys-
senKrupp, or the acquisition of ThyssenKrupp Tailored Blanks by Wuhan Steel (part
of the China Baowu Group since 2016) (Figure 5). Sometimes joint ventures were also
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created in the Chinese steel market to improve their condition. For example, in 2005,
Jingtang United Iron and Steel became a member of the Shougang Group and Tangshan
Iron and Steel (part of HBIS since 2008), to be sold back by HBIS in 2010. It should also
be noted that in the last decade, HBIS (based in Shijiazhuang) took over or acquired
shares in several steel mills abroad, e.g. in Serbia, North Macedonia, Singapore and
Thailand (Figure 6).

CONCLUSIONS

Analysis of global steel production and individual countries indicates a considerable
increase in production in the first two decades of the 21st century despite quite sig-
nificant fluctuations related to financial and social crises. There were also substan-
tial changes in the geographical pattern of the leading producers of this raw material,
which is strategic for many sectors of economies, i.e. the concentration of production in
a relatively small group of countries and the relocation of the main production centres
to Asia. China has contributed to the increase in annual production by over one billion
tonnes, and it has not only become the global leader in steel production but has also had
more than half of world production since 2017. In 2019 and 2020, it produced more
than one billion tonnes of steel. In addition, there are some strategic changes in steel
production, i.e. the consolidation of Chinese producers into powerful steel concerns,
dominating the global steel market and exceeding the former leaders in this industry.
An example is this year’s move of the China Baowu Group to number one in the global
ranking over ArcelorMittal. This enormous increase in steel production in China is jus-
tified by the country’s needs related to the fast pace of socio-economic development.
Undoubtedly, it is also a sign of China’s joining the global economy and can even be
read as an apparent attempt to take control of its mechanisms through the very danger-
ous dependence of steel recipients from other countries on Chinese suppliers (see the
problems of pharmaceutical companies during the pandemic, dependent on the supply
of raw materials from China).
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WSTEP

Silna konkurencja na rynku, nadmiar informacji i trudno$¢ przechwycenia i utrzyma-
nia w tych warunkach uwagi klienta, uzasadnia pytanie o realne Zrédta przewagi kon-
kurencyjnej wspoétczesnego przedsiebiorstwa. Odnoszac sie do tego pytania, Robert
Kozielski, ceniony specjalista z zakresu marketingu, podkresla znaczenie kompetencji
przedsiebiorstwa i zmian rynkowych jako realnych szans osiggania przez firmy sukce-
su na rynku.

Wspomniane zmiany rynkowe dokonuja sie w wyniku réznych proceséw i zjawisk.
Wynikaja réwniez z trendéw i rozwiazan o charakterze politycznym, gospodarczym
ispotecznym, bedacych nierzadko odpowiedzig nawystepujace problemy w gospodarce.

Zmiany rynku stwarzaja okazje do poszukiwania innowacji, przyczyniaja sie do-
rozwoju firm. Umiejetno$¢ odczytu tych okazji i trafnej odpowiedzi na nie, a nawet wy-
przedzania pewnych zmian na rynku, zalezy od kompetencji firm.

Kompetencje te powinny bazowac na interdyscyplinarnosci, profesjonalizmie, au-
tentyczno$ci i zdolno$ci empatii rynku (Kozielski, 2017). Tak budowane kompetencje
stanowia skuteczna baze dla rozwoju firmy, rozumianego jako osigganie zyskéw w dtu-
gim okresie poprzez rozwigzywanie probleméw klientéw lepiej niz robig to konkurenci
(Kozielski, 2017).

Celem niniejszego artykutu jest identyfikacja Zrédet sukcesu firmy ASTOR na pol-
skim rynku. Tak okres$lony cel pozwolit na sformutowanie hipotezy: kluczowym czyn-
nikiem sukcesu, zapewniajacym sprawnos$¢ operacyjng, wyrédznialnos¢ marki i unikal-
no$¢ kultury organizacyjnej jest profesjonalne podejscie do przedmiotu dziatalnosci
w oparciu o warto$ci humanistyczne.

W artykule wykorzystano metode opisowa z wykorzystaniem analizy literatury
i danych zastanych oraz potaczenie metody sondazu diagnostycznego i metody analizy
obserwacji indywidualnych przypadkéw przy wykorzystaniu kwestionariusza wywia-
du pogtebionego.

NOWY PARADYGMAT PODE]éCIA DO BIZNESU

Szereg zmian i probleméw globalnych, gtéwnie o znaczeniu ekologicznym, wymusza
konieczno$¢ szerszego spojrzenia na procesy spoteczno-gospodarcze, odejscia od wa-
sko rozumianych modeli funkcjonowania podmiotéw rynkowych. Powoduje to zmiane
polityki Unii Europejskiej i wielu panstw - odejscie od linearnego modelu gospodarki
rynkowej i stworzenia rynku dla nowej, niskoemisyjnej, bardziej konkurencyjnej go-
spodarki cyrkularne;j.

Nowe uwarunkowania biznesowe wynikajace ze zmiany optyki i prawidet dziata-
nia poszczeg6lnych panstw, ich gospodarek, wywotuja szereg $cisle ukierunkowanych
interakcji miedzysektorowych (np. sektora publicznego i prywatnego), ktére maja réw-
niez przetozenie na relacje wewnatrzsektorowe (np. B2B) i wielosektorowe.

Dla przyktadu, sektor publiczny, jako osrodek kreacji polityk publicznych, zama-
wiajac dobra lub ustugi na rynkach, wptywa na wybér biznesowych modeli rozwoju,
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w tym na standardy umoéw wspoétpracujacych ze soba przedsiebiorstw. Te interakcje
pozostawiaja réwniez $lad w obszarze zachowan konsumenckich i wzmocnienia ich
pozycji relacyjnej na rynku.

Gtownym motorem zmian rynkowych sa réwniez (lub przede wszystkim) techno-
logie, ktorych zastosowanie oznacza ztozonos$¢ proceséw, dynamiczna turbulentnos¢
otoczenia. W literaturze przedmiotu okresla sie, ze warunki biznesu charakteryzuja
dzi$ cztery gtéwne cechy: nieprzewidywalnos$¢, niestabilno$¢ (mobilno$¢), nieograni-
czono$¢ (dostepnosé), niezaleznos¢ (wolnosé wyboru) (Kozielski, 2017).

Wszystkie te cechy w duzej mierze wynikajg ze zmian technologicznych wywo-
tujacych konsekwencje w réznych obszarach funkcjonowania rynku. Ksztattuja realia
biznesowe, w ktorych niepewnos¢ jutra, stabsze (w pewnym sensie) powigzanie firm
i klientow z danym rynkiem i rosnacy wptyw i dominacja klienta (dostep do réznych
kanatéw sprzedazy, informacji pozwalajacej optymalizowa¢ zakup i weryfikacje auten-
tycznos$ci dostawcy) wymagaja przeorientowania sposobu myslenia i dziatania w biz-
nesie. Procesy dostosowawcze i zdolno$¢ przewidywania przysztosci, uznaje sie za wa-
runki przetrwania na dzisiejszym rynku (Kozielski, 2017).

Zdaniem Kozielskiego, ze wzgledu na wspomniane uwarunkowania (zmienno$¢
otoczenia), obowiazuja dzisiaj odmienne od tradycyjnych metody budowania biznesu.
Priorytetowe przestaty by¢: struktura, plan, skala czy funkcje w organizacji. Powstat
nowy paradygmat, ktéry autor nazywa architektura czterolistnej koniczyny. Para-
dygmat ten opiera sie na czterech zasadniczych elementach (Kozielski, 2017):

- mozliwosci biznesowe - firmy osiggaja przewage dzieki umiejetnos$ci identyfikacji
mozliwosci biznesowych i podjeciu ryzyka ich wykorzystania (tzw. okno mozli-
wosci biznesowych). Te mozliwosci to obszary rynku zyskowne dzi$ i/lub w przy-
sztosci. Jest to luka powstata w wyniku postepujacych zmian rynkowych. Ziden-
tyfikowane mozliwos$ci moga prowadzi¢ do mniej lub bardziej innowacyjnych
przeobrazen w produkcie, budowania nowych rynkéw, a nawet zmiany sposobéw
prowadzenia biznesu;

- koncept i model biznesowy - odnosza sukces te organizacje, ktére maja zdolnos¢
budowy innowacyjnych konceptéw i modeli biznesowych na podstawie zidentyfi-
kowanych szans rynkowych. Kluczowy jest pomyst - identyfikacja potencjalnych
klientow, okreslenie wartosci, dla ktérych klienci beda sktonni korzystac z oferty
firmy i wybor skutecznych sposobéw wyrdézniania sie na rynku;

- sprawnos¢ operacyjna - firmy z przewaga posiadaja potencjal, by efektywnie
realizowac koncept i model biznesowy. Konieczna jest zatem umiejetnos$¢ efek-
tywnej realizacji przyjetego planu, jak réwniez dynamicznej reakcji na zmiane
rynkowa. Fundamentem sprawnej organizacji jest wspétpraca, odpowiedzial-
nos¢ i zaangazowanie. To kluczowe umiejetnosci zwiekszajace szanse sukcesu
firmy na rynku;

- kultura organizacyjna i silne przywddztwo - szanse na rozw6j w diugim okresie
daje eksperymentowanie w miejsce testowania, innowacyjno$¢ zamiast nasladow-
nictwa. Zeby to realizowad¢, potrzebny jest lider zdolny wyksztatci¢ godnych na-
stepcéw, budujacy niezwykta, trudng do kopiowania kulture organizacyjna, klimat
i podzielane przez cztonkéw organizacji wartos$ci, w tym warto$ci etyczne.
Realizacja nowego paradygmatu na rynku wymaga wnikliwego spojrzenia na re-

alia konkurencji i kluczowe Zrédta przewagi konkurencyjnej wspotczesnego przedsie-
biorstwa.



86 KATARZYNA KOWALSKA

W literaturze przedmiotu istnieje zgodno$¢ co do podstawowego znaczenia prze-
wagi konkurencyjnej dla funkcjonowania, przetrwania i rozwoju przedsiebiorstwa na
rynku. Porter okreélit to przekonanie stowami: ,Przewaga konkurencyjna jest dusza
wynikéw firm na konkurencyjnych rynkach” (za: Stankiewicz, 2002: 103).

Wsréd wielu definicji tego kluczowego zagadnienia warto przytoczy¢ ujecie Stan-
kiewicza, ktory przewage konkurencyjna rozumie jako ,zdolnos¢ do takiego wykorzy-
stania potencjatu konkurencyjnosci, jakie umozliwia na tyle efektywne generowanie
atrakcyjnej oferty rynkowej i skutecznych instrumentéw konkurowania, Ze zapewnia
to powstanie warto$ci dodanej” (Stankiewicz, 2002: 172). Z kolei potencjat konkuren-
cyjny definiowany jest jako ,0go6t zasobéw materialnych i niematerialnych, niezbed-
nych do tego, aby przedsiebiorstwo mogto funkcjonowaé na rynkowej arenie konku-
rencyjnosci” (Stankiewicz, 2002: 93). Inaczej méwiac ,potencjatem konkurencyjnosci
sa te zasoby, ktérymi przedsiebiorstwo powinno dysponowa¢, aby méc wykorzystac je
do budowania, utrzymania i umacniania swojej konkurencyjnosci” (Stankiewicz, 2002:
103).

W literaturze przedmiotu podkresla sie, ze to wtasnie zasoby, a szczegélnie kom-
petencje przedsiebiorstwa - i ich ciagly rozwéj - sa praktycznym warunkiem realizacji
nowego paradygmatu na rynku (Kozielski, 2017).

Kompetencje sa specyficzna i kluczowa cecha przedsiebiorstwa i zatrudnionych
w nim ludzi, w sktad ktérych wchodzi wiedza (w tym m.in. znajomo$¢ spraw zwia-
zanych z uwarunkowaniami biznesu, know-how, technologie, metody i techniki kon-
ceptualizacji), do$wiadczenia ludzi i catego przedsiebiorstwa (w tym doswiadczenia
powstajace na skutek roznych projektéw konkurencyjnych) i szeroko ujmowane zdol-
nosci (Stankiewicz, 2002). Te ostatnie, rozumiane jako umiejetno$¢ postepowania wta-
$ciwego dla danej sytuacji (w tym zdolnos$¢ do uczenia sie), umiejetno$¢ przyjmowania
odpowiednich do przedmiotu dziatania horyzontéw mys$lenia, zdolno$ci przywédcze
kadry menedzerskiej, zdolno$¢ strategicznego mys$lenia, a ostatecznie zdolnosci osobo-
wosciowe (w tym kreatywno$¢, wyobraznia i intuicja) (Stankiewicz, 2002), sa zdaniem
wielu specjalistow kluczowe w osigganiu sukcesu firmy na rynku.

Wspominany juz wcze$niej Kozielski podkresla, ze w dzisiejszych i przysztych
uwarunkowaniach rynkowych, ogromne znaczenie ma wtasnie empatia rynkowa
i zdolno$¢ budowania relacji, interdyscyplinarnego i sp6jnego spojrzenia na rynek,
komunikacji, przede wszystkim umiejetnos$¢ tworzenia tresci i znajomosci technolo-
gii, gtéwnie algorytmoéw i proceséw wykorzystywanych przez technologie. Podkresla
réwniez, ze umiejetno$¢ przystosowania sie i zdolno$¢ przewidywania przysztosci jest
wpisane i nieodzowne dla osiggania sukcesu na rynku (Kozielski, 2017).

Rozw6j tych kompetencji daje podstawy do uksztattowania innego, réwnie waz-
nego zasobu (niematerialnego) - relacji wewnatrz organizacji i z interesariuszami ze-
wnetrznymi (Klimas, Czakon, 2010).

Najbardziej efektywna forma relacji sa relacje oparte na kulturze zaufania. Po-
tencjat kultury zaufania w znacznym stopniu zalezy od sposobu zarzadzania przedsie-
biorstwem i jego siecig powiazan (relacjami) z innymi podmiotami, m.in. od strategii,
struktury organizacyjnej, modelu zarzadzania zasobami ludzkimi, motywacji i kultury
organizacyjnej (Aluchna, 2017; Kowalska, 2021). Na wszystkich tych poziomach czyn-
nik zaufania odgrywa kluczowa role, uwalnia potencjat i eliminuje bariery efektywnego
dziatania.
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Punktem wyjscia w procesie budowania zaufania w relacjach sieciowych (dominu-
jacych w dzisiejszych realiach biznesowych) jest tworzenie zaufania wewnatrz danego
przedsiebiorstwa. Budowanie zaufania w stosunku do pracownikéw, to podstawowy
warunek utrwalania pozytywnych postaw w organizacji i na zewnatrz - w stosunku do
pozostatych interesariuszy. Postawy te (kolejny wazny zas6b niematerialny) sa emana-
cja istniejacej w przedsiebiorstwie kultury organizacyjnej. Uwidaczniajg sie m.in. w na-
stawieniach do innowacji, do klientéw, sktonnos$ciach do ryzyka, warto$ciach, normach
i zachowaniach (np. w zaangazowaniu i aktywno$ci lub ich braku) (Stankiewicz, 2002).

Z racji rozbudowanych tancuchéw dostaw (nie tylko miedzynarodowych kor-
poracji), nastawienie na efektywne powiazania biznesowe oparte o czynnik zaufania
(przede wszystkim w odniesieniu do kluczowych kontrahentéw i klientéw), ma funda-
mentalne znaczenie dla sprawnosci operacyjne;j.

Podstawga zaufania opartego na identyfikacji (najwyzszy poziomu zaufania) jest
dtugotrwata, $cista wspétpraca oparta na ciagtym dialogu, zorientowana na wspélne
cele, normy i wartosci (Kwiatkowski, 2000). W takich warunkach powiazania siecio-
we umozliwiaja osigganie przewagi relacyjnej, sprzyjaja powstawaniu innowacji, ela-
stycznosci i szybko$ci dziatania. Wysoki poziom zaufania podmiotéw w uktadzie sie-
ciowym eliminuje oportunizm, uruchamia twoércze myslenie, redukuje ryzyko dziata-
nia usprawniajac i intensyfikujac tym samym wymiane wiedzy, wrazliwych informac;ji
i doswiadczen.

Budowanie tego rodzaju relacji wymaga okreslonego podejscia mentalnego (dale-
kiego od kalkulacji ,wygrana-przegrana”) i skutecznego wdrazania podej$cia partner-
skiego.

Podejscie partnerskie, duzo bardziej efektywne od transakcyjnego, wymaga odej-
$cia od prostego my$lenia ,sitowego” w strone nowego paradygmatu ,wygrana-wy-
grana” (win-win). W relacyjnym modelu (koncepcja Vested) partnerzy wspétpracuja
ze sobg na zasadzie wzajemnego zaufania, wsparcia i uczciwosci. Istotnym elementem
w takim podejsciu jest proces budowania relacji, negocjowania nie tylko warunkéw
umowy, ale rowniez negocjowanie relacji miedzy obiema stronami transakcji. Jest to
proces daleki od tzw. mikrozarzadzania partnerem biznesowym (Polak, 2016).

Jak podkresla Kozielski, firmy, ktére chca budowac silng i odporna na zmiany mar-
ke, musza by¢ swiadome znaczenia spdjnosci i autentycznosci w kluczowych ideach
i efektach dziatania (Kozielski, 2017). Podstawa tej spéjnosci jest wtasnie budowanie
relacji z interesariuszami firmy w optyce konsekwentnie ksztattowanej reputacji (waz-
ny przejaw omawianych relacji). Opinie otoczenia o przedsiebiorstwie i jego produk-
tach przybieraja posta¢ nieformalna (np. uznania marki) i/lub formalng (np. nadania
przedsiebiorstwu okreslonych certyfikatéw jakosci) (Stankiewicz, 2002). W praktyce
moga procentowac zaufaniem, innowacyjnoscia i checia dziatania na rzecz wspdélnie
okreslonych celéw.

Inna wazng kwestig jest fakt, iZ marki maja do odegrania swoja role spoteczna.
Jak podkresla sie w literaturze przedmiotu, spoteczna rola marki wiaze sie z odpowie-
dzialno$cia (Buglewicz, 2017; Kozielski, 2017). Jest to dodatkowy obszar, ktéry wyma-
ga autentycznych relacji, empatii i umiejetno$ci wielostronnego spojrzenia na relacje
i zjawiska rynkowe. W praktyce ten obszar okresla sie spoteczng odpowiedzialnos$cia
biznesu (CSR - Corporate Social Responsibility).

Pojecie CSR wcigz ewoluuje. Mozna jednak zdefiniowa¢ je jako ,Swiadome dzia-
tanie podjete w danej organizacji, inspirowane rezultatami dialogu spotecznego
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i nakierowane na tworzenie spotecznie istotnych warto$ci odpowiadajacym oczekiwa-
niom interesariuszy” (Rojek-Nowosielska, 2017: 82).

Eksperci w zakresie CSR zgodnie podkre$lajg, Ze uwzglednianie w decyzjach szero-
ko rozumianych skutkéw oddziatywania firmy na otoczenie wynika z koniecznosci do-
stosowania sie do realiéw konkurencji na rynku. Coraz wieksze znaczenie ma bowiem
minimalizowanie ryzyka reputacyjnego uzyskiwane poprzez ksztattowanie takich ro-
dzajéw interakcji i powigzan w firmie i z otoczeniem, ktére redukuja ryzyko btedow,
naduzy¢, oportunizmu, nielojalnosci i zbednych kosztéw transakcyjnych na rzecz wy-
pracowywania wartosci korzystnych dla wszystkich stron w biznesie. Wynikiem takie-
go podejscia jest czesto realizacja nieoczywistych projektéw innowacyjnych, kreowa-
nie okolicznosci, ktére moga sprzyjac tzw. serendipity, czyli czego$, co jest wartoSciowe
w biznesie i staje sie przyczyna sukcesu (Kozielski, 2017).

Kozielski w tym konteks$cie zauwaza, Ze firmy, ktére osiggaja sukces ,nie prowadza
juz badania rynku, ale odkrywaja insighty klienta. Nie produkuja towaréw, ale kreuja
obustronne wartosci - dla klientéw i organizacji. Nie buduja struktur, funkcji, stano-
wisk, ale dbaja o skuteczno$¢, efektywno$¢, wydajno$¢. Nie przymuszaja do pracy, a in-
spiruja, wspieraja w rozwoju” (Kozielski, 2017: 185).

CHARAKTERYSTYKA DZIALANIA FIRMY ASTOR NA RYNKU

Grupa ASTOR Sp. z o.0. sp6tka komandytowa, to firma, ktéra w Polskiej Klasyfikacji
Dziatalnos$ci (PKD) jest sklasyfikowana jako: Pozostata dziatalno$¢ ustugowa w za-
kresie technologii informatycznych i komputerowych. To firma z polskim kapitatem -
marka technologiczna konsekwentnie budowana od ponad trzydziestu lat. Na polskim
rynku jest jednym z lideréw ws$rod dostawcoéw rozwigzan z zakresu automatyzacji, ro-
botyzacji i cyfryzacji proceséw produkcyjnych.

ASTOR (ASTOR to skrot: Automatyka, Sterowanie, Transmisja, Oprogramowanie,
Robotyka) powstata w 1987 roku. Jej liderem, a zarazem prezesem firmy jest Stefan
Zyczkowski. Firma wielokrotnie nagradzana i wyrézniana, w ostatnich latach to m.in.
nagroda dla najlepszego dystrybutora produktéw Emerson Industrial Automation
& Controls w Europie w roku 2018 - Distinguished multi year performance; nagro-
da Produkt Roku 2018 za kontroler PAC Systems CPE400 w kategorii sterowniki PLC
i kontrolery PA (organizator konkursu: Control Engineering); nagroda firmy doradczej
Frost & Sullivan Polish Industrial Automation Customer Value Leadership Award, za
osiagniecie pozycji lidera jakosci polskiej automatyki przemystowej; ASTOR - Lider
Polskiego Biznesu 2015 (organizator: Business Centre Club).

Firma ASTOR zatrudnia ponad 150 os6b, ma w Polsce siedem lokalnych oddziatéw
handlowych. W branzy, ktéra reprezentuje (i nie tylko), wyrdznia sie specyficznym po-
dej$ciem do zarzadzania organizacja, ktére opiera sie na warto$ciach humanistycznych
(warto$ciach przystugujacych cztowiekowi i prawach z nimi zwigzanych) i ich deklaro-
wanym respektowaniem we wszystkich obszarach prowadzenia biznesu.

To model zarzadzania oparty na wartosciach. To przekonanie o podstawowej roli
warto$ci w zrzadzaniu firma, swiadomos$¢ ich wptywu na zachowania w organizacji,
wyznaczanie kierunkéw dziatan i scalanie jej kluczowych elementéw.

W praktyce to sposéb zarzadzania, ktéry opiera sie na zatozeniu, ze zyski i roz-
woj firmy zaleza od silnej bazy kapitatu ludzkiego. Kapitat ludzki to oczywiscie:



Zrodia sukcesu firmy ASTOR na polskim rynku 89

wyksztatcenie, kwalifikacje zawodowe, moralnos$¢, rozwiniete talenty, zdrowie, a za-
tem integralny rozwdj cztowieka.

Przyjecie takiej optyki znajduje odzwierciedlenie w jej motcie: ,Gdzie technologia
spotyka cztowieka”. W praktyce ma to oznacza¢ przyjecie takiego kierunku dziatania,
by w procesie automatyzacji i robotyzacji priorytetem byt wtasnie cztowiek. Gtéwnym
punktem odniesienia w dziataniu firmy w zatozeniu powinno by¢ zatem autentyczne
dbanie o rozwijanie kompetencji pracownikéw, klientéw i partneréw biznesowych -
strategicznych interesariuszy firmy (ASTOR, 2019, 2020).

Dla wielu praktykéw biznesu, zagadnienie warto$ci w procesie zarzadzania moze
wydawac sie ,zbyt miekkie”. Dla kadry kierujacej firmg ASTOR, to od lat rozwijana kon-
cepcja prowadzenia biznesu (wyraznie i konsekwentnie podkreslana i opisywana w do-
kumentach strategicznych firmy, wywiadach prasowych, konferencjach akademickich)
opierajaca sie na zatozeniu, Ze w biznesie warto$ci stanowig fundament skutecznego
dziatania i przetrwania organizacji na coraz bardziej wymagajacym rynku. Kluczowa
kwestia jest tutaj szerokie spojrzenie na warto$ci w organizacji - uwzglednienie za-
réwno wartos$ci ekonomicznych, jak i spotecznych i etycznych, nastepnie zapewnienie
akceptacji okreslonych warto$ci organizacyjnych wewnatrz i na zewnatrz organizacji.
Wymaga to jednak autentycznego i praktycznego odniesienia do obranych wartosci,
szczegOlnie tych zwigzanych z integralnym rozwojem cztowieka.

Istniejaca wspotzaleznos¢ pomiedzy warto$ciami spotecznymi, etycznymi a eko-
nomicznymi daje podstawy do generowania planowanych zyskéw, poniewaz ukierun-
kowanie na warto$ci humanistyczne motywuje (rodzi naturalng, wewnetrzng zache-
te) do przekraczania barier rozwoju, rodzi zaufanie i pozytywny rodzaj zobowigzania
(oparty na woli, nie przymusie) do uczciwych praktyk i budowania wspé6lnych wartosci
w biznesie (ASTOR 2019, 2020; Mazurek, 2001; Szwajca, 2016).

W literaturze przedmiotu taki rodzaj mys$lenia i dziatania okres$la sie mianem
przedsiebiorczosci intelektualnej. Lider charakteryzujacy sie tym rodzajem przedsie-
biorczos$ci charakteryzuje sie pewnymi kompetencjami (potaczeniem wiedzy i umie-
jetnos$ci), ma duza kulture umystowa, szczegdlna umiejetnosé gromadzenia wiedzy i jej
przetwarzania, przewidywania pewnych zjawisk, jak réwniez ksztattowania rzeczywi-
sto$ci z uwzglednieniem najwazniejszych zmian i wyzwan spotecznych (Wyrzykowska,
2012).

Pojecie przedsiebiorczosci intelektualnej zwigzane jest z koncepcja przywéodztwa
transformacyjnego. Joanne Ciulla, zatozycielka interdyscyplinarnej szkoty przywédz-
twa na Swiecie, zwraca uwage, ze zaréwno przywoédcy, jak i zwolennicy (uczestnicy
systemu) maja obowiazek ciagltej poprawy systemoéw spotecznych, opierajac sie na
wspdlnych wartos$ciach. Przywddca i zwolennik jest no$nikiem okreslonych warto$ci
(Wyrzykowska, 2012). Dzielenie wizji przez okreslona liczbe oséb zaktada spoteczna
relacje oparta na wspétpracy, ukierunkowang na zmiane przynoszaca okreslone ko-
rzys$ci.Istotna jest w tym kontek$cie umiejetno$¢ budowania ,etycznego kapitatu in-
teresariuszy”, ktéry jest niematerialnym zasobem wzrastajagcym w miare uptywu cza-
su. Poziom tego kapitatu jest wyznaczony przez gotowos$¢ interesariuszy do ciagtego
wspierania dziatan firmy (Wyrzykowska, 2012).

Wspdlne okreSlenie wizji przez réznych interesariuszy ASTOR, wspétdzielenie
tej wizji i budowanie kompetencji przedsiebiorstwa w oparciu o trwate i dobre relacje
z podmiotami otoczenia, stanowi wyznacznik dziatalno$ci firmy. Widoczne jest w tym
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aspekcie szerokie spojrzenie na kwestie spoteczno-gospodarcze i Swiadoma refleksja
etyczna w procesie zarzadzania firma (tabela 1).

Tabela 1. Podstawowe zatozenia strategiczne ASTOR zawarte w dokumentach firmy

i elastycznosci) organizacji
poprzez optymalizacje
proceséw wewnetrznych

i usprawnienie narzedzi

IT bezposrednio
wspierajacych sprzedaz.

Kategorle. Tres$c Uszczegotowienie
zarzadzania
Wizja ASTOR 2030 Odpowiedzialnie Odpowiedzialnie: wygrana win-win, rzetelnos¢,
i humanistycznie racjonalnos¢ biznesowa, partnerska wspdtpraca,
prowadzimy do przemystu | doprowadzanie spraw do konca.
przysztosci.
Humanistycznie: dbanie o dobro cztowieka,
poszukiwanie sensu, dbatos¢ o samorealizacje,
ukierunkowanie na rozw¢j inzynieréw - Inzynier
4.0, zarzadzanie w oparciu o wspoétudziat
i wspétwtasnos¢.
Prowadzimy: ASTOR wiodaca polska firma, pomoc
w wygrywaniu, wspoétpraca, prowadzenie szkolen
i inspirowanie, wyznaczanie trendéw.
Przemyst przysztosci: Przemyst 4.0, automatyzacja,
robotyzacja, cyfrowa transformacja fabryk.
Misja ASTOR Chcemy razem, z pasja Interdyscyplinarny rozwdj kompetencji i sprawnosci
i zaangazowaniem, operacyjnej.
unowocze$nia¢ przemyst.
Wspieramy w rozwoju
ludzi, z ktérymi
wspotpracujemy.
Wartosci Wyznacznik, trzon Harmonia zycia rodzinnego i zawodowego.
dziatalnosci.
Wzajemna pomoc i wsparcie: wspétpraca w zespole
i docenienie innych, podejscie win-win, szacunek do
siebie nawzajem, do partneréw i klientow.
Wolno$¢ i odpowiedzialno$¢: lojalnosé,
zaangazowanie, rzetelnosc.
Cel nadrzedny Dynamiczny rozwdj Sprzedaz traktowana jest jako rodzaj relacji
firmy uzyskany poprzez budowanej na zaangazowaniu i trosce o sukces
koncentracje na Kklienta. Sukces klienta i pozostatych interesariuszy
powtarzalnej sprzedazy, (wewnetrznych i zewnetrznych) przektada sie na
wzrost zwinnosci przewage konkurencyjna firmy na rynku.
organizacji, wspieranie
pracownikéw na kazdym
etapie rozwoju oraz
usprawnianie narzedzi
IT wspierajacych obstuge
klientow.
Sprawno$¢ Celem jest rozwoj - codzienny bohater (wizja przekuta w dziatania
operacyjna zwinnosci (szybkos$ci dnia codziennego);

- synergia strategii i sprawnosci operacyjnej
(elastycznos$¢, innowacyjnos¢, eksperymenty,
zmiany),

- projekty kontra hierarchia zarzadzania (burzenie
siloséw organizacyjnych),

- efektywnos$¢ decyzyjna (dokad mnie to
zaprowadzi?),

- pomiar, czyli widzie¢, wiedzie¢, rozumie¢
(efektywno$¢ dziatania, efekty dziatan rynkowych).
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Kultura Celem jest wspieranie - zapewnienie przestrzeni do dzielenia sie wiedza
organizacyjna pracownikéw na i do eksperymentowania,
kazdym etapie rozwoju - nauka celebrowania sukcesow,
zawodowego oraz - dostrzeganie i docenianie mocnych stron,
zwiekszenie ich motywacji. | - wypracowanie nawyku dzielenia sie wiedza.
Lider Przewodniczy inspiruje, - patrzy cato$ciowo, dostrzega kompletny obraz,
wychowuje liderow. - odnajduje i pokonuje bariery w rozwoju firmy,

- doskonali dziatanie firmy,

- dazy do rozwoju firmy,

- patrzy strategicznie,

- w decydujacym stopniu wptywa na charakter
kultury organizacyjnej (normy, zasady, wartosci).

Organizacja Fabryka liderow. Kultura organizacyjna - niewidzialna sita
i prawdziwa moc.

Kultura sukcesu - ma wtasny, wyjatkowy charakter,
powinna by¢ prawdziwa, opiera¢ si¢ na normach

i zachowaniach, ktére sa jej zobrazowaniem.
Integruje koncept i model ze strategia i sprawnoscia,
uczy i wychowuje lideréw.

Kultura organizacji uczacej sie - uczenie sie rynku,
zdolno$¢ szybkiego rozpoznawania, przewidywania
zmian i adaptacji do nich. Wyciagganie wnioskéw,
doskonalenie i ciggta zmiana.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (ASTOR, 2019, 2020)

Klientami firmy ASTOR sa: integratorzy automatyki, producenci maszyn i urza-
dzen, firmy produkcyjne, uczelnie i szkoty, jak réwniez projektanci (ASTOR, 2019,
2020).

Firma ASTOR jest liderem w zakresie propagowania idei Przemystu 4.0 (tzw.
czwartej rewolucji przemystowej) w Polsce. Poprzez liczne warsztaty wspiera klien-
tow w budowaniu map drogowych do Przemystu 4.0 - w tym celu powstata Akademia
Przemystu 4.0. Stanowi ona odpowiedZ na realne potrzeby menedzeréw i inzynieréw,
ktérzy w dobie transformacji cyfrowej poszukuja wiedzy i kompetencji na styku wielu
obszaréw. Firma ASTOR, w kooperacji z partnerami, stworzyta sfery nauki, komplekso-
wy program rozwoju kompetencji pracownikéw w obszarze Przemystu 4.0.

Firma, ktadac ogromny nacisk na realizacje projektu Inzynier 4.0, przygotowata
program kompetencji Inzynier 4.0, ktéremu towarzyszy rozbudowana oferta szkolen
i ustug doradczych.

Majac na uwadze fakt, iz temat innowacyjnosci i technologii jest dla przecietnego
Polaka nadal obszarem trudnym i zarezerwowanym dla waskiej grupy spotecznej, za-
rzad ASTOR zdecydowat sie zwalcza¢ ten problem poprzez otwarcie ASTOR Innovation
Room (AIR) - interaktywnej wystawy robotyki i technologii IT w krakowskiej siedzibie
firmy.

Jest to unikalne na skale europejska miejsce, gdzie z technologia moze spotkac sie
tak profesjonalista, jak i przechodzien.

W praktyce to interaktywna wystawa robotyki i technologii IT, gdzie prezento-
wane s3 procesy produkcyjne spawania, paletyzacji i pakowania, wykonywane przez
roboty. To miejsce, w ktérym dziataja nowoczesne systemy produkcyjne oparte na ro-
botach Kawasaki i Epson, nadzorowane przez sterowniki GE Intelligent Platforms oraz
oprogramowanie SCADA i MES firmy Wonderware.
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To rowniez miejsce, gdzie firmy produkcyjne moga nie tylko zaobserwowac zauto-
matyzowang produkcje, ale réwniez bez dodatkowych kosztéw wykonac testy roboty-
zacji proceséw zachodzacych w ich zaktadach (ASTOR, 2019, 2020).

W ASTOR Innovation Room Akademia ASTOR prowadzone sa rowniez szkolenia
z zakresu robotéw przemystowych.

Projekt ten to rowniez, poza skuteczng forma proporcji marki na rynku, préba
dotarcia do szkét, przedszkoli z informacjg, Ze technologia moze wspierac¢ i utatwia¢
codzienne Zycie (firma zacheca na swojej stronie internetowej i w przekazach medial-
nych, do uméwienia bezptatnej wizyty w AIR). Mozna powiedzie¢, Ze jest to miejsce
do zaszczepiania pasji do innowacji wérdd najmtodszych i mtodziezy (ASTOR, 2019,
2020).

Odpowiedzialnos$¢ firmy (szerszy i etyczny kontekst postrzegania rzeczywistosci
i biznesu) to liczne dziatania charytatywne realizowane przez ASTOR. ASTOR od lat
wspéldziata z organizacjami non-profit, wspiera akcje charytatywne; pomoc kieruje
zwtaszcza do dzieci. Corocznie, 2% zysku wypracowanego w poprzednim roku firma
przeznacza na cele charytatywne. Jednym z wazniejszych projektéow charytatywnych
firmy jest znana akcja: Szlachetna Paczka.

Z kolei w zakresie edukacji przysztej kadry inzynierskiej firma ASTOR wsp6tpra-
cuje z najwiekszymi w Polsce technicznymi uczelniami wyzszymi, tworzac pomost mie-
dzy $rodowiskiem naukowym, studentami oraz biznesem. Co istotne, ASTOR wspiera
uczelnie i szkoty techniczne w tworzeniu stanowisk laboratoryjnych. Dodatkowo firma
brata udzialt w programach praktyk studenckich (Cieh Menadzera) i corocznie przyj-
muje studentéw na praktyki w swoich biurach w catej Polsce (ASTOR, 2019, 2020).

Odpowiedzialne podejscie firmy ASTOR do biznesu to réwniez polityka $rodo-
wiskowa, realizowana poprzez minimalizowanie negatywnego wptywu na otoczenie
w ramach zréwnowazonego zarzadzania biurem, flota samochodowa oraz ogranicza-
nia i zagospodarowania wytworzonych odpadéw (ASTOR, 2019, 2020).

Srodowiskowe dziatania ASTOR to przede wszystkim: ograniczenie obiegu papie-
rowej dokumentacji poprzez zastapienie jej wersjami elektronicznymi; stata wspoét-
praca z firmami recyclingowymi odbierajacymi od firmy makulature, opakowania sty-
ropianowe, i elektro$mieci; pakowanie towaru w opakowania wytacznie kartonowe,
ktére moga by¢ ponownie wykorzystane badZ bardzo tatwo zutylizowane lub prze-
tworzone; wspieranie akcji lokalnych, jak inicjatywe zbierania plastikowych nakretek,
zuzytych toneréw (dochéd z ich sprzedazy firma przekazuje na leczenie i rehabilita-
cje 0séb niepetnosprawnych); wdrazanie rozwiazan utatwiajacych prace zdalna, np.
aplikacja Mobilny Pracownik - rozpoczete kilka lat przed pandemia COVID-19 (ASTOR,
2016, 2017, 2018, 2019, 2020).

Dodatkowo, firma realizuje omawiang polityke poprzez wybér partneréw do
wspélpracy w oparciu o kryterium srodowiskowe (firmy przyjazne $rodowisku oraz
takie, ktore stosuja polityke srodowiskowa), zwiekszanie §wiadomosci ekologicznej
pracownikéw firmy ASTOR, jej klientéw i dostawcoé6w poprzez komunikacje i dedyko-
wane szkolenia w tym zakresie. To rowniez wazne decyzje inwestycyjne, np. zwiazane
z flota samochodowg, ktéra w 80% sktada sie z samochoddw spetniajacych najwyzsze
w UE normy emisji spalin, co ma odzwierciedlenie zaréwno w ekonomice podrézowa-
nia, jak i ograniczeniu negatywnego wptywu na srodowisko (ASTOR, 2016, 2017, 2018,
2019, 2020).
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Biorac pod uwage fakt, Zze gospodarka o obiegu zamknietym (GOZ, circular econo-
my) to w praktyce wszystkie dziatania, ktére prowadza do redukcji, ponownego wyko-
rzystania i przetworzenia materiatéw w procesach produkcji, dystrybucji i konsumpcji
(Geisendorf, Pietrulla, 2018; Horbach, Rammer, 2019; Korsunova, Horn, Vainio, 2021),
mozna wyciaggnaé wniosek, ze dziatania firmy ASTOR mocno wpisuja sie w zatozenia GOZ.

Jak juz wczesniej wspomniano, polityka odpowiedzialno$ci omawianej firmy bazu-
je na warto$ciach, kulturze organizacyjnej i uksztattowanych postawach pracownikéw.
Jest konsekwencja przyjetej optyki myslenia i dziatania w biznesie. Wdrazana polityka
odpowiedzialnosci buduje pozytywny wizerunek firmy na rynku, widoczny zaréwno
w opiniach ankietowanych przez firme ASTOR interesariuszy (np.: ,Sprzedawca ASTOR
to inzynier-doradca, a nie akwizytor”; ,Nie zostawiaja z problemem”; ,Zawsze otwarci
i szczerzy. Mozna im zaufac¢”), jak i w decyzjach rynkowych klientéw i partneréw firmy
(ASTOR, 2019, 2020).

Mozna przypuszczac, ze polityka odpowiedzialnoSci jest r6wniez poczatkiem tzw.
innowacji otwartych, w ktérych klienci i partnerzy biznesowi, w atmosferze zaufania
i otwartos$ci, naprowadzaja (mniej lub bardziej swiadomie) pracownikéw ASTOR na
rozwiazania, ktére przektadaja sie na sukces firmy. Relacje uczciwe, w podejsciu win-
-win, utatwiaja identyfikacje istniejacych mozliwos$ci biznesowych.

ZAKONCZENIE

Analiza podstawowych zatozen strategicznych firmy ASTOR (w oparciu o udostepnio-
ne materialty Zrédtowe firmy) i pogtebiony wywiad przeprowadzony z Renatg Poreda,
manager ds. komunikacji marketingowej i PR firmy ASTOR, pozwala wyciagna¢ wnio-
sek, Ze to, co stanowi Zrédto sukcesu firmy na rynku, to unikalna kultura organizacyjna
i konsekwentnie rozwijane kompetencje firmy. To autentyczne bazowanie na warto-
$ciach, takich jak podejscie win-win, wartosci rodzinne, wzajemna pomoc, odpowie-
dzialno$¢, wspotpraca w zespole i docenianie réznic, szacunek dla siebie nawzajem,
klientéw, dostawcéw, harmonia zycia zawodowego i rodzinnego. To ré6wniez ukierun-
kowanie pracy i wspétpracy na budowanie silnej i odpowiedzialnej marki. Marki, ktéra
ma stanowic¢ (i w praktyce tak jest oceniana w badaniach ankietowych przez klientéw
i kooperantéw) realng obietnice sukcesu podmiotéw wchodzacych w relacje z firma
ASTOR.

Odpowiedzialny, oparty na powszechnie akceptowanych warto$ciach, sposéb my-
$lenia o biznesie, zapoczatkowany i rozwijany przez lidera, a nastepnie rozwijany przez
zarzad i pracownikéw ASTOR, mozna uznac¢ za przejaw przedsiebiorczos$ci intelektu-
alnej.

To pewien rodzaj wykorzystania mozliwosci rynkowych, ale réwniez ksztatto-
wania otoczenia (generowania szans) poprzez odpowiedzialne podejscie relacyjne do
swoich interesariuszy, jak rowniez do kwestii spotecznych i sSrodowiskowych.

To przyktad Swiadomego wyboru na rzecz etyki aspiracji (kreatywne budowanie
Swiadomosci etycznej, etyczne przywddztwo), w odréznieniu od bazowania jedynie na
tzw. etyce obowiazku (unikania probleméw).

Ukierunkowanie na etyke inspiracji lidera ASTOR i zarzadzajacych firma, w prak-
tyce przyjecie optyki CSR w biznesie, wydaje sie by¢ podstawa sprawno$ci operacyj-
nej przedsiebiorstwa, poniewaz stwarza warunki do rozwoju wspétpracy, zaufania,
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otwartosci i elastyczno$ci dziatania. CSR bowiem otwiera droge do réznego rodzaju
pomystéw, innowacji zaréwno o charakterze produktowym, jak i procesowym.

Odpowiedzialne podejscie w firmie ASTOR, oparte o kluczowe dla interesariuszy
wartosci, tworzy specyficzny klimat; rodzi che¢ zaangazowania i dziatania na rzecz
efektywnej wspotpracy.

Wiele lat temu, w omawianym kontekscie, ekspert ds. zarzadzania, Peter Druc-
ker, stwierdzil, Ze najwydajniejsza jest praca ochotnika, a najmniej wydajna jest
praca niewolnika (Kwiatkowski, 2000). Tq mysl mozna dostrzec w podstawowych
zatozeniach i praktykach dziatania omawianej firmy.

Przywotany w artykule projekt ASTOR Innovation Room (AIR), przynoszacy co-
dzienne korzysci firmie i jej interesariuszom, to wtasnie efekt pasji i zaangazowania
pracownikéw i kontrahentéw, ktoérzy pracujac zespotowo wzajemnie sie inspiruja
i edukuja (ASTOR, 2019, 2020). Jak podkre$laja zarzadzajacy firma, ,biznesu nie da
sie prowadzi¢ w pojedynke. Wzajemne oddzialywanie i wspétpraca réznych grup to
klucz do rozwoju, wzrostu, a tym samym szukania nowych mozliwosci biznesowych”
(ASTOR, 2019, 2020).

Nalezy réowniez podkresli¢, ze odpowiedzialne podejscie nastawione na ksztatto-
wanie trwatych i etycznych relacji z interesariuszami firmy, to w praktyce najtrudniej-
sze (a czesto niemozliwe) do skopiowania Zrédta sukcesu firmy na rynku. Takie relacje
sktadaja sie na unikalng kulture organizacyjna firmy, elastyczno$¢ (szybkos$¢ reakcji na
zmieniajace sie otoczenie) i tatwo$¢ mobilizowania odbiorcéw do budowania wspol-
nych wartosci.

Odpowiedzialnos$¢ firmy (szerszy i etyczny kontekst postrzegania rzeczywistosci
i biznesu) to wybér relacji win-win w relacji B2B (miedzy przedsiebiorstwami), nasta-
wienie na wsparcie i rozwéj klientéw, odpowiedzialny dobér dostawcédw i partneréw,
a przede wszystkim dobo6r pracownikéw ASTOR o $ci$le wymaganych kwalifikacjach
i umiejetno$ciach zwigzanych z dziatalno$cia i wrazliwo$cia na rynek (np. wérdd pra-
cownikéw ASTOR jest wielu pasjonatéw przyrody i propagatoréw ekologicznego spo-
sobu zycia, ktérym bliska jest dbato$¢ o Srodowisko).

Przektada sie to na tzw. empatie rynkowa i zdolno$¢ wyczucia rynku, ktére pozwa-
laja dziata¢ firmie zgodnie z oczekiwaniami jej najwazniejszych interesariuszy.

Zastosowanie partnerskiej koncepcji wspotpracy przez firme ASTOR, opartej na
zaufaniu, transparentno$ci i wymianie informacji, ostatecznie podnosi konkurencyj-
nos$¢ catego tanicucha dostaw, ktéry w duzym stopniu zalezy od charakteru relacji, jakie
tacza podmioty wchodzace w jego skiad.

Wydaje sie, ze firma ASTOR spetnia kryteria sukcesu okreslane przez specjalistéw
- technologia, profesjonalizm, analityka, empatia rynkowa, sp6jno$¢ i autentycznos¢.

Na zakoniczenie nalezy pokreslié, Ze spéjnos¢ i autentycznos$¢ marki w jej od-
powiedzialnej spotecznie roli, wyklucza stosowanie podwéjnych standardéw odpo-
wiedzialnego biznesu, charakterystycznych szczeg6lnie dla praktyk miedzynarodo-
wych korporacji, ale réwniez wielu mniejszych przedsiebiorstw funkcjonujacych na
krajowym i zagranicznym rynku (Kowalska, 2012).

Ciagte nastawienie na rozwéj, wieloletnia spdjnos¢ i konsekwencja w wdraza-
niu zasad i idei odpowiedzialno$ci w biznesie (obrany kierunek rozwoju biznesu
i jednoczesny brak doniesienn medialnych o negatywnych praktykach firmy na ryn-
ku) wydaja sie by¢ waznym wyréznikiem i Zrédtem innowacyjnosci firmy ASTOR.
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Taki model rozwoju firmy, ukierunkowany na tworzenie wartos$ci ekonomicznej, jak
i spotecznej, ma réwniez kluczowe znaczenie dla reputacji firmy ASTOR na rynku.
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Wybrane prawnoorganizacyjne aspekty funkcjonowania
przemystu gorniczego w Polsce

Selected legal-organisational aspects of functioning
of mining industry in Poland

Streszczenie: Przemyst gérniczy w Polce cechuja rozbudowane rozwiazania prawnoorganizacyjne. Niektére
z nich poddano analizie w niniejszym artykule. Obszar badawczy wyznaczaja wybrane rozwigzania prawne
zawarte w Ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. Prawo geologiczne i gérnicze (tekst jednolity: Dz.U. 2021 poz.
1420 z pdzn. zm.) oraz Ustawie z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (tekst jednolity: Dz.U. 2021
poz. 162). W artykule zastosowano metode analizy rozwigzan normatywnych. Artykut ma dwa podstawowe
cele. Pierwszym z nich jest sprawdzenie, czy wymogi zawarte w art. 2 ustawy Prawo przedsiebiorcéw (prze-
pis ten stanowi o tym, ze kazdy moze podejmowa¢, wykonywac i koniczy¢ dziatalnos¢ gospodarcza w sposéb
wolny i na réwnych prawach) zostaty spetnione przez obowiazek uzyskania koncesji na dziatalno$¢ gérnicza
(zob. art. 21 ust. 1 ustawy Prawo geologiczne i gérnicze). Sformutowano hipoteze, Ze ten obowigzek spetnia
wymogi z art. 2 ustawy Prawo przedsiebiorcéw, ale w ograniczonym zakresie, co nie wykracza jednak poza
ramy ustalone regulacjami zawartym w ustawie Prawo przedsiebiorcéw. Drugi cel artykutu polega na ocenie
prawnych warunkéw dotyczacych kompetencji organéw nadzoru gérniczego oraz ocenie prawnego statusu
tych organéw, w szczegélnosci Prezesa Wyzszego Urzedu Gorniczego (wszystkie te organy zostaty wskazane
w art. 164 ust. 1 ustawy Prawo geologiczne i gérnicze). Regulacje te oceniono pod katem tego, czy zapew-
niaja wtasciwy poziom fachowosci i niezaleznosci nadzoru nad dziatalno$cia gérnicza. Postawiono hipoteze
o odpowiednim poziomie profesjonalizmu i autonomii, jaki jest w tym zakresie gwarantowany przez ustawe
Prawo geologiczne i gérnicze. Trafno$¢ obu hipotez zostata w artykule potwierdzona.

Abstract: Developed legal-organisational solutions are characteristic of the mining industry in Poland. Some
of them have been analysed in this article. The research area is delimited by selected legal solutions included
in the Act of 9 June 2011 Geological and Mining Law (consolidated text: Dziennik Ustaw of 2021 item 1420
with later amendments) and in the Act of 6 March 2018 Entrepreneurs’ Law (consolidated text: Dziennik
Ustaw of 2021 item 162). In the article, the method of the analysis of normative solutions has been applied.
The article has two fundamental goals. The first of them is to verify whether the requirements included in
article 2 of the Act Entrepreneurs’ Law (this regulation states that everyone can undertake, realise and finish
business activity in a free way and on equal rights) have been fulfilled by the obligation of obtaining a conces-
sion for the mining activity (see article 21 item 1 of the Act Geological and Mining Law). The hypothesis has
been formulated that this obligation fulfils the requirements included in article 2 of the Act Entrepreneurs’
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Law, but in limited range, however it does not exceed framework established by the regulations included in
the Act Entrepreneurs’ Law. The second goal of the article lies in judging the legal requirements referring to
competences of organs of mining supervision and judging legal status of these organs, in particular President
of the Higher Mining Office (all these organs have been indicated in article 164 item 1 of the Act Geological
and Mining Law). These regulations have been judged from the point of view of whether they secure proper
standard of expertness and independence of supervision over mining activity. It has been made the hypothe-
sis about appropriate standard of professionalism and autonomy, which is in this range warranted by the Act
Geological and Mining Law. Accuracy of both hypotheses has been confirmed in the article.

Stowa kluczowe: gérnictwo; koncesja; nadzor; prawo; przemyst
Keywords: concession; industry; law; mining; supervision

Otrzymano: 31 marca 2021
Received: 31 March 2021
Zaakceptowano: 14 lipca 2021
Accepted: 14 July 2021

Sugerowana cytacja/Suggested citation:
Woroniecki, P.M. (2021). Wybrane prawnoorganizacyjne aspekty funkcjonowania przemystu gérnicze-
go w Polsce. Prace Komisji Geografii Przemystu Polskiego Towarzystwa Geograficznego, 35(4), 97-108. doi:
https://doi.org/10.24917/20801653.354.6

ZAKRES I CELE ARTYKULU

Funkcjonowanie przemystu gérniczego w Polsce znajduje swoje oparcie normatyw-
ne w licznych przepisach prawnych, wsréd ktérych pierwszorzedne znaczenie nalezy
przypisac tym, ktére zamieszczono w Ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. Prawo geo-
logiczne i gérnicze (tekst jednolity: Dz.U. 2021 poz. 1420 z p6Zn. zm.). Trzeba jednak
pamieta¢, ze pomimo kluczowego znaczenia wspomnianej ustawy Prawo geologiczne
i gornicze (w skrdcie: u.p.g.g.) dla prowadzenia dziatalno$ci gérniczej, dziatalnos$¢ ta
jest regulowana réwniez innymi przepisami. Jest to widoczne miedzy innymi w odnie-
sieniu do prawnoorganizacyjnych aspektéw funkcjonowania przemystu gérniczego,
ktére to kwestie wyznaczaja obszar badawczy prezentowanego opracowania. W ra-
mach tej problematyki nalezy podkres$li¢ szczegélne znaczenie ochrony swobody i in-
tereséw przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalno$¢ goérnicza, ktéra - jak to wynika
z przepiséw dziatu III , Koncesje” u.p.g.g. - podlega koncesjonowaniu. Nalezy bowiem
pamieta¢ o fundamentalnej zasadzie wyrazonej w ustawie z dnia 6 marca 2018 r. Pra-
wo przedsiebiorcéw (tekst jednolity: Dz.U. 2021 poz. 162). Mianowicie, art. 2 ustawy
Prawo przedsiebiorcéw (w skrécie: u.p.p.) stanowi: ,Podejmowanie, wykonywanie
i zakoniczenie dziatalnos$ci gospodarczej jest wolne dla kazdego na ré6wnych prawach”.

W obrebie tak zarysowanego obszaru badawczego, bazujacego na wspomnia-
nych wyzej aktach prawnych, niniejszy artykut ma dwa podstawowe cele. Po pierwsze,
jego celem jest ustalenie, czy przewidziany przez ustawodawce nakaz koncesjonowa-
nia dziatalno$ci gérniczej (zob. art. 21 ust. 1 u.p.g.g.) w petni realizuje wymogi z art. 2
u.p.p- W tym zakresie przyjeto hipoteze, Ze wspomniany obowigzek koncesjonowania
spetnia wprawdzie w ograniczonym zakresie wymogi z art. 2 u.p.p., aczkolwiek mies$ci
sie to w ramach wyznaczonych przepisami ustawy Prawo przedsiebiorcéw. Po drugie,
celem opracowania jest dokonanie oceny ustawowych wymogéw kompetencyjnych
oraz statusu prawnego organéw nadzoru gérniczego wymienionych w art. 164 u.p.g.g.,
a zwtaszcza Prezesa Wyzszego Urzedu Gérniczego, pod katem zapewnienia odpowied-
niej fachowos$ci i niezaleznos$ci nadzorowania dziatalno$ci gérniczej. W tej kwestii
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postawiono hipoteze, zgodnie z ktéra obowigzujaca ustawa Prawo geologiczne i gérni-
cze gwarantuje odpowiedni poziom profesjonalizmu i autonomii w tym zakresie. Nale-
7y wyjasni¢, ze realizacja tego drugiego celu wpisuje sie w szerszy kontekst publicznej
debaty, ktéra co jakis$ czas jest podejmowana w mediach przy okazji zdarzajacych sie
wypadkéw w kopalniach. Jest to zatem problem niezwykle wazny dla catego przemystu
gorniczego.

METODA BADAWCZA

Z uwagi na fakt, ze artykut ma charakter teoretyczny i opiera sie na istniejacych roz-
wigzaniach prawnych, postuzono sie w nim metoda analizy przepiséw prawnych. Jed-
nocze$nie nakreslone w artykule cele i hipotezy ukierunkowaty analize na wyselek-
cjonowane przedmiotowo regulacje normatywne. Dla ich wyjasnienia siegano rowniez
do pogladéw doktryny prezentowanych w opracowaniach prawniczych. W tej kwestii
nalezy zaznaczy¢, Ze rozwazane w artykule szczegdétowe kwestie byty poruszane w lite-
raturze przedmiotu. Szczegélnie warto zwrdéci¢ uwage na dwie takie pozycje - w pierw-
szej kolejnos$ci chodzi o cato$ciowe opracowanie pod redakcja naukowaq Bartosza Rako-
czego, bedace komentarzem do ustawy Prawo geologiczne i gérnicze, w ktérym wska-
zano m.in. na motywy wyodrebnienia we wspomnianej wyzej ustawie pojecia wtasno-
$ci gorniczej i jej przedmiotu (Rakoczy, 2015: 69 i nast.). Z kolei pogtebione rozwazania
teoretyczne, w tym o charakterze prawnoporéwnawczym, na temat instytucji koncesji
zaprezentowat Kosikowski (2000: 193 i nast.).

NORMATYWNA ISTOTA KONCESJI
I PODSTAWY PRAWNE JE] FUNKCJONOWANIA

W powotanym juz wyzej dziale III u.p.g.g. , Koncesje” (art. 21-49zw) ustawodawca
szczegotowo uregulowat problematyke udzielania koncesji na prowadzenie dziatal-
nosci gérniczej. Dla dalszych rozwazan szczegélne znaczenie maja rozwiazania za-
mieszczone w rozdziale 1 ,,Zasady koncesjonowania” (art. 21-42 u.p.g.g.) tego dziatu.
W szczeg6lnosci dziatalno$¢ polegajaca m.in. na poszukiwaniu badZ rozpoznawaniu zt6z
kopalin wskazanych w art. 10 ust. 1 u.p.g.g. (oprécz zt6z weglowodoréw), jak réwniez
na wydobywaniu kopalin zawartych w ztozach - mozna wykonywa¢ pod warunkiem
wczes$niejszego uzyskania koncesji (art. 21 ust. 1 pkt 1, 2 u.p.g.g.). We wspomnianym
art. 10 ust. 1 u.p.g.g. mowa jest o ztozach objetych wtasnoscia goérnicza (niezaleznie
od miejsca ich wystepowania) takich, jak: weglowodory, wegiel kamienny, metan wy-
stepujacy jako kopalina towarzyszaca, wegiel brunatny, rudy metali (poza darniowymi
rudami Zelaza), metale w stanie rodzimym, rudy pierwiastkéw promieniotworczych,
siarka rodzima, s6l kamienna, sél potasowa, sl potasowo-magnezowa, gips, anhydryt,
kamienie szlachetne, pierwiastki ziem rzadkich, gazy szlachetne. Na marginesie warto
zaznaczy¢, ze - jak wskazuje sie w doktrynie - wydzielenie w regulacjach prawnych
odrebnej kategorii wtasnos$ci gorniczej bazuje na trafnej tezie ,prawodawcy, Zze w od-
niesieniu do tego rodzaju wtasno$ci zawodne sg typowe instrumenty prawa cywilnego,
przy jednoczesnym przekonaniu, Ze problematyki tej w cato$ci od prawa cywilnego ode-
rwac nie mozna” (Rakoczy, 2015: 69). Ustawodawca zadeklarowat, ze w sprawach, kto-
re nie zostaty uregulowane ustawa Prawo geologiczne i gérnicze, do koncesjonowania
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prowadzenia dziatalno$ci ujetej w art. 21 ust. 1 u.p.g.g. nalezy stosowac przepisy usta-
wy Prawo przedsiebiorcéw, oprécz art. 32 u.p.p. (art. 21 ust. 2 u.p.g.g.).

Odwotanie to powoduje konieczno$¢ réwnolegtego stosowania przepiséw ustawy
Prawo przedsiebiorcéw i przepiséw ustawy Prawo geologiczne i gérnicze w kwestiach
zwigzanych z koncesjonowaniem. W ramach tej pierwszej ustawy, o koncesjach jest
mowa przede wszystkim w artykutach 37-40 i 44 u.p.p. zamieszczonych w rozdziale 4
tej ustawy ,,Reglamentacja dziatalnos$ci gospodarczej”, jak réwniez w powotanym wy-
zej art. 32 u.p.p., ktérego stosowanie zostato jednak, zgodnie z art. 21 ust. 2 u.p.g.g.,
wytaczone.

W art. 37 ust. 1 u.p.p. ustawodawca zawart wazna regulacje, ktéra wyraza nor-
matywna istote koncesji. Mianowicie przepis ten stanowi: ,,Wykonywanie dziatalno-
$ci gospodarczej w dziedzinach majacych szczegélne znaczenie ze wzgledu na bezpie-
czenstwo panstwa lub obywateli albo inny wazny interes publiczny wymaga uzyskania
koncesji wytacznie, gdy dziatalno$¢ ta nie moze by¢ wykonywana jako wolna albo po
uzyskaniu wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej albo zezwolenia”. W doktrynie
wskazuje sie, Ze koncesja to forma prawna, w jakiej panistwo reglamentuje dziatalnos¢
gospodarcza, wyrazajaca jednoczesnie zgode wtadzy publicznej kierowana do danego
przedsiebiorcy, w oparciu o ktéra moze on podja¢ i wykonywac¢ dziatalno$¢ gospodar-
cza (Kosikowski, 2000: 193). Jednoczes$nie pojecie koncesji stosowane jest w aktach
normatywnych na oznaczenie decyzji administracyjnej (Zimmermann, 2018: 385).
Sama decyzja definiowana jest z kolei jako akt administracyjny, w ktérym organ ad-
ministracji publicznej dokonuje jednostronnego ustalenia, wigzacych zaréwno dla jed-
nostki, jak i organu, konsekwencji wyptywajacych z normy zaliczanej do prawa admini-
stracyjnego (Btas, 2000: 306).

Problematyke decyzji reguluje szczeg6towo Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity: Dz.U. 2021 poz. 735 z p6Zn.
zm.), przede wszystkim w rozdziale 7 (art. 104-113) ,Decyzje” dziatu II ,,Postepowa-
nie”. Zgodnie z art. 104 § 1 ustawy Kodeks postepowania administracyjnego (w skro-
cie: k.p.a.), na organie administracji publicznej spoczywa wymég zatatwienia sprawy
w drodze wydania decyzji, o ile przepisy tego kodeksu nie zawieraja innych postano-
wien. Natomiast art. 104 § 2 k.p.a. stanowi: ,Decyzje rozstrzygaja sprawe co do jej istoty
w catosci lub w cze$ci albo w inny sposéb konicza sprawe w danej instancji”. Przyjmuje
sie, ze wolno wydac¢ decyzje czeSciowa w sytuacji, gdy sprawa ma podzielny charakter
i mozliwe jest wyodrebnienie z niej czeSci dajacych sie wzglednie samodzielnie roz-
strzygnac (Przybysz, 2017: 370). Dla indywidualnego zewnetrznego adresata decyzja
administracyjna ma to znaczenie, Ze w jej tresci ustala sie, tworzy, znosi lub zmienia
jego konkretne uprawnienia badZ obowiazki (Kedziora, 2017: 620). W ujeciu doktry-
nalnym, decyzja administracyjna odznacza sie m.in. tym, iz ,jest aktem administracyj-
nym wtadczym i jednostronnym. Stanowi przejaw przystugujacego organowi wtadztwa
administracyjnego, okreslonego w normie kompetencyjnej, w ramach ktérego - w usta-
lonym przez siebie w toku przeprowadzonego postepowania stanie faktycznym - na
zasadzie wytacznos$ci okresla on prawa i obowigzki podmiotu poddanego procesowi
konkretyzacji normy materialnej prawa administracyjnego” (Wo$, 2017: 374). W Swie-
tle przytoczonego wyzej pogladu, a takze tresci powotanego juz art. 37 ust. 1 u.p.p., na-
lezy postawié pytanie, czy prowadzenie przez przedsiebiorcéw dziatalnosci gospodar-
czej w przemysle gérniczym mozna uznac za ,,wolne dla kazdego na réwnych prawach”
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(takie ogbélne wymogi wolnosci i réwnoSci dla dziatalno$ci gospodarczej wprowadza
art. 2 u.p.p. - zob. wyzej).

KONCESJONOWANIE W PRZEMYSLE GORNICZYM A KWESTIA WOLNOSCI
1 ROWNOSCI PROWADZENIA DZIALALNOSCI GOSPODARCZE]

Na postawione wyzZej pytanie nalezy udzieli¢ odpowiedzi przeczacej, gdy chodzi
o spetienie wymogu wolnosci dziatalnos$ci gospodarczej. Teza ta znajduje uzasadnie-
nie w przedstawionych wyzej rozwazaniach na temat normatywnej istoty koncesji.
W szczeg6lnosci, jak juz wspomniano odwotujac sie do pogladéw doktryny, poprzez
koncesje panstwo reglamentuje dziatalno$¢ gospodarcza (Kosikowski, 2000: 193). Co
wiecej, sam ustawodawca w powotanym wyzej art. 37 ust. 1 u.p.p. deklaruje m.in., ze
uzyskanie koncesji jest konieczne tylko wowczas, gdy danej dziatalno$ci nie mozna wy-
konywac¢ - przy zatoZeniu, Ze nalezy ona do okreslonych w tym przepisie dziedzin -
w spos6b wolny badz ,,po uzyskaniu wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej albo
zezwolenia”. Oznacza to, ze obowigzek uzyskania koncesji na dana dziatalnos¢ z zatoze-
nia wytacza te dziatalnos¢ ze sfery petnej wolnosci. Tym samym, wykonywanie dziatal-
nosci gospodarczej w goérnictwie, ktére jest - jak to wynika cho¢by z art. 21 ust. 1 u.p.g.g.
- koncesjonowane, nie w petni urzeczywistnia wymogi z art. 2 u.p.p., gdy chodzi o de-
klarowana w tym ostatnim przepisie wolnos$ci podejmowania, wykonywania i zakon-
czenia dziatalno$ci gospodarczej. Nie mozna jednak na tej tylko podstawie stwierdzié,
ze koncesjonowanie dziatalno$ci gorniczej jest sprzeczne z postanowieniami ustawy
Prawo przedsiebiorcéw. Nalezy bowiem jeszcze zweryfikowa¢, czy koncesjonowanie
dziatalnosci goérniczej jest uzasadnione w Swietle dyspozycji z art. 37 ust. 1 u.p.p., ktory
to przepis wymaga w pierwszej kolejnosci, by dziatalno$¢, ktéra ma by¢ koncesjonowa-
na, nalezata do dziedzin o szczeg6lnym znaczeniu z uwagi ,,na bezpieczenstwo panstwa
lub obywateli albo inny wazny interes publiczny”. Nalezy przyja¢, ze w odniesieniu
do dziatalno$ci gérniczej wymog ten jest spetniony. Nie mozna mie¢ watpliwosci, ze
gérnictwo caty czas nalezy do kluczowych gatezi gospodarki zapewniajacych bezpie-
czenistwo energetyczne panstwa. Réwniez trudno kwestionowa¢, Ze sa spetione ko-
lejne warunki okre$lone w art. 37 ust. 1 u.p.p., polegajace na tym, ze aktywnos¢ objeta
koncesja ,,nie moze by¢ wykonywana jako wolna albo po uzyskaniu wpisu do rejestru
dziatalnosci regulowanej albo zezwolenia”. Bezsprzecznie pozostawienie dziatalnos$ci
gérniczej w sferze petnej wolnosci nie tylko bezpos$rednio zagrazatoby bezpieczenstwu
panstwa i obywateli zamieszkujacych na terenach gérniczych, ale réwniez doprowa-
dzitoby do zniszczenia Srodowiska naturalnego. Nalezy réwniez uzna¢, Ze nie bytoby
wystarczajace uzaleznienie prowadzenia dziatalnos$ci gérniczej od uzyskania wpisu do
dziatalnos$ci regulowanej (w sprawie dziatalnos$ci regulowanej zob. w szczegélnosci
art. 43 i 44 u.p.p.) oraz zezwolenia (w kwestii zezwolen zob. zwtaszcza art. 41, 42 i 44
u.p.p.)- Trzeba bowiem wskazaé, Ze na gruncie przepis6w ustawy Prawo przedsiebior-
cOw ustawodawca daje organowi koncesyjnemu duza swobode w zakresie decydowa-
nia o przyznaniu koncesji, bowiem ma on zawsze mozliwo$¢ odmdéwienia udzielenia
koncesji, ograniczenia jej zakresu w poréwnaniu do wniosku o jej udzielenie badz tez
odmoéwienia zmiany koncesji z uwagi na zagrozenie dla takich fundamentalnych war-
tosci, jak obronno$¢ lub bezpieczenstwo panstwa badZ jego obywateli (art. 39 ust. 1
pkt 2 u.p.p.). Analogicznej regulacji, koniecznej w przypadku dziatalno$ci gérniczej,
brakuje w ustawie Prawo przedsiebiorcow w odniesieniu do zezwolen i dziatalno$ci
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regulowanej. Ustawodawca, tworzac ustawe Prawo geologiczne i gérnicze, doskonale
zdawat sobie z tego sprawe, na co wskazuja ustawowo rozbudowane przyczyny odmo-
wy udzielenia koncesji zamieszczone w art. 29 u.p.g.g.

Kolejne zagadnienie, ktére nalezy rozwazy¢, dotyczy realizacji w dziatalnosci gor-
niczej drugiego z wymogoéw okres$lonych w art. 2 u.p.p., a mianowicie stanowigcego
o réwnej dla kazdego mozliwosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Kluczowe
znaczenie dla spetnienia wymogu réwnos$ci maja dwie kwestie, a mianowicie: rowny
dostep do informacji o mozliwosci uzyskania koncesji (zob. art. 28i u.p.g.g.) oraz obiek-
tywne kryteria oceny wnioskéw koncesyjnych (zob. art. 28k u.p.g.g.).

Jezeli chodzi o pierwsza ze wspomnianych kwestii, to w sytuacji, gdy zostanie zto-
zony wniosek o koncesje na prowadzenie dziatalno$ci wymienionej w art. 21 ust. 1 pkt
1 u.p.g.g., na organie koncesyjnym spoczywa obowiazek niezwtocznego zamieszczenia
w Biuletynie Informacji Publicznej funkcjonujacym na stronie podmiotowej danego
urzedu, ktéry zajmuje sie obstuga tego organu, ogloszenia, Ze mozna sktada¢ inne wnio-
ski o koncesje na prowadzenie takich samych dziatan w przestrzeni ujetej w ztoZonym
wniosku (art. 28i ust. 1 u.p.g.g.). Na marginesie nalezy odnotowaé, ze wymog ten jest
skorelowany z tre$cia art. 38 u.p.p., stanowiacego, Ze: ,,Organ koncesyjny zamieszcza
w Biuletynie Informacji Publicznej, na stronie podmiotowej urzedu obstugujacego or-
gan, szczegbdtowa informacje o wszelkich warunkach uzyskania koncesji”.

Wracajac do postanowien ustawy Prawo geologiczne i gornicze, w ogloszeniu
w sprawie wnioskéw o koncesje musi zosta¢ wyszczegdlniony m.in. ,,termin sktadania
wnioskow o udzielenie koncesji przez inne podmioty zainteresowane wykonywaniem
dziatalnosci, ktorej dotyczy postepowanie, nie dtuzszy niz 90 dni od dnia zamieszczenia
ogloszenia w Biuletynie Informacji Publicznej” (art. 28i ust. 3 pkt 3 u.p.g.g.). Jednocze-
$nie, juz od dnia, w ktédrym zamieszczono ogtoszenie w Biuletynie Informacji Publicz-
nej, istnieje zakaz wszczynania odrebnych postepowan odnoszacych sie do przestrzeni,
rodzaju dziatalnosci badZ rodzaju kopaliny ujetych w tym ogtoszeniu, a jezeli jakiekol-
wiek inne postepowania bylyby wszczete, to nalezy je umorzy¢ (art. 28i ust. 4 u.p.g.g.).

W odniesieniu natomiast do problematyki oceny wnioskéw o koncesje, to w tej
materii ustawodawca wskazat, Ze ztozenie wniosku o koncesje w ramach wspomnia-
nego wyzej terminu skutkuje po stronie organu koncesyjnego obowigzkiem dokona-
nia oceny ztozonych wnioskéw w oparciu o kilka enumeratywnie wymienionych kry-
teriow, ktore odwotuja sie do proponowanego zakresu prac geologicznych, wiaczajac
w to roboty geologiczne, proponowanego czasu, na jaki koncesja ma opiewac (nalezy
w tym zakresie wzia¢ pod uwage réwniez termin rozpoczecia zaplanowanej dziatalno-
$ci), finansowych mozliwos$ci wnioskodawcy (chodzi tutaj zwtaszcza o sposéb finanso-
wania planowanej dziatalno$ci, uwzgledniajac $rodki wiasne i obcy kapitat) oraz pro-
ponowanej technologii realizacji prac geologicznych, wiaczajac w to roboty geologiczne
(art. 28k ust. 1 pkt 1-4 u.p.g.g.). Dodatkowo ustawodawca wykluczyt mozliwo$¢ doko-
nywania w ztozonych wnioskach zmian, ktére mogtyby rzutowaé¢ na ocene wspomnia-
nych wyzej kryteriow (art. 28k ust. 2 u.p.g.g.). Koncesja na prowadzenie dziatalnosci,
stanowiacej przedmiot postepowania, zostaje udzielona przez organ koncesyjny temu
podmiotowi, ktéry ztozyt najwyzej oceniony wniosek, a innym podmiotom organ ten
odmawia jej udzielenia (art. 281 u.p.g.g.).

W $wietle przedstawionych wyzej zasad upubliczniania informacji o prowadzo-
nym postepowaniu koncesyjnym oraz kryteriéw, wedle ktérych dokonuje sie oceny
wnioskéw o przyznanie koncesji na dziatalno$¢ gérnicza, nalezy uznaé, ze wskazany
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w art. 2 u.p.p. wymog réwnej wobec kazdego mozliwosci realizacji przedsiewzie¢ go-
spodarczych jest co do zasady zapewniony. W szczegdlno$ci zwraca uwage zobiektywi-
zowany charakter kryteriéw oceny wnioskéw o przyznanie koncesji. Kryteria te umoz-
liwiaja poréwnanie wnioskéw bez konieczno$ci dokonywania arbitralnych ocen przez
organ koncesyjny. Co wiecej, ustawodaweca trafnie wykluczyt mozliwo$¢ dokonywania
zmian ztozonych wnioskéw, mogacych rzutowaé na ocene tych kryteriéw (zob. art.
28k ust. 2 u.p.g.g.). Skutkiem tego ograniczono mozliwo$¢ ewentualnego znieksztatce-
nia wynikéw postepowania przez niektérych wnioskodawcéw, ktoérzy juz po ztozeniu
swoich wnioskéw chcieliby, na podstawie nie zawsze uczciwie zdobytych informacji
dotyczacych np. zawartos$ci pozostatych wnioskéw, zwiekszy¢ swoje szanse na zdoby-
cie koncesji poprzez modyfikacje niektérych, podlegajacych ocenie, danych w ich wnio-
skach. Natomiast w kwestii ustawowego terminu na sktadanie kolejnych wnioskéw,
wynoszacego co najwyzej 90 dni (zob. art. 28i ust. 3 pkt 3 u.p.g.g.), nalezy zwréci¢ uwa-
ge, ze ustawa nie przewiduje minimalnego terminu. Wydaje sie, Ze optymalnym roz-
wigzaniem bytoby wskazanie, oprécz maksymalnego, réwniez minimalnego terminu
na sktadanie wnioskdw, dzieki czemu arbitralno$¢ organu koncesyjnego w tym zakre-
sie zostataby ograniczona do minimum.

WYMOGI KOMPETENCYJNE ORGANOW NADZORU GORNICZEGO
ORAZ ICH STATUS PRAWNY

Kolejnym istotnym prawnoorganizacyjnym zagadnieniem w zakresie funkcjonowania
przemystu gérniczego jest problem zagwarantowania odpowiedniego poziomu facho-
wosci i niezaleznos$ci organéw nadzoru gérniczego. Kwestie te szczegétowo reguluje
ustawa Prawo geologiczne i gérnicze w rozdziale 4 pod tytutem ,,Organy nadzoru gor-
niczego” (art. 164-174e u.p.g.g.) zamieszczonym w dziale IX ,,Administracja, pafistwo-
wa stuzba geologiczna, Krajowy Administrator Podziemnych Sktadowisk Dwutlenku
Wegla i nadzor” tej ustawy. Na wstepie nalezy wskaza¢, czym w ujeciu prawnym jest
nadzér. Mianowicie nieodtacznym elementem nadzoru jest mozliwos$¢ ,,wydawania po-
lecen, wigzacych dyrektyw co do zmiany kierunké6w dziatania. Nadzér nie ogranicza sie
zatem do obserwacji i ustalen stanu faktycznego, ale taczy sie z mozliwo$cia stosowania
$rodkéw nadzoru” (Ochendowski, 1999: 363).

W mysl art. 164 ust. 1 u.p.g.g., grupa organéw nadzoru gérniczego sktada sie
z Prezesa Wyzszego Urzedu Gérniczego, dyrektoréw okregowych urzedéw gérniczych
oraz dyrektora Specjalistycznego Urzedu Gdrniczego (ten ostatni urzad jest okreslany
w ustawie jako SUG). Wszystkie te organy tworza okres$lona strukture organizacyjna,
co wynika z przedstawionych nizej regulacji. W tej strukturze kluczowa role odgrywa
Prezes Wyzszego Urzedu Gérniczego (w skroécie: Prezes WUG). Posiada on bowiem,
w mys$l art. 166 ust. 1 pkt 1 u.p.g.g., nie tylko status organu wyzszego stopnia (w zna-
czeniu okreslonym w k.p.a.) wobec zaréwno dyrektoréw okregowych urzedéw gérni-
czych, jak i dyrektora Specjalistycznego Urzedu Gérniczego, ale réwniez jest organem
nadzorujacym ich dziatalno$¢. Prezes WUG to réwniez, stosownie do art. 164 ust. 3
u.p.g.g., pierwszoinstancyjny organ nadzoru goérniczego w sprawach zwigzanych z pod-
ziemnym sktadowaniem dwutlenku wegla. Natomiast, zgodnie z art. 164 ust. 2 u.p.g.g.,
zespot pierwszoinstancyjnych organéw nadzoru gérniczego tworza - co do zasady, tj.
o ile ustawa Prawo geologiczne i gérnicze nie stanowi inaczej - dyrektorzy okregowych
urzed6éw gorniczych oraz dyrektor Specjalistycznego Urzedu Goérniczego.
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W zakresie formalnych wymogéw kompetencyjnych, jakie musi speinia¢ osoba po-
wotywana do sprawowania stanowiska Prezesa WUG, ustawodawca precyzuje, Ze musi
to by¢ obywatel polski z tytutem zawodowym magistra lub réwnorzednym, korzystaja-
cy z wszystkich praw publicznych, bez wyroku skazujacego za umyslne przestepstwo,
w tym skarbowe, posiadajacy: kompetencje kierownicze, staz pracy nie krétszy niz 6 lat
(w ramach tego stazu przez przynajmniej 3 lata musiat piastowa¢ stanowisko kierow-
nicze) oraz wyksztatcenie i wiadomosci z tematyki nalezacej do kompetencji Prezesa
WUG (art. 165 ust. 3 pkt 1-7 u.p.g.g.).

Powotywanie Prezesa WUG lezy w zakresie uprawnien Prezesa Rady Ministréw,
przy czym desygnuje on go ,,sposréd oséb wytonionych w drodze otwartego i konku-
rencyjnego naboru, na wniosek ministra wtasciwego do spraw gospodarki ztozami
kopalin. Prezes Rady Ministrow odwotuje Prezesa Wyzszego Urzedu Gérniczego” (art.
165 ust. 2 u.p.g.g.). Jednoczesnie ustawodaweca przewidziat, ze przeprowadzeniem na-
boru na stanowisko Prezesa WUG ma zajmowac sie specjalnie utworzony zespét (do
jego powotania wtadny jest minister wtasciwy do spraw gospodarki ztozami kopalin),
sktadajacy sie przynajmniej z trzech oséb, posiadajacych wiedze i doSwiadczenie da-
jace rekojmie wskazania najlepszych kandydatéw, przy czym w trakcie naboru ocenie
podlegaja takie cechy kandydata, jak jego doswiadczenie zawodowe, wiedza konieczna
do realizacji zadan przypisanych jego przysztemu stanowisku, jak réwniez kompeten-
cje kierownicze (art. 165 ust. 6 u.p.g.g.). Co wiecej, omawiana ustawa dopuszcza, aby
wspomniany wyzej zespo6t zlecit przeprowadzenie oceny zaré6wno wiedzy, jak i kom-
petencji kierowniczych osobie spoza zespotu, posiadajacej wiasciwe kwalifikacje do
przeprowadzenia takiej oceny (art. 165 ust. 6 u.p.g.g.).

W kwestii statusu prawnego Prezesa WUG nalezy wskaza¢, ze ustawodawca nadaje
mu status centralnego organu administracji rzadowej wtasciwego w sprawach nadzoru
goérniczego, ktéry nadzorowany jest przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki
ztozami kopalin (art. 165 ust. 1 u.p.g.g.). Jako centralny organ administracji rzadowej
(cecha charakterystyczna organéw centralnych jest to, Ze ich katalog jest zmienny, bo-
wiem przez caly czas trwa proces ich ustanawiania i znoszenia) jest on klasyfikowany
jako organ wewnatrzresortowy z uwagi na fakt, ze podlega on okreslonemu ministrowi
(Kmiecik, 2017: 67-68). Z kolei do terenowych organéw administracji rzagdowej pod-
legtych Prezesowi WUG zalicza sie dyrektoréw okregowych urzedéw goérniczych oraz
dyrektora Specjalistycznego Urzedu Gérniczego (art. 167 ust. 1 u.p.g.g.). Do kompeten-
cji Prezesa WUG nalezy powotywanie i odwolywanie zaréwno wspomnianych wyzej
dyrektoréow okregowych urzedéw goérniczych i dyrektora Specjalistycznego Urzedu
Gérniczego, jak rowniez ich zastepcéw (art. 167 ust. 2 u.p.g.g.). Zatem wszyscy ci dy-
rektorzy i ich zastepcy powotywani sa przez fachowy organ o wysokiej pozycji w struk-
turze administracji, co pozwala przyjaé, ze przy podejmowaniu decyzji kadrowych
kluczowe beda dla niego kompetencje merytoryczne tych oséb oraz ich doswiadczenie
zawodowe. Co wiecej, biorac pod uwage, Ze beda oni podlega¢ Prezesowi WUG (zob. art.
167 ust. 1 u.p.g.g.) i - co oczywiste - z nim wspétpracowaé, trudno przypuszczaé, aby
powotywat on na te stanowiska osoby o watpliwej wiedzy lub ulegajace jakimkolwiek
zewnetrznym naciskom.

W kontek$cie omawiania wymogéw kompetencyjnych, gdy chodzi o organy nad-
zoru gérniczego, jak rowniez statusu prawnego tych organéw trzeba wspomnie¢ o ich
uprawnieniach, zwtaszcza dotykajacych wolnos$ci prowadzenia dziatalno$ci gospodar-
czej, wyrazonej w art. 2 u.p.p. Mianowicie, sprawujac nadzér i kontrole, wtasciwy organ
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tego nadzoru moze nakaza¢ wyeliminowanie nieprawidtowosci powstatych w kon-
sekwencji ztamania przepiséw obowigzujacych podczas ruchu zaktadu goérniczego
badz warunkéw ujetych w ramach planu ruchu takiego zaktadu, a w razie dziatalnosci
prowadzonej w oparciu o koncesje przyznang przez staroste - wymogoéw zwigzanych
z ruchem zaktadu goérniczego przewidzianych koncesja (art. 171 ust. 1 pkt 1 u.p.g.g.).
Ponadto, w ramach kontrolowania i nadzorowania, wtasciwy organ sprawujacy nad-
zOr goérniczy ma prawo ,w przypadku bezposredniego zagrozenia dla zaktadu gérni-
czego, jego pracownikéw, bezpieczenistwa powszechnego lub $rodowiska, [...] w cato-
$ci lub w czeSci wstrzymac ruch tego zaktadu lub jego urzadzen, okreslajac warunki
wznowienia ruchu tego zaktadu lub urzadzen” (art. 171 ust. 1 pkt 2 u.p.g.g.). Oprécz
takich bezposrednich ingerencji, ustawodawca przyznat wiasciwemu organowi nadzo-
ru prawo do przeprowadzania pomiaréw - urzadzeniami przeno$nymi badz, gdy jest
to uzasadnione duzym stopniem zagrozenia naturalnego, urzadzeniami stacjonarnymi
zabudowanymi w danym zaktadzie gérniczym (koszt pomiaréw ponosi przedsiebior-
ca) w sposéb przewidziany decyzja tego organu - ukierunkowanych na ocene poziomu
bezpieczenistwa w danym zaktadzie gérniczym oraz ocene poziomu bezpieczenstwa
powszechnego badZ srodowiskowego w zwigzku z dziataniem takiego zaktadu (art.
172 ust. 1 pkt 2 lit. aib u.p.g.g.).

Konczac charakterystyke organéw nadzoru gérniczego warto jeszcze wspomnie¢,
ze zgodnie z art. 19 k.p.a. na organach administracji publicznej spoczywa obowigzek
przestrzegania z urzedu przypisanej im wtasciwosci rzeczowej i miejscowej. Jednocze-
$nie, w mysl art. 20 k.p.a., wlasciwos$¢ rzeczowa danego organu ustalana jest zgodnie
z przepisami regulujacymi zakres jego dziatania. W literaturze przedmiotu wyjasnia
sie, ze wlasciwos$¢ rzeczowa polega na tym, Ze pewien typ spraw administracyjnych
(przyktadowo wydawanie orzeczen o wywtaszczeniu) jest powierzany do zatatwienia
danemu organowi badZ organom (Wierzbowski, Wiktorowska, 2017: 38). Natomiast
kwestia ustalania wtasciwos$ci miejscowej organu administracyjnego zostata doprecy-
zowana w art. 21 k.p.a. W doktrynie podkreS$la sie, Ze rzeczowa i miejscowa wtasci-
wo$¢ danego organu musi zachowana zaréwno w momencie, gdy postepowanie jest
wszczynane, jak i w chwili wydawania decyzji (Wrzesinska-Nowacka, 2018: 79). Gdyby
przy wydawaniu decyzji organ naruszyt przepisy regulujace jego wiasciwos¢, bytoby
to okolicznoscia ,,pozwalajaca na uruchomienie postepowania w sprawie stwierdzenia
niewazno$ci takiej decyzji” (Klimaszewski, 2018: 46).

KONKLUZJE

Omowione w niniejszym opracowaniu zagadnienie prawnoorganizacyjnych aspektow
dziatalnosci przemystu gérniczego, uregulowane w ustawie Prawo geologiczne i gérni-
cze, stanowi niewatpliwie element szerszego zagadnienia zwigzanego z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej, dla ktorej ogélne normatywne ramy wyznacza z kolei ustawa
Prawo przedsiebiorcéw. Konieczno$¢ uwzglednienia obu tych ustaw rodzi uzasadnione
pytanie o ich zharmonizowanie pod wzgledem wybranych rozwigzan prawnych. Jed-
nym z fundamentalnych przepiséw zamieszczonych w ustawie Prawo przedsiebiorcéw
jest art. 2 stanowiacy, Ze kazdy mozZe w sposéb wolny i na réwnych prawach prowadzi¢
dziatalno$¢ gospodarcza. Z drugiej strony dziatalno$¢ gérnicza opiera sie na koncesjo-
nowaniu. Pojawia sie zatem kwestia, czy szczegétowe regulacje zawarte w ustawie Pra-
wo geologiczne i goérnicze nie stoja w sprzecznosci ze wspomniang wyzej reguta.
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Dokonana w opracowaniu analiza potwierdzita trafno$¢ postawionej na wstepie
hipotezy, iZ ustawowy wymég uzyskania koncesji na dziatalno$¢ gérnicza realizuje
wprawdzie w ograniczonym stopniu imperatyw z art. 2 u.p.p., tym niemniej miesci sie
to w catoksztalcie rozwigzan przyjetych w tej ustawie. Mianowicie, jak wykazano, do
istoty dziatalno$ci koncesjonowanej nalezy to, Ze nie jest to dziatalno$¢ wolna, co wyni-
ka m.in. z samej tresci art. 37 ust. 1 u.p.p. przewidujacego mozliwo$¢ koncesjonowania
okreslonej dziatalnos$ci gospodarczej. Jednocze$nie, jak wskazano, dziatalno$¢ gérnicza
spetnia przestanki ze wspomnianego art. 37 ust. 1 u.p.p. dotyczace natozenia wymogu
uzyskania koncesji. Tym samym dziatalno$¢ gérnicza, choc¢ nie jest wolna z uwagi na
jej koncesjonowanie, to jednak nie narusza pod tym wzgledem przepiséw ustawy Pra-
wo przedsiebiorcéw. Ponadto, przeprowadzone rozwazania, oparte na analizie prze-
piséw ustawy Prawo geologiczne i gornicze dotyczacych informowania o mozliwosci
wystapienia o koncesje (art. 28i u.p.g.g.) oraz kryteriéw badania wnioskéw o przyzna-
nie konces;ji (art. 28k u.p.g.g.), daty podstawe do uznania, Ze wynikajacy z art. 2 u.p.p.
wymog réwnosci praw w zakresie mozliwosci prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
jest spetniony w przypadku dziatalnosci gérniczej.

Jako drugi cel niniejszego opracowania wskazano ocene regulacji opisujacych wy-
mogi kompetencyjne i pozycje prawng - okreslonych w art. 164 ust. 1 u.p.g.g. - orga-
néw zaliczanych do nadzoru goérniczego. Przytoczone rozwiazania prawne, zwlaszcza
odnoszace sie do Prezesa WUG, jednoznacznie pokazuja, ze ustawodawca uzaleznia
mozliwo$¢ objecia tego stanowiska od spelnienia przez kandydata licznych warunkoéw,
w tym dotyczacych odpowiedniego stazu pracy, wyksztatcenia oraz wiedzy (zob. art.
165 ust. 3 pkt 6 i 7 u.p.g.g.). Co wiecej, przeprowadzenie naboru na to stanowisko zo-
stato przekazane do kompetencji odpowiednio wykwalifikowanego zespotu (zob. art.
165 ust. 6 u.p.g.g.). Jednoczes$nie o wysokim statusie tego organu w hierarchii orga-
néw administracji publicznej, a co za tym idzie duzej niezalezno$ci w podejmowaniu
dziatan, swiadczy fakt, Ze jest to centralny organ administracji rzagdowej (zob. art. 165
ust. 1 u.p.g.g.). Ponadto, jak wskazano, dyrektorzy okregowych urzedéw gérniczych
i dyrektor Specjalistycznego Urzedu Gérniczego, jako organy podlegte Prezesowi WUG
oraz powolywane i odwotywane przez niego (zob. art. 167 ust. 1i 2 u.p.g.g.), a tym sa-
mym $ci$le z nim wspotpracujacy, musza sita rzeczy cechowac sie odpowiednimi kom-
petencjami, do§wiadczeniem i odpornos$cia na presje. Wszystko to daje podstawe do
sformutowania pozytywnej oceny oméwionych przepiséw, jako ze przesadzaja one nie
tylko o wysokim poziomie fachowosci rzeczonych organdéw, ale réwniez gwarantuja im
odpowiedni zakres niezaleznosci, oczywiscie z uwzglednieniem hierarchicznego cha-
rakteru struktury tych organéw, co stanowi z kolei potwierdzenie sformutowanej, na
wstepie opracowania, hipotezy w tym zakresie.

Prezentowane opracowanie ma w istocie charakter teoretyczny. Mozna jednak
sformutowac¢, w oparciu o przedstawione rozwigzania prawne, pewne wnioski ptyna-
ce na przysztos$¢ dla praktyki legislacyjnej. Przede wszystkim nalezy opowiedzie¢ sie
za konieczno$cia utrzymania koncesji jako warunku prowadzenia dziatalno$ci gérni-
czej. Wszelkie proby zliberalizowania tej dziatalno$ci moga doprowadzi¢ nie tylko do
niekontrolowanej eksploatacji naturalnych zt6z wegla i innych surowcéw, ale réw-
niez istotnie zmniejszy¢ poziom bezpieczenstwa takiej dziatalno$ci. Jedynie koncesje,
a zwtlaszcza stosowane kryteria oceny wnioskéw o ich udzielenie, daja pewnos¢, ze eks-
ploatacja tych zt6z bedzie prowadzona wtasciwie. Co wiecej, nie nalezy - pod pozorem
walki z przerostem administracji i konieczno$ci obnizania kosztéw jej funkcjonowania
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- ogranicza¢ kompetencji organéw zajmujacych sie nadzorem nad przemystem gérni-
czym. Ich sprawne funkcjonowanie jest bowiem, oprécz wspomnianych wyzej koncesji,
dodatkowa gwarancja, Ze przemyst gérniczy nie bedzie nadmiernie ingerowat w $§rodo-
wisko naturalne, a gérnicy beda mogli wykonywac swoja prace w mozliwie bezpiecz-
nych warunkach.

Teoretyczny charakter opracowania stanowi jednocze$nie pewne ograniczenie
pola badawczego. Mianowicie poza zakresem rozwazan pozostawiono praktyczne
aspekty funkcjonowania przepiséw ustawy Prawo geologiczne i gérnicze, koncentrujac
sie na analizie normatywnej. Tym niemniej wydaje sie, Ze prezentowang analize mozna
tez potraktowac jako teoretyczng baze dla ewentualnych badan empirycznych nad sto-
sowaniem przepiséw omawianej ustawy.

Tematyka opracowania powodowata konieczno$¢ siegniecia do szeregu przepi-
séw prawnych. Ich wybor, cho¢ oczywiscie zdeterminowany nakre§lonymi w opraco-
waniu celami badawczymi, byt jednak do pewnego stopnia subiektywny. Wydaje sie, ze
przedstawione w opracowaniu badania dotyczace prawnoorganizacyjnych aspektéw
funkcjonowania przemystu gérniczego powinny by¢ kontynuowane. Jako interesujacy
przedmiot badawczy jawia sie przepisy ujete w dziale VI ustawy Prawo geologiczne
i gornicze ,,Zaktad gérniczy, jego ruch oraz ratownictwo goérnicze”.
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Przeobrazenia przestrzenno-funkcjonalne terenéw poportowych
w Szczecinie w $wietle klasycznych modeli miasto—port

Spatial and functional transformations of post-port areas in Szczecin (Poland)
in the context of classical city-port models

Streszczenie: Gldwnym celem artykutu jest poréwnanie zagadnien teoretycznych obecnych w literaturze
naukowej w postaci modeli przestrzenno-funkcjonalnych obszaréw miejskich i portowych z obserwowany-
mi zalezno$ciami tych obszaréw w portowym miescie Szczecin. W artykule zaprezentowano i zestawiono
ze soba modele stworzone przez geografow i urbanistow badajacych ewolucje uktadéw miasto-port morski
w konteks$cie zmieniajacych sie trendéw §wiatowych w technice i ekonomice transportu morskiego. Artykut
zawiera odniesienia do tzw. strefy interface, obszaru stykowego miasta i portu, ktéry wobec dazen miast
do rewitalizacji przestrzeni staje sie strefa o duzym potencjale inwestycyjnym. Przyktadem wykorzysta-
nia takich mozliwo$ci sg np. Rotterdam, Hamburg, Kopenhaga, Baltimore, Gdansk i podobne wielkos$cia do
Szczecina - Bilbao. Sukcesy tych miast przekonuja, ze wysitek rewitalizacji i pracy koncepcyjnej przynosi
im duze korzysci wizerunkowe, gospodarcze i spoteczne. Stato sie to dzieki stworzeniu atrakcyjnych tere-
néw nadwodnych (waterfront). W artykule dokonano analizy rozwoju relacji miasta Szczecin i bedacym jego
,genetycznym kodem” terenami portowymi oraz przemystowymi wraz ze szkicem przysztych zamierzen
i planéw wtodarzy miasta wobec odzyskanych terendéw portowych.

Abstract: The purpose of this paper is to confront the theoretical issues present in the academic literature
in the form of spatial-functional models for urban and port areas with the observed relationships for these
areas based on the example of a selected city in Poland. The article addresses the issues of universality of
models created by geographers and urban planners studying the evolution of city /port systems in the context
of changing global trends in technology, economics and scale of maritime transport. The article describes
the interface zone, the area where the city and the port meet, which in the current economic conditions
and aspirations of contemporary cities to revitalise their space is turning into a zone with great potential.
Examples of such opportunities include Rotterdam, Hamburg, Copenhagen, Baltimore, Gdansk and, similar
in size to Szczecin, the city of Bilbao. The success of these cities shows that the effort of revitalisation brings
them great branding benefits. The article contains a description of the development of relations between the
city of Szczecin and its “genetic code” of port and industrial areas, together with an outline of the city’s future
intentions and plans for the inherited port areas.
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WSTEP

Miasto portowe egzemplifikuje wspoétzaleznos¢ srodowiska przyrodniczego i cztowie-
ka tworzac charakterystyczne $rodowisko geograficzne. Zwigzek miast i portéw jest
zjawiskiem obecnym w catej historii cywilizacji, ktorej przejawem jest zorganizowane
zycie miejskie. Od starozytnych kultur Morza Srédziemnego, Oceanu Indyjskiego, Chin,
po dzien dzisiejszy. Miasto i port poprzez uwarunkowania ekonomiczne, przestrzen-
ne i historyczne wytworzyly formy zagospodarowania charakteryzujace sie specyficz-
nym krajobrazem i funkcjami. Miasto portowe wedtug Flisa to ,miasto, ktérego gtéw-
na funkcja miastotwdrcza jest przetadunek towaréw oraz transfer pasazeréw z drogi
ladowej na droge wodng i odwrotnie. Charakter portowy posiadaja m.in. Aleksandria,
Rotterdam, Hamburg, Gdansk i Szczecin” (Flis, 1985: 209). W artykule w sposéb prze-
gladowy i retrospekcyjny ukazano relacje i zmiany przestrzenno-funkcjonalne miast
portowych odnoszac sie do préb ich modelowego uchwycenia obecnych w literaturze.
Wedtug prof. Runge w przeobrazeniach miast i region6w biora udziat trzy struktury:
struktura funkcjonalna, struktura przestrzenna oraz struktura demograficzno-spo-
teczna. Struktura funkcjonalna wskazuje na dominujace dziatalno$ci gospodarcze,
zwlaszcza w uktadzie: sektor egzo/endogeniczny. Sektor egzogeniczny koncentruje
dziatalnosci gospodarcze, ktére determinujg role miasta w szerszej skali przestrzennej,
a zarazem decyduja o zakresie udziatu w rynku pracy. Struktura przestrzenna odzwier-
ciedla zréznicowanie morfogenezy i morfologii form uzytkowania w obrebie jednostki
terytorialne;j. Jest efektem lokalizacji, zmian oraz naktadania sie na siebie ré6znego typu
dziatalnosci cztowieka (wiecej: Runge, 2018). Relacje przestrzenne - pojecie stosowa-
ne w artykule - wedtug definicji obejmuja wtasciwosci zjawisk wystepujacych w prze-
strzeni geograficznej: stopien rozproszenia lub skupienia na danym obszarze (gestos¢),
odlegto$¢ miedzy réznymi obiektami, sasiedztwo obiektow wzgledem siebie oraz po-
wigzania miedzy obiektami (Zyszkowska, Spallek, Borowicz, 2012: 120).

Na kanwie odniesiefi do modeli teoretycznych, w artykule dokonano retrospekcji
wzajemnych relacji przestrzennych terenéw portowych i miejskich w Szczecinie oraz
naszkicowano obecny i planowany rozwdj terenéw poportowych w obrebie wyspy
Lasztownia. Na tym tle pojawia sie pytanie, czy port w obecnych realiach ekonomicz-
nych i spotecznych stanowi nadal istotny czynnik miastotwoérczy? Port oraz zwigzane
z nim zaplecze przemystowe i handlowe poprzez lata rozwoju ekonomicznego, demo-
graficznego i przestrzennego danego miasta, zmiany w technice przetadunku, rozwoju
zaplecza, skomunikowania i skali obiektu sprawiaja, Ze zmieniaja sie relacje przestrzen-
ne pomiedzy portem a miastem. Dlatego rodzi sie w tym miejscu kolejne pytanie, czy
obecne tereny portowe tworza z miastem cato$¢, czy tez osobng strukture? Obok prze-
gladu i poréwnan Szczecina z modelami teoretycznymi (ze wzgledu na czas powstania
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nazwanych w artykule klasycznymi) celem artykutu jest préba wskazania uwarunko-
wan ksztattujacych obecne miejsce portéw w strukturze przestrzenno-funkcjonalnej
miast. Znaczna cze$¢ portéw posiada obszary bedace terenami zdegradowanymi, ale
o duzym potencjale do wykorzystania i nadajacymi sie do rewitalizacji. Moga one po-
wrdci¢ do miast, czesto ,gtodnych” przestrzeni zmieniajac swoja funkcje i intensyfiku-
jac odbiér portowego charakteru miasta wsréd mieszkancow i turystéw. Cele artykutu
i odpowiedzi na pytania starano sie osiggnac poprzez: przeglad literatury, retrospekcje
i obserwacje, studium przypadku oraz analize poréwnawcza.

PODBUDOWA TEORETYCZNA, MODELE PRZESTRZENNO-FUNKCJONALNE
MIAST PORTOWYCH

Obok definicji miasta portowego podanej przez Flisa istnieje wiele innych w krajowych
i zagranicznych aktach prawnych (wiecej: Gostomski, Nowosielski, 2021). Brocard
(1994), uwaza miasto portowe za miasto, w ktérym prowadzi sie dziatalno$¢ portowa
i morska. Miasto takie jest rowniez uwazane za wezet komunikacyjny miedzy sieciami
komunikacyjnymi ladowymi i morskimi, petnigcymi role pomocnicza i majacy silny
wplyw na przestrzenng organizacje regionu stanowigcego jego zaplecze. W definicjach
zestawia sie ze soba dwie role miasta portowego, funkcje przetadunkows i funkcje bra-
mowe (za Ducruet, 2011) oraz podkresla jego ztoZzono$¢ jako organizmu gospodarcze-
go i posiadanie zwigzkéw z gospodarka morska (Palmowski, Pacuk, Michalski, 2001).
Miasto portowe mozna uznac za ,system” (Forno, 1985). Jest to miasto, w ktérym dzia-
talnos$¢ portowa i morska maja duzy wptyw na lokalna gospodarke, tak Ze miasto zalezy
od istnienia portu. Taka koncepcje czesto mozna znaleZ¢ w dzietach historykéw $wiata
kolonialnego (Borruey, 1992; Borruey, Fabre, 1992). Uwazali oni, Ze miasta portowe
maja odrebna specyfike, wystarczajaca, by utworzy¢ osobna kategorie miejska, domysl-
nie twierdzac, ze kazde miasto portowe jest budowane przez istnienie identycznych
mechanizméw. Definicje nie oddajg catego spektrum ztozonosci form koegzystencji
miasta i portu. Dlatego kwestie definicji powigzano z typologiami miast portowych,
podkreslajacych réznorodnos$¢ istniejacych konfiguracji przestrzennych i ekonomicz-
nych takich miast. Vigarié (1979) wyréznit trzy mozliwe konfiguracje:

— Aglomeracja o wyraZnych funkcjach portowych, nawet jesli odsetek miejsc pracy

w porcie nie stanowi wiekszo$ci zatrudnienia w miastach, np. Hawr;

— Aglomeracja z mniej wyrazng funkcja portowa. Ladowa tkanka przemystowa

w niewielkim stopniu powigzania jest z Zegluga, np.: Rouen, Manchester, Szczecin;

— Aglomeracja z mniej wyraznymi funkcjami portowymi — duze i silne ekonomiczne
miasta i stolice nadmorskie: Nowy Jork, Londyn, Hamburg, Kopenhaga.

Kolejna typologia O’Connora (1989) wynika z badan australijskich miast por-
towych. Zbudowana jest na proporcji ustug i uprzemystowienia typowych dla portu
a poziomem metropolitalno$ci - istnienia w miescie ustug wyzszego rzedu. Autor ten
wyrédznit:

— Port city (miasto-port) — dominuje w nim funkcja tranzytowa, polegajaca gtéwnie
na obstudze i fizycznych przeptywach towaréw i oséb;
— Przemystowe miasto nadmorskie charakteryzuje sie rozbudowanym przemystem

i szerszym zakresem ustug wyzszego rzedu, w tym finansowych i posrednictwa

w handluy;
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— Miasto miedzynarodowe - globalne lub znaczace miasto morskie, czesto najwiek-
sze miasto w kraju, decyzyjnie wptywajace na wieloletniag polityke rozwoju szla-
kéw morskich, posredniczace w miedzynarodowym rynku finansowym.

Z kolei Seassaro (1992) poréwnuje proporcje funkcji zarzadczych z funkcjami
wykonawczymi (przetadunkowymi) — wykonywaniem zadan w portach, co prowadzi
do sformutowania czterech gtéwnych typéw, mniej lub bardziej wyspecjalizowanych
miast w tranzycie portowym:

— Miedzynarodowa metropolia - petni funkcje wykonawcze i zarzadzania, jest po-
taczeniem wigzki wielu sieci transportowych i miejscem wydajnej bazy gospodar-
czej;

— Miasto portowe nizszego rzedu - peini zwykle funkcje wykonawcze, posiada mniej
potaczen sieciowych, jego baza ekonomiczna jest mniej produktywna;

— Upadte lub tradycyjne miasto portowe - pei tylko funkcje przetadunkowe;

— Monofunkcyjne miasto portowe - ograniczone do waskiego, wyspecjalizowanego
zakresu funkcji wykonawczych i zarzadczych.

Typologia Marcadona (1997) opiera sie na kryterium wielko$ci i ztoZonoS$ci orga-
nizacyjnej portéw i ich relacjami z miastem - autor ten wyré6znit:

— Port metropolitalny - posiadajacy warunki dla kompleksowego zakresu dziatalno-
$ci portowej, ustugowej oraz przemystowej;

— Port $redniej wielkosci, ktéry oferuje mniejszy zakres zaawansowanych operacji
portowych, moze mie¢ ograniczony dostep do akwenéw, czesto ma charakter be-
dacego w przesztosci znaczacego miasta w morskiej wymianie handlowej;

— Port drugorzedny - charakteryzujacy sie przewaga funkcji odbioru (grupowanie,
dzielenie tadunkéw, sktad) oraz wzglednym brakiem obszaru miejskiego o zrézni-
cowanych funkcjach.

Typologie powyzsze wskazujg, ze istnieje rozréznienie pomiedzy miastami por-
towymi posiadajacymi funkcje administracyjne i decyzyjne oraz tymi, ktére posiada-
ja jedynie funkcje wykonawcze. Pierwsze tacza wszystkie funkcje (baza produkcyjna
i handlowa, rozbudowany sektor ustug), a drugie ograniczaja sie do obstugi przeta-
dunkéw. W pierwszych funkcje portowe wygenerowaty bezposrednie lub posrednie
efekty miastotwoércze (np. rozwdj ustug, powstanie dzielnic mieszkalnych, induko-
wanej dziatalnos$ci gospodarczej), niektére mogty oderwac sie od zwiazkéw z dziatal-
no$cia portowa. Badacz problematyki miejsko-portowej, Ducruet sformutowat inng
typologie (Ducruet, 2005) (rycina 1). Zaobserwowat istnienie dynamicznych przejs¢
miedzy wielko$cig i znaczeniem miasta a wielko$cia ruchu portowego. Na osi pozio-
mej macierzy typologicznej oznaczono kryterium ruchu portowego w trzech stop-
niach natezenia: niskim, Srednim i wysokim, na osi pionowej wielko$¢ miasta. Kombi-
nacje wielko$ci miasta i portu ilustruja znaczenie zmiennych, ekonomicznych i prze-
strzennych dla tych dwéch bytéw, co stanowi nawigzanie do wymienionych wyzej
typologii. Macierz ukazuje synkretyzm miasta i portu oraz mozliwe $ciezki ewolucji
tych dwéch ,bytéw”. Mozliwe trajektorie czasoprzestrzenne ich rozwoju, od wioski
nadmorskiej do globalnej metropolii portowej skupiajacej na swym obszarze peten
katalog funkcji miejskich i portowych.

Przechodzac od typologii do opisu modeli relacji przestrzennych miasto-port,
te blizsze wspoéiczesnosci sa bardziej statyczne i skupiajg sie na réznych skalach
przestrzennych, od miasta po region portowo-przemystowy. Ich cecha s3 czestsze
opisy i analizy zalezno$ci ekonomicznych, technicznych i logistycznych. Spotykane sa
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Rycina 1. Macierz relacji miedzy portem a miastem
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Zrédto: Ducruet (2005)

réwniez modele przestrzenne w sekwencji czasu, ewolucyjne, ukazujace w sposéb dy-
namiczny wspomniane relacje miedzy komponentami systemu miasto-port.

Byty prezydent Szczecina, urbanista prof. Zaremba - analizujac rozwéj miast por-
towych na przestrzeni stu lat (1862-1962) uwaza, Ze w mie$cie portowym wspdétistnie-
ja cztery silne organizmy: port, miasto, przemyst i wezet komunikacyjny. Konkurencja
miedzy tymi ,organizmami”, brak koordynacji doprowadza czesto do konfliktéw i ztych
decyzji lokalizacyjnych. Powoduje np. zjawisko deglomeracji przemystu portowego.
Zaremba analizowat ewolucje portowo-miejskich uktadéw przestrzennych na Swiecie,
wyrdznit w jej przebiegu trzy fazy koegzystencji (relacji) miasta i portu. Okres pierw-
szy — powolnego rozwoju miasta i portu w oparciu o proste niezmechanizowane $rodki
techniczne dostosowane do zaglowcéw o matym tonazu. W okresie tym zauwaza sie
réwnowage w rozwoju portu i miasta, ktéry miesci sie w ,skali cztowieka”, nie przy-
ttacza go swoim ogromem. Okres drugi — nagtego rozwoju techniki i zeglugi, w ktérym
postep techniczny byt tak szybki, Ze problemy $cisle techniczne zdominowaty proble-
matyke Zycia miejskiego. W okresie tym brakuje rownowagi pomiedzy rozwojem por-
tu i miasta, przewazaja wyraznie antagonizmy rozwojowe. Miasto portowe rozwija sie
dynamicznie i zywiotowo, ale nie zawsze zyskuja na tym jego mieszkancy. Ich potrzeby
bytowe, kulturalne i estetyczne nie sa w petni zaspokajane. Port rozsadza i rozpycha
miasto, a komunikacja kolejowa nie obstuguje nalezycie miasta. Okres trzeci — urba-
nistycznego planowania, gdzie powoli toruje sobie droge przeswiadczenie o koniecz-
nosci kompleksowego rozwigzywania probleméw miasta, portu i przemystu. W ana-
lizowanej koncepcji miasto portowe sktada sie z dwéch podstawowych elementéw.
Portu, bedacego miejscem przetadunku i macierzysta baza taboru morskiego i mia-
sta, stanowigcego baze ustugowa dla pracy portu oraz miejsce produkcji powigzanej
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z gospodarka morska. Zaremba sugeruje w trzeciej fazie konieczno$¢ interwencji plani-
stycznej i zwiekszenie sprawczej roli oséb decydujacych o rozwoju miasta i portu (Za-
remba, 1962: 53). Nalezy zwrdéci¢ uwage, Ze autor wyzej wymienionej koncepcji dziatat
aktywnie jako urbanista w okresie powojennym oraz w okresie gospodarki centralnie
sterowane;j.

Miasto portowe w szerszym kontek$cie sytuacyjnym zaprezentowano w modelu
Vigarié. Autor traktuje port jako kontinuum, a nie odrebna dychotomiczng jednostke.
Port jest w centrum systemu, po jego obu stronach znajduje sie ladowe zaplecze oraz
obszary zamorskie (foreland). Port jest obszarem skupiajacym wiazki szlakéw trans-
portowych pomiedzy wymiarem ladowym i oceanicznym (terenami zamorskimi), ale
takze ogniwem posredniczacym w organizacji produkcji przemystowej i transportu.
Dynamika przeptywéw w tych elementach — morskim, ladowym i wewnatrz portu ma
znaczenie dla rozwoju portu i poSrednio miasta portowego. Zmiana technologiczna i lo-
gistyczna, zastosowanie kontener6w — miedzynarodowego standardu zatadunku towa-
réw, zmienito rozmiar catego systemu logistycznego. Korzys$ci wynikajace z zastoso-
wania konteneréw doprowadzity do opracowania specjalistycznej infrastruktury por-
towej. Przyjecie zestandaryzowanego ,formatu” doprowadzito do koncentracji portéow
i wzrostu wielkosci tadunkow (Vigarié, 1979). Trasy morskie zostaty rowniez przepro-
jektowane poprzez wprowadzenie linii ,Round-the-World” oraz stworzenie posred-
nich centréw przetadunkowych, ktére umozliwiaja dalsza racjonalizacje i koncentracje
przeptywoéw. Tworzenie dedykowanych terminali obstugiwanych przez tych samych
operatorow w skali globalnej sprawito, ze transport morski stat sie wspétzalezna siecig
(Notteboom, 1997). Koncentracji przeptywdédw morskich towarzyszy polaryzacja i kon-
centracja ruchu na ladzie. Sie¢ szlakéw transportowych, centréw przetadunkowych,
magazynéw lub sktadéw w gtebi ladu jest rozmieszczona symetrycznie w stosunku do
sieci portow.

Modelem zbudowanym w mniejszej skali urbanistycznej jest ,,anyport model” Bir-
da. Model powstat w wyniku analizy brytyjskich badaczy portéw morskich. W mode-
lu anyport (rycina 3) rozwdj przestrzenny portéw sktada sie z chronologicznych faz.
Kazda faza ma swdj unikalny fizyczny uktad obiektéw i funkcji portowych ze wzgledu
na zmiany technologiczne w transporcie zeglugowym i przetadunkach, np. z tfadunkéw
masowych na tadunki kontenerowe. Sa to baseny, nabrzeza, pirsy, tereny sktadowe, in-
frastruktura transportu ladowego. Postep w handlu morskim wyznacza tempo rozwoju
portéow. Trendy w rozwoju portéw, wykazane w modelu Birda, pokazuja, Ze specjalizacja
dziatalno$ci portowej wyparta obszar portu z centrum miasta i skierowata infrastruktu-
re portowa w dot rzeki. Port ,,poszukuje” gtebszych akwenéw w miare powiekszania sie
i zanurzenia jednostek ptywajacych i koniecznos$ci podniesienia zdolno$ci przetadunko-
wych infrastruktury portowej. W pierwszej fazie miasto i port stanowig zwarta cato$¢,
w kolejnych fazach dochodzi do ekspansji portu i specjalizacji przestrzeni w samym por-
cie. Ostatnia faza to powstanie regionu portowego (Bird, 1963: 132-133).

W prostszej wizualnie formie wzajemne relacje przestrzeni miasta i portu zapre-
zentowali Norcliffe, Basset, Hoare. Model analizuje relacje miasta i portu w czterech
fazach. W pierwszej t1 (rycina 4), miasto i port stanowig symbiotyczna cato$¢. W mia-
re postepu technologicznego, rozwoju gospodarczego, efektami skali oraz przeobra-
zen utozsamianych zdaniem autoréw z postmodernizmem miasto i port ,,oddalajg sie”.
Zmniejsza sie powierzchnia, dtugo$¢ tzw. brown waterfronts - obszaré6w nawodnych
zajetych przez port i powigzany z nim przemyst (t2). W trzeciej fazie ,wysysania” (t3)
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Rycina 2. Model zaplecze-port morski-morze

Przestrzen morska i zamorska (foreland) Przestrzenie na ladzie (hinterland)
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Zrédto: Vigarié (1979): The hinterland-seaport-foreland or port triptych model

Rycina 3. Anyport model. Ewolucja potaczen miedzy miastami nadmorskimi a portami
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Zrédto: Bird (1963)

miasto rywalizuje o tereny inwestycyjne z portem o atrakcyjne tereny nawodne. W wie-
lu miastach wycofanie dziatalnosci portowej z centralnego obszaru miasta odbyto sie
w latach 70. i 80. XX wieku. Uwolnity sie woéwczas tereny wcze$niej wykorzystywane
do dziatalnos$ci przemystowej zwigzanej z portem (przyktad Toronto). DostrzeZono, Ze
opuszczone nabrzeza stwarzajg wiele nowych mozliwosci obejmujacych budownictwo
mieszkaniowe, hotele, atrakcyjne dziedzictwo poprzemystowe, tereny dla sportu i re-
kreacji, turystyki i lokalnego handlu - atrakcyjne ,waterfronty” . W innym przypadku
(t4), gdy tereny o cechach miejskich wkraczaja na tereny portowe, dochodzi do powsta-
nia konfliktu pomiedzy funkcjami miejskimi i portowymi. Moze do tego doj$¢ w sytuacji
wiekszej ekspansji przestrzennej miasta.

W pewien sposéb podobny do modelu przedstawionego wyzej relacje przestrzen-
ne miasta i portu wyraza model Hoyle’a (1998). Autor tego modelu zastosowat po-
dej$cie ewolucyjne wigzac etapy rozwoju gospodarczego i technologicznego $wiata
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Rycina 4. Model przejs$cia miasto-port

t1

SYMBIOZA WYSYSANIE KONFLIKT

—— KIERUNEK ROZWOJU PRZESTRZENNEGO

7Zrodto: Norcliffe, Basset, Hoare (1996)

z rozwojem relacji miasto-port (rycina 5). Wywéd Hoyle’a oparty o badania portéw
hiszpanskich, portugalskich oraz afrykanskich generuje pytanie ,cityport or port city?”
Idea portu miejskiego wywodzi sie z bliskiego zwigzku miedzy portem a miastem, jest
on jego gtdwnga czes$cia sktadowa. Zwiazek ten moze by¢ zakorzeniony w historii roz-
woju miasta, powigzany z morska, wielowiekowa dziatalno$ciag handlowa. Port i mia-
sto mogg istnie¢ obok siebie w stanie wspotzaleznos$ci lub bez wzajemnych powiazan.
Hoyle zwraca réwniez wyraznie uwage na czynniki lokalizacyjne portéw, uzupetniane
przez szczegbtowe warunki zwigzane z miejscem. Zaréwno po stronie ladu jak i wody,
ktoére przez swdj determinizm przestrzenny moga wptywac na relacje miasta i portu.
Moga wptywac¢ na dtugoterminowy rozwoj portu, gdzie decyzje dotyczace rozbudowy
portu czesto wptywaly na wzorzec rozwoju miasta. Warto mie¢ na uwadze, ze lokali-
zacja portu wynika czesto z przyczyn lezacych wewnatrz ladu, np. silny ekonomicznie
region wptywat na warunki ich rozwoju. W modelu Hoyle’a wyro6znit siedem stadiéw
rozwojowych miast portowych. Od czaséw starozytnych do dziewietnastego wieku
wspélistnienie portu i miasta w jednym pierwotnym miejscu wiaze sie z maksymalna
wspélzaleznoscig funkcjonalna. Nabrzeza czesto przejmowaty role punktu centralnego
catej osady, czego przyktadem jest XV-wieczna Genua. Rewolucja przemystowa, kolej
i statki parowe oraz rozwdj przemystu, wzmacniany przez potrzeby transportowe wy-
nikajace z zamorskiej ekspansji kolonialnej Europy, sprawil, ze rozwoj portéw przy-
spieszytl, staty sie one bardziej wyspecjalizowane. Wspotczesne przemystowe miasto
portowe wyrdznia separacja miedzy obszarem miejskim a portem. Szczegdlnie gdy
port powigzany jest z przemystem rafineryjnym, zbiornikami, sktadami materiatéw
masowych, terminalami kontenerowymi. Separacja wspoétczesna wynika réwniez ze
zmian historycznych, ktére zlikwidowaty dawne podziaty spoteczne, dajac robotnikom
wieksze prawa i lepsze warunki zycia w miejskich obszarach rezydencjalnych.
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Rycina 5. Etapy ewolucji relacji port-miasto wg Hoyle’a

STADIUM SYMBOL OKRES CHARAKTERYSTYKA
QO miast
@ rort
I Prymitywne Starozytnos¢, | Bliskie relacje przestrzenno-funkcjonalne
miasto/port a» $redniowiecze | miasta i portu.
do XIX w.
1T Rozwijajacy si¢ XIX w. Szybki rozwoj handlu i przemyshu zmusza port
uktad miasto/port O'. i poczatki do rozwoju poza granicami miasta. Rozbudowa
wieku XX nabrzezy i przemystu.
III Nowoczesny Potowa Rozwoj przemystu (zwlaszcza rafinacja ropy
przemystowy G ------ ‘ XX w. naftowej) i wprowadzenie kontenerow/ro-ro
miasto/port wymaga odseparowanych przestrzeni.
IV Odsunigcie od 1960-1980 Zmiany w technologii morskiej, rozwoj

wyspecjalizowanych obszaréw dla przemysthu i
transportu morskiego.

V Przebudowa terenow
nadwodnych

1970-1990 Nowoczesne porty na duza skalg zajmuja

terenéw nadwodnych
(waterfront)
@ . obszary ziemi/wody, odnowa urbanistyczna

pierwotnego rdzenia.

VI Odnowienie relacji

(links) miasta i portu @

19802000+ Globalizacja i intermodalizm przeksztatcaja
role portow: zwiazki port-miasto powracaja:
przebudowa urbanistyczna, ale wzmacniajgca
integracj¢ miasta i portu.

Zrédto: Hoyle (1998)

STREFA INTERFEJSU - STYKU MIASTA I PORTU

Syntetyczny model Hayutha zawiera informacje wprost prowadzace do wyja$nienia
powstania strefy interface - przejscia, styku miasta i portu. Zwana tez strefa schytku
i rozktadu , decline and decay”, obszaru problemowego. Schemat ten reprezentuje po-
dejscie systemowe, najbardziej holistyczne ze wszystkich prac pogladowych zaprezen-
towanych w tekscie - rycina 6. Podobnie jak w innych modelach, zestawione s3 ze soba
miasto i port. Trendem, ktéry ma najsilniejszy wptyw na modyfikacje we wzajemnie od-
dziatujacych ze soba podsystemach (przestrzennym, ekonomicznym i ekosystemie), sa
zmiany technologiczne i logistyczne. Zmiany, ktérych konsekwencja jest powiekszenie
sie tonazu statkéw oraz zmiany w sposobie przechowywania tadunkoéw i ich transpo-
rcie (Hayuth, 1982). Wspoétczesne najwieksze kontenerowce z serii Triple-E, (Economy
of scale, Energy-Efficient) kursujace miedzy Azjq a Europa maja dtugo$¢ ponad 400 m
i fadownos¢ blisko 20 000 TEU oraz zanurzenie robocze 16 m.

Obstudze drobnicowej towarzysza masowce i statki specjalistyczne w tym gazowce
i chemikaliowce oraz jednostki ptywajace do obstugi dziatalno$ci offshore — wydobycia
ropy naftowej, budowy platform wiertniczych, morskich sitowni wiatrowych, jednostki
ro-ro oraz turystyczne cruisery. Dziatalno$ci portowej towarzyszy przemyst przetwor-
czy, elektromaszynowy, petrochemiczny. Porty to réwniez infrastruktura transporto-
wa, oczyszczalnie wod zezowych, instalacje bezpieczenistwa, baza paliwowa, sktady
i magazyny. Czynnikiem ksztaltujacym strefe interface, pojawiajacym sie od strony
miast, jest rosngca zmiana postaw spotecznych w stosunku do terenéw nawodnych.
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Rycina 6. Trendy w rozwoju miasta i portu
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PORT MIASTO

l I

Zwigkszenie wielkosci statkow.
Nowe metody przetadunkowe. Zmiany w sposobie

Zmiana postaw spotecznych w stosunku

przewozenia i skladowania tadunkow do terenow nawodnych
SYSTEM T SYSTEM 1
PRZESTRZENNY EKONOMICZNY EKOSYSTEM
L2 3 ¥
* Rosnacy popyt na rezerwy * Rosngca Wyda]rnos'c’ * Poprawa jakosci wody
terenowe i przerob i powietrza
* Relokacja terminali * Przechodzenie od * Poprawa estetyki
portowych pracochtonnych czynnosci * Zapewnienie
+ Zwigkszona dostepnosé do do kapitalochtonnych powszechnego dostepu
wewnatrzladowych sieci urzadzen * Rosnacy popyt na
transportowych - - Redukcja zatrudnienia o  tereny wypoczynkowe
* Wolne pirsy W porcie i rekreacyjne
* Zmiana powierzchni * Wpltywy dochodow do * Ograniczenie
i potoZenia portu terminali $rodladowych ekspansji portu
* Terminale $rodladowe * Redukcja zapotrzebowania
na tereny nawodne i ushugi
portowe
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Rosnaca przestrzenna segregacja pomigdzy portem a miastem
Zmieniajacy si¢ krajobraz miejskich terenow nadwodnych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Hayuth (1982)

Miasta dzieki zagospodarowaniu terenéw nadwodnych moga kreowac¢ swéj wizerunek
morsko$ci tworzac na tym obszarze atrakcyjne przestrzenie (Cowan, Bunce, 2006).
Nalezy zauwazy¢, Ze lepsza jako$¢ wod portowych wptywa na powr6t zaintere-
sowania basenami portowymi. Efektem oddziatywania trendéw we wzajemnie po-
wigzanych podsystemach: przestrzennym, ekonomicznym i ekosystemie jest rosnaca
przestrzenna segregacja pomiedzy portem a miastem. Opisane na schemacie (rycina 6)
skutki oddziatywania trendéw beda wzmacniane w przysztosci poprzez wieksza au-
tomatyzacje proceséw portowych i mase fadunkéw. W przysztosci dekarbonizacja go-
spodarki moze zmniejszy¢ wolumen transportu towaréw masowych np. wegla i ma-
teriatéw ropopochodnych, jednoczesnie zwiekszajac presje na niskoemisyjnos¢ pro-
ces6w portowych i obstuge nowych intermodalnych sposobéw transportu z i w glab
ladu. Uzupetnieniem powyzszego modelu relacji miasta i portu jest teoretyczne ujecie
dynamiki wptywu wiodacych trendéw na rozwéj miasta i portu oraz ich konsekwencje
przestrzenne dokonane przez Hoyle’a (rycina 7). Kluczowym obszarem w przestrzen-
nych relacjach miasta i portu jest strefa kontaktu tych przestrzeni - wspomniana strefa
interface. Uwidacznia sie ona w ostatnich dwéch etapach ewolucji uktadu miasto-port.
Dochodzi w niej do relokacji i rekonwersji aktywnos$ci gospodarczej i zmiany wielu
funkcji. Wptyw zmian w technologii transportu morskiego, zmian legislacyjnych (np.
dotyczacych bezpieczenstwa, ochrony srodowiska), zmiany strukturalne w przemysle
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Rycina 7. Dynamika rozwoju strefy przej$cia miasta i portu

Przyroda Technologia @ Migracja/relokacja do portu
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|:| Filtr srodowiskowy

Dawna strefa miejska i portowa
Gospodark: Polityka |:I ! P

Zrédto: Hoyle (1988)

towarzyszacemu dziatalno$ci portowej sprawia, ze w funkcji czasu funkcje portowe
i przemystowe byly i sa relokowane dalej poza obszar miasta lub w gtab terenéw por-
towych i weztéw transportowych.

Relokacja (1) dotyczy ucigzliwych i niebezpiecznych czynnosci portowych. Uwa-
runkowania srodowiskowe i ekonomiczne: ucigzliwos$¢ emisji, terenochtonno$¢, ener-
gochtonno$¢, wodochtonno$¢, bezpieczenstwo (przyktad wybuchu saletry w porcie
Bejrucie) renta gruntowa itd. wptywaja na sens prowadzenia tam dziatalnosci gospo-
darczej, w efekcie przenosi sie ona na odlegte tereny portowe. Z kolei przemyst, ktory
moze uniezalezni¢ sie od lokacji portowej, przenosi sie dalej na inne tereny miejskie
i podmiejskie lub do stref przemystowych (2). Powstaje w ten sposéb obszar atrakcyjny
zaréwno z punktu widzenia niektérych podmiotéw gospodarczych (3), jak i budownic-
twa mieszkaniowego (np. lofty) - pojawiaja sie tam ustugi restauracyjne, kompleksy
handlowe. Miejsce to jest atrakcyjne takze z punktu widzenia ustug morskich i aktyw-
nosci nadwodnych (4) (mariny, rekreacja, obiekty wodne, Zzegluga indywidualna). Brak
pewnej synchronizacji w czasie tych proceséw, inercja po stronie aktywnos$ci miejskiej
- inwestycyjnej, moze powodowac¢ degradacje tych terenéw pod wzgledem krajobrazo-
wym, oraz opéznienie zagospodarowania pod nowe funkcje.

SZCZECIN — MIASTO I PORT, REWITALIZACJA,
ANALOGIE DO MODELI RELACJI MIASTA I PORTU

Retrospekcja relacji przestrzennych miasta i portu w przypadku Szczecina w kore-
sponduje z zatoZeniami zaprezentowanych wyzej modeli. Poczatkowo miasto Szczecin
i port stanowity jedna cato$¢. Znaleziska archeologiczne stowianskich todzi z IX wie-
ku oraz badania zabudowy $§wiadcza, Ze port i miasto Szczecin majq wspo6lng geneze.
We wczesnym Sredniowieczu port zlokalizowany byt na lewym brzegu Odry Zachod-
niej u podnéza grodu éwczesnych ksigzat pomorskich z dynastii Gryfitéw. P6Zniej na
obszarze pomiedzy Odrag Wschodnig Regalica a Odra Zachodnia tzw. Miedzyodrzu.
Rozwijajac sie w te strone port miat wiecej bezpiecznych i otwartych terenéw. Port
ulokowany byt w stosunkowo ptytkich wodach - okoto 1,5 metra w odlegtosci okoto
40 km w linii prostej od otwartych wéd morskich Battyku. Gteboko$¢ ta byta wystar-
czajaca dla todzi o wypornosci do 5 ton, byt to port srédladowy - rzeczny i cze$ciowo
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Rycina 8. Schemat rozwoju portu w Szczecinie na podstawie modelu Hoyle’a (rycina 5)

’ 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.‘
> Ce @ COOOC)>

Port symbolizuje czarne koto, miasto koto biate.

Zrédto: opracowanie wlasne

morski. W XIII wieku port rozwijat sie na wyspie Lasztownia, blizej gtéwnego nurtu
rzeki, ponizej muréw miasta. Od potudnia ograniczony zostat przez Most Dtugi, a od
potnocy przez Most Ktodny. Lokalizacja portu miedzy dwoma mostami uregulowana
zostata prawnie i utrzymana do potowy wieku XVIII. Na zewnatrz portu funkcjonowa-
ty mniejsze przystanie, stuzyty one miejscowej ludnosci trudnigcej sie rybotéwstwem
(wiecej: Kotla, 2007; Zarzad Morskich Portéw..., 2021). Szczegétowe opisy historyczne
dotyczace portu i miasta wyczerpatyby ramy artykutu i zmienity jego cele, dlatego do-
konano poréwnania rozwoju uktadu miasto Szczecin-port z modelem ewolucji mia-
sta i portu Hoyle’a (rycina 5) skupiajac sie na przetomowych momentach rozwoju tych
dwéch uktadéw przestrzennych. Na schemacie miasto oznaczone jasnym okregiem,
port - ciemnym. Nachodzenie na siebie okregéw symbolizuje symbioze obu obszaréw,
wielko$ci - proporcje powierzchni portu i miasta (rycina 8).

Kluczowe momenty w ewolucji uktadu przestrzennego miasta i portu w Szczeci-
nie:

1. Bogate stowianskie grodzisko portowe z X wieku. 1243 rok - nadanie praw miej-
skich. W 1278 roku miasto zostato cztonkiem Hanzy. W roku 1283 wzmiankowano
o budowie Mostu Dtugiego na Odrze (Hansabruecke).

2. Po 1648 roku, w wyniku pokoju westfalskiego, Szczecin nalezat do Krélestwa
Szwecji. Obowiagzywaty wtedy wysokie cta uniemozliwiajace rozwoj handlu, a tym
samym portu.

3. W latach 1662-1668 wybudowano kanat taczacy Odre ze Sprewa, dzieki czemu
Szczecin uzyskat bezposrednie potaczenie wodne z Berlinem. Po 1679 roku ob-
nizono cta dla szczecinskich kupcéw i zniesiono optaty celne na wyroby szcze-
cinskich manufaktur, co rozwineto handel morski i ladowy. Do drugiej potowy
XIX wieku rozwoj portu ograniczat sie do brzegéw Odry miedzy Mostem Dtugim
i Ktodnym.

4. Szczecin w latach 70. XIX wieku przestat peini¢ role obronng i warowna, ktéra
rozwijano od 1630 roku. Zdecydowano o likwidacji twierdzy Stettin. Fortyfikacje
izolowaty miasto od otaczajacych je miejscowosci, np. osobnego miasta Grabowo
(niem. Grambow), obecnie integralnej cze$ci miasta, ktére dynamicznie sie rozwi-
jaty w oparciu o funkcje portowe i przemystowe. W 1877 roku zostat wybudowany
na Kepie Parnickiej dworzec kolejowy i linia kolejowa taczaca port z droga kolejo-
wa prowadzaca do Kostrzyna, a w kolejnym roku doprowadzono kolej do nowych
nabrzezy przy Dunczycy (kanat). Dworzec ten zlikwidowano w 1896 roku pozosta-
wiajac nowoczesny uktad kolejowy obstugujacy port, potaczenia z Berlinem i Wro-
ctawiem. Wzrost iloSci przetadunkéw wymusit rozbudowe terenéw portowych.
Poczatkowo nowe nabrzeza sytuowano wzdtuz brzegéw Parnicy i Duniczycy. Na
przetomie XIX i XX wieku, gdy te juz nie wystarczaty, nabrzeza zaczely powstawac
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wzdtuz zachodniego brzegu Odry, a na Lasztowni (rycina 9) wybudowano dwa
baseny portowe (Basen Wschodni i Zachodni) wraz z urzadzeniami przetadunko-
wymi i zapleczem magazynowym. Powstat takze Basen Gorniczy (przetadunki ma-
sowe). Znaczna rozbudowa portu w tym czasie wynikata gtéwnie z polityki rzadu
pruskiego, ktory dostrzegt w Szczecinie port zdolny oprzec sie blokadzie alianckiej
na wypadek wojny. W okresie I wojny Swiatowej Szczecin byt najwiekszym portem
niemieckim. W dwudziestoleciu miedzywojennym rozwoj portu zatrzymat sie, by
bliZej I wojny nabra¢ znaczenia militarnego. Znane sa plany daleko idacej rozbu-
dowy portu stworzone przez nazistow. Miasto i port nadal taczyta rozlegta strefa
handlu, spichlerzy i magazynéw - Bollwerk.

5. Bombardowania i dywersja w koncowej fazie Il wojny $wiatowej unieruchomity
port, jego dewastacji dokonaty tez wojska radzieckie. Inwentaryzacja powojenna
wykazata w porcie 80% zniszczen. Zniszczone byly urzadzenia (np. wszystkie 152
dZzwigi), akweny byty zatarasowane wrakami. Catkowite zniszczenie Starego Mia-
sta, bulwaréw nad Odra (Bollwerk), decyzja o ich wyburzeniu oraz dalsza socja-
listyczna i modernistyczna przebudowa miasta odsuneta miasto od rzeki i portu.

6. Port w catosci przejety zostat przez polskie wiadze z rak sowieckich 19 wrzes$nia
1947 roku. Zasadnicze prace zwigzane z odbudowa portu prowadzone byty w ra-
mach tzw. planu trzyletniego w latach 1947-1949. W efekcie zdolnos$¢ przetadun-
kowa portu zwiekszyta sie z 98 tys. t/rok (obrét w ruchu morskim wyniést ok. 45
tys. t) w 1946 roku do 5,9 mln t/rok w 1959 roku.

7. W 1994 roku w porcie szczecifiskim zostal ustanowiony wolny obszar celny. Dzia-
talnos$¢ eksploatacyjna zostata podjeta 1 lipca 1995 roku na obszarze o powierzch-
ni 4,49 ha. W 2000 roku poszerzono wolny obszar celny do 19 ha, a nastepnie
w 2005 roku do 19,66 ha. W pierwszych dekadach XXI wieku w porcie przepro-
wadzono wiele inwestycji zwigzanych z dostepem drogowym, estakad i wjazdow
do portu. Obecnie port Szczecin zajmuje w swoich graniach 901 ha powierzchni
ladowej, 2/3 teren6éw nalezy do Skarbu Panistwa, pozostate to miasta Szczecin i in-
nych podmiotéw (wiecej: Palmowski, Bochenski, 2015; Zarzad Morskich Portéw...,
2021).

Najnowsze informacje pochodzace z publikacji Zarzad Morskich Portéw... (2021)
$wiadcza o podjetych decyzjach dotyczacych obecnych i przysztych proceséw inwe-
stycyjnych. Przeprowadzana jest modernizacja drobnicowej cze$ci portu. Inwestycja
docelowo obejmie budowe nowego nabrzeza Norweskiego — przedtuzenie nabrzeza
Finskiego, petnigcego funkcje terminala kontenerowego. Remontowane beda istnieja-
ce nabrzeza Czeskie i Stowackie. Zaplanowano tez budowe nabrzeza na dtugosci ok.
600 m, ktére w przyszto$ci ma nazywac sie nabrzezem Dunskim. Poszerzony zosta-
nie takze Kanat Debicki (ze 120 m do 200 m), ktéry prowadzi do wspomnianych na-
brzezy. Zaplanowano podobne prace w rejonie Basenu Kaszubskiego, Dabrowieckiego,
przebudowe istniejacych nabrzezy (Katowickiego, Chorzowskiego i uskokéw Gliwic-
kiego i Chorzowskiego) na tacznej dtugosci ok. 1300 metréw, obudowe brzegéw wysp
Ostrow Mielenski i Mieleniska. Zaleta obecnego uktadu portu w Szczecinie jest duze za-
plecze terenéw inwestycyjnych, ktére sa oddalone od obszaru miasta w kierunku wysp
obszaru Miedzyodrza.

Uwolnione od dziatalno$ci portowej i przemystowej obszary na terenie Lasztowni,
ponad 100 ha z Wyspa Grodzka, sa elementem toczacej sie od wielu lat w Szczecinie
publicznej debaty pod hastem powrotu miasta nad wode. Nazwa terenu pochodzi od
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dawnej jednostki miary materiatéw sypkich - tasztu i tacinskiego stowa ,lastadie”
oznaczajacego tadunek. W ramach idei powrotu nad wode stworzona zostata w 2007
roku strategia marketingowa Szczecina Stettin 2050 Floating Garden, w ktérej znacza-
ce miejsce ma potaczenie potencjatu przyrodniczego wynikajacego z nadwodnego po-
tozenia z planowana nowoczesng architektura.

W wyniku dziatan wojennych i zniszczenia portu oraz terendw starego miasta
przez naloty alianckie, dywersje niemiecka i grabieze sowieckie, odbudowy w mysl
modernistycznych rozwiazan infrastrukturalnych (Trasa Nadodrzaniska i Zamkowa)
braku rekonstrukcji starej tkanki miejskiej (rozbiérka Starego Miasta) Szczecin ,,oddalit
sie” od wody. Opisane wyzej uwarunkowania rozwoju dziatalno$ci portowej sprawi-
ty, Ze tereny na wyspie Lasztownia (Kepa Parnicka, Wyspa Grodzka) oraz w okolicach
bytej Stoczni Szczecinskiej przy ul. Kolumba nabraty cech zdegradowanych terenéw
poprzemystowych i portowych - fotografia 1. W 2009 oraz 2011 roku obszar Miedzyo-
drza i Lasztowni objeto miejscowym planem zagospodarowania przestrzennego.

W ustaleniach ogélnych w MPZP omawiany obszar przeznaczono na $Srédmiejska
zabudowe wielofunkcyjna o charakterze centrotwoérczym, z przestrzeniami publiczny-
mi, m.in. nadwodnymi, o wysokim standardzie i szerokim spektrum ustug, ze szcze-
gbélnym uwzglednieniem ustug publicznych, o znaczeniu ponadlokalnym. Wschodnig
czes$¢ tego obszaru, nalezaca do portu wolnoctowego, przeznaczonego na sktady, prze-
tadunek, ustugi dystrybucyjno-logistyczne, przewiduje sie sukcesywne przeksztatcac
w struktury wielofunkcyjne, w tym wprowadzenie tam ustug wystawienniczo-handlo-
wych, hotelarstwa, rozrywki, sportu, turystyki, zespotéw apartamentowych (obowia-
zujacy plan miejscowy; Uchwata Nr XII/268/11..., 2011). Obszar objety jest tez pro-
gramem rewitalizacji. Przedmiotem rewitalizacji sa: budowa uktadu komunikacyjnego
z przeprawami mostowymi, budowa infrastruktury technicznej, realizacja obiektéw
uzyteczno$ci publicznej, renowacja substancji budowlanej i zabytkéw, budowa prze-
strzeni publicznych wraz z wyposazeniem, w tym budowa/modernizacja nabrzezy dla
jednostek ptywajacych, tereny zieleni urzadzonej, zagospodarowanie terenéw na cele
kultury, sportu, rekreacji i wypoczynku (Rada Miasta Szczecin, 2010).

Informacje zawarte w planie zagospodarowania przestrzennego przedstawiaja
ogrom problemoéw, jakie stwarza obszar poprzemystowy i poportowy - rycina 9 i 10.

Fotografia 1. Przyktady opuszczonych terenéw portowych i poprzemystowych w Szczecinie

Zrodto: prasa lokalna, fot. 3 J. Rudewicz
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Np. duzym problemem technicznym jest no$no$¢ gruntéw, problemem prawnym wy-
stepowanie wielu wtascicieli dziatek i wymagania przepiséw zwigzanych z okalajacymi
opisywany obszar drogami wodnymi. Nielatwe jest pogodzenie wspoétistnienia funkcji
gospodarczych, rezydencjalnych, publicznych, skomunikowania obszaru, ochrony przy-
rody i krajobrazu oraz dziedzictwa i archeologii. Propozycje rewitalizacji Lasztowni
pojawily sie takze w Lokalnym Programie Rewitalizacji miasta z 2010 roku (aktualizo-
wanym w 2017 roku). W rozdziale 4.1 ,Ksztattowanie struktury przestrzennej miasta”
mowi sie 0 wzmacnianiu tradycyjnej roli Srodmiescia Szczecina, jako centrum miasta
i osrodka administracyjno-ustugowego dla catego obszaru metropolitalnego, z ukie-
runkowaniem dalszego jego rozwoju w strone Odry i wysp odrzanskich. Rejony wysp
Miedzyodrza i Stare Miasto to tereny inwestycyjne dla nowych struktur §rédmiescia
Szczecina, z preferencja dla jednostek prestiZowych o najwyzszej randze, wysokich wa-
lorach estetycznych i uzytkowych, ponadlokalnych funkcjach ustugowych, biurowych,
administracyjnych, turystycznych, powiazane z wysokostandardowa funkcja miesz-
kalnga i rewitalizacja istniejacej zabudowy historycznej. Opisywany obszar poportowy
i poprzemystowy poddany jest obecnie procesowi inwestycyjnemu. Zmodernizowaniu
iuatrakcyjnieniu poddane zostaty nadodrzanskie bulwary, stajac sie miejscem spacero-
wym z ofertg gastronomiczng oraz infrastrukturg umozliwiajaca cumowanie jednostek
ptywajacych (przytacza). Co cztery lata Szczecin jest gospodarzem finatu miedzynaro-
dowych regat The Tall Ships Races, do miasta przyptywa kilkadziesiat duzych zaglow-
cow i setki mniejszych jednostek. Jest to kilkudniowe wydarzenie masowe, ktore odby-
wa sie sprawnie dzieki powstatej infrastrukturze.

Przyktadem konwersji do nowej funkcji w strefie interface jest m.in. budynek daw-
nej rzezni (nazwany Stara RzeZnia). Po roku 1945 uzytkowany byt jako baza zywca

Rycina 9. Szczecin, granice miasta i tereny portowe oraz przemystowe. Port w granicach ladowych liczy 901 ha,
w tym powierzchnia sktadowa: odkryta 74 ha, kryta 12,5 ha. Dt. nabrzezy eksploatacyjnych wynosi 15 km
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Rycina 10. Plan sytuacyjny z rzutem lotniczym. Dawne tereny portowe i poprzemystowe w Szczecinie, cze$¢
obszaru Lasztowni i Miedzyodrzaha
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Zrédto: Studium Uwarunkowart i Kierunkéw Zagospodarowania Przestrzennego Szczecina (2012)

wotowego dla zaktadéw miesnych, a w latach 80. XX wieku petnit role magazynu. Budy-
nek jest nowa siedziba spo6tki CSL, ktéra wyremontowata obiekt. W XIX-wiecznym bu-
dynku, niegdy$ zaniedbanym i opustoszatym, po renowacji organizuje sie wydarzenia
kulturalne, prowadzona jest restauracja, sala konferencyjno-projekcyjna, ksiegarnia,
galeria z kacikiem dla dzieci. Przyktadem nowo powstatej inwestycji na trenach por-
towych jest otwarty w 2015 roku port jachtowy wraz z nowoczesnym zapleczem i mo-
stem. To obiekt odwotujacy sie do tradycji morskich Szczecina. Cze$¢ wyspy Grodzkiej,
przy ktdrej znajduje sie marina, petni role plazy miejskiej, znajduje sie tam klub i obszar
pokryty piaskiem stuzacy za miejsce uprawiania sportu i rekreacji. W rejonie Lasztowni
budowany jest obecnie futurystyczny budynek Morskiego Centrum Nauki, ktory ksztat-
tem przypomina kadtub statku. Mie$ci¢ bedzie planetarium i interaktywne wystawy
poswiecone nauce i technice. Symbolem zmian na tych terenach, zdobywajacym mia-
no kolejnego fotogenicznego i ikonicznego obiektu, sa pozostawione i odnowione
przedwojenne zZurawie portowe (firmy Krupp). Maszyny zostaty pod$wietlone barwna
iluminacjg, ktéra wzmacniana odbiciem w wodzie stanowi fotograficzna atrakcje. Na
omawianym terenie powstal okazaty biurowiec Lastadia, w jego potudniowej czesci
rozpoczeto budowe osiedli mieszkaniowych, ktérych gtéwnym atutem ma by¢ potoze-
nie nad woda i walory widokowe. Wolne przestrzenie Lasztowni wykorzystywane sa
na réznego rodzaju wydarzenia kulturalne i miejsce dla parku rozrywki.
Stowarzyszenie Architektéw Polskich wraz z wtadzami miasta ogtosito w 2017
roku miedzynarodowy konkurs na opracowanie koncepcji urbanistycznej dla obszaru
Lasztowni pt. Szczecin: Lasztownia - nowe serce miasta. Do konkursu zgtosity sie 242
pracownie m.in. z USA i Japonii. Prace przystato 26 zespotéw. Pierwsza nagrode otrzy-
mato biuro Ma¢kéw Pracownia Projektowa, druga zesp6t PAREGA, a trzecig pracownia
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architektek, Aleksandry Krzywanskiej i Mai Matuszewskiej. Zwycieska koncepcja za-
ktada $miate przesuniecie strefy rewitalizacji w strone portu i zagospodarowanie te-
ren6w portu wolnoctowego przy zachowaniu zabytkowych budynkéw industrialnych,
likwidacje Trasy Zamkowej oraz uzupeinienie istniejacych budynkéw o nowoczesna
architekture. W $miatej koncepcji duza wage przywiazano do terenéw zieleni oraz
komunikacji pieszej (Architektura Murator, 2017; Gotebiewski, 2016). Koncepcja nie
bedzie realizowana w stu procentach. Przez Lasztownie poprowadzony bedzie Nowy
Most Ktodny wraz z uktadem komunikacyjnym, finalizowana jest budowa Morskiego
Centrum Nauki. Problemem dla petnej realizacji koncepcji moga by¢ rosnace potrzeby
komunikacyjne miasta, ktére uwidaczniaja sie w krzyzowaniu sie drég i natezeniu ru-
chu, warunkiem ptynnosci jest rozbudowa drég obwodowych.

WNIOSKI

Miasto Szczecin rozwineto sie jako polifunkcyjna jednostka osadnicza. Port, bedacy
w przesztosci integralng czes$ciag miasta, w obecnych uwarunkowaniach technicznych,
prawnych, ekologicznych i ekonomicznych stanowi w granicach administracyjnych
obszar odrebny. Port jako czynnik miastotwoérczy i inicjujacy zaznaczyt swéj wptyw
na tkanke miejska w przesztos$ci pozostawiajac w niej liczne obiekty poportowe i po-
przemystowe w otoczeniu terenéw nadwodnych. Port w Szczecinie jest obecnie uni-
wersalno-specjalistycznym portem morsko-rzecznym dla tadunkéw drobnicowych
i masowych. Obstuguje linie zeglugowe bliskiego i Sredniego zasiegu oraz tranzyt, wraz
z portem w Swinoujéciu tworzy integralny zesp6t portéw. Zaprezentowane w tresci ar-
tykutu plany inwestycyjne i rozbudowujaca sie baza logistyczna portu koncentruje sie
gtéwnie na obszarach juz zainwestowanych lub nowych terenach. Rozwéj gospodarczy
zaplecza portu, a tym samym masa i warto$¢ przetadunkéw wpltywa na wzrost jego
znaczenia na mapie gospodarczej kraju, sprzyja to integracji portu i miasta z sieciami
transportowymi. Pod tym wzgledem port ma charakter miastotwdrczy, stanowiac na-
dal dla cze$ci mieszkancéw bezposrednie i poSrednie miejsce pracy. Miastotwoérczy
charakter maja rowniez tereny nadwodne interface i waterfront dajace obecnie mia-
stom portowym mozliwo$¢ budowy obiektéw ustugowych i kulturalnych oraz rekre-
acyjnych (mariny, promenady nabrzeza, bulwary). Obszary te nie charakteryzuje juz
produkcja, lecz postindustrialna konsumpcja ,entertainment machine”, ktéra powin-
na odbywac¢ sie z zachowaniem industrialnego dziedzictwa materialnego. Wtodarze
miasta staraja sie przeksztatca¢ bedace w ich gestii tereny nadwodne zgodnie z tren-
dami wytyczonymi w miastach zachodnich. Takie dziatanie ma dwie wzmacniajace sie
perspektywy. Pierwsza - wewnetrzna - poprawiajaca i uatrakcyjniajaca miasto dla jego
mieszkancow, druga - wzmacniajaca efekt wizerunkowy zewnetrzny - podkreslajacy
portowy charakter miasta, uatrakcyjniajacy je wizualnie i nadajacy indywidualno$ci.
W Szczecinie, pomimo wielu sukceséw, watpliwo$ci budzi tempo przeksztatcen, pomi-
jajac ograniczenia kapitatowe, brak jest spéjnej wizji obszaru Lasztowni i innych tere-
noéw, a dotychczasowe dokumenty planistyczne i strategiczne zawieraja jedynie zarys
kierunkéw zmian. Koncepcje urbanistyczne niestety nie stanowia realizowanego krok
po kroku planu dziatan, pojawia sie zagrozenie dziatan doraznych. Przeksztatcenia
przestrzenno-funkcjonalne Lasztowni wymagaja od aktoréw tego procesu wywazenia
kwestii partycypacji i inkluzji spotecznej z préba odgérnego podejmowania decyzji. Za-
grozeniem dla catego procesu moze by¢ tez gentryfikacja polegajaca na wprowadzeniu
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na omawiane w artykule obszary zabudowy luksusowej, o ograniczonej dostepnosci
dla mieszkancéw w mysl znanego w Polsce pojecia neoliberalnego urbanizmu. Takie
symptomy pojawiaja sie w zwiazku z rozpoczetymi budowami luksusowych osiedli
mieszkaniowych na omawianych terenach. Z kolei nadanie cze$ci bulwaréw nadod-
rzanskich charakteru publicznego - strefy swobodnego spozycia alkoholu - powoduje
konflikt funkcji reprezentacyjnej tego miejsca. Problematyka wzajemnych relacji mia-
sta i portu to obszerne zagadnienie badawcze, niniejszy artykut tylko w pewnym stop-
niu jej dotyka. Relacje miasta i portu na podstawie przegladu literatury warto bada¢ nie
tylko opisowo i poprzez obserwacje, ale stosujac wielowymiarowy aparat statystyczny,
stuzacy do okreslania przeptywdédw pomiedzy miastem, a portem np. poziomu zatrud-
nienia w przemysle i porcie oraz gospodarce morskiej w kontek$cie egzo/endgenicz-
nej funkcji miasta. Wéréd zagadnienn ekonomicznych wskaza¢ mozna problematyke
okreslenia efektu mnoznikowego i lokalizacyjnego aktywnosci gospodarczej wywoty-
wanego poprzez istnienie portu i gospodarki morskiej. Innym obszarem badan moga
by¢ kwestie zarzadzania procesem zmian w obszarach poportowych, partycypacji spo-
tecznej, zrownowazonego transportu, a takze szeroko rozumianej analizy konfliktow
na réznych ptaszczyznach: przestrzennej, ekonomicznej, spotecznej i Srodowiskowe;.
Badania relacji miasta i portu wpisa¢ mozna w ré6zne skale. Od konkretnego miejsca,
przypadku, poziomu osiedla, catego miasta az do regionu metropolitalnego.
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Ocena ustug turystycznych w Krakowie w $wietle badar sondazowych
prowadzonych w latach 2010-2020

Assessment of tourist services in Krakow (Poland) in the light of surveys
conducted in 2010-2020

Streszczenie: Przedmiotem opracowania sa ustugi Swiadczone turystom w Krakowie, miescie historycznym
o bogatym dziedzictwie kulturowym, postrzeganym jako najbardziej rozpoznawalna polska destynacja tury-
styczna. Celem pracy jest ocena ustug $wiadczonych turystom w Krakowie. Ocena ta zostata sporzgdzona na
podstawie prowadzonych przez Matopolska Organizacje Turystyczna badan ruchu turystycznego w Krakowie
w latach 2010-2020. Przy realizacji postawionego celu przeprowadzono analize ankiet na prébie 26 298 wy-
selekcjonowanych z bazy danych Matopolskiej Organizacji Turystycznej. Wyniki badan pozwalaja stwierdzic,
ze poziom i zakres $wiadczonych ustug zaspokaja potrzeby turystéw i jest oceniany pozytywnie. Badania nie
wykazaly negatywnego wptywu wzrastajacego w ciggu dekady ruchu turystycznego na poziom swiadczo-
nych ustug. Najwyzsza ocene (4,52) w calym analizowanym okresie uzyskata atmosfera miasta, ktéra wraz
z zyczliwoscia i goscinno$cia sktada sie na niepowtarzalna ceche zwana genius loci. Wysoka pozycje w oce-
nach zyskaty réwniez ustugi gastronomiczne; $rednia ocena wynosi 4,29. Mocny punkt oferty turystycznej
miasta stanowi baza noclegowa. Wysoko oceniono takze ustugi w zakresie rozrywki, informacji turystycznej
oraz dostepnosci komunikacyjnej i komunikacji wewnetrznej. Ponadto stwierdzono, Ze zainteresowania za-
bytkami miasta i wizyty w ramach wypoczynku stanowig niezmiennie dominujacy cel przyjazdu do Krakowa.
Istotnym motywem pobytu turystéw w miescie byty tez odwiedziny krewnych i znajomych. Badania ruchu
turystycznego w Krakowie, prowadzone od 2003 roku, beda kontynuowane w kolejnych latach, dostarczajac
istotnych informacji niezbednych do formowania polityki zréwnowazonego rozwoju turystyki w Krakowie.

Abstract: The subject of the study are services provided to tourists in Krakow, a historic city with a rich
cultural heritage, perceived as the most recognisable Polish tourist destination. The aim of the study is to
evaluate said services. This assessment was made on the basis of a diagnostic survey in the form of a direct
interview conducted in 2010-2020. These studies are conducted for the Malopolska Tourist Organization
and the Krakow City Hall. In order to achieve the set goal, an analysis was carried out on a sample of 26,298
collected questionnaires and registered in the database in 2010-2020. It was found that interest in the his-
toric city and leisure visits were invariably the dominant purpose of coming to Krakow. The visits of relatives
and friends were also an important reason for the stay of tourists in the city. The conducted research allows
to conclude that the level and scope of provided services meets the needs and is positively assessed by touri-
sts from various market segments. The highest rating (4.52) was achieved by the atmosphere of the city,
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which, along with the kindness and hospitality constitutes a unique feature called genius loci. Food services
have a high position in the ratings, the average rating is 4.29. The strong point of the city’s tourist offer is its
accommodation base. The services in the field of entertainment, tourist information, guide services as well
as communication accessibility and internal communication were also highly rated. Research on tourism in
Krakow, conducted since 2003, is currently continued and provides important information for the formula-
tion of a sustainable tourism development policy in Krakow.
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WSTEP

W drugiej potowie XX wieku, w wyniku rozwoju nowych technologii, telekomunikacji,
transportu, dostepu do informacji oraz wzrostu zamoznoSci spoteczenstw (gt. w kra-
jach wysokorozwinietych), a takze swobodzie podrézowania, nastapit dynamiczny
rozwoj turystyki, ktora stata sie zjawiskiem globalnym. Od kilku dekad coraz wieksza
role w turystyce $wiatowej odgrywaja duze osrodki miejskie, notujac w Europie kil-
kunastoprocentowy wzrost przyjazdéw turystéw przy jednoczesnym spadku zainte-
resowania tradycyjnymi kierunkami wyjazdéw na wies, w gory czy wakacjami typu
Sun&Beach (IPK International, 2016). Dane te potwierdzaja wcze$niejsze obserwacje,
z ktorych wynika, zZe wspotczesni turysci czesciej kieruja sie do miast niz do obszaréw
niezurbanizowanych (Ashworth, 1989: 33; Ashworth, Page, 2011; Mika, 2011; Zmys$lo-
ny, 2015). Turystyka staje sie jednym z istotnych komponentéw w strukturze funkcjo-
nalno-przestrzennej wielu miast, a znaczenie funkcji turystycznej miasta jest zalezne
od jego wielko$ci (Law, 2002; Page, Hall, 2003). Duze miasta sa réwniez traktowane
- przez teoretykow, planistoéw gospodarczych oraz regionalistéw - jako rodzaje regio-
noéw turystycznych (Kruczek, Zmyslony, 2014: 18).

Miasta, ze swej natury, zawsze stanowity cel migracji i czasowych pobytéow w ce-
lach handlowych, religijnych czy poznawczych. Zatem, jedna z istotnych funkcji miast
jest zaspokajanie potrzeb przybywajacych do nich gosci, czyli uczestnikéw ruchu tury-
stycznego (Edwards, Griffin, Hayllar, 2008).

Przedmiotem opracowania sa ustugi §wiadczone turystom w Krakowie, miescie,
ktére w propozycji regionalistycznej Liszewskiego (2009: 26) zostato zaliczone do
turystycznych regioné6w metropolitalnych i jest postrzegane jako najbardziej rozpo-
znawalna polska destynacja turystyczna. Stosujac klasyfikacje Page’a (1995) mozna
zaliczy¢ Krakéw do miast kultury i sztuki (takich jak Florencja czy Wenecja), za$ w kla-
syfikacji Fainstein i Judda (1999) do miast turystyczno-historycznych (tourist-historic
cities), ktérych dominujacym zasobem jest dziedzictwo historyczne i kulturowe (takich
jak Praga, Jerozolima, Piza, Dubrownik, Czeski Krumlov czy Brugia). O takim postrze-
ganiu Krakowa $wiadczy zaréwno wpis na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO (juz
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w 1978 r.), jak i uznanie go Europejska Stolica Kultury w roku 2000. Warto doda¢, ze
Krakéw moze poszczyci¢ sie takze mianem Miasta Literatury UNESCO oraz Europej-
skiej Stolicy Gastronomii (w 2019 r.).

Celem pracy jest ocena ustug swiadczonych turystom w Krakowie w latach 2010-
2020. Postawiono réwniez pytanie badawcze: czy wzrost ruchu turystycznego ma wptyw
na poziom $wiadczonych turystom ustug. Analiza zostata przeprowadzona w oparciu
o rekordy wyselekcjonowane z bazy danych Matopolskiej Organizacji Turystycznej.
Zgromadzone w bazie dane pozyskano w wyniku badan turystéw, ktére przeprowadza-
no w Krakowie w latach 2003-2020, przy aktywnym udziale autoréw artykutu. Bada-
nia ruchu turystycznego maja na celu miedzy innymi oszacowanie wielkoSci i struktury
przyjazdéw do Krakowa, sposobu organizacji pobytu, celu podroézy, okreslenie przeciet-
nego poziomu wydatkéw poniesionych w trakcie pobytu, a takze identyfikacji zachowan
odwiedzajacych, sposobéw spedzania czasu, stopnia satysfakeji, czy jakosci oferty tury-
stycznej. Dzieki zastosowaniu jednolitej metody, cyklicznosci badan i wielkosci préby
badawczej zebrane informacje stanowia cenne Zrdédto analiz, ktérych wyniki obrazuja
korzysci i problemy generowane przez ruch turystyczny (Borkowski, 2019).

Badania wykonano przy pomocy dwdch podstawowych narzedzi: badania Zrédet
zastanych oraz badan ankietowych. Zastosowanie triangulacji metod badawczych 1a-
czacych metode jakosciowa i iloSciowa miato na celu podniesienia jakosci badan oraz
weryfikacje uzyskanych wynikéw.

PRZEGLAD LITERATURY

Turystyka miejska jest jednym z najszybciej rozwijajacych sie segmentéw globalnego
rynku turystycznego (Kowalczyk-Aniot, 2019; World Tourism Cities Federation, 2018).
W ostatnich latach przed pandemia COVID-19 miasta staly sie waznymi celami tury-
stycznych podrézy. Miasto jako przestrzen materialna i niematerialna oraz spoteczna
staje sie przyktadem obszarowego produktu turystycznego w umysle i wyobrazeniach
turysty (Ashworth, Page, 2011). Miasta konkuruja ze soba o turystéw, a czynnikiem
zwiekszajacym konkurencyjnos¢ jest oferta kulturalna i rozrywkowa, dostepnos$¢ ustug
oraz tzw. klimat” danego miasta (Tracz, Semczuk, 2018). Réwniez w Krakowie turysty-
ka jest wazng funkcja ekonomiczna, o znaczacym wptywie na gospodarke miasta, tym
bardziej ze Krakéw wraz z osrodkami satelitarnymi, takimi jak Wieliczka, Oswiecim,
Bochnia, Ojcéw, Zakopane i Krynica, tworzy turystyczny obszar metropolitalny (Kru-
czek, Mazanek, 2019). Liczba odwiedzajacych Krakéw w ostatnich latach wcigz wzra-
stata - w 2019 roku miasto odwiedzito ponad 14 mln oséb, w tym 3,3 mln turystéw
z zagranicy (Borkowski, 2019). W 2019 roku tury$ci w trakcie pobytu w Krakowie wy-
dali 7,5 mld z1, a PKB wytworzony przez branze turystyczng stanowit ponad 8% catego
PKB miasta. Szacowano, Ze turystyka tworzyta w Krakowie 29 tys. statych miejsc pracy,
a biorac pod uwage efekty mnoznikowe, generowata ich ponad 40 tys. Oznacza to, Ze
udziat gospodarki turystycznej w zatrudnieniu w catej gospodarce Krakowa przekro-
czyt 10%. Uwzgledniajac efekty mnoznikowe, kwota podatkéw i optat osiggneta 244
mln z, co stanowito 5,25% dochodéw budZetu miasta (Seweryniin., 2017).
Pandemia COVID-19 w znacznym stopniu wptyneta na ruch turystyczny miasta.
Wiele miejsc cieszacych sie od lat niestabnaca popularnoscia odnotowaty w 2020 roku
znaczny spadek odwiedzajacych. Wprowadzenie obostrzen w postaci zakazu prze-
mieszczania sie, zamkniecie hoteli i innych miejsc noclegowych oraz ograniczenie
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dziatalnosci restauracji, kawiarni czy pubéw, spowodowato znaczny spadek przyjaz-
doéw turystéow do stolicy Matopolski, bo az o 6 mln mniej odwiedzajacych, natomiast
wptywy zmalaty o 4 mld zt (Borkowski, 2020).

Wzrost ruchu turystycznego, ale tez inwestycji w turystyke miejska spowodowat
jej kontestacje wsrod mieszkancoéw wielu miast, ktérzy upatruja w niej Zrédta gentryfi-
kacji turystycznej (Atkinson, Bridge, 2005) i hipertrofii turystycznej, zwanej overtouri-
smem' (Kowalczyk-Aniot, 2019). Uwidocznita sie ona zwtaszcza tam, gdzie turystyka
znaczaco pogorszyta warunki i jako$¢ zycia lokalnych spoteczno$ci. W literaturze opi-
sywane sg przyktady miedzy innymi Wenecji, Barcelony, Dubrownika, Amsterdamu czy
Berlina (Colomb, Novy, 2017; Kowalczyk-Aniot, ZmyS$lony, 2017; Zemla, 2020),aw Pol-
sce - Krakowa (Kruczek, 2019; Woéjtowicz, 2016), Wroctawia (Fedyk i in., 2020) oraz
Poznania (ZmyS$lony, Pilarczyk, 2020).

Problemy wynikajace z przecigzenia ruchem turystycznym i zmianami w struktu-
rze bazy ustugowo-handlowej zostaly zdefiniowane i opisane w literaturze réwniez
w odniesieniu do Krakowa, a szczegdlnie w takich obszarach jak: gospodarka nocna
(Pawlusinski, Zmys$lony, 2018), hipertrofia turystyczna (Zmys$lony, Kowalczyk-Aniot,
2019), gentryfikacja turystyczna (Kowalczyk-Aniot, 2018), odpornosci socjopsycholo-
gicznej mieszkancow (Szromek, Kruczek, Walas, 2020), a takze w zakresie zdolno$ci
akceptacji zachodzacych zmian oraz ucigzliwosci turystycznego najmu krétkotermino-
wego (Walas, 2019).

Zapewne ograniczony dostep do miejsc czy tez oferowanych ustug z powodu na-
tezenia ruchu turystycznego implikuje powstawanie negatywnego nastawienia do
wzrostu turystyki w danej destynacji. Ustugi sg to dobra, z ktérych korzystaja zaréwno
turysci, ale tez czesto mieszkancy. Analizujac ustugi turystyczne nalezy zwréci¢ uwage,
iz definiuje sie je jako spotecznie pozyteczne czynnosci, ktére majg na celu zaspokoje-
nie materialnych i niematerialnych potrzeb ludzi w czasie wyjazdu turystycznego (Ga-
worecki, 2007: 239). Zalicza sie do nich przede wszystkim, jako podstawowe, ustugi
transportowe, noclegowe, gastronomiczne i informacyjne. Oprécz nich wymienia sie
ustugi posrednictwa i organizacji, przewodnickie, pilotazu, ustugi rekreacyjno-sporto-
we, ubezpieczeniowe, kulturalno-rozrywkowe oraz handlowe i lokalnej infrastruktury
(opieka medyczna, policja, straz pozarna). Ustugi wspétczes$nie stanowig coraz bardziej
dominujacy, szeroki i wieloraki sektor gospodarczy (Panasiuk, 2007: 22). Pomimo zto-
zono$ci i dywersyfikacji tegoz sektora podejmowane sg préby definiowania ustug. Jed-
na z bardziej udanych koncepcji przedstawia Kotler (2005), ktéry definiuje ustuge jako
dowolne dziatanie, jakie jedna strona moze zaoferowac¢ innej, przy czym to dziatanie
jest nienamacalne i nie prowadzi do jakiejkolwiek wtasnosci, a produkcja moze, ale nie
musi sie wigza¢ z produktem fizycznym.

Rozmieszczenie ustug turystycznych w przestrzeni miasta Krakowa jest proporcjo-
nalne do miejsc koncentracji ruchu turystycznego, ktéry poczatkowo skupiat sie w ob-
szarze uktadu urbanistycznego wpisanego na liste Swiatowego dziedzictwa UNESCO
(czyli w historycznym centrum miasta obejmujacym Stare Miasto, Wawel i Kazimierz),

! Hipertrofia turystyki miejskiej - zwana takze overtourismem - oznacza jej przerost. Jest
ona ztozonym zjawiskiem, ktére silnie wptywa na jako$¢ zycia w miescie lub jego czesci, a takze
na do$wiadczenia mieszkancéw i odwiedzajacych. Gentryfikacja oznacza zmiane funkcji, dotyczy
dzielnicy, ktéra zamieszkiwana jest pierwotnie przez sSrodowisko lokatoréw, a zostaje zdomino-
wana przez mieszkancéw o wyzszym statusie spotecznym i majatkowym, moze by¢ wywotana
rowniez przez koncentracje ruchu turystycznego.
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a stopniowo rozszerza sie takze na dzielnice sasiednie - Kleparz, Krowodrze, Zabto-
cie, Stare Podgérze oraz Nowa Hute (Tracz, Semczuk, 2018: 274). Krakéw dysponuje
obecnie dobrze rozwinieta podstawowa infrastrukturg turystyczna, baza noclegowa
i gastronomiczng, oferujaca ustugi dla réznorodnych klientéw. Jednak ekspansja obiek-
tow noclegowych w przestrzeni, jak i rozpowszechniona oferta krétkoterminowego
wynajmu mieszkan dla turystow (np. Airbnb) prowadzi do gentryfikacji turystycznej
miasta (Kurek, Mika, 2008). Potrzeby w zakresie wypoczynku i rozrywki zaspokaja roz-
budowana oferta ustugowa. Najliczniejsza grupe tworza restauracje, kluby i puby oraz
kawiarnie, a takze inne lokale rozrywkowe. Duza koncentracja tych obiektow, w tym
clubbingowych (dyskoteki, kluby nocne), wystepuje na obszarze Starego Miasta oraz
dzielnicy Kazimierz (Tracz, Semczuk 2018: 274). Obiekty te dodatkowo tworz3 i skia-
daja sie na budowanie wyjatkowej atmosfery spotkan dla mieszkancéw i turystéw, jest
ona istotnym walorem turystycznym, przyciagajacym rézne grupy turystéw do Krako-
wa (Borkowski i in., 2016; Murzyn-Kupisz, 2012).

METODYKA BADAN

W badaniach korzystano z danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, danych Zrédto-
wych udostepnianych przez gestoréw atrakcji turystycznych, organizatoréw ruchu
turystycznego, stuzby celne MPL w Balicach oraz z informacji pozyskiwanych w ba-
daniach ankietowych obejmujacych odwiedzajacych (jednodniowo) i turystow (osoby
korzystajace z co najmniej jednego noclegu). Badania prowadzono w sze$ciu turach
czasowych po 2 dni (w Il i IIl kwartale) w okresie od maja do wrzes$nia wedtug rozkta-
du rownomiernego w ciggu kazdego miesiaca badan (wszystkie dni tygodnia). Przyjety
system zbierania danych opiera sie na poborze proby przez ankieteréw w miejscach
najwiekszej koncentracji ruchu turystycznego i miejscach zakwaterowania turystow.
W przypadku wyboru obiektéw noclegowych zastosowano schemat losowania war-
stwowego obejmujacy 11 warstw, gdzie warstwe stanowit rodzaj obiektu noclegowego.
Badania ankietowe przeprowadzono zgodnie z nastepujace zasadami:

— respondentami byli odwiedzajacy krajowi i zagraniczni;

— wszystkie osoby, z ktérymi przeprowadzano wywiady miaty powyzej 16 lat;

— w przypadku ankietowania rodziny badaniem obejmowano tylko jednego jej
przedstawiciela;

— w przypadku ankietowania grupy zorganizowanej badaniem obejmowano co naj-
wyzej dwie doroste osoby z tej grupy;

— w przypadku ankietowania turysty obcojezycznego ankieter przekazywat mu sza-
blon ankiety w danym jezyku, a sam zaznaczat odpowiedzi na ankiecie w wersji
polskiej.

Wielko$¢ préby ustalano kierujac sie dwiema przestankami:

— dostepne $rodki finansowe na badania;

— rzad precyzji wynikajacy z wybranej wielkoSci préby w stosunku do wielkosci populacji
generalnej.

Ustalajac liczebno$¢ préby prostej korzystano z nastepujacego wzoru:

N
= 2N D2
|4 A -1
u(l

n
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W powyzszym wzorze N jest szacunkowa liczebno$cia populacji generalnej, u,, to
dystrybuanta standaryzowanego rozktadu normalnego N (0,1) dla zatoZzonego poziomu
istotnosci a (w obliczeniach przyjeto trzy rézne poziomy istotnosci: 1,5 i 10%), nato-
miast d to rzad precyzji oszacowan wskaznikéw struktury wyrazony w procentach.

Tabela 1. Wielko$¢ préby w zaleznosci od wielko$ci populacji generalnej w losowaniu prostym przy réznym
poziomie istotnosci a oraz réznym rzedzie precyzji d

Ufno$¢ 80% 90% 95% 99%
Istotnos¢ a 0,1 0,05 0,025 0,005
Wsp. u 1,28 1,64 1,96 2,58
Precyzja d=2% N=
6000 000 4103 6756 9588 16 542
7500 000 4104 6758 9591 16 551
9000000 4104 6759 9593 16 557
Precyzja d=3% N=
6000000 1824 3005 4265 7 363
7500 000 1824 3005 4266 7 365
9000 000 1824 3005 4266 7 366
Precyzja d=4% N=
6000000 1026 1690 2400 4144
7 500 000 1026 1691 2400 4145
9000 000 1026 1691 2400 4145
Precyzja d=5% N=
6000 000 657 1082 1536 2653
7 500 000 657 1082 1536 2653
9000 000 657 1082 1536 2653

Zr6dto: Opracowanie zespotu naukowego: prof. dr hab. Tadeusz Grabiriski, dr Krzysztof Borkowski, prof. UEK
dr hab. Renata Seweryn, dr Anna Wilkonska, mgr Leszek Mazanek, dr Ewa Grabinska

Wynikowe wielko$ci préby dla réznych wielko$ci parametru N podano w tabeli 1.
Latwo zauwazy¢, ze wielko$ci préoby przy populacji generalnej liczacej powyzej 6 mln
elementéw nie ulegaja zmianie. Z przytoczonych w tabeli 1 informacji wynika, ze dys-
ponujac proba w przedziale 3-4 tys. elementéw uzyskuje sie oszacowania:

z precyzja (btedem) 2% przy prawdopodobienstwie btednej oceny powyzej 10%,
— lub z precyzja 3% przy prawdopodobienistwie btednej oceny w przedziale 3%-5%,
lub z precyzja 4% przy prawdopodobienistwie btednej oceny ponizej 1%,

lub z precyzja 5% przy niktym prawdopodobienstwie btednej oceny 5%.

Dla osiagniecia postawionego w artykule celu wyekstrahowano z bazy danych
MOT zawierajacej 34 585 rekordéw zarejestrowanych w latach 2010-2020 tylko opi-
nie turystéw, co stanowito prébe 26 298. Przyjeto, Ze osoby korzystajace z ustug noc-
legowych w Krakowie przebywajace dtuzej niz jeden dzien (turysci) korzystaja z szer-
szej oferty ustug niz odwiedzajacy jednodniowi i ich ocena jest petniejsza. W badaniach
skoncentrowano sie réwniez na deklarowanym przez turystéw gtéwnym celu przyjaz-
du, uznajac, ze ma wptyw na zakres wyboru ustug i ich ocene.
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CEL PRZYJAZDU DO KRAKOWA I JEGO EWOLUCJA

Waznym czynnikiem determinujacym ocene ustug jest cel przyjazdu. W tabelach 2, 3, 4
ujeto procentowo gtéwne cele przyjazdoéw turystéw do Krakowa w latach 2010-2020.
Usrednione warto$ci (lata 2010-2019) dla kazdego wskazanego celu pozwolity na zo-
brazowanie odchylen, ktére moga by¢ rezultatem zamierzonych dziatan promocyjnych
miasta lub btedem préby. Wyniki zestawiono z wynikami uzyskanymi w 2020 roku,
w ktérym pandemia w spos6b drastyczny ograniczyta ruch turystyczny.

Tabela 2. Gtdwne cele przyjazdow turystow w latach 2010-2020 (w procentach)

Cel gtéwny | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 %gég; 2020
Biznes 3,78 3,72| 4,02| 2,85| 241| 4,74| 291| 4,54| 7,06| 6,15 4,81 7,07
Edukacja 3,05 3,15| 2,28| 1,30| 235| 1,64| 245| 231| 3,28| 217 2,43 | 1,83
Impreza 2,32 1,60| 2,79| 2,56| 1,08 1,29| 1,23| 2,01| 1,02| 0,52 1,41| 0,27
Integracja 045| 030| 047| 054| 059| 146| 053| 1,02| 081| 0,64 0,64 0,25
Konferencje 1,38 030| 1,38| 0,72 1,50| 1,06| 1,12| 1,82| 1,70| 2,36 1,28| 0,30
Krewni 480| 654| 460| 3,89 505| 448| 6,24| 507| 596| 6,80 6,12 | 11,82
Odnowa 0,77 0,38| 080| 054| 062| 217| 039 053| 035| 046 0,64 0,68
Ojcowizna 0,57| 034| 072| 0,22| 046| 1,24| 1,02| 2,38| 091| 1,25 095| 1,28
Przyroda 0,24 0,19 0,22| 0,25| 0,00| 0,00| 0,07 087| 037| 0,03 0,30 0,85
Religia 4,27| 566| 547| 530 528| 399 501| 344| 4,13| 0,73 4,06| 2,35
Rozrywka 10,09 7,30 7,13| 501| 3,06| 2,84| 1,58| 537| 4,64| 885 527| 3,41
Sport 065| 049| 043| 025| 075| 0,22| 053| 0,72| 040| 0,12 042| 0,16
Szkolenie 1,14| 0,72| 101| 0,72| 1,30 235| 088| 1,48| 2,04| 1,53 1,39| 1,37
Tranzyt 2,52 521 3,69| 3,89| 349| 2,84| 480 564| 733| 6,70 4,82 3,41
Tur. aktywna | 0,45| 0,19| 0,36 025| 049 1,11| 1,09| 1,55 099| 040 1,79 10,95
Wydarzenia 0,00 o000 1,77| 3,67| 3,03| 0,04| 000| 0,00| 253| 1,62 1,41| 0,87
Wypoczynek | 13,30 | 22,04 | 24,50 | 20,89 | 13,36 | 27,84 | 23,45 | 17,90 | 17,75 | 18,61 | 20,10 | 24,54
Zabytki 36,25 | 32,12 | 26,85| 39,30 | 43,50 | 31,29 | 34,74 | 29,10 | 27,95| 30,61 | 30,71 | 14,20
Zakupy 3,70 2,89| 3,76| 2,70| 2,83| 2,22| 081 1,82| 191| 1,78 2,51 3,74
Zdrowie 2,56| 1,48 239 086| 264| 1,37| 032| 1,06| 2,15| 0,58 1,62 1,80
Znajomi 504| 3,19| 4,67| 3,46| 573| 452| 3,65| 579| 484| 493 4,93| 7,56
Suma 100 100| 100| 100( 100| 100| 100| 100| 100| 100 100| 100

Zr6dto: opracowanie wiasne
Tabela 3. Gtéwne cele przyjazdoéw turystow krajowych w latach 2010-2020 (w procentach)

Cel gtéwny | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 _2;)01?(; 2020
Biznes 362 3,90| 504| 2,78| 287| 6,07| 421| 412| 7,59| 4,49 4,89| 584
Edukacja 392| 548| 344| 193| 248| 197| 4,04| 335| 3,70| 1,83 291 1,45
Impreza 3,02 294| 497| 355| 1,52| 1,37| 1,29| 258| 1,20| 0,70 1,87| 0,34
Integracja 0,60 056| 088| 093| 056| 197| 069 1,55| 1,27| 0,57 0,83 0,24
Konferencje 0,75 0,32| 044| 039| 1,07| 1,11| 1,03| 0,69| 1,79| 2,02 094 0,30
Krewni 6,11 795| 570| 6,02| 512| 4,70| 842| 7,04| 837| 10,06 7,88 11,85
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Odnowa 1,28| 032| 029| 054| 062| 393| 043| 026 034| 0,63 0,76| 0,64
Ojcowizna 0,38 0,56 0,73 0,23| 0,28| 1,20| 1,03 1,37| 090| 1,14 0,83| 1,15
Przyroda 0,15 0,24| 0,15 0,39| 0,00| 0,00 009| 026| 0,15| 0,00 0,25| 0,81
Religia 551| 6,52| 658| 564| 6,64| 642| 567| 464| 699| 1,20 518| 2,77
Rozrywka 845| 9,14| 534 525| 259| 1,71| 1,29| 292| 3,40| 7,59 445 321
Sport 1,06 0,72| 066| 015| 1,07 017| 1,03| 1,29| 0,56| 0,13 059 0,17
Szkolenie 196| 1,27 161| 1,16| 2,08 3,25| 1,89| 1,98| 299| 190 197| 1,35
Tranzyt 3,09 652| 461| 6,64| 332| 3,68| 782 739|1043| 8,35 587 | 2,67
Tur. aktywna | 0,53| 0,16 0,29 0,00| 0,17| 1,11| 060| 095| 082| 0,25 2,59 13,04
Wydarzenia 0,00 0,00 3,29| 6,33| 411| 0,09| 000| 0,00| 3,21| 2,47 1,97| 0,78
Wypoczynek | 11,32 | 17,01 | 20,76 | 13,59 | 14,86 | 22,67 | 19,07 | 16,49 | 12,71 | 16,57 | 17,53 | 25,03
Zabytki 28,53|20,59|17,91| 31,81 35,30| 26,26 | 25,60 | 21,82 | 16,55| 23,34 | 22,37 | 12,70
Zakupy 6,42 | 556| 694| 525| 434| 4,02| 1,55| 3,44| 3,29| 3,42 4,39| 4,63
Zdrowie 4,30| 2,86| 4,24| 185| 4,22| 188| 043| 1,29| 4,48| 1,08 2,77 2,09
Znajomi 536| 4,05| 526| 479| 6,14| 513| 550| 7,73| 646| 7,59 6,25 7,97
Suma 100 100| 100| 100| 100| 100| 100| 100| 100| 100 100| 100

Zrédto: opracowanie wtasne

Tabela 4. Gtéwne cele przyjazddw turystéw zagranicznych w latach 2010-2020 (w procentach)

Cel gtéwny 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 ggég(; 2020
Biznes 397 |3,57 (3,01 (290 |1,78 |3,31 |2,01 [487 |667 |7,71 |473 12,25
Edukacja 2,03 (1,02 [1,15 (0,74 (217 |129 (1,36 |1,49 |297 (249 |192 3,42
Impreza 1,50 |0,36 |065 (1,69 |[046 |1,20 |1,18 |[1,56 (0,89 |0,36 |0,92 0,00
Integracja 0,26 |0,07 (0,07 |0,20 |062 |092 (041 |061 |047 |0,71 |043 0,28
Konferencje (2,12 (0,29 |2,29 (1,01 (2,09 |1,01 |1,18 |2,70 |[1,64 |2,67 |1,65 0,28
Krewni 3,27 |524 |[351 |2,03 (495 |423 |474 |3,52 |417 3,74 [4,29 11,68
Odnowa 0,18 (0,44 [129 |054 (062 |028 (036 |0,74 |036 [030 |0,51 0,85
Ojcowizna 0,79 (0,15 |0,72 |0,20 (0,70 |1,29 |1,01 [3,18 |092 (1,36 |[1,06 1,85
Przyroda 035 (0,15 |0,29 |0,14 (0,00 |0,00 |006 [1,35 |053 (0,06 [0,35 1,00
Religia 2,82 |488 |437 |500 |3,40 |1,38 |456 |250 |2,00 |030 |2,88 0,57
Rozrywka 12,00 |561 (889 |479 |3,71 |4,05 |1,78 |7,30 |556 [10,02 6,13 4,27
Sport 0,18 |0,29 (0,22 |0,34 |031 |0,28 |0,18 |0,27 |0,28 |0,12 |0,24 0,14
Szkolenie 0,18 |0,22 (043 |034 |023 |1,38 (0,18 |1,08 |1,33 |1,19 |0,77 1,42
Tranzyt 1,85 |4,01 |280 (149 (3,71 |193 |2,72 (426 |503 |516 |3,72 6,55
Tur. aktywna [ 0,35 |0,22 (0,43 |047 |093 |[1,10 |142 (2,03 |1,11 |053 |096 2,14
Wydarzenia |0,00 |0,00 |0,29 |1,35 |[1,55 |0,00 |0,00 |[0,00 |2,03 |083 |0,83 1,28
Wypoczynek | 15,62 |26,66 | 28,17 | 27,28 | 11,29 | 33,39 | 26,47 | 19,00 | 21,50 | 20,52 | 22,79 | 22,51
Zabytki 45,28 [ 42,68 | 35,63 | 45,85 | 54,76 | 36,71 | 41,03 | 34,82 | 36,42 | 37,43 | 39,46 |20,51
Zakupy 053 (044 |065 |047 (0,77 |0,28 |0,30 [0,54 |089 (0,24 [0,53 0,00
Zdrowie 053 (0,22 |[057 |000 (046 |083 |024 [088 |042 (012 [0,41 0,57
Znajomi 4,68 (2,40 |4,09 (230 |518 |3,86 (237 |426 |3,64 |243 |3,56 5,84
Suma 100 |100 |100 (100 |100 |100 |100 |100 |[100 |100 |100 100

Zrédto: opracowanie wtasne
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W kazdym roku badan gtéwnym motywem przyjazdédw turystéw byta che¢ zwie-
dzania zabytkéw Krakowa (cel ten deklarowato okoto 30% badanych; obserwujemy
brak wyraZnej tendencji wzrostowej czy malejacej). Wydaje sie to w petni uzasadnione
ZWazywszy na turystyczny potencjat historycznego miasta. Taki cel przyjazdow czesciej
deklarowali turys$ci zagraniczni niz krajowi. Kolejnym celem turystycznych przyjazdéw
do Krakowa byt szeroko rozumiany wypoczynek. Sredni poziom wskazan w badanym
okresie ksztattowat sie w granicach 20%. W tym przypadku réwniez cel ten czeSciej
wskazywali turysci zagraniczni niz krajowi. Kilkudniowy pobyt w miastach o potencja-
le turystycznym to atrakcyjny fragment urlopéw wypoczynkowych lub pobytéow week-
endowych (city break) stanowiacych oferte biur podrézy i element promocji miast.
Zainteresowania zabytkowym miastem i wizyty w ramach wypoczynku byty niezmien-
nie dominujacym celem przyjazdéw do Krakowa dla obu badanych grup. Istotnym mo-
tywem pobytu turystéw w miescie byly réwniez odwiedziny krewnych i znajomych.
Takie potaczenie wizyt deklarowali, w znacznym procencie, zaréwno turysci krajowi,
jak i zagraniczni. Do gtéwnych celéw wizyt w Krakowie nalezy takze zaliczy¢ szeroko
rozumiang rozrywke, czeSciej deklarowang przez turystow zagranicznych. Uzupeknie-
niem dominujacych motywéw przyjazdu sa jeszcze wizyty zwigzane z biznesem oraz
z religia. Wskazania innych celéw byty réwnomiernie rozproszone i nie mozna zaob-
serwowac wyraznych zmian.

W 2020 roku, to jest w czasie ograniczen podrézowania wymuszonych pandemia,
ktére dotknety miasta turystyczne, réwniez w Krakowie odnotowano spadek liczby od-
wiedzajacych o 43,4% - w odniesieniu do odwiedzajacych krajowych o 34%, a w wy-
padku odwiedzajacych zagranicznych az o 73,4% (Borkowski, 2020). Rycina 1 ilustruje
zmiany podawanych motywoéw przyjazdéw w relacji do $rednich z catej dekady, naj-
wiekszy spadek dotyczyt przyjazdéw oséb zainteresowanych zabytkami (-16,52%),
a wzrosta liczba odwiedzajacych krewnych i znajomych (razem 8,30%) i uprawiaja-
cych turystyke aktywna (9,16%).

Rycina 1. Zmiany celéw przyjazdu do Krakowa w 2020 r. w relacji do $redniej z lata 2010-2019

15%
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5% I
. m i 0

| | -
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-10%
-15%
-20% Turyst
Biznes Krewni Religia Rozrywka Tranzyt akty\\/lvn.a Wydarzenia Wypoczynek  Zabytki Znajomi
2,26% 5,70% -1,71% -1,86% -1,41% 9,16% -0,54% 4,44% -16,52% 2,63%

Zrédto: badania wiasne
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USLUGI TURYSTYCZNE W OPINIACH TURYSTOW

Ustugi oraz pobyt w Krakowie, w catym okresie badan, turysci oceniali korzystajac
z pieciostopniowej skali Likerta (bardzo dobrze, dobrze, przecietnie, Zle, bardzo Zle).
Ocenie poddano 20 wybranych elementéw sktadowych produktu turystycznego jakim
jest miasto Krakéw, co przedstawia tabela 5. Opinie odwiedzajacych o Krakowie jako
miejscu pobytu i realizacji celu przyjazdu, a takze o jego kompleksowej ofercie tury-
stycznej odzwierciedla ocena (4,52) specyficznej cechy okreslanej jako atmosfera mia-
sta, ktéra wraz z zyczliwoscia i go$cinnos$cia sktada sie na niepowtarzalng ceche zwana
genius loci. We wszystkich badaniach respondenci bardzo wysoko ocenili ten unika-
towy element oferty Krakowa wystawiajac najwyzsze oceny sposréd wszystkich ele-
mentéw poddanych ocenie. Nie obnizyty jej pojawiajace sie sporadycznie od 2018 roku
protesty mieszkanicéw przeciw nadmiernej koncentracji turystéw na terenie Srédmie-
$cia (Stare Miasto w obrebie plant, Kazimierz). Nalezy podkresli¢, Ze go$cie zagraniczni
i krajowi byli w tych opiniach jednomyslni.

Baza noclegowa ktéra warunkuje pobyt turystéw w mie$cie w catym okresie ba-
dan budzita uznanie gosci, co odzwierciedlito sie w ocenie 4,25 i w tej opinii turysci
zagraniczni oraz krajowi byli praktycznie jednomy$lni. Baza noclegowa stanowi mocny
punkt oferty turystycznej miasta, a jej r6znorodnos$¢ gwarantuje zaspokojenie potrzeb
zakwaterowania kazdemu segmentowi turystéw.

Tabela 5. Ocena ustug turystycznych swiadczonych w Krakowie w latach 2010-2020, uzyskana z badan an-
kietowych turystéw wyrazona w 5-stopniowej skali Likerta

(o)
S

(o)
so| gd
Tuyseih | 2 | Z | S| S| 2|2 | 2| S |2 |2 |8 |Ex|=s2
ogdtem | § | & | R | S| S| K| | S| S| K|S |22|88
W o | K
Q (=]
o
(=]
o
Atmosfera 4,40 | 454 441 4,25| 4,50| 4,63 462 4.66| 4,57| 4,49| 423 451/ -0,28
Noclegi 4,06| 415 4,13] 3,90| 4,28] 4,41 429 442 4,42] 4,44] 411| 4,25] -0,14
Bezpieczeristwo| 3,75 | 3,89 | 3,80| 3,57 | 4,01| 4,14| 4,34 | 431 4,28| 4,25| 3,96 4,04 -0,08
Czystoéé 3,58| 3,68| 3,64 3,41 3.86| 4,00| 4,25| 4,18| 4,12 4,20| 3,81 3,89 -0,08
Dojazd 3,78| 4,03| 3,79 3,52 3,79 3,88| 4,22 4,15| 422 4,43| 4,01| 3,98 0,02
Bankomaty 3,96| 4,22 4,00 3,67] 4,22 4,27] 419 431 427 4,47| 3,86| 4,16| -0,30
Internet 3,99| 4,23 4,03 3,73| 4,01| 4,04| 3,92| 4,04| 417 433| 3,93| 4,05|-0,12
Gastronomia | 4,21| 4,28 4,26 4,09| 4,27| 4,35| 4,38 436 4,34 4,36| 4,04 429] -0,25
Goscinnoéé 420 430| 422| 4,10| 4,33| 4,44| 440 443| 4,44 4,46| 419| 433 -0,14
Imprezy 4,06 427 410 3,82] 4,19| 4,17| 3,89 4,41| 4,42] 4,50| 4,17| 4,18 -0,01
Kultura 4,05 424 406] 3,86] 4,20] 4,13| 3,88] 4,40] 4,42] 4,48] 4,16| 4,17] -0,01
Informacje 3,85| 4,06| 3,88 3,60] 4,18] 4,09| 4,09| 433 437 4,55| 4,15] 4,10 0,05
Obstuga 3,88| 4,05| 3,93 3,65| 4,25| 4,25| 4,18| 437| 438 4,52| 4,15] 4,14 0,01
e-Platnoéci 3,98| 4,24 401 3,69] 4,27| 4,37| 427| 447 455] 4,51| 4,12] 4,24] -0,12
Oznakowanie | 3,91| 4,06| 3,95| 3,72| 4,17| 4,06 4,07] 4,17] 4,30| 4,43| 4,00 4,08 -0,09
Dyskoteki 426 427 432 4,18] 4,28] 4,26 4,08 439 4,39] 4,43] 4,01| 429] -0,27
Toalety 3,63| 3,68| 3,72 3,50] 3,37 3,30] 3,59 3,68| 3,79] 4,12 3,62 3,64| -0,01
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Transport 3,77| 3,90 3,76| 3,66| 3,98 | 3,98 4,08| 4,20| 4,28 | 4,40| 4,03 | 4,00| 0,03
Przewodnicy 3,94 | 4,04 3,99| 3,77 | 4,17 | 4,13| 4,09| 4,40| 4,46| 4,55| 4,11 | 4,15| -0,05
ZyCZliWOéé 4,29 4,35| 4,29 | 4,22 | 4,28| 4,43 | 4,36 4,38| 4,45| 4,41 | 4,10| 4,35| -0,25
Srednia 4,02 4,14| 4,09| 3,84 | 4,18 4,24 | 4,24 | 432| 4,33| 4,41| 4,00| 4,18 -0,18
(o)}

i

o Q

53| 84

Turysci Sl |8 |S |32 S| |28 |Eq|=s=
zagraniczni < < < N < < ;5 Q < Q S |22| &S
v o =4 B

N Q

(=)

o

Atmosfera 4,40| 4,57 | 4,38 | 4,25| 4,46 | 4,66 | 4,64 | 4,64| 4,57 | 4,42| 4,19| 4,50 | -0,30
Noclegi 4,10 4,23 | 4,14 | 3,92 | 4,29 4,43 | 4,33 | 4,42 | 4,43 | 4,41 | 4,04 | 4,27 | -0,23
Bezpieczenstwo| 3,82 | 4,02 | 3,84 | 3,60| 4,00 | 4,21 | 4,39 | 4,34| 4,32| 427 | 3,79| 4,08]| -0,29
Czystos¢ 3,70 | 3,88 3,74 | 3,49| 3,90| 4,10 4,33 | 4,23 | 4,20| 4,24| 3,73 | 3,98 | -0,25
Dojazd 3,86| 4,22| 3,81 3,56| 3,73 | 3,98| 4,28| 4,20 | 4,28| 4,43 | 4,04 | 4,03| 0,00
Bankomaty 399| 4,31| 3,99| 3,67 | 4,18| 4,23 | 4,19| 4,28| 4,32 | 4,44| 3,73 | 4,16| -0,43
Internet 4,00( 4,29| 4,01 | 3,70| 3,99 4,03| 3,94| 3,98| 4,18 4,31 | 3,80 | 4,04 | -0,24
Gastronomia 4,23 4,33| 4,29| 4,08| 4,30| 4,38| 4,40 4,40 4,37| 4,31| 3,89| 4,30 -0,42
GoScinno$é 4,18 4,31 | 4,18 | 4,06 | 4,33 | 4,44 | 440| 442 | 4,43| 4,43 | 4,12 | 4,32 -0,20
Imprezy 4,06| 4,30| 4,07 | 3,82| 4,19| 4,18| 3,85| 4,38| 4,38 4,47 | 4,14| 4,17 | -0,03
Kultura 4,06| 4,28 | 4,06| 3,83| 4,23| 4,16| 3,85| 4,35| 4,39| 4,45| 4,12| 4,17 | -0,04
Informacje 3,90 4,19 3,90| 3,62 | 4,17 | 4,13| 4,09| 4,35| 4,36| 4,50| 4,20| 4,12| 0,08
Obstuga 3,92| 4,11 3,96 | 3,68| 4,26 4,29| 4,18 | 4,38| 4,38| 4,49| 4,15| 4,16 | -0,01
e-Platnosci 3,98| 4,26| 3,99| 3,70| 4,14 | 4,32| 4,24 | 4,43 | 4,52| 4,52 | 4,11| 4,21| -0,10
Oznakowanie 3,96| 4,17 | 3,95| 3,76 | 4,16 4,07 | 4,05| 4,18| 4,27 | 4,37 | 3,88| 4,09 | -0,21
Dyskoteki 4,26 | 4,30 4,30| 4,17 | 4,29 4,29| 4,07 | 4,39| 4,39| 4,39| 4,05| 4,28 | -0,24
Toalety 3,67| 3,70| 3,80| 3,52| 3,38| 3,37| 3,64| 3,75| 3,85| 4,14| 3,63 | 3,68 -0,05
Transport 3,85| 4,01| 3,79 3,74| 3,96| 4,00| 4,09| 4,22| 430| 4,40| 4,16| 4,04| 0,12
Przewodnicy 4,02 4,14 | 4,06| 3,85| 4,19| 4,20| 4,13 | 4,44 | 4,49| 4,52| 4,09| 4,20 -0,11
Zyczliwoéc’ 4,33| 4,43 | 4,32 | 4,23| 4,26| 4,50| 4,37 | 4,39| 4,43| 4,37 | 4,02| 4,36 -0,34
Srednia 4,06 4,22 4,11| 3,86| 4,17 | 4,27 | 4,26 | 4,32| 4,34| 4,40| 4,02| 4,20( -0,18
[on}

~—

o Q

53|84

Turysci g Ao S 2 = ] g = 2 g S |EF|ES
krajowi 8 Q Q N < Q N N & Q SIS
wo | KBS

N IN

o

o

Atmosfera 4,41 4,50| 4,46 | 4,26 4,54 | 4,59| 4,58| 4,68| 4,57 | 4,59| 4,24 | 4,52 -0,27
Noclegi 4,02 4,06| 4,11 | 3,87 | 4,26 | 4,37 | 4,20 | 4,41 | 4,42 | 4,48| 4,15| 4,22 -0,07
Bezpieczenstwo| 3,67 | 3,76 | 3,75| 3,52 | 4,02 | 4,04 | 4,25| 4,26| 4,20 | 4,22 | 4,02| 3,97 | 0,05
Czystos¢ 3,42 | 3,49 3,49| 3,28| 3,81 | 3,86| 4,06| 4,11 | 3,95| 4,14| 3,84 | 3,76 | 0,08
Dojazd 3,69| 3,85| 3,75| 3,47| 3,84| 3,75| 4,10| 4,06| 4,11| 4,44 | 3,99| 3,90| 0,09
Bankomaty 3,93| 4,12 4,00| 3,67 | 4,27 | 4,31| 4,19| 4,35| 4,17 | 4,51| 3,90| 4,15| -0,25
Internet 3,99 4,14 | 4,06 | 3,77 | 4,04| 4,06| 3,88| 4,14| 4,15| 4,35| 3,98 | 4,06| -0,08
Gastronomia 4,19 4,23 | 4,22 | 4,11| 4,24| 4,32 | 4,33 | 4,29 4,29| 4,42 | 4,09| 4,26 | -0,17
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Goscinnos¢ 424 429| 427 | 4,16| 432 | 4,44| 439 4,45| 4,47 | 451 | 4,21| 4,35|-0,14
Imprezy 4,07| 4,25| 4,13 | 3,82| 4,20| 4,16 3,95| 4,45| 4,50 4,56 | 4,18 | 4,21 -0,03
Kultura 4,05| 4,18| 4,05| 392| 4,14| 4,07 | 395| 4,48 | 4,48| 4,53 | 4,16 | 4,18 -0,02
Informacje 3,77| 3,90| 3,86| 3,56| 4,19| 4,03| 4,09| 429| 4,39| 4,64| 4,14| 4,07| 0,07
Obstuga 3,82| 3,98 3,89| 3,59| 4,24| 4,18]| 4,16| 435| 4,38| 457| 415| 4,12| 0,03
e-Ptatnosci 397 | 422| 4,03]| 3,67 | 443| 445| 436| 454| 4,63| 451| 412| 4,28| -0,16
Oznakowanie 385| 395| 395| 3,66| 4,18 4,04 | 411 | 4,17 | 4,34| 450 4,04| 4,08| -0,04
Dyskoteki 4,27 | 4,24 | 436 4,20| 4,27 | 4,20| 4,10 | 4,40| 4,39| 4,48| 4,00| 4,29 -0,29
Toalety 3,57| 3,66| 3,59| 3,46| 3,36 3,18| 3,46| 3,56| 3,66| 4,08| 3,62| 3,56| 0,07
Transport 3,67 | 3,78| 3,72| 3,52| 4,02| 3,93| 4,07 | 4,16| 4,23| 4,42| 3,99| 3,95| 0,04
Przewodnicy 3,79| 3,89| 3,86| 3,62| 4,10 3,97 | 4,00| 4,27 | 4,36| 4,61| 4,11| 4,05| 0,06
Zyczliwo$é 4,24| 4,26 4,25| 4,21| 4,31| 4,32 4,35| 4,35| 4,49| 4,47 | 412| 4,33 -0,20
Srednia 398| 4,07 | 4,06| 3,82| 4,20 4,19 4,18| 4,31| 4,29 4,44| 4,00| 4,15]| -0,15

Zrédto: opracowanie wiasne

Wysoka pozycje w ocenach zyskaty rowniez ustugi gastronomiczne, $rednia oce-
na wynosi 4,29, a opinie go$ci zagranicznych i krajowych byly w tym zakresie zbiezne.
Nalezy zwréci¢ uwage, Ze utrzymywanie dobrego poziomu ustug gastronomicznych jest
duzym wyzwaniem dla Krakowa, poniewaz w turystyce miejskiej gtéwnym sposobem
spedzania wolnego czasu, obok spaceréw po miescie oraz preferowanej i szeroko rozu-
mianej rozrywki, sa pobyty w lokalach gastronomicznych. Badania wykazaty, ze lokale
i ustugi gastronomiczne naleza do niekwestionowanych atrakcji turystycznych Krakowa.
Miasto uzyskato w 2019 roku zaszczytny tytut Europejskiej Stolicy Gastronomii. Z ustu-
gami gastronomicznymi posrednio zwigzane sg ustugi $wiadczone przez kluby, dyskote-
ki, puby.

We wspblczesnej turystyce wazng role w budowaniu pozytywnego obrazu miasta
odgrywa szeroko rozumiana rozrywka. Wydarzenia kulturalne, muzea, teatry, filhar-
monia, opera, koncerty muzyczne czy imprezy masowe s3 sktadnikiem oferty kultural-
nej Krakowa. Chociaz tylko w nieznacznym stopniu wskazywane byty jako gtéwny cel
przyjazdu, to bezsprzecznie sg istotnym elementem oferty turystycznej kazdego miasta.
Badani korzystajacy z oferty instytucji kultury ocenili jej poziom i organizacje na 4,17.

Wyboér i mozliwo$¢ skorzystania z oferty ustugowej w miescie utatwia informa-
cja turystyczna, a poruszanie sie i docieranie do atrakcji — oznakowanie turystyczne.
Informacja i oznakowanie, zdaniem turystéw, spetniaja oczekiwania. Jednak w grupie
ocenianych elementéw produktu turystycznego, jakim jest Krakéw, wynik ten lokuje
sie na poziomie $§rednim, a wyrazony zostat w ocenie 4,1. Wzbogacona forme przeka-
zu informacji o mie$cie stanowia ustugi przewodnikéw turystycznych. Pomimo zmian
prawnych dotyczacych uprawnien przewodnickich, ocena §wiadczonych ustug, w ca-
tym badanym okresie, wyniosta 4,15.

Znaczny wplyw na ocene kompleksowej oferty miasta ma réwniez dostepnos¢ ko-
munikacyjna. Dotarcie do Krakowa nie sprawiato badanym ktopotu. Réwniez ustugi
transportu lokalnego nie budzity zastrzezen turystow. W ocenie obu form transportu
mozemy odnotowaé nieznaczny, ale systematyczny progres, co oznacza wzrost pozio-
mu $wiadczonych ustug.

Jednym z miernikéw oceny punktéw ustugowo-handlowych byta opinia dotyczaca
mozliwo$ci dokonania ptatnosci bezgotéwkowych przy uzyciu kart ptatniczych. Turys$ci
wydajac opinie, tym samym potwierdzali, Ze korzystali z oferty zréznicowanej branzy
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ustugowo-handlowej. Utatwienia w przeprowadzaniu transakcji uzyskaty bardzo wyso-
ka ocene 4,24.

Istotnym wyznacznikiem poziomu kultury i Zycia w mieScie jest organizacja i funk-
cjonowanie miejsc uzytecznosci publicznej. Ocena: czysto$¢ otoczenia (3,89) oraz toalet
publicznych (3,64), mimo Ze relatywnie nizsze od $redniej ocen opiniowanych elemen-
tow, pozwala na stwierdzenie, Ze Krakéw pod tym wzgledem jest odbierany przez tury-
stéw pozytywnie. Kompleksowa ocene oferty i ustug w Krakowie moze odzwierciedla¢
opinia dotyczaca poziomu jako$ci obstugi turystycznej. W takim ujeciu, obraz obstu-
gi turystycznej w Krakowie wypadt bardzo dobrze i to zar6wno w odbiorze turystow
krajowych, jak i zagranicznych, a w dziesiecioletnim okresie badarn mozna zauwazy¢
tendencje wzrostowa tej oceny. Ocena jakos$ci obstugi turystycznej w Krakowie jest
w pewnym sensie weryfikatorem ocen ustug, ale takze takich cech jak atmosfera miej-
sca, zyczliwo$¢, goscinno$¢ czy wzajemne stosunki oraz relacje pomiedzy turystami
i mieszkancami.

Tabela 6. Wptyw celu przyjazdu na ocene oferty turystycznej Krakowa w latach 2010-2019, (ocena w 5-stop-
niowej skali Likerta)

Cele przyjazdu do Krakowa Srednia
Cechy i ustugi . Krewni/ - . ocen ustug
Zabytki Wypoczynek .| Rozrywka Religia Biznes 2010-

Znajomi 2019
Atmosfera 4,54 4,56 4,52 4,56 4,50 4,41 4,52
Zyczliwosé 4,38 4,38 4,34 4,33 4,34 4,27 4,34
Goscinnos¢ 4,37 4,38 4,33 4,34 4,34 4,27 4,34
Gastronomia 4,33 4,33 4,27 4,29 4,30 4,21 4,29
Dyskoteki 4,29 4,30 4,26 4,43 4,17 4,20 4,28
e-Platnosci 4,26 4,27 4,37 4,23 4,19 4,30 4,27
Noclegi 4,29 4,30 4,26 4,25 4,22 4,27 4,27
Imprezy 4,18 4,21 4,16 4,22 4,14 4,18 4,18
Obstuga 4,20 4,20 4,13 4,15 4,20 4,10 4,16
Kultura 4,17 4,20 4,12 4,22 4,10 4,12 4,16
Bankomaty 4,20 4,19 4,18 4,14 4,11 4,11 4,15
Przewodnicy 4,22 4,20 4,01 4,16 4,20 4,03 4,14
Informacje 4,15 4,16 4,07 4,11 4,12 4,02 4,10
Oznakowanie 4,11 4,11 4,11 4,05 4,03 4,04 4,07
Internet 4,06 4,07 4,07 3,99 3,90 4,02 4,02
Transport 4,06 4,02 4,02 3,96 3,99 3,84 3,98
Dojazd 4,04 4,00 3,99 3,92 3,90 3,84 3,95
Czystos¢ 3,99 3,93 3,78 3,85 3,85 3,72 3,86
Toalety 3,68 3,63 3,48 3,50 3,59 3,48 3,56

7Zrédto: badania wlasne

PODSUMOWANIE

Poddajac analizie wyniki badan przeprowadzonych w latach 2010-2020 dotycza-
cych oceny ustug turystycznych w Krakowie, mozna stwierdzi¢, ze poziom i zakres
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$Swiadczonych ustug zaspokaja potrzeby i jest pozytywnie oceniany przez turystéw
réznych segmentéw rynkowych.

Najwyzsza ocene (4,52) uzyskata atmosfera miasta, ktéra wraz z zyczliwo$cia
i goScinnoscig sktada sie na niepowtarzalng ceche zwana genius loci. Wysoka pozycje
w ocenach zyskaly ustugi gastronomiczne; $rednia ocena wynosi 4,29. Mocny punkt
oferty turystycznej miasta stanowi baza noclegowa. Uznanie turystéw zyskaty rowniez
ustugi w zakresie rozrywki, informacji turystycznej oraz dostepnosci komunikacyjnej
i komunikacji wewnetrznej. Wyniki badan pozwolity na sformutowanie odpowiedzi na
postawione pytanie badawcze, Ze oferta turystyczna Krakowa utrzymuje sie na bardzo
wysokim poziomie w catym okresie badan, a systematycznie zwiekszajaca sie liczba
turystéw odwiedzajacych miasto nie wptyneta negatywnie na poziom $wiadczonych
ustug. Odmienne pod wzgledem charakteru cele przyjazdéw (zwiedzanie zabytkow,
wypoczynek, rozrywka, biznes czy religia) wptywaja na wybér ustug zréznicowanych
pod wzgledem rodzaju, kategorii, zakresu §wiadczen i poziomu ceny.

W opracowaniu przedstawiono réwniez wyniki badan uzyskane w 2020 roku,
w celu zobrazowania zmian, jakie zaszty podczas pandemii w motywacjach przyjazdéw
i ocenie ustug. Badania ruchu turystycznego w Krakowie prowadzone od 2003 roku
sa kontynuowane, dostarczajac istotnych informacji do formutowania polityki zréw-
nowazonego rozwoju turystyki w Krakowie, wyrazonej w dokumencie ,Polityka zréw-
nowazonej Turystyki w Krakowie na lata 2021-2028" (Walas, red., 2021). Bez strate-
gicznych dokumentdédw destynacje turystyczne nie sa w stanie prawidtowo sie rozwijac,
a systematycznie prowadzone badania ruchu turystycznego umozliwiaja wyznaczanie
witasciwych kierunkéw rozwoju miasta.
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INTRODUCTION

One of the latest trends in global tourism is increased interest in cultural tourism, in-
cluding its two types: museum tourism and religious tourism (Hodorowicz, Mréz,
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2010; Kolasinska, 2020; Krogmann, 2007; Krogmann et al., 2017; Sobocinska, 2019;
Wyszowska, Jedrysiak, 2017). The growing popularity of travels focused on religious or
religious and cognitive motifs (religious tourism) is affected by a range of social, cultur-
al, demographic, religious, historical, political and geographic conditions (Mréz, 2019).
Despite the fact that religious tourists visit sacred sites where they participate in the
acts of worship, the visiting of sacred sites, sites associated with a founder of a religion
or sites related to the life and activity of the saint or the blessed come to the forefront
(Jackowski, 1991; Ostrowski, 2020). Such places include biographical museums which
are collections of objects related to the life and activity of outstanding personalities,
including saint and blessed figures (incl. the Museum of St. Maksymilian Maria Kolbe in
Niepokalanéw, the Museum of St. Mother Teresa of Calcutta in Skopje, the Museum of
St. Padre Pio in San Giovanni Rotondo, Museum of the Holy Father John Paul II Family
Home in Wadowice, Museum of St. John Paul II in Krakow, Museum of John Paul Il and
the Primate Wyszynski at the Temple of Divine Providence in Warsaw). During the last
two decades, museums were transformed into multi-functional institutions which inte-
grate education, relaxation, entertainment, and social importance by collecting, protect-
ing and presenting functions of the cultural and spiritual heritage (Nowacki, 2007: 298;
Shao et al,, 2019). Museum tourism is an important element which demonstrates the
exceptional characteristics of culture and history of cities and regions (Chen, Li, Zhang,
2012; Gil et al,, 2019). It is a source of personal experience of tourists. It develops the
cultural and historical awareness of the community, and emphasises the uniqueness of
culture and history of cities/towns/villages, regions and countries (Carey, Davidson,
Sahli, 2012; Jemczyk, Sammek, 2013). Religious tourism and museum tourism are spa-
tial phenomena with two common elements - these are diocesan museums, mission
museums, parish museums, biographical museums of saints and the blessed, museums
of monastic orders and tourist infrastructure (Niemczyk, Seweryn, 2015) (Figure 1).

Figure 1. Elements of tourism space of religious tourism and museum tourism
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Poland has more than 130 Catholic ecclesiastical museums (Btazejczyk, Grabowski,
2019). They are general museums (of archdioceses, dioceses, and parishes), mission
museums, museums and memorial exhibition rooms of monastic orders, biographical
museums and memorial exhibition rooms of the saints and blessed figures (Btazejczyk,
Grabowski, 2019). One of the examples from the last group is the Family Home of John
Paul II Museum in Wadowice.

The proclamation of Cardinal Karol Wojtyta, the Metropolitan Bishop of Krakow,
as Pope (16 October 1978) caused that Wadowice, a town in the Pogérze Slaskie re-
gion, on the Skawa River in the Matopolska Voivodeship, with a population of 18,000,
became known worldwide. It was the place where Karol Wojtyta was born a century
ago, on 18 May 1920. “[...] it all began here, in Wadowice. Life began. School began.
Studies began. Theatre began. And my priesthood began” (John Paul II, 1999). These
memorable words uttered by John Paul Il on 16 June 1999 during his last meeting
on the Wadowice market square with the town’s inhabitants reflect the bond of the
Polish Pope with his home town. It was beyond any doubt that John Paul II’s rela-
tionship with the town contributed to the development and increased importance of
Wadowice.

Currently, Wadowice belongs to a group of pilgrimage centres of international im-
portance. Sites associated with young Karol Wojtyta can be encountered anywhere in
Wadowice. Pilgrims and tourists who come to this papal town most frequently visit the
Basilica of the Presentation of the Blessed Virgin Mary, the Shrine of St. Joseph and the
Family Home of John Paul II Museum (Mréz, 2007). After the complete renovation in
2010-2014, thanks to its modern multimedia narrative exhibition, the Family Home
of John Paul II Museum in Wadowice is currently one of the most modern museums in
Poland.

RESEARCH OBJECTIVES AND METHODS

The objective of the research was to identify changes occurring in tourist traffic to the
Museum of the Holy Father John Paul II Family Home in Wadowice during the peri-
od of 1996-2019. Thanks to field research involving observations and interviews with
museum curators and staff, it was possible to identify changes that have occurred in
religious tourism and museum tourism in the museum over the last 25 years. A detailed
analysis of visits to the museum was based on in-depth interviews with museum staff,
especially based on the exact records of tourist groups and individual tourists visiting
the museum. Registration was started in 1996 by the Sisters of the Holy Family of Naza-
reth who curated the museum at the time. However, it should be emphasised that until
reconstruction, the Family Home of John Paul Il was closed on all Mondays.

The materials and statistical data collected during the research was systematised
and collated in tabular and graphic form. Cartographic presentation methods (thematic
maps and choropleth maps) have been used when working on both quantitative and
qualitative data. The comparative method as well as descriptive and analytical methods
have been used to present research results.
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MUSEUM OF THE HOLY FATHER JOHN PAUL Il FAMILY HOME IN WADOWICE
- ORIGINS, EXTENSION AND EXHIBITION AREAS

The examination of the functioning, transformation and importance of the Family Home
of John Paul I Museum requires an analysis of its historical context. Therefore, let us
first present a historical outline of this institution and flip through calendar pages to the
interwar period - until 1920, where everything began for the museum.

The parents of Karola Wojtyta, Emilia Kaczorowska and Karol Wojtyta, with their
thirteen-year-old son Edmund moved from Krakow to Wadowice in 1919. They started
to live in a tenement house at 2 Market Square in Wadowice (today’s address: 7 KoSciel-
na Street) which was built around 1870. At the time, the tenement house was owned
by Chaim Batamuth - head of the Jewish commune, town councillor and merchant who
kept a store selling glass products and crystals. The Wojtyta family occupied two rooms
with a kitchen on the first floor of the building. Entrance to the flat was from the porch
or balcony. It was in that flat where their second son, Karol J6zef Wojtyta (who later
became pope), was born on 18 May 1920 at around 5:00 p.m. (Pietruszka, 2019).

Karol Wojtyta lived in Wadowice until 1938, when he left town together with his
father to start living in Krakow and commence studies at the Jagiellonian University.
After they had moved out, the Putyra family lived in the same flat until the early 1980s.
New tenants made considerable adaptations to the former Wojtyta family’s flat. For
example, two windows were walled up from the side of the church and they were re-
placed by one window. Wooden board floor was replaced by parquet. Balcony door was
incorporated in the room and door between two rooms in a suite near the windows was
moved to the middle of the walls (Muzeum Dom Rodzinny..., 2021a).

The idea to establish the Museum of the Holy Father John Paul II Family Home in
Wadowice came from the parish priest from Wadowice, Rev. Edward Zacher, and from
the Metropolitan Bishop of Krakow, Cardinal Franciszek Macharski. One of the first steps
to establish the museum was to provide new flats to the then residents of the tenement
house. After the majority of tenants had moved out, the house underwent renovation.
The museum known as "The Family Home of John Paul II” was officially opened on 18
May 1984 thanks to the efforts of the Metropolitan Curia in Krakow and the Parish
Church of the Presentation of the Blessed Virgin Mary in Wadowice. The then Metropoli-
tan Bishop of Krakow, Cardinal Franciszek Macharski, entrusted the management of the
pope’s former home to the Sisters of the Holy Family of Nazareth (Mréz, 2007).

The museum includes the former flat of the Wojtyta family, with two rooms in
a suite, a kitchen and adjacent rooms. The main objective of the exhibition prepared by
Professor Marek Rostworowski was to illustrate and commemorate the life and activity
of Karol Wojtyta before his election as Pope. Museum visitors could see few preserved
relics of the former furnishings of the Wojtyta home, e.g. a tiled stove, several dishes,
a laundry basket, family portraits and the personal items of John Paul II. Also, manu-
scripts of poems, dramas and theological writings, as well as a collection of commem-
orative coins and medals cast in honour of John Paul II were in permanent museum
exhibition. The museum also exhibited an extensive collection of photographs taken
during Karol Wojtyta’s childhood, school years and the period of his service as a bishop
and metropolitan bishop of Krakow (Mréz, 2007). In 1998, two rooms were added to
the permanent exhibition to feature a collection of photographs of John Paul II's three
visits to his home town (Muzeum Dom Rodzinny..., 2021a).
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The increasing pilgrimage and tourism traffic to Wadowice was one of the fac-
tors affecting the extension of the museum. In March 2006, the tenement house where
the museum was housed was purchased by Ryszard Krauze’s Foundation from Ron
Batamuth, an heir of pre-war owners of the building. The Foundation donated the build-
ing to the Archdiocese of Krakow. On 16 October 2009, Bogdan Zdrojewski, the Minis-
ter of Culture and National Heritage; Leszek Zegzda, the Vice Governor of the Matopol-
ska Voivodeship; Cardinal Stanistaw Dziwisz, the Metropolitan Bishop of Krakow; and
Ewa Filipiak, the Mayor of Wadowice, signed a letter of intent in which they approved
of the establishment of a new museum - Family Home of Holy Father John Paul I Muse-
um in Wadowice (Muzeum Dom Rodzinny..., 2021b). During the period of 2010-2014
the tenement house in which Karol Wojtyta was born underwent renovation and re-
construction. A new museum was actually established there based on the design by
Barbara and Jarostaw Klaput, renown architects who had designed, for example, the
concept of the Warsaw Uprising Museum. The chief assumption of architects was to use
such means of expression in the museum which would mainly convey the philosophy of
John Paul II - the secrets of his life, the details of his heritage, and the process of dying
and farewell to the world (Pietruszka, 2019). Thanks to the adaptation of cellars and
the attic, the exhibition area increased from 200 sqm to more than 1,200 sqm on four
storeys of the building.

The official opening of a new exhibition was held on 9 April 2014. Thanks to the
application of modern multimedia presentation and display methods, museum visitors
could learn about the life and heritage of St. John Paul II (Przybylska, Sotjan, 2015). The
mission of the museum is to commemorate and popularise knowledge about the life
and teaching of the Polish Pope.

The Museum of the Family Home of John Paul II thanks to the modern audiovisual
and genius loci means perfectly fits the requirements of a modern narrative museum.
Numerous conversations with tourists visiting the facility confirm that the story of the
life of St. John Paul II falls deeply into consciousness - he reaches the heart and mind
equally (Sobczyk, 2014).

In accordance with its Charter, the Museum of the Holy Father John Paul II Fami-
ly Home in Wadowice is entered in the register of cultural institutions maintained by
the Matopolska Voivodeship and it has legal personality. Funds necessary for keeping,
managing and developing the museum are provided by the Minister of Culture and Na-
tional Heritage, the Matopolska Voivodeship, the Archdiocese of Krakow, and the Mu-
nicipality of Wadowice.

The Museum is divided into sixteen zones which present narratives referring to se-
lected stages in the life of Karol Wojtyta. The zones have been designed and structured
by topics and chronology. Thanks to this, visitors can discover subsequent stages in the
life of Karol Wojtyta step by step. The permanent museum exhibition includes a total of
almost 200 genuine memorabilia associated with St. John Paul Il and his family, and 140
archival photos (Pietruszka, 2019). The reconstructed three-room flat of the Wojtyta
family is at the heart of the museum.

The museum arranges exhibitions, events and cultural events to popularise the
works by St. John Paul II. It is also involved in educational activities (theme workshops
for children and teenagers) and publishing activities to popularise the teachings of the
Polish Pope (Muzeum Dom Rodzinny..., 2021b).



150 FRANCISZEK MROZ, ALFRED KROGMANN, MAGDALENA NEMCIKOVA, DASA OREMUSOVA

RESULTS

Tourist Visits to Museum of the Holy Father John Paul Il Family Home in
Wadowice During the Period of 1996-2019

Several stages of the intensity of museum visits can be distinguished during the ana-
lysed period (Figure 2).

The period of 1996-2004 were the last years of the Pontificate of John Paul II
marked by increased visits to the museum between 1996 and 2000 and in 2002. This
was due to the last pilgrimages of John Paul II to Poland (1999 and 2002) and cele-
brations of the Great Jubilee of Christianity in 2000. In 2000, the record number of
tourists in the 20th century was registered in the books of visitors to the museum: over
267 thousand people, including 26.8 thousand tourists from abroad. In 2001, both the
number of organised groups of museum visitors and the number of individual visitors
dropped significantly to the level of 201,811. A high increase in the number of visitors
to the museum in 2002 (297,455 people) was the result of the last pilgrimage of John
Paul II to Poland (16-19 August 2002). When returning from Kalwaria Zebrzydowska
to Krakow, John Paul Il flew a helicopter over his home town and greeted its residents
and pilgrims gathered in the market square in Wadowice. During the several weeks fol-
lowing the papal pilgrimage, the Family Home of John Paul II in Wadowice was visited
by 5-10 thousand people daily. This immense tourism and pilgrimage movement to
Wadowice did not decrease until late autumn of 2002. In the following years (2003 and
2004), a noticeable decrease in tourism was observed (Mréz, 2007).

Figure 2. Tourist visits to the Museum of the Holy Father John Paul II Family Home in Wadowice during the
years 1996-2019
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The greatest development of tourism in the history of the functioning of the Family
Home of John Paul II Museum in Wadowice occurred during the period from 2005 to
2010. The year 2005 marked the record number of visitors in the history of the muse-
um - 431,391 tourists, including 53,850 people from abroad (Figure 2). It should also
be recalled that Pope John Paul Il was sick and died in 2005 (2 April 2005), and his fu-
neral was organised during the same year (8 April 2005). It was also a period of unprec-
edented religious revival of Polish society after the death of John Paul 1. Immediately
after the death of the Pope, millions of Poles gathered in churches, schools, squares,
and stadiums to express their attachment to John Paul II and his teachings (Przybyls-
ka, Czepczyniski, 2017). The months which followed the death of St. John Paul II were
marked by a distinct increase in pilgrimages to shrines associated with the Polish Pope
and on Papal Routes (Mrdz, 2014). The same trend was visible in the Family Home of
John Paul II in Wadowice. In May and June of 2005, the museum was visited by a total
of more than 140 thousand people.

On 13 September 2010, the renovation, or actually the comprehensive reconstruc-
tion of the building, began. During the construction works, the permanent exhibition
was moved from the Family Home to the golden room of the Catholic House of the
Church of the Presentation of the Blessed Virgin Mary in Wadowice. As mentioned ear-
lier, construction works in the Family Home of John Paul Il took more than three years.
During the same period, the greatest decrease was noted in the number of museum
visitors - 221,087 in 2011, 185,330 in 2012, whereas 2013 had the lowest number of
visitors in the 21st century, i.e. 169,990 people (Figure 2).

The reopening of the Family Home of Holy Father John Paul Il Museum on 9 April
2014 marked a new stage in the functioning of the institution. In the last five years
(2014-2019), the museum had more than 200 thousand visitors a year, including ap-
prox. 40 thousand foreigners (42,572 in 2019). A distinct increase in tours to the mu-
seum was noted in 2016, with 267,753 visitors, including 103,744 foreign ones. The
increased number of visitors to the museum was associated with visits to the papal
town of young people participating in the World Youth Day in Krakow.

Tourism to the papal museum in Wadowice is definitely seasonal. High tourist traf-
fic begins in April (usually after Easter) and finishes towards the end of October (Figure
3). It should be noted that in the last two decades the intensity of tourism in individual
months changed. In the first decade of the 21st century, i.e. from 1 January 2001 to 31
December 2010, the greatest number of visitors to the Family Home of John Paul II
was recorded in May and in June, with an average number for the decade amounting to
55,293 for May and 54,068 for June (Figure 3). The record monthly number of museum
visitors was noted in May 2009 (75,213) (Figure 3).

Although in the last decade (2011-2019) the highest number of tourists was noted
in May (an average number for the period amounted to 34,799), the share of visitors
considerably increased in July and August - 33,881 and 34,497, respectively (Figure 4).
However, it should be emphasised that an average number of visitors for July during
the years 2011-2019 was higher due to a large number of museum visitors in July 2016
(55,418 visitors), when - as emphasised before - the papal town of Wadowice was vis-
ited by thousands of young people who took part in the World Youth Day “KRAKOW
2016” (Figure 4).
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Figure 3. Tourist visits to the Museum of the Holy Father John Paul Il Family Home in Wadowice in individual
months during the period of 2001-2010
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Figure 4. Tourist visits to the Museum of the Holy Father John Paul II Family Home in Wadowice in individual
months during the period of 2011-2019
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A distinct decrease in visits to the museum is noted in November (during the re-
cent years, an average of approx. 6.5 thousand visitors) and the lowest number of vis-
itors to the museum is observed in winter months (from December to March). During
the period of 2011-2019, an average for these months amounted to 3,252 in December,
3,536 in January; 4,680 in February, and 4574 in March.

It should also be emphasised that the seasonality of tourism looks different for
tourists from Poland and visitors from abroad. The highest number of Poles is noted in
the museum in May whereas the highest number of foreign tourists is noted in August.

The greatest number of groups in the museum are recorded on the anniversary of
the birth of St. John Paul II (18 May), an anniversary of the Pope’s death (2 April) and
an anniversary of the election of Cardinal Karol Wojtyta as Pope (16 October). In recent
years, we have noted an increase in individual tourism, mainly of families which travel
on pilgrimages along the route of St. John Paul II and visit family theme parks in Inwatd
and Zator.

Among the organised groups from Poland which have visited the Family Home
of John Paul II Museum in Wadowice in recent years, the largest number are parish
groups, tours organised by travel agencies, groups of children preparing for the first
communion (especially in May and June), and school groups.

Changes in the spatial impact of the museum

We also need to stress one of the key elements which distinguishes the Family Home
of John Paul Il Museum in Wadowice from a network of biographical museums in Po-
land and worldwide: the spatial range of the museum’s impact. Foreign tourists cur-
rently account for approximately 20% of all museum visitors (Figure 2). The largest
share of foreign tourists in the general tourism was noted in 2016 when it amounted
to almost 39% - it was mainly related to the tourist traffic of young people partici-
pating in the World Youth Day “KRAKOW 2016”. It should also be emphasised that
during the years 1996-2019 the number of international tourists rose more than
twice (from 17,852 in 1996 to 42,572 in 2019) (Figure 2). In recent years (since the
opening after reconstruction), visitors from more than 100 countries worldwide have
been recorded in the museum - in 2017 visitors from 109 countries. In comparison,
the Sisters of the Holy Family of Nazareth recorded in their book of visitors tourists
from 43 different countries in 1996 (Figure 5), from 60 different countries in 2000
(Figure 6), from 96 different countries in 2005 (Figure 7), and from 127 different
countries in 2015 (Figure 8).

The spatial range of impact of the Wadowice museum and of the papal town is one
of the greatest globally. To compare, one can quote numbers for the Jasna Géra shrine
where pilgrims and tourists from 84 countries were recorded in 2019 (www.jasnago-
ra.com/wydarzenie-13533), or Marian pilgrimage centres in Lourdes and Fatima with
visitors from more than 70 countries (Mréz, 2021b).

All continents are represented but the greatest number of foreign tourists come
from Europe. Yet, the share of our continent in the general global tourism considera-
bly decreased during the analysed period as in 1996 it amounted to 90.1%, in 2000 to
86.4%, in 2005 to 82.3%, and in 2015 to 77.3% (Figure 5-8).

The most populous group among foreign visitors are Italians (13,727 visitors from
[taly were recorded in the museum in 2015, i.e. 29.2% of all foreign visitors; in 2017
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Figure 5. Foreign visitors to the Museum of the Holy Father John Paul II Family Home
in Wadowice in 1996
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Figure 6. Foreign visitors to the Museum of the Holy Father John Paul II Family Home
in Wadowice in 2000
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Figure 7. Foreign visitors to the Museum of the Holy Father John Paul Il Family Home
in Wadowice in 2005
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Figure 8. Foreign visitors to the Museum of the Holy Father John Paul II Family Home
in Wadowice in 2015
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Figure 9. Tourists arrivals coming to the Museum of the Holy Father John Paul Il Family Home in Wadowice
from Italy, Germany, United States, Slovakia, France, Spain, Hungary, Great Britain, Austria and Czech Repu-
blic in 1996, 2000, 2005, 2010, and 2015
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Figure 10. Tourist visits from European countries to the Museum of the Holy Father John Paul Il Family Home
in Wadowice in 2000, 2005, 2010, and 2015
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- 9,944 visitors, i.e. 24.4% of all foreigners). It should also be emphasised that the num-
ber of tourists coming to the museum from Italy rose six times during the period of
1996-2015 (Figure 9 and 10). Apart from Italy, other European countries with a large
number of visitors include France, Slovakia, Spain, Germany and Hungary (Figure 9 and
10). When it comes to tourists from non-European countries, visitors from North and
South America are definitely a large group; there are tourists mainly from the United
States (3,391 people in 2015, i.e. more than 7% of the total number), and from Brazil,
Mexico and Canada. The Filipinos (955 visitors in 2015), tourists from South Korea,
India, Japan, and Vietnam are the largest groups of Asian visitors.

DiscussioN AND CONCLUSIONS

The appointment of the Metropolitan Bishop of Krakow, Cardinal Karol Wojtyta, as
Pope (on 16 October 1978) was a breakthrough event in the history of Poland and of
the Catholic Church (Mréz, 2021a). John Paul II was known all around the world and
had a significant impact on politics. His influence on the fall of totalitarian regimes in
Central and Eastern European countries and on their return to democracy was undeni-
able. For this reason, from the perspective of religious and museum tourism, Wadowi-
ce, as the birthplace of John Paul I], is an important element of tourism and pilgrimage
space, not only in the Matopolska Voivodeship but also in Poland.

The conducted research showed that the Museum of the Holy Father John Paul II
Family Home in Wadowice, after the building’s general renovation which resulted in
the establishment of a state-of-the-art multimedia narrative exhibition, that the mu-
seum belongs to the most modern museums in Poland. The museum constitutes a key
element of the pilgrimage space of the town of Wadowice, which, in terms of the spatial
range of its impact, belongs to leading international pilgrimage centres for Christians
globally. The greatest boom in the visits to the museum was noted in 2005 and was
associated with the disease, death, funeral, and increasing worship of Pope John Paul II.
Following decreased interest in visits to the museum during the period of 2010-2014,
which was due to the museum renovation, a revival and increase in visits to the muse-
um was observed again, with the number of visitors exceeding 200 thousand in recent
years, including approximately 40 thousand foreigners.

Field research we have conducted in Poland in various tourism facilities, shrines
and religious sites associated with Saint John Paul II shows that with the passing of
time since the death of the Polish Pope the number of visitors to these centres has been
generally decreasing (but there are exceptions here - internationally renowned shrines
such as Jasna Goéra or Kalwaria Zebrzydowska). With respect to the Museum of the Holy
Father John Paul Il Family Home in Wadowice, which is analysed in this paper, tourism
has been stable in recent years, with more than 200 thousand visitors per year. In or-
der to keep high attendance rates at the Museum of the Holy Father John Paul II Family
Home in Wadowice, further development of skills and entrepreneurial competence of
the Museum heads and staff, as well as the development of cultural offering and cooper-
ation with mass media for the purposes of museum promotion will be required. Caring
about visitors’ satisfaction and the guarantee of the highest quality of tourism service at
the museum are necessary. All actions taken in order to increase the number of visitors
with the museum must mostly comply with the museum mission which is about the re-
membrance and popularisation of knowledge about the life and teachings of John Paul
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II. The projects aimed at commemorating John Paul II implemented at the Museum of
the Holy Father John Paul II Family Home in Wadowice should be primarily addressed
to people born towards the end of the pontificate of John Paul II and after his death,
so to people who have not personally experienced an encounter with the Polish Pope
(Borutka, 2016). There is an immense potential in this respect in Poland, especially if
one takes into account the fact that more than 1,200 schools are named after John Paul
II (Przybylska, Sotjan, 2015). Thus, it seems necessary to continue developing an edu-
cational and cultural offering of the museum addressed to children and teenagers. The
museum staff and executives already have extensive experience in this scope, which is
proven by modern multi-sensory workshops and inter-cultural workshops organised
at the museum. Obviously, the museum’s promotional activities aimed at encouraging
visits at the museum should not be addressed to people born in the 21st century. It
seems that people of the “John Paul II Generation” (“JPII Generation”, “78 Generation”
- Radkiewicz, 2006) can be potentially most interested in visiting (or revisiting) the
museum. According to A. Borutka, the term “JPII Generation” means “a specific phe-
nomenon of Catholics who lived and functioned in the Church during the pontificate of
John Paul II” (Borutka, 2016: 13). The emotional attachment of the people of the “JPII
Generation” to the figure of St. John Paul II is obvious. Based on the emotions shared
by these people also with the Museum of the Holy Father John Paul II Family Home in
Wadowice, their loyalty to the museum should be created and developed (Zheng et al.,
2021). The constant extension of the group of Museum development supporters will be
the consequence of the building of emotional loyalty among tourists.

Even greater openness to disabled tourists is also indispensable. The Museum
of the Holy Father John Paul II Family Home in Wadowice is a modern museum fully
adapted to the needs of visitors with hearing and visual impairments. It should be noted
that according to Mesquita and Carneiro (2016), there are more than 250 million blind
people worldwide. Therefore, this segment of visitors may be a potentially significant
source of museum visitors.

The analyses the authors have made in this paper indicate the international impor-
tance of the Museum of the Holy Father John Paul Il Family Home in Wadowice, which
is the result of numerous factors. This rank is determined by a number of factors, the
most important of which are, of course, the relationship with St. John Paul I, and also:
a modern, multimedia narrative exhibition, promotion of the museum in mass media,
up-to-date museum website, an entrepreneurial attitude and activities of the Director
and staff of the Museum, professional staff involved in serving pilgrims and tourists,
constantly expanded cultural offering of the museum, including lectures, presentations,
poetry evenings, concerts, etc., organisation of workshops for children and teenagers,
a friendly attitude of state, local government and church authorities, very good cooper-
ation with the media and media publishers, a VR application available on Google Play
platforms (Android), which allows for virtual walks around the museum in the foot-
steps of John Paul II, promotion of the town and of the Matopolska Voivodeship, the
Year of Saint John Paul II (established by the Parliament of the Republic of Poland),
celebrated in 2020 on the hundredth anniversary of John Paul II's birth, the location
of Wadowice near pilgrimage and cultural routes (the Papal Route, the Beskid Way of
St. James, the Marian Route “Light from the East”), the location of Wadowice near an
extended network of tourist pedestrian and bicycle routes and landscape beauty of the
surrounding areas, especially the Beskids mountain and the picturesque Skawa Valley.
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WSTEP

Ekonomia doswiadczen wprowadza konceptualne réznice miedzy wymiang towarow
z jednej strony oraz ustug i do§wiadczen z drugiej. Ta nowa koncepcja traktuje ludzkie
doswiadczenia jako fundamentalny komponent procesu kreowania indywidualnych,
spotecznych i ekonomicznych wartos$ci w procesie konsumpcji i produkcji. Wskazuje na
konieczno$¢ prowadzenia analizy satysfakcji klientéw i ich do§wiadczenia jako efektu
wptywoéw dwojakiego charakteru: obiektywnego otoczenia oraz indywidualnych po-
staw konsumentéw i ich percepcji (Marciszewska, 2010: 47).

W literaturze z dziedziny turystyki dostrzega sie do$¢ duze zainteresowanie tg
koncepcja, ktéra zostata zastosowana do poszukiwania nowych mozliwosci kreowania
produktu turystycznego, czy przestrzeni turystycznych, analizy zachowan na rynku tury-
stycznym, badania turystyki na obszarach wiejskich, takze winiarskiej, cruisingu, poby-
tow typu B&B (Hosany, Witham, 2010; Hwang, Lyu, 2015; Marciszewska, 2010; Niezgo-
da, 2013; Quadri-Felitti, Fiore, 2013; Song i in., 2015; Sotiriadis, 2017; Stasiak, 2013b).

W niniejszym artykule analizie zostata poddana konsumpcja w fanoturystyce - for-
mie turystyki, ktéra zostata przez Wiodarczyka i Stasiaka zaliczona do zjawisk szybko
zyskujacych popularnos¢ i nierozerwalnie wigzacych sie z ksztattowaniem turystycz-
nych do$wiadczen (Stasiak, Wtodarczyk, 2013: 29-46). Celem artykutu jest zidentyfi-
kowanie zatozen ekonomii do§wiadczen i zastosowanie ich do deskrypcji konsumpcji
w fanoturystyce. W pracy zastosowano metode analizy i krytyki piSmiennictwa, a takze
synteze. Artykul ma charakter przegladowo-koncepcyjny.

EKONOMIA DOSWIADCZEN: ISTOTA DOSWIADCZENIA

Skoro przedmiotem ekonomii do$wiadczen jest tworzenie i utrzymywanie doswiad-
czenia klienta, to pojecie wymaga poszerzonej analizy. Okre$lenie ,doswiadczenie”
(z jezyka greckiego: empiria, z jezyka tacinskiego: experientia, z jezyka angielskiego:
experience, z jezyka niemieckiego: Erfahrung) jest uzywane w trzech znaczeniach. Naj-
wezsze rozumienie przedstawia do$wiadczenie jako percepcje wrazen zmystowych
oraz ich umystowym opracowaniem. Drugie znaczenie, nieco poszerzone, uznaje do-
$Swiadczenie jako procesy zwiazane ze $wiadomos$cia. Doswiadczenie w trzecim ro-
zumieniu oznacza proces, ,ruch” swiadomosci (Krél, 2004: 5-21). Wedtug ,Stownika
jezyka polskiego PWN” (SJP) doswiadczenie jest ogétem wiadomosci i umiejetnosci
zdobytych na podstawie obserwacji i wtasnych przezy¢. Jest ono réwniez rozumiane
jako wydarzenie, zwtaszcza przykre, ktére wptyneto na czyjes$ zycie. SJP podaje, iz w fi-
lozofii do$wiadczenie jest catoksztattem procesu postrzegania rzeczywistosci lub ogét
spostrzezonych faktéw (S/P: Doswiadczenie 2020). Wyré6znia sie dwa rodzaje doswiad-
czenia:
1. Doswiadczenie zewnetrzne (ekstraspekcyjne, zmystowe) oznaczajace zesp6t wra-
zen zmystowych, uzyskiwanych przez podmiot w toku poznawania rzeczywistosci
za posrednictwem zmystéw;
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2. Doswiadczenie wewnetrzne (introspekcyjne, umystowe, rozumowe, intelektual-
ne) oznacza uswiadomienie przez jednostke wtasnych przezy¢ psychicznych (Bal-

dy, Kobytka, 2017, 407-412; SJP: DoSwiadczenie, 2020).

W literaturze dostrzega sie taczenie kategorii ,doswiadczenie” z ,doznanie”. SJP
traktuje doznanie, jako to, czego sie doznaje, doswiadcza i odczuwa (S/P: Doznanie,
2020). ,Stownik synoniméw” przedstawia doznania jako synonim do$wiadczen (Stow-
nik synoniméw, 2020)'. Odmiennie ujmuje te kwestie Stasiak, ktéry przyjmuje doswiad-
czenie jako pojecie szerokie, za$§ doznanie taczy z emocjami oraz wrazeniami i postrze-
ga jako jednorazowe przezycie (Stasiak, 2013b: 65-74). Cze$¢ badaczy, np. Wojcik
(2016: 101-111) omawia tylko i wytacznie doSwiadczenie, bez uwzgledniania dozna-
nia. Niezgoda natomiast wyszczeg6lnia przezycia, doznania, odczucia i doswiadczenia
jako osobne kategorie, z ktorymi mierzy sie konsument podczas wyjazdu turystycznego
(Niezgoda, 2013: 91-106). Z kolei Smith traktuje doznania jako nabywane dobra, ktére
ksztattuja doswiadczenia konsumentéw (Smith, Wheeler, 2002: 1). Weiermair (2004:
7-18) w swoich rozwazaniach podzielit doznania i do§wiadczenia jako osobne kate-
gorie w rozwoju produktu turystycznego, ktére wspotpracuja podczas jego tworzenia.

W $wietle powyzszych rozwazan mozna stwierdzi¢, iz doznanie jest aktem jedno-
razowym i bezposrednim, co wskazuje na to, ze kategoria ,do$wiadczenie” jest poje-
ciem szerszym.

GLOWNE ZALOZENIA KONCEPC]JI EKONOMII DOSWIADCZEN

Koncepcje ekonomii doswiadczen przedstawili Pine i Gilmore (1999), ktérzy zwrdci-
li uwage na doswiadczenia jako nowe Zrédto budowania wartosci dodanej i przewagi
konkurencyjnej. Stwierdzili oni, Ze oferowane konsumentom dobra lokalizuja sie na
réznych poziomach warto$ci. Najnizej sa surowce (extract commodities), dalej dobra
wytwarzane (goods), ustugi (services) i doSwiadczenia (experiences). Ostatni element
jest najistotniejszy, gdyz niesie dodatkowa warto$¢ dla klientéw (Pine, Gilmore, 1999:
20-24). W $wietle omawianej koncepcji doswiadczenia sg postrzegane jako czwarta
forma oferty w gospodarce, wspétpracujaca z dobrami i ustugami, stanowiaca ich in-
tegralng cze$¢. Model gospodarki doswiadczen opisuje rézny stopien a) udziatu kon-
sumentow i b) ich zwiazku z otoczeniem, czyli ofertami. Razem te dwie perspektywy
daja poczatek czterem filarom doswiadczenia (4E): edukacji, rozrywce, estetyce i eska-
pizmowi. Te cztery elementy sa rozmieszczone wzdtuz dwdch osi - na jednej znajduje
sie partycypacja konsumenta w doswiadczeniu (aktywna lub pasywna), a na drugiej za-
znaczono relacje z ofertami (wchtoniecie lub zanurzenie) (Kaur, Kaur, 2020: 239-248).

Jak twierdza Pine i Gilmore poszukiwanie wrazen, do§wiadczen i przezy¢ jest nowa
forma oferty w gospodarce (Gilmore, Pine, 1999: 2), cho¢ jak zauwaza Stasiak (2013b)
dla branzy turystycznej nie jest to nic nowego - od zawsze sprzedawata emocje, prze-
Zycia, marzenia i wspomnienia $ci$le zwigzane z podrézowaniem. Jednak ekonomia
doswiadczen proponuje nowe podejScie i narzedzia (Olearnik, 2016: 9-19). W $wietle
tego nurtu do$wiadczenie jest nowym Zrédtem wartos$ci dla klientéw w procesie kon-
sumpcji ustug, determinujacym ich satysfakcje (Stasiak, 2013b: 29-38). Wedtug Mar-
ciszewskiej doswiadczenia posiadaja osobisty charakter i nie poddaja sie dziataniom

! Podobnie M. Majchrzak, ktora traktuje doznanie (przezycie) jako doswiadczenie konsu-
menta (Majchrzak, 2014: 27-35).
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masowym, co oznacza, iz wymagaja indywidualizacji (Marciszewska, 2010: 13-14). Ko-
stera zauwaza z kolei, iz dla sfery gospodarki doznan moze funkcjonowaé motto: perso-
nalizuj produkt lub zgin (Kostera, 2008: 407). Doswiadczenie jest wynikiem interakcji
miedzy nabywca a producentem. Stanowi ono potaczenie dziatalno$ci przedsiebior-
stwa ze zmystami i uczuciami konsumentéw, ktére sa konfrontowane we wszystkich
momentach kontaktu (Shaw, Ivens, 2005).

W zwiazku z doswiadczaniem przez jednostki powstato pojecie ,doswiadczenia
wynikajacego z konsumpcji”. Nie jest to nowe pojecie na gruncie ekonomii, gdyz juz
w 1955 roku Abbot zaprezentowat mysl, iz konsumenci nie pozadaja produktu, lecz sa-
tysfakcjonujacych doswiadczen, ktére sa z nim powigzane (Doligalski, 2013: 104). Kon-
sumenci odczuwaja potrzeby: fizyczne (m.in. dostepnos¢, bezpieczenstwo, komfort, za-
dowolenie, czy wyboér) oraz emocjonalne (m.in. przyjemnos$¢, zachwyt, ekscytacja, czy
troska) (Shaw, 2005: 64).

Konsument nabywa doznania towarzyszace produktom lub ustugom. Warto$¢
nabytego dobra jest mierzona kategoria doswiadczen, ktéra pozwala konsumentom
osiagna¢ satysfakcje czy zadowolenie z konsumpcji i odpowiednia jako$¢ zycia (Smith,
Wheeler, 2002: 1). Konsumpcja jest oparta o niematerialne wartos$ci: atmosfera, na-
stréj, prestiz, uczucia, wrazenia (Stasiak, 2013b: 29), spos6b dostarczenia ustugi, spo-
s6b komunikacji z klientem, jako$¢ obstugi itp. (Skowronek, 2011: 209-224). Konsu-
menci kupuja towary i ustugi, aby spetni¢ swoje gtebsze emocjonalne, zmystowe, hedo-
nistyczne aspiracje (Havir, 2016: 9-16).

Zmieniajaca sie rola konsumenta jest sita sprawcza zmian zachodzacych w no-
woczesnej gospodarce (gospodarce doswiadczen) (Prahalad, Ramaswamy, 2000: 14),
ktéra polega na pojawieniu sie kategorii ,prosumentéw”, porozumiewajacych sie jed-
nostek miedzy sobg, ktére sa zdolne do samostanowienia oraz tworzacych tresci i spo-
tecznosci wokét kolektywnych warto$ci. Prosumentami sg konsumenci, ktérzy biora
udzial w tworzeniu produktu (wspoéttworza produkt, wspottworza wartos¢) tak, by
zaspokajat ich potrzeby w jak najlepszy sposéb (Nawrocka, Niezgoda, 2017: 126-46).
Inaczej ujmujac, prosumentami sa osoby, ktére posiadajg sktonnos$ci do przejecia za-
dan wykonywanych przez producentéw débr i ustug (Toffler, 1997: 43-45, 409-412).
Prosumpcja jest potaczona z innym zjawiskiem, ktore Pluta-Olearnik okres$la jako zja-
wisko aktywizmu konsumenckiego, dzieki ktéremu konsumenci dostarczaja z wtasnej
inicjatywy informacje zwrotne firmom. Do$wiadczenia prosumenta posiadaja dwoisty
charakter. Po pierwsze sg dla niego wartos$cia docelowa. Po drugie sa wartoscia dla
firmy, utatwiajac oferentom urzeczywistnianie celéw marketingowych (w tym wize-
runkowych) wraz ze wzrostem warto$ci przedsiebiorstw (Ptaskonka-Pruszak, 2017:
32-40). Producenci powotuja sie na uczucia i zmysty, pomijajac kwestie czystej logiki
i racjonalizmu. Zmiany preferencji odbiorcéw determinuja zmiany warunkéw dziata-
nia przedsiebiorcéw, co oznacza, iz ekonomia doswiadczen pobudzana jest popytem
(Ptaskonka-Pruszak, 2017: 32-40). Przedsiebiorca ma pomyst ograniczony czasowo,
dzieki ktéremu moze zrealizowa¢ budowe do$wiadczenia (dobra doznaniowego),
sprzyjajacego budowaniu dtugotrwatych relacji z konsumentami (Majchrzak, 2014:
27-35). Konsument ptaci za pakiet doswiadczen zwigzany z produktem czy ustuga, ale
jak podkres$la Majchrzak konsumpcja odbywa sie w warunkach niepetnej informacji.
Rozwijajac te mysl mozna stwierdzi¢, iz zaréwno producenci, jak i konsumenci nie maja
pelnej informacji w procesie podejmowania decyzji. Przyktadowo, konsumenci ustug
turystycznych nie sa w stanie oszacowac ich warto$ci przed skorzystaniem, bo w tym
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wypadku mamy do czynienia z produktem doswiadczalnym, zwigzanym z samym ak-
tem konsumpcji.

Pine i Gilmore (2019) rozszerzyli zatozenia swojej teorii przez szczegdétowe opisa-
nie podstawowych cech tworzenia oraz utrzymywania oferty proponujacej doswiad-
czenie. Pierwsza dotyczy budowania sp6jnego doswiadczenia opartego na temacie
i opracowaniu kompletnej oferty, w tym pamiatek wokot tego samego tematu. Oferta
powinna obejmowa¢ dodatkowo spersonalizowane do$wiadczenia, ktére sa bardziej
cenione niz uniwersalne rozwigzania. Utrzymanie dos$wiadczenia, jego utrwalenie
w pamieci na dtugi czas mozna osiagnaé przez zwiekszenie zaangazowania nabywcy
w konsumpcje. Nowym wymiarem ekonomii do$wiadczen jest stymulacja zaangazo-
wania konsumenta, poprzez zastosowanie technologii mobilnych i mediéw spoteczno-
Sciowych, ktére z jednej strony pomagaja rejestrowac i przechowywaé doswiadczenia,
a z drugiej umozliwiaja ich ksztattowanie, a takze tworzenie zupetnie nowych historii,
kreujac personalnie zindywidualizowane kolekcje osobistych doswiadczen (Wojcik,
2017: 25-50).

Na podstawie analizy przywotanej w artykule literatury, mozna stwierdzi¢, ze
w koncepcji ekonomii doswiadczen wyrézniamy nastepujace zatozenia:

— dos$wiadczenie oparte na 4 filarach - 4e (zwigzane z czterema sferami): edukacji,
rozrywece, estetyce i eskapizmie;

— produkcja jest napedzana popytem, co oznacza, Ze producenci musza kazdorazo-
wo dostosowywac produkt do okreslonych odbiorcéw;

— proces konsumpcji do§wiadczen jest dtugofalowy;

— konsumpcja i produkcja odbywa sie w warunkach niepetnej informacji;

— doswiadczenie konsumenta jest silnie powigzane z procesem konsumpcji produktu;

— dos$wiadczenie konsumenta jest kreowane za pomoca nowoczesnych technologii;

— dos$wiadczenie konsumenta jest zindywidualizowane oraz spersonalizowane;

— dos$wiadczenie konsumenta jest utrwalane w jego pamieci;

— konsumenci dostarczaja informacji i innych zasob6w niematerialnych producen-
tom z wiasnej inicjatywy, dzieki czemu nastepuje zjawisko aktywizmu konsu-
menckiego;

— nowa grupa konsumentéw - prosumenci - wspoéttworzacy produkt/warto$ci;

— nowoczesne technologie zwiekszajace zaangazowanie konsumenta.

Zatozenia ekonomii do$wiadczen posiadaja swoich przeciwnikéw. Wéréd nich
znalazt sie Brown, ktéry stwierdzit, iz nie ma mozliwo$ci zarzadzania wszystkimi czyn-
nikami wptywajacymi na dos§wiadczenie konsumenta (Lindgreen, Vanhamme, Bever-
land, 2009: 253-266). Niniejszy poglad ma charakter dyskusyjny, poniewaz producen-
ci s3 w stanie wptywaé na doswiadczenia konsumentéw réznymi sposobami. Dzieki
mozliwos$ci rozwoju wewnetrznego, przedsiebiorstwa sa w stanie wykorzysta¢ kom-
plementarny potencjat zewnetrzny innych przedsiebiorstw. Producenci maja mozliwo-
$ci inwestycji w zasoby niematerialne, m.in. w pracownikéw, ktérzy maja za zadanie
ksztattowac i dba¢ o dobre relacje z konsumentami. Przedsiebiorstwa zachecaja i maja
wptyw na innych, poprzez stosowanie w praktyce koncepcji spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu. Manipulacja doswiadczeniem klienta zachodzi réwniez poprzez dobra-
nie strategii przedsiebiorstwa oraz umiejetne kreowanie prestizu i marki, ktére przy-
ciagaja zainteresowanych konsumentéw i pozwalaja na wypracowanie ich lojalnosci
(Majchrzak, 2014: 27-35).
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ZMIANY W TURYSTYCE — PERSPEKTYWA EKONOMII DOSWIADCZEN

Najczesciej wyrdznianymi podmiotami dziatajagcymi na gruncie ekonomii doswiad-
czen sg podmioty z branzy turystycznej (Quadri-Felitti, Fiore, 2012: 3-15). Turysty-
ka XXI wieku odchodzi od modelu tradycyjnego 3S (ang. sea, sun, sand) - wypoczyn-
ku biernego na plazy (Zemta, 2017: 7-16), z rozszerzonymi jego wersjami nawet do
7S (ang. sea, sand, sun, safari, surfing, shopping i skiing) (Mtapuri, Giampiccoli, 2014:
327-336). Pojawily sie koncepcje nowej turystyki, przyktadowo 3E (ang. education, en-
tertainment, excitement) - edukacja, rozrywka i podekscytowanie) (Krippendorf, 1982:
135-148) czy 4L (ang. landscape, leisure, learning, limit) - krajobraz, wypoczynek, na-
uka i ograniczenie) (Franch i in., 2008: 4-14). Odzwierciedlenie zmian dostrzegamy
takze w probach definiowania produktu turystycznego przez pryzmat doswiadczen.
Autorzy zwracaja uwage, iz produkt turystyczny jest przezyciem dostepnym za okre-
$long cene (Middleton, 1996: 89), czy catoscia przezywanego doswiadczenia od chwili
opuszczenia domu az do powrotu (Medlik, 1995: 9-14). W podejsciu Middletona oraz
polskich autoréw: Stasiaka, Kaczmarka i Wtodarczyka wida¢ pewne podobienistwo. Au-
torzy wprowadzili definicje produktu turystycznego jako zbioru uzytecznosci zwiaza-
nych z aktywno$cia turystyczna: dostepne dobra i ustugi turystyczne umozliwiajace
planowanie podrdézy, ich odbywanie, przezywanie czy zbieranie doSwiadczen z nimi
zwigzanych (Kaczmarek, Stasiak, Wiodarczyk, 2005). Produkt turystyczny jest rowniez
pewnego rodzaju czystym do$wiadczeniem, niepozostawiajacym sladéw materialnych
(MacCannell, 2005: 33).

Innym, waznym kierunkiem zmian w turystyce w $wietle ekonomii do§wiadczen
jest pobudzanie zainteresowania produktami turystycznymi, poprzez wykorzystanie
technologii informacyjno-komunikacyjnych. Producenci siegaja do nastepujacych na-
rzedzi:

— dziatalno$¢ przy uzyciu poczty elektronicznej (np. mailing czy newsletter);

— dziatalno$¢ przy uzyciu serwiséw wideo (np. YouTube, czy Instagram);

— komunikacja online przy uzyciu audio, wideo lub czatu;

— obecno$¢ w serwisach spoteczno$ciowych (np. Facebook, LinkedIn);

— wlasna witryna internetowa;

— korzystanie z komunikatoréw (np. Skype);

— wirtualne dzienniki (blogi) (Kuczamer-Ktopotowska, 2009: 548-558).

Obecnie, producenci w turystyce coraz czesciej stosuja wiele sposobéw intensyfi-
kacji wrazen. Do nich mozna zaliczy¢ m.in.:

— przeksztatcanie infrastruktury turystycznej w unikatowe atrakcje turystyczne;

— modyfikowanie starych form produktu turystycznego o nowe elementy doswiad-
czen i emocji;

— tworzenie rozszerzonej rzeczywistosci;

— nowe formy zapisywania do$wiadczen turystycznych i wspétdzielenia sie nimi;

— odkrywanie nowych przestrzeni turystycznych, ktére maja zapewni¢ niepowta-
rzalne przezycia, a czasami ekstremalne doznania;

— rozwoj nowych form turystyki dostarczajacych oryginalnych, ponadprzecietnych
emocji, a takze rozwijajacych umiejetnos$ci, kreatywno$¢ i osobowo$¢ turysty (Sta-
siak, 2013b: 30-38), w tym fanoturystyki.

Powyzsze wskazuje, Ze ze strony producentéw niezbedne staje sie przemys$lane
i holistyczne podejscie do konstruowania oferty turystycznej. Takie, ktére w centrum
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uwagi postawi konsumenta-turyste wraz z jego emocjami oraz zapewni mu pozadany
poziom doswiadczen, takze w perspektywie dtugookresowe;j.

GLOWNE CECHY KONSUMPCJI W FANOTURYSTYCE W SWIETLE EKONOMII
DOSWIADCZEN. ISTOTA FANOTURYSTYKI

Z samym pojeciem fanoturystyki wiaze sie duzo watpliwosci juz na etapie jej definio-
wania. Jak sie okazuje, w literaturze fanoturystyka wigzana jest z podrézami tury-
stycznymi motywowanymi checia uczestnictwa w wydarzeniach sportowych (Brumm,
2012; Gibson, 1998; Higham, Hinch, 2001; Kurek, 2007; Mokras-Grabowska, 2016; Sta-
siak, Wiodarczyk, 2015; Wtodarczyk, 2016). Podobnie Hadzik, Szromek i Tomik (2012:
68-78) twierdza, Ze jest to forma kibicowania podczas eventéw sportowych, powigza-
na z konsumpcja ustug sportowo-turystycznych w trakcie czasu wolnego w celu zaspo-
kojenia potrzeb jednostki. Wéréd popularnych systematyzacji istnieje zaproponowana
przez Standevena i Knopa (Alejziak, 2016: 91-94), ktérzy wsrdd czterech rodzajéw
aktywnos$ci podejmowanej w ramach turystyki sportowej wyrézniaja wyjazdy w celu:

— ogladania wydarzenia sportowego (tzw. fanoturystyka);

— zwiedzenia obiektu sportowego (tzw. turystyka sportowa nostalgiczna);

— uczestnictwa w imprezie sportowej jako zawodnik;

— uprawiania réznych form aktywno$ci sportowe;j.

Nieco inaczej to zagadnienie rozpatruje Liszewski (2016: 29), ktéry proponuje
podzieli¢ ja na fanoturystyke sportowa i fanoturystyke zwigzang z motywami doty-
czacymiuczestniczenia w festiwalach muzycznych czy w innych imprezach masowych
o charakterze kulturowym. W literaturze zagranicznej autorzy rozpatruja fanotury-
styke na gruncie kulturowym. W tym aspekcie wigzana jest z turystyka filmowa (ang.
film-induced tourism, film-motivated tourism, teletourism) czy z turystyka medialna
(ang. media tourism) (Beeton, 2005: 28; Iwashita, 2006: 59-77; Karpovich, 2010:
7-20; Williams, 2019: 71-90) wymienia jeszcze turystyke literacka (ang. literature
tourism). Charakteryzujac fanoturystyke o wymiarze kulturowym autorzy czesto nie
definiuja jej w sposéb konkretny, ale opisuja pewne relacje uczestnikéw z dang prze-
strzeniag, mieszkancami czy materialnymi przedmiotami zwigzanymi z okreslonym
filmem, ksigzka czy postacia. Do wyjas$nienia istoty fanoturystyki o charakterze kul-
turowym autorzy wykorzystuja réwniez analogie do tradycyjnej turystyki zwigzanej
z poznawaniem miast (ang. city tourism), podkreslajac fakt tworzenia przez uczest-
nikéw fanoturystyki osobistej relacji z przestrzenia miejska, ktéra staje sie dla nich
m.in. realna i nierealna (fikcyjna), wyobrazona czy inspirujaca (Geraghty, 2019: 104),
czego, zdaniem tego autora, nie obserwuje sie w przypadku tradycyjnych turystéw
kulturowych. Biorac to pod uwage, mozna okresli¢, Ze taka przestrzen jest miejscem
dostarczajacym wrazen, czy niezapomnianych doznan. Fanoturysci kulturowi bar-
dziej emocjonalnie podchodza do wyjazdu i przebywania w okres$lonej przestrzeni
niz tradycyjni turysci kulturowi.

PRAWIDELOWOSCI W KONSUMPCJI W FANOTURYSTYCE W PERSPEKTYWIE
ZALOZEN EKONOMII DOSWIADCZEN

Koncepcja ekonomii doswiadczen moze mie¢ zastosowanie do opisu konsumpcji w fa-
noturystyce, poniewaz biorac pod uwage charakter fanoturystyki, nalezy bezsprzecznie
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stwierdzi¢, iz w tej formie turystyki najwazniejsze sa doSwiadczenia. Na podstawie roz-
wazan Medlika mozna wskaza¢, ze cato$¢ przezytego doSwiadczenia fanoturysty trwa
od chwili opuszczenia domu do chwili jego powrotu. Tak rozumiana istota doswiad-
czenia fanoturysty wpisuje sie w model konsumpcji turystycznej (Wodejko, 1997: 92),
w ktérym podroéz fanoturysty obejmuje przygotowanie, az po transport, pobyt, powrét
i przezywanie podrézy w zaciszu swojego domu.

Konsumenci - fanoturysci kolekcjonuja doswiadczenia za pomoca doznan, wra-
zen i emocji, ktore sg odczuwane wraz z innymi wspoétuczestniczacymi fanoturystami
podczas imprez sportowych o réznym zasiegu. Konsumowane dobra i ustugi posiadaja
okres$long wage emocjonalng, ktora spetnia wyzsze potrzeby konsumentéw - fanotu-
rystéw. W tym przypadku cena dobra schodzi na dalszy plan, a zastepuje ja warto$¢
przypisywana przez indywidualne i subiektywne odczucia i do$wiadczenia konsu-
menta - fanoturysty. Konsumpcja fanoturystyczna przebiega w sposéb ostentacyjny
z elementem rywalizacji pomiedzy konsumentami - fanoturystami. Formowanie kon-
sumenta - fanoturysty oraz jego systemu wartosci dotyczy zjawiska kreowania, a nie
odwzorowywania rzeczywisto$ci m.in. w mass mediach. Pierwszoplanowa role odgry-
waja nowoczesne $rodki masowego przekazu: technologie cyfrowe i Internet (Lipski,
2019: 411-428).

Analizujac filary ekonomii doswiadczen (4E) nalezy stwierdzi¢, ze doSwiadczenie
fanoturysty kreowane jest przez edukacje, rozrywke, estetyke i eskapizm (np. ucieczka
do krainy marzen).

Edukacja w ekonomii dos§wiadczen fanoturysty oznacza mozliwo$¢ rozwoju jego
wiedzy na temat obiektu zainteresowan: dyscypliny sportowej, gatunku muzycznego,
miejsca wydarzenia sportowego/kulturowego, konkretnego celebryty czy zasad, kt6-
re dotycza tychze zainteresowan. Rozrywka w ekonomii do$wiadczen fanoturysty to
nic innego, jak uczestnictwo w wydarzeniach, ktére niosa za soba pozytywne emocje,
wspétuczestnictwo z innymi, wymiane mys$li czy dobra zabawe. Estetyka natomiast
unaocznia sie podczas organizacji wydarzen sportowych i kulturowych: oprawa mu-
zyczna, scenografia, czy kostiumy sprawiaja, iz event jest swoista uroczystoscia. Wyda-
rzenia sportowe sg pewnego rodzaju performance, zaliczanego do sztuki, a tym samym
konstytuuja sie wartosci estetyczne w fanoturystach. Fanoturys$ci réwniez nabywaja
doswiadczenia poprzez eskapizm. Uczestnictwo w wydarzeniach sportowych czy kul-
turowych nierzadko jest podnoszone do rangi spetnienia marzen. Wydarzenia maja
okreslony scenariusz, ktéry zabiera fanoturystéw w réwnolegta i lepsza rzeczywistosé.
Dzieki odczuwanemu wachlarzowi emocji, fanoturysci doswiadczaja niespotykanych
i niecodziennych wrazen.

Fanoturysci w $wietle ekonomii do§wiadczen aktywnie uczestnicza w tworzeniu
oferty fanoturystycznej. Fanoturysta jest zar6wno konsumentem, jak i producentem
produktu, czyli prosumentem. Zjawisko to mozna zaobserwowac szczeg6lnie podczas
wydarzen sportowych. Fanoturysta-prosument ma poczucie waznosci, wspoétuczest-
nictwa i wspétkreacji, a jego zaangazowanie w przebieg wydarzenia sportowego przy-
czynia sie w istocie do budowania jego atmosfery, takze dla innych uczestnikéw. Jak
mozna zauwazy¢ fanoturys$ci wspéttworza wydarzenie (i/lub wspéttworza wartos$¢
wydarzenia) i s3 jego czescig sktadowa, poprzez organizacje i kreowanie dopingu oraz
oprawy, tworzacej specyficzny klimat i nastré6j, podnoszac tym samym atrakcyjnosc
wydarzenia sportowego jako produktu - do$wiadczenia.
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W oparciu o zatozenia ekonomii do§wiadczen mozna stwierdzi¢, iz konsumpcja fa-
noturystyczna odbywa sie rowniez w mediach spoteczno$ciowych. Fanoturysci promu-
ja widowisko sportowe na portalach internetowych, gdzie tworza spotecznosci wokét
danego obiektu zainteresowan, co oznacza, Ze fanoturysci funkcjonuja na ich gruncie
i czerpia z nich najwazniejsze informacje.

Podsumowujac, biorac pod uwage zatozenia ekonomii do§wiadczen mozna stwier-
dzi¢, ze konsumpcja w fanoturystyce charakteryzuje sie nastepujacymi prawidtowo-
$ciami:

— Analiza uczu¢ (podejscie emocjonalne). Fanoturys$ci sg nastawieni na przezywane
emocji. Nadaja je wydarzeniom, sukcesom, porazkom, artefaktom.

— Prosumpcja. Fanoturysci sa wspétkreatorami do$wiadczenia wtasnego i innych
uczestnikéw. Fanoturysci pozadaja débr konsumpcyjnych zgodnych z ich przeko-
naniami, co wptywa na ich zachowanie w byciu wspoéttwdrcg konkretnych débr.
Fanoturys$ci maja mozliwo$¢ komentowania i opiniowania przedmiotéw oferowa-
nych przez producentéw, tym samym stajac sie ich wspo6ttworcami - modyfikato-
rami, ktorzy przektadaja swoje oczekiwania i doswiadczenia nad funkcjonalno$¢
oferowanych dobr.

— Dos$wiadczenie jednostki. Fanoturysta dzieki swojemu do$wiadczeniu jest w sta-
nie zakupi¢ samodzielnie bilet oraz nocleg, wie jak dotrze¢ w odpowiednie miej-
sce bez pomocy przewodnikéw. Swoim do$swiadczeniem moze sie dzieli¢ z innymi
mniej zaawansowanymi fanoturystami. Z drugiej strony uczestniczac w fanotury-
styce pomnaza swoje doSwiadczenia.

— Nacisk na styl zycia. Fanotury$ci zaangazowani posiadaja wtasny styl zycia. Utoz-
samiajg sie z konkretnym zawodnikiem czy klubem, nosza barwy identyfikacyjne
i wyrézniajace grupe, posiadaja wtasne okrzyki czy fora internetowe. Chcg row-
niez pokazywaé pewien element prestizu i poczucia bycia waznym wsréd swojej
spotecznosci.

— Dobra doznaniowe. Oprécz konsumpcji débr konsumpcyjnych, fanoturysci réw-
niez sa nastawieni na spozywanie débr doznaniowych. Zakup biletu na wydarze-
nie sportowe lub kulturalne nabiera nowego znaczenia, fanoturysta doznaje wielu
uczu¢ zwigzanych z podréza (np. ekscytacja), uczestnictwem podczas wyjazdu tu-
rystycznego (np. podniecenie, uczucie prestizu), a takze po powrocie (np. senty-
ment).

— Produkt turystyczny jako przezycie. Kazdy zakup nowego dobra czy ustugi moze
zosta¢ zabarwiony emocjonalnie, jezeli zainteresowany fanoturysta nada mu takie
znaczenie. Zachowanie fanoturysty zwigzane z konkretnym obiektem zaintere-
sowan rozpoczyna sie w jego miejscu zamieszkania, emocje towarzysza podczas
podrdzy, a w miejscu recepcji turystycznej znacznie sie intensyfikuja. Powrét do
domu to element wspomnien i podtrzymywania do$wiadczen w umystach fa-
noturystéw. Opisany schemat idealnie wpisuje sie w wydarzenia sportowe oraz
kulturowe. Podczas wydarzen sportowych fanoturysci moga zwiedzaé szatnie,
za$ w przypadku wydarzen kulturowych fanoturysci moga zwiedzaé muzeum po-
Swiecone konkretnemu zespotowi, artyscie czy autorowi bestsellerowej ksigzki.
Uczestnictwo w takich miejscach sprawia, iz emocje znacznie rosna. Przywiazanie
i lojalno$¢ fanoturystéw wobec konkretnego produktu turystycznego sa jeszcze
silniejsze.
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— Przeniesienie obiektu zainteresowan w sfere internetu. Rozwiniete fora interne-
towe, profile spotecznosciowe (np. www.facebook.com; www.instagram.com, etc.)
pozwalaja na sprawng komunikacje i wymiane pogladéw. Fanoturysta ma szan-
se na zapoznanie sie z opiniami innych, jest upowazniony do wystawiania opinii
w sprawie dla niego istotnej. Cata magia Internetu pozwala fanoturys$cie na posta-
we bierng lub catkowicie aktywna, w zaleznoSci od przezy¢, doznan i doswiadczen.
Fanoturysta bierny na gruncie Internetu ogranicza sie do czytania i przyswajania
informacji. Wyszukuje, interesuje sie, ale pozostaje w cieniu. Natomiast fanotury-
sta aktywny jest aktywnym uczestnikiem dyskusji. Ma wiele do powiedzenia, chet-
nie udostepnia swojg wiedze, ale réwniez jest swoistym komentatorem rzeczywi-
stosci skupionej wokét celebryty lub zespotu. W zalezno$ci od swoich preferencji
i osobowosci ma szanse przybrac jedna z tych rél.

ZAKONCZENIE

Charakterystyka konsumpcji w fanoturystyce przez pryzmat zatozen ekonomii do-
$Swiadczen tworzy nowe spojrzenie i nowa jako$¢ w dziedzinie m.in. ekonomiki tury-
styki. Tak postrzegana konsumpcja w fanoturystyce odznacza sie przede wszystkim:
kolekcjonowaniem doswiadczen i prosumpcja (wspoéttworzeniem produktu/warto-
$ci/doswiadczen), personalizacja i indywidualizacja potrzeb oraz preferencji fanotu-
rystycznych, brakiem przywiazania do cen débr i ustug, nabywaniem débr niemate-
rialnych podczas imprez sportowych, przezywaniem doswiadczen juz w miejscu emi-
sji turystycznej, w trakcie podrézy i po jej powrocie do domu, a takze uczestnictwem
w mediach spotecznosciowych, gdzie istnieje obszar wymiany do$wiadczen fanotury-
stycznych.

W literaturze zagranicznej autorzy wskazuja, ze kazdy filar doswiadczenia od-
grywa r6zna role w oddzialywaniu na satysfakcje konsumentéw i zamiar ponownego
zakupu, biorac pod uwage dany rodzaj czy forme turystyki (Kaur, Kaur, 2020; Mehme-
toglu, Engen, 2011; Radder, Han, 2015). Przyktadowo: w przypadku konsumentéw ko-
rzystajacych z cruisingu najwazniejsze do osiggniecia zadowolenia sa rozrywka i es-
tetyka (Hosany, Witham, 2010). W zwiazku z tym, proponuje sie, aby kierunkiem dal-
szych badan byto okreslenie wag poszczegdlnych filaréw doswiadczenia w osigganiu
satysfakcji fanoturystéw, np. z wydarzen sportowych, w ktérych uczestniczyli i ich roli
w ponownym uczestnictwie w eventach tego typu.

Literatura
References

Alejziak, W. (2016). Turystyka sportowa - przyczynek do dyskusji nad definicjg oraz problema-
tyka badawcza. Turyzm, 26(1), 91-94. doi: https://doi.org/10.18778/0867-5856.26.1.10

Baldy, ]., Kobytka M.]. (2017) Dylematy konstruktoréw zadan i egzaminatoréw dotyczace spraw-
dzania umiejetnos$ci praktycznych na egzaminie maturalnym z chemii. W: B. Niemierko
i M.K. Szmigel (red), Diagnozowanie umiejetnosci praktycznych w toku ksztatcenia i egzami-
nowania. Praca zbiorowa. Krakow : Grupa Tomami.

Beeton, S. (2005). Film-induced tourism. Clevedon: Channel View Publications. doi: https://doi.
org/10.21832/9781845410162

Brumm, K. (2012). Fanoturystyka. Kibice sportowi w pozytywnym sSwietle. Poznan: K&AK.M.A.
Karasiak.



Konsumpcja w fanoturystyce w ujeciu ekonomii doswiadczen 173

Doligalski, T. (2013). Internet w zarzqdzaniu wartosciq klienta. Warszawa: Oficyna Wydawnicza
Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie.

Encyklopedia PWN. (2021, 5 lipca). Doswiadczenie. Pozyskano z https://encyklopedia.pwn.pl/
szukaj/do%C5%9Bwiadczenie

Franch, M., Martini, U., Buffa, F., Parisi, G. (2008). 4L tourism (landscape, leisure, learning and
limit). Responding to new motivations and expectations of tourists to improve the compe-
titiveness of Alpine destinations in a sustainable way. Tourism Review, 63(1), 4-14.

Geraghty, L. (2019). Everybody needs good neighbours. W: C. Lam, ]. Raphael (red.), Aussie fans.
Uniquely placed in global popular culture. lowa City: University of lowa Press, 89-104. doi:
https://doi.org/10.2307 /j.ctvq4c15d.9

Gibson, H. (1998). Sport Tourism. A Critical Analysis of Research. Sport Management Review, 1,
45-76.doi: 10.1016/S1441-3523(98)70099-3

Hadzik, A., Szromek, A.R.,, Tomik, R. (2012). Kibice miedzynarodowych widowisk sportowych
jako nowa kategoria konsumentéw turystyki w Polsce. Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, 258, 68-78.

Havir, D. (2016). Customer Experience Management Overview. W: Workshop specifického vyzku-
mu 2016. Brno: Vysoké uceni technické v Brné Fakulta podnikatelska, 9-16.

Hinch, T., Higham, J. (2001). Sport tourism. A framework of research. International Journal of
Tourism Reserarch, 3(1), 45-58. doi: https://doi.org/10.1002/1522-1970(200101/02)3:
1<45::AID-JTR243>3.0.C0O;2-A

Hosany, S., Witham, M. (2010). Dimensions of cruisers’ experiences, satisfaction, and intention to
recommend. Journal of Travel Research, 49(3), 351-364.doi: 10.1177/ 0047287509346859.

Hwang, J., Lyu, S.0. (2015). The antecedents and consequences of well-being perception. An
application of the experience economy to golf tournament tourists. Journal of Destination
Marketing & Management, 4(4), 248-257. doi: 10.1016/j.jdmm.2015.09.002

Iwashita, C. (2006). Media representation of the UK as a destination for Japanese to-
urists: Popular culture and tourism. Tourist Studies, 6(1), 59-77. doi: https://doi.
org/10.1177/1468797606071477

Kaczmarek, J., Stasiak, A., Wtodarczyk, B. (2005). Produkt turystyczny. Pomyst, organizacja, zarzq-
dzanie. Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne.

Karpovich, A.L. (2010). Theoretical approaches to film-motivated tourism. Tourism and Hospitality
Planning & Development, 7(1), 7-20. doi: https://doi.org/10.1080/14790530903522580

Kaur, G., Kaur, Ch. (2020). COVID-19 and the Rise of the New Experience Economy. FIIB Business
Review, 9(4) 239-248. doi: 10.1177/2319714520958575.

Kostera, M. (red.). (2008). Nowe kierunki w zarzgdzaniu. Warszawa: Wydawnictwa Akademickie
i Profesjonalne.

Krippendorf, ]. (1982). Towards new tourism policies. The importance of environmental and so-
ciocultural factors. Tourism Management, 3(3), 135-148.

Krél, J. (2004). Psychologiczne koncepcje do$wiadczenia religijnego. Roczniki Psychologiczne,
7(2), 5-21.

Kuczamer-Ktopotowska, S. (2009). Internet jako narzedzie komunikacji marketingowej.
Ekonomiczne Problemy Ustug, 42, 548-558.

Kurek, W. (red.). (2007). Turystyka. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Lindgreen, A., Vanhamme, J. Beverland, M.B. (2009). Memorable Customer Experiences. Burlington:
Gower Publishing, 253-266.

Lipski, A. (2019). Ekonomia do$wiadczen w warunkach estetyzacji rzeczywisto$ci. Slgskie Studia
Historyczno-Teologiczne, 52(2), 411-428.

Liszewski, S. (2016). Kilka uwag i refleksji nt. turystyki sportowej na marginesie artykutu pt.
»Relacje turystyki i sportu w aspekcie organizacji nauki o turystyce”. Turyzm, 26(1), 29-32.
doi: https://doi.org/10.18778/0867-5856.26.1.04

MacCannell, D. (2005). Turysta. Nowa teoria klasy prézniaczej. Warszawa: Muza SA.

Majchrzak, M. (2014). Ekonomia doswiadczen a przewaga konkurencyjna przedsiebiorstwa.
Kwartalnik Nauk o Przedsiebiorstwie, 1, 27-35.

Marciszewska, B. (2010). Produkt turystyczny a ekonomia doswiadczen. Warszawa: C.H. Beck.

Medlik, S. (1995). Leksykon podraozy, turystyki, hotelarstwa. Warszawa: PWN;



174 ELZBIETA NAWROCKA, JOANNA KRUPA

Mehmetoglu, M. Engen, M. (2011). Pine and Gilmore’s concept of experience economy and its
dimensions. An empirical examination in tourism. Journal of Quality Assurance in Hospitality
& Tourism, 12(4), 237-255.

Middleton, V.T.C. (1996). Marketing w turystyce. Warszawa: Polska Agencja Promocji Turystyki.

Mokras-Grabowska J. (2016). Turystyka sportowa - dyskusja terminologiczna. Turyzm, 26 (1),
13-20. doi: https://doi.org/10.18778/0867-5856.26.1.02

Mtapuri, O. Giampiccoli, A. (2014). A reformulation of the 3Ss model for community-based to-
urism. Towards an alternative model. Man in India, 94(1/2), 327-336.

Nawrocka, E. Niezgoda, A. (2017). Wspoétudziat konsumentéw w tworzeniu produktu turystycz-
nego. Studia Oeconomica Posnaniensia, 5(4), 126-146.

Niezgoda, A. (2013). Rola doswiadczenia w zachowaniach konsumenta na rynku turystycznym.
Koncepcja ekonomii do§wiadczen i marketingu doznan. Folia Turistica, 28, 91-106.

Olearnik, J. (2016). Wspoétczesny marketing w turystyce i jego specyfika. Ekonomiczne Problemy
Turystyki, 1, 9-19.

Pine, B.J,, Gilmore, ].H. (1999). The Experience Economy. Work is Theatre & Every Business a Stage.
Boston MA: Harvard Business School Press.

Pine, B.J.,, Gilmore, J.H. (2019). The experience economy, with a new preface by the authors:
Competing for customer time, attention, and money. Boston, MA: Harvard Business Review
Press.

Pluta-Olearnik, M. (2013). Marketing przedsiebiorstw ustugowych w procesie internalizacji.
Warszawa: PWE.

Ptaskonka-Pruszak, E. (2017). Ekonomia do$wiadczen a ustugi turystyczne. Jak zarzadzac pro-
duktem turystycznym na przyktadzie zamku golubskiego w Golubiu-Dobrzyniu. Roczniki
naukowe Wyzszej Szkoty Wychowania Fizycznego i Turystyki w Biatymstoku, 2, 32-40.

Prahalad, C.K., Ramaswamy, V. (2000). Co-opting consumer competence. Harvard Business a sta-
ge. Boston: Harvard Business School.

Quadri-Felitti, D., Fiore, A.M. (2012). Experience economy constructs as a framework for un-
derstanding wine tourism. Journal of Vacation Marketing, 18(1), 3-15. doi: https://doi.
org/10.1177/1356766711432222.

Quadri-Felitti, D.L., Fiore, A.M. (2013). Destination loyalty. Effects of wine tourists’ experiences,
memories, and satisfaction on intentions. Tourism and Hospitality Research, 13(1), 47-62.
doi: https://doi.org/10.1177/1467358413510017.

Radder, L., Han, X. (2015). An Examination Of The Museum Experience Based On Pine And
Gilmore’s Experience Economy Realms. Journal of Applied Business Research (JABR), 31(2).
doi: https://doi.org/10.19030/jabr.v31i2.9129

Skowronek, I. (2011). Marketing doswiadczen jako wyznacznik wizerunku i wartosci przedsie-
biorstwa. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecirskiego, 685, 209-224.

Shaw, C. (2005). Revolutionize Your Customer Experience. New York: Palgrave Macmillan.

Shaw, C,, Ivens, J. (2005). Building Great Customer Experiences. Basingstoke: Palgrave MacMillan.

SJP. (2020, 5 lipca). Do$wiadczenie. W: Stownik jezyka polskiego PWN. Pozyskano z https://sjp.
pwn.pl/szukaj/do%C5%9Bwiadczenie.html

SJP. (2020, 5 lipca). Doznanie. W: Stownik jezyka polskiego PWN. Pozyskano z https://sjp.pwn.pl/
slowniki/doznanie.html

Stownik synoniméw. (2020, 5 lipca). Doznanie. Pozyskano z https://www.synonimy.pl/synonim/
doznanie

Smith, S., Wheeler ]. (2002). Managing the customer experience: Turning customers into advocates,
London: Prentice Hall;

Song, H.J., Lee, CK,, Park, J.A, Hwang, Y.H., Reisinger, Y. (2015). The influence of tourist expe-
rience on perceived value and satisfaction with temple stays. The experience economy the-
ory. Journal of Travel & Tourism Marketing, 32(4), 401-415. doi: https://doi.org/10.1080/
10548408.2014.898606

Sotiriadis, M. (2017). Experiential dimensions and their influence on behavioral intentions within
the context of nature-based tourism. Tourism and Hospitality Management, 23(1), 35-50.
doi: https://doi.org/10.20867 /thm

Stasiak, A. (2013a). Nowe przestrzenie i formy turystyki w gospodarce do$wiadczen. Turyzm,
23(2), 65-74.



Konsumpcja w fanoturystyce w ujeciu ekonomii doswiadczen 175

Stasiak, A. (2013b). Produkt turystyczny w gospodarce do$wiadczen. Turyzm, 23(1), 29-38.

Stasiak, A., Wtodarczyk, B. (2013). Miejsca spotkan kultury i turystyki. W: B. Krakowiak, A. Stasiak,
B. Whodarczyk (red.), Kultura i turystyka - miejsca spotkan. L.6dz: Regionalna Organizacja
Turystyczna Wojewo6dztwa Lodzkiego, 29-46.

Stasiak, A., Wtodarczyk, B. (2015). Czy turystyka moze nie by¢ aktywna? O potrzebie podziatéw
i klasyfikacji turystyki. W: A. Stasiak, J. Sledzinska, B. Wiodarczyk (red.), Wczoraj, dzi$ i jutro
turystyki aktywnej i specjalistycznej. Warszawa: Wydawnictwo PTTK, Kraj”, 39-52.

Toffler, A. (1997). Trzecia fala. Warszawa: Panstwowy Instytut Wydawniczy.

Weiermair, K. (2004). Neue Rahmbedingungen der Individualhotellerie und Gastronomie des 21.
Jahrhunderts. W: K. Weiermair, M. Peters, H. Pechlaner, M-0. Kaiser (red.), Unternehmertum
im Tourismus. Fiihren mit Erneuerungen. Berlin: Erich Schmidt Verlag, 7-18.

Williams, R. (2019). Funko Hannibal in Florence: Fan tourism, transmediality, and paratextual-
-spatio-play. JOMEC Journal, 14, 71-90. doi: https://doi.org/10.18573/jomec.179

Wtodarczyk, B. (2016). L6dz jako arena wielkich wydarzen sportowych - wybrane przyktady.
Turyzm, 26(1), 51-62. doi: https://doi.org/10.18778/0867-5856.26.1.06

Wodejko, S. (1997). Ekonomiczne zagadnienia turystyki. Warszawa: Prywatna Wyzsza Szkota
Handlowa.

Wojcik, D. (2017). Gospodarka doznan a sektory kreatywne w dobie innowacji technologicznych
na przyktadzie sektora kreatywnego. Studia i Prace Kolegium Zarzqdzania i Finanséw, 156,
25-50;

Woéijcik, M. (2016). Ekonomia do$wiadczerr a ustugi informacyjne. Bibliotheca Nostra. Slgski
Kwartalnik Naukowy, 2,101-111.

Zemta, M. (2017). Rola koncepcji ekonomii do$wiadczefi w postmodernistycznej interpretacji
trendéw rynkowych w turystyce i budowie nowoczesnych produktéw turystycznych. Prace
Komisji Geografii Przemystu Polskiego Towarzystwa Geograficznego, 31(3), 7-16. doi: ht-
tps://doi.org/10.24917/20801653.313.1

Elzbieta Nawrocka, dr hab., prof. UEW, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, pracownik Katedry Mar-
ketingu i Zarzadzania Gospodarka Turystyczng, zwiazana takze z praktyka gospodarcza jako przedsiebior-
ca, kierownik dziatu marketingu, dyrektor biura sprzedazy, ekspert w zakresie strategii rozwoju lokalne-
go, w tym rozwoju turystyki, trener na szkoleniach z zakresu zarzadzania, marketingu, sprzedazy, obstugi
klienta. Jej zainteresowania badawcze koncentruja sie wokoét problematyki zarzadzania przedsiebiorstwami
turystycznymi, rynku turystycznego, ekonomiki turystyki i rozwoju lokalnego.

Elzbieta Nawrocka, PhD, professor at the Wroclaw University of Economics and Business, employee of the
Department of Marketing and Tourism Management. She is associated with business practice as an entrepre-
neur, manager of the marketing department, director of the sales office, expert in the field of local develop-
ment strategies, including tourism development, trainer at trainings in the field of management, marketing,
sales, customer service. Her research interests focus on the issues of management of tourism enterprises, the
tourism market, tourism economics and local development.

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-5049-4788
Adres/address:

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Katedra Marketingu i Zarzadzania Gospodarka Turystyczna
ul. Nowowiejska 3

58-500 Jelenia Gora, Polska

e-mail: elzbieta.nawrocka@ue.wroc.pl

Joanna Krupa, mgr, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, magister socjologii o specjalnosci: badanie
rynku, absolwentka studiéw doktoranckich. W trakcie przygotowywania dysertacji pt.: Uwarunkowania
ekonomicznego konsumpcji w fanoturystyce na przyktadzie wydarzen sportowych w wojewddztwie dolno-
$laskim. Zainteresowania badawcze: fanoturystyka, ekonomia doswiadczen, turystyka sportowa, socjologia
sportu.

Joanna Krupa, MSc, Wroclaw University of Economics and Business. Master of Sociology with a special-
ization in market research, graduate of doctoral studies in the process of writing a dissertation entitled:



176 ELZBIETA NAWROCKA, JOANNA KRUPA

Economic determinants of consumption in Fantourism on the example of sports events in the Dolnoslaskie
Voivodeship. Research interests: fan tourism, experience economy, sports tourism, sociology of sports.

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8839-5470
Adres/address:

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Katedra Marketingu i Zarzadzania Gospodarka Turystyczng
ul. Nowowiejska 3

58-500 Jelenia Gora, Polska

e-mail: joannaelzbietakrupa@gmail.com



Prace Komisji Geografii Przemystu Polskiego Towarzystwa Geograficznego
Studies of the Industrial Geography Commission of the Polish Geographical Society

ISSN 2080-1653
DOI 10.24917/20801653.354.11

MALGORZATA TROCKA
Akademia im. Jakuba z Paradyza w Gorzowie Wielkopolskim, Polska
The Jacob of Paradies University, Gorzow Wielkopolski, Poland

Ujawnienia zagadnien zwigzanych z klimatem w raporfowaniu niefinansowym
spotek gietdowych indeksu WIG-paliwa

Disclosure of climate-related issues in the non-financial reporting
of WIG-oil&gas listed companies

Streszczenie: Sprawozdawczo$¢ sSrodowiskowa obejmuje zaréwno zagadnienia dotyczace niekorzystnego
wplywu przedsiebiorstwa na otoczenie przyrodnicze, ale tez prezentacje dziatan, ktére podejmowane sa na
rzecz jego ochrony. Wsréd réznorodnych kwestii o charakterze ekologicznym szczegdlne zainteresowanie
znajduje klimat. Celem artykutu jest ukazanie znaczenia problematyki informacji dotyczacych raportowania
kwestii zwigzanych z klimatem oraz ich ujecia w sprawozdawczosci niefinansowej przedsiebiorstw nalezacych
do sektora ,paliwa i gaz” notowanych na Gietdzie Papier6w Warto$ciowych w Warszawie. W artykule postuzo-
no sie analiza aktow prawnych, literatury przedmiotu oraz badaniem danych empirycznych pochodzacych ze
sprawozdan oraz stron internetowych spétek gietdowych indeksu WIG-paliwa. Praktyka przedsiebiorstw pa-
liwowych pokazuje, ze sp6tki notowane na rynku kapitatowym, zauwazajq istotno$¢ tych zagadnien zaréwno
w aspekcie wptywu klimatu na prowadzong dziatalno$¢, jak i oddziatywania tych podmiotéw na klimat. Proby
raportowania kwestii zwigzanych z klimatem podejmuja jednak tylko te jednostki, ktére sa zobligowane do
ujawniania informacji niefinansowych. W perspektywie zachodzacych zmian klimatycznych i zwiekszania sie
Swiadomosci ekologicznej uwzglednienie zagadnien dotyczacych klimatu wydaje sie nieuniknione.

Abstract: Environmental reporting covers both issues related to the negative impact of the enterprise on the
natural environment, but also the presentation of actions taken to protect it. Among the various ecological
issues, climate is of particular interest. The aim of the article is to show the importance of information related
to reporting on climate-related issues and their inclusion in the non-financial reporting of companies from
the oil&gas sector listed on the Warsaw Stock Exchange. In the article, the author used the analysis of legal
acts, literature on the subject and the study of empirical data from reports and websites of listed companies of
the WIG-oil&gas index. The practice of oil&gas companies shows that companies listed on the capital market
notice the importance of these issues both in terms of the impact of the climate on their operations and the
impact of these entities on the climate. However, attempts to report climate-related issues are made by those
entities only, that are required to disclose non-financial information. In view of the ongoing climate change
and increasing environmental awareness, taking these issues into account seems inevitable.

Stowa Kkluczowe: raportowanie §rodowiskowe; sprawozdawczo$¢ niefinansowa; ujawnienia klimatyczne;
klimat
Keywords: climatic disclosures; environmental reporting; non-financial reporting; climate
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Wstep

Koncepcja zré6wnowazonego rozwoju opiera sie na zatozeniu, Zze prowadzenie wszelkiej
dziatalnosci cztowieka, w tym réwniez gospodarczej, powinno by¢ tak ksztattowane,
aby z jednej strony zaspokaja¢ aktualne potrzeby, ale majac na wzgledzie réwniez przy-
szte pokolenia. Stanowi ona prébe sformutowania programu integrujacego réznorod-
ne ptaszczyzny ludzkiego dziatania, ktéry opiera sie na refleksji moralnej odnoszacej
sie do odpowiedzialnos$ci cztowieka za przyrode. Integracja ta polega na przenikaniu
sie ptaszczyzn: moralnej, ekologicznej, technicznej, ekonomicznej, prawnej, spotecznej
i politycznej (Pawtowski, 2006). Zréwnowazony rozwoj przejawia sie w harmonii po-
miedzy systemem gospodarczym, spotecznym i przyrodniczym. W tym celu niezbedne
jest podejmowanie dziatan prowadzacych do poprawy jakosci Zycia, ktére jednoczesnie
nie beda przyczyniaty sie do degradacji srodowiska naturalnego.

Dazenie przedsiebiorstw do osiggania zysku za wszelka cene zderza sie obecnie
z idea ich spotecznej odpowiedzialno$ci wobec otaczajacego $wiata. Nie wystarczy
juz bowiem wyprodukowanie wyrobéw czy ustug o wysokiej jakos$ci. Ze wzgledu na
coraz wieksza $wiadomos¢ ekologiczng nabywcédw, produkcja powinna sie odbywac
z poszanowaniem Srodowiska naturalnego. Preferencje konsumentéw przektadaja sie
nastepnie na wymagania potencjalnych inwestoréw oraz maja wptyw na ekonomiczne
decyzje menadzerdw. Wszystkie te grupy interesariuszy oczekuja od przedsiebiorstw
rzetelnych informacji o charakterze srodowiskowym.

Sprawozdawczo$¢ Srodowiskowa obejmuje zar6wno zagadnienia dotyczace nie-
korzystnego wptywu przedsiebiorstwa na otoczenie przyrodnicze, ale tez prezentacje
dziatan, ktére podejmowane s3 na rzecz jego ochrony. Wéréd réznorodnych kwestii
o charakterze ekologicznym szczegélne zainteresowanie znajduje klimat. Celem artyku-
tu jest ukazanie znaczenia problematyki informacji dotyczacych raportowania kwestii
zwigzanych z klimatem oraz ich ujecia w sprawozdawczo$ci niefinansowej przedsie-
biorstw. Zagadnienie to zostanie przedstawione z punktu widzenia spo6tek nalezacych
do sektora ,paliwa i gaz” notowanych na Gietdzie Papieré6w Wartos$ciowych w Warsza-
wie. W artykule postuzono sie analizg aktéw prawnych, literatury przedmiotu oraz ba-
daniem danych empirycznych pochodzacych ze sprawozdan oraz stron internetowych
spotek gietdowych indeksu WIG-paliwa.

KLIMAT JAKO ELEMENT SPRAWOZDAWCZOSCI éRODOWISKOWE]

Klimat jest jednym z czynnikéw ekologicznych ksztattujacych srodowisko przyrodni-
cze. Obejmuje catoksztatt zjawisk pogodowych utrzymujacych sie na danym obszarze,
takich jak temperatura i wilgotno$¢ powietrza, opady atmosferyczne, ci$nienie at-
mosferyczne, wiatr, zachmurzenie, nastonecznienie, osady atmosferyczne. Szczegélne
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znaczenie klimatu przejawia sie w tym, iz skutki jego zmian rodza znaczace nastep-
stwa zaréwno ekologiczne, jak i spoteczne, ekonomiczne czy polityczne. Konsekwencja
negatywnego wptywu dziatalnosci cztowieka na sSrodowisko naturalne jest ocieplenie
klimatu, ktére stanowi obecnie globalny problem bezpieczenistwa ekologicznego (Mty-
narski, 2017: 63).

Informacje ekologiczne stanowia specyficzny zbiér danych o charakterze interdy-
scyplinarnym odnoszacy sie do stanu srodowiska przyrodniczego (w tym jego poszcze-
gblnych komponentéw) oraz przedstawiaja relacje wynikajace z aktywnosci podmio-
tow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza. Wpltyw przedsiebiorstw na $rodowisko
mozna rozpatrywac poprzez pryzmat zaréwno dziatan niepozadanych, degradujacych
$rodowisko naturalne, jak i dokonan stuzacych poprawie jego stanu.

Rzetelnych i wiarygodnych informacji srodowiskowych dostarcza system tzw.
»zielonej rachunkowos$ci”, ktéra stanowi narzedzie utatwiajace podejmowanie decyzji
zwigzanych z dziatalnos$cig proekologiczna jednostki. Jej istota polega na ciagtym i sys-
tematycznym gromadzenia informacji - wraz z ich przetwarzaniem (kontrolg) - o dzia-
taniach z zakresu wptywu jednostki na srodowisko, ktérego celem jest redukcja kosz-
tow Srodowiskowych (Cieslak, 2014: 814). Rachunkowo$¢ $rodowiskowa obejmuje
swoim zakresem w pierwszej kolejnosci pomiar zuzycia zasob6éw $rodowiska, kosztéw
ochrony srodowiska, strat i korzysci ekologicznych, zobowigzan ekologicznych, a na-
stepnie ich prezentacje (Macuda, 2015: 101). WdrozZenie w jednostce rachunkowosci
ekologicznej przejawia sie w prowadzeniu ewidencji zwigzkéw dziatalnosci gospodar-
czej ze Srodowiskiem nie tylko w ujeciu warto$ciowym, ale takze w innych miernikach,
na przyktad naturalnych. Nalezy wyodrebnia¢ w niej zaréwno koszty, jak i przychody
o charakterze srodowiskowym, z przypisaniem ich do konkretnych produktéw. Spra-
wozdawczo$¢ sSrodowiskowa powinna by¢ dostosowana do zaistniatych potrzeb infor-
macyjnych, jej czestotliwos¢ i periodyzacja nie musi pokrywac sie z okresami sprawoz-
dawczymi przewidzianymi w rachunkowosci finansowej. Dzieki temu mozliwe jest jej
wykorzystanie do oceny realizacji r6znych celéw dziatalnosci przedsiebiorstwa (Zuba-
lewicz, 2005: 121).

Generowane w systemie ,zielonej rachunkowosci” informacje sa okreslane jako
raportowanie Srodowiskowe. Zakres, czestotliwos$¢ i forma sprawozdan o charakterze
ekologicznym jest uzalezniona w duzej mierze od uwarunkowan prawnych. Niewat-
pliwie jednak wplyw na nie ma réwniez rodzaj prowadzonej dziatalnos$ci. Poza tym
przedsiebiorstwa powinny takze uwzgledniaé wymogi stawiane im przez klientéw
(wymagania, aby produkty speiniaty standardy $rodowiskowe), konkurentow (ktérzy
lepiej uwzgledniaja troske o $rodowisko), inwestoréw i kredytodawcéw (oczekiwa-
nie na informacje o osiaggnietych i planowanych celach ekologicznych) (Kamieniecka,
Nozka, 2016).

Celem raportowania Srodowiskowego jest ukazanie wptywu dziatalnos$ci przed-
siebiorstwa na otaczajace srodowisko naturalne. W procesie komunikacji przedsie-
biorstwa z otoczeniem generuja réznego rodzaju informacje dotyczace problematyki
Srodowiskowej. Z punktu widzenia rachunkowos$ci moga mie¢ one zaréwno charakter
finansowy (odzwierciedlane w sprawozdaniu finansowym jednostki), jak i niefinanso-
wy (prezentowane w raportach niefinansowych, takich jak sprawozdanie z dziatalno-
$ci, Srodowiskowe, spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, zréwnowazonego rozwoju,
zintegrowane czy dotyczace informacji niefinansowych).
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NORMY, STANDARDY I WYTYCZNE W RAPORTOWANIU KWESTII
ZWIAZANYCH Z KLIMATEM

Pierwszym dokumentem miedzynarodowym odnoszacym sie do zagadnien zréwnowa-
zonego rozwoju w kontekscie zmian klimatycznych byta Ramowa Konwencja Narodéw
Zjednoczonych w sprawie zmian klimatu podpisana na II Konferencji ONZ ,Srodowisko
i Rozw6j” (Rio de Janeiro, 3-14 czerwca 1992 r.). Jej celem byto ustabilizowanie kon-
centracji gazéw cieplarnianych w atmosferze na poziomie, ktéry zapobiegtby niebez-
piecznej antropogenicznej ingerencji w system klimatyczny. W Konwencji zwrécono
szczeg6lng uwage na konieczno$¢ prowadzenia dalszych miedzynarodowych badan
i systematycznych obserwacji w zakresie zmian klimatu oraz na takie kwestie jak: ko-
nieczno$¢ prowadzenia monitoringu emisji gazéw cieplarnianych, obowigzek przygo-
towywania programéw ochrony klimatu, popieranie i promowanie pochtaniaczy, po-
przez ktore rozumie sie jakiekolwiek procesy, dziatalno$¢ lub mechanizmy usuwajace
z atmosfery gaz cieplarniany, aerozol badZ substancje tworzaca gaz cieplarniany czy
tez wspétprace miedzynarodowa w zakresie ochrony klimatu (Szadziewska, 2013: 46).

Zawarte porozumienia i wytyczne uszczeg6towiono nastepnie w Protokole do Ra-
mowej Konwencji Narodéw Zjednoczonych w sprawie zmian klimatu, ktéry powstat
podczas konferencji w sprawie zmian klimatu w grudniu 1997 roku w Kioto. Wpro-
wadzono tam surowsze zobowigzania odno$nie do stabilizacji i redukcji emisji gazéw
cieplarnianych. Problematyka zmian klimatu oraz dziatan stuzacych jego ochronie po-
dejmowana byta na kolejnych Swiatowych Szczytach Klimatycznych ONZ.

Szczegblne znaczenie miato porozumienie klimatyczne podpisane pod koniec
2015 roku w Paryzu przez 195 panstw z catego $wiata. Jego celem byto wdrozenie
ogoblnoswiatowego planu walki z globalnym ociepleniem. W kontek$cie raportowania
zagadnien zwigzanych z klimatem oczekuje sie, Ze zwiekszenie przejrzystosci w tym za-
kresie doprowadzi do wiekszej zgodnosci przeptywoéw finansowych z dazeniem do ni-
skiej emisji gazéw cieplarnianych oraz rozwoju odpornego na zmiane klimatu. Stad tez,
w grudniu 2015 roku, na wniosek ministréw finanséw i prezesé6w bankéw centralnych
grupy G-20, zostata w tym celu powotana, przez Rade Stabilnos$ci Finansowej, branzo-
wa grupa zadaniowa do opracowania zalecen w zakresie dobrowolnego ujawniania in-
formacji dotyczacych ryzyka finansowego zwigzanego z klimatem (TCFD). Wydata ona
w czerwcu 2017 roku raport poswiecony zaleceniom w zakresie ujawnien finansowych
zwigzanych z klimatem.

Podstawowe elementy rekomendowane w tym raportowaniu dotycza pieciu ob-
szaréw. W zakresie zarzadzania konieczne jest uwzglednienie zagrozen i mozliwosci
zwigzanych z klimatem. Strategia przedsiebiorstwa powinna zawiera¢ rzeczywiste
i potencjalne skutki zagrozen i mozliwosci klimatycznych dla dziatalno$ci gospodar-
czej, strategii i planowania finansowego. W opisie zarzadzania ryzykiem nalezy scha-
rakteryzowac procesy stosowane przez organizacje do identyfikacji, oceny i zarzadza-
nia ryzykiem zwigzanym z klimatem. Konieczne jest takze dodanie opisu miar i celéw
uzywanych do oceny i zarzadzania istotnymi szansami oraz zagrozeniami zwigzanymi
z klimatem (Financial Stability Board, 2017).

Wilaczaniem kwestii zwigzanych z klimatem do sprawozdawczos$ci finansowej
zajmuje sie takze Rada ds. Standardéw Ujawniania Informacji dotyczacych Klimatu
(CDSB). Ramy CDSB dotyczace przekazywania informacji o Srodowisku i zmianie kli-
matu maja na celu pomoc organizacjom w przygotowaniu i wigczeniu tych kwestii do
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sprawozdania finansowego jednostki. Pozwala to inwestorom oceni¢ zwigzek miedzy
konkretnymi kwestiami §rodowiskowymi a strategia, wynikami i perspektywami orga-
nizacji (Climate Disclosure Standards Board, 2021).

Raportowanie zagadnien zwigzanych z klimatem zostato posrednio wprowadzo-
ne Dyrektywa Parlamentu Europejskiego oraz Rady Europy 2014/95/UE z 22 paz-
dziernika 2014 roku w sprawie ujawniania informacji niefinansowych i informac;ji
dotyczacych réznorodnosci przez niektdére duze spo6tki oraz grupy. Okresla ona zakres
ujawnien $rodowiskowych, ktéry powinien obejmowac obecny i przewidywany wptyw
jednostki na srodowisko (w tym réwniez w stosownych przypadkach na zdrowie i bez-
pieczenstwo), wykorzystywanie energii odnawialnej lub nieodnawialnej, emisje gazéw
cieplarnianych oraz zuzycie wody i zanieczyszczenie powietrza (Dyrektywa Parlamen-
tu Europejskiego..., 2014).

W polskich regulacjach prawnych klimat znajduje odniesienie, rowniez w sposéb
posredni, w Ustawie o rachunkowoS$ci oraz Krajowym Standardzie Rachunkowo$ci nr 9
Sprawozdanie z dziatalnosci. Ustawa o rachunkowo$ci naktada obowiazek sporzadza-
nia sprawozdania z dziatalnosci, w ktérym powinny pojawi¢ sie istotne dla oceny sytu-
acji jednostki informacje i wskazniki o charakterze finansowym i niefinansowym, tacz-
nie z zagadnieniami dotyczacymi $rodowiska naturalnego. Zobowiazuje rowniez duze
podmioty i ich grupy do sporzadzania o$wiadczenia (sprawozdania) na temat infor-
macji niefinansowych®. Powinna by¢ w nim przedstawiona problematyka faktycznego
i mozliwego wpltywu jednostki na Srodowisko naturalne, a takze sposoby, w jaki obec-
ne i przewidywalne kwestie moga wptynac na jej sytuacje, wyniki lub dalszy rozwdj.
W szczegblnosci dotyczy to polityki stosowanej przez jednostke w odniesieniu do za-
gadnien $rodowiskowych wraz z charakterystyka rezultatéw jej stosowania, procedur
nalezytej starannosci przeprowadzanych w zakresie dziatan o charakterze ekologicz-
nym, a takze ryzyka zwigzanego z dziatalno$cia jednostki, ktéra moze wywiera¢ nie-
korzystny wptyw na srodowisko naturalne (Ustawa o rachunkowosci, 1994: art. 49b).

Krajowy Standard Rachunkowosci nr 9 doprecyzowuje natomiast kwestie ujaw-
nien $rodowiskowych w sprawozdaniu z dziatalnosci (wtacznie z o$wiadczeniem/
sprawozdaniem na temat informacji niefinansowych), w ktérym powinny znaleZ¢ sie
miedzy innymi informacje dotyczace zapobiegania zanieczyszczeniom i skutecznosci
kontroli tych dziatan, wptywu zuzycia energii na Srodowisko, bezposrednich i niebez-
posrednich emisji do powietrza (gazéw cieplarnianych, substancji toksycznych, sub-
stancji eutrofizujacych i zakwaszajacych itd.), wykorzystywania i ochrony zasobéw na-
turalnych (np. wody, gruntéw) i zwigzanej z tym ochrony bioréznorodnosci, gospoda-
rowania odpadami, wptywu na §rodowisko transportu lub wykorzystywania wyroboéw,
towar6w i ustug oraz ich unieszkodliwiania, czy tez opracowywanie wyrobdéw i ustug
ekologicznych.

Ponadto, jezeli jest to uzasadnione znaczacym wptywem na funkcjonowanie
jednostki lub moze stuzy¢ ocenie jej dziatalnosci, nalezy uwzgledni¢ w tym zakresie

! Zgodnie z art. 49b, ust. 2 Ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci, Dz.U.
z 2021 r. poz. 216, obowiazek sporzadzania oswiadczenia na temat informacji niefinansowych
maja podmioty, w ktérych w roku obrotowym, za ktéry sporzadzane jest sprawozdanie finan-
sowe, oraz w roku poprzedzajacym ten rok, srednioroczne zatrudnienie przeliczone na peine
etaty jest wieksze niz 500 oséb oraz przekroczona jest jedna z dwéch wielkosci: 85 000 000 zt -
w przypadku sumy aktywoéw bilansu na koniec roku obrotowego; 170 000 000 zt - w przypadku
przychodéw netto ze sprzedazy towardw i produktéw za rok obrotowy.
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uwarunkowania zewnetrzne dotyczace ochrony srodowiska naturalnego, przepisy pra-
wa w zakresie ochrony $rodowiska oraz wyniki dziatalno$ci w sferze srodowiskowej
(Krajowy Standard Rachunkowosci nr 9, 2018).

Istnieja tez inne zalecenia i standardy, najczeSciej o charakterze globalnym, kté-
re wyznaczaja kierunki ujawniania informacji dotyczacych zréwnowazonego rozwoju,
w tym $rodowiskowych, ktére obejmuja takze klimat. Podstawa opracowania réznego
rodzaju wytycznych stuzacych sporzadzaniu niefinansowych raportéw obejmujacych
te kwestie byta konieczno$¢ uwzgledniania zagadnien dotyczacych wptywu dziatalno-
$ci gospodarczej przedsiebiorstw na klimat, jak roéwniez ukazania oddzialywania zmian
klimatu na aktywno$¢ podmiotow.

Do raportowania zagadnien dotyczacych klimatu odnosi sie komunikat Komisji Eu-
ropejskiej z dnia 5 lipca 2017 roku, ktéry doprecyzowuje wytyczne dotyczace sprawoz-
dawczo$ci w zakresie informacji niefinansowych, a nastepnie z dnia 17 czerwca 2019
roku suplement dedykowany informacjom zwigzanym z klimatem. Rekomenduje sie
w nim, aby ujawnianie informacji dotyczacych klimatu byto napisane w sposéb prosty
i czytelny dla odbiorcy oraz stanowito czes$¢ rocznej sprawozdawczo$ci niefinansowej
podmiotu. Zagadnienia zwigzane z klimatem powinny zosta¢ ujete w czeSci dotyczacej
opisu modelu biznesowego jednostki, zasad i procedur nalezytej starannosci prowa-
dzonej dziatalnos$ci, stosowanej polityki w odniesieniu do zagadnien srodowiskowych,
zarzadzania ryzykiem oraz kluczowych wskaznikéw efektywnosci.

Informacje zwigzane z klimatem powinny by¢ raportowane, jesli jest to konieczne
dla zrozumienia pozycji przedsiebiorstwa, osiagganych wynikéw czy tez rozwoju. Jest
to perspektywa najbardziej interesujaca dla inwestoréw. Szeroko rozumiane otoczenie
jednostki jest rowniez zainteresowane wptywem, jaki wywiera ona na klimat, stad tez
tego typu informacje réwniez powinny by¢ przekazywane. Oceniajac istotno$¢ infor-
macji zwigzanych z klimatem, przedsiebiorstwa powinny rozwazy¢ dtuzszy horyzont
czasowy nhiz ma sprawozdanie finansowe oraz wzig¢ pod uwage caty tanicuch wartosci.

Europejskie Laboratorium SprawozdawczoSci dziatajace przy EFRAG (Europejska
Grupa Doradcza ds. Sprawozdawczosci Finansowej, ktéra jest ciatem doradczym dla
Komisji Europejskiej) opublikowato w 2020 roku wytyczne i dobre praktyki dotyczace
ujawnien zwigzanych z klimatem. Zostaty one zebrane w dokument gtéwny oraz dwa
suplementy po$wiecone przyktadom dobrych praktyk i analizom praktycznych scena-
riuszy z zakresu raportowania dotyczacego klimatu.

Z przeprowadzonych badan wynika, Ze ujawnienia zwigzane z klimatem s3a na
wczesnym etapie wdrazania, w zwiazku z tym mozna jeszcze wprowadzi¢ rézne ulep-
szenia w tym zakresie. Trudno jest znaleZ¢ przedsiebiorstwo, ktére wykazuje wyso-
ki poziom zaawansowania dla wszystkich aspektéw takiej sprawozdawczosci. Na za-
awansowany poziom sprawozdawczo$ci klimatycznej ma wptyw poziom kapitalizacji
danej jednostki. Generalnie wszystkie badane podmioty dobrze radza sobie z raporto-
waniem stosowanej polityki zwigzanej z klimatem, ale gorzej natomiast z raportowa-
niem, w jaki sposéb monitoruja takie zasady i zarzadzaja ryzykiem. W niewielu przy-
padkach mozna znaleZ¢é wystarczajace wyjasnienie, czy i jak stosowany model bizneso-
wy przedsiebiorstwa i strategie sa odporne na ryzyko klimatyczne. Ponadto nie wida¢
powiazan pomiedzy poszczeg6lnymi obszarami tematycznymi, a opis nadzoru zarzadu
nad ryzykiem zwigzanym z klimatem i mozliwo$ciami zaangazowania w transformacje
Srodowiska sa niewystarczajace. Brak jest raportéw na temat mozliwosci, jakie stwarza
klimat, a raportowane wskazniki nie zawsze sa powigzane z celami i ryzykiem. Nalezy
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poprawic raportowanie strategii i ryzyka w r6znych horyzontach czasowych oraz dla
catego tanicucha wartosci jak réwniez unika¢ podawania informacji, ktére sa zbyt ogél-
ne lub nie zawieraja niezbednego uzasadnienia.

We wszystkich dokumentach podkresla sie, Ze nie maja one charakteru wigzacego.
Przedsiebiorstwa moga stosowac alternatywne rozwigzania do raportowania zagad-
nien zwigzanych z klimatem, jezeli speiniaja wymogi prawne. Wptyw na wybér roz-
wigzan w tym zakresie moze mie¢ specyfika dziatalnosci, lokalizacja geograficzna czy
tez charakter i skala zagrozen oraz szans zwigzanych z klimatem. Konieczne jest row-
niez elastyczne podejscie, ktére uwzglednia wprowadzanie innowacji oraz zapewnia
regularne aktualizowanie sprawozdawczo$ci zwigzanej z klimatem pod katem rozwoju
nauki.

O istotnosci tych zagadnienn moze réwniez $wiadczy¢ opracowany przez Rade
Miedzynarodowych Standardéw Rewizji Finansowej i Ustug Atestacyjnych alert pra-
cownikoéw dotyczacy praktyki badania pt. Uwzglednienie ryzyka zwigzanego z klimatem
w badaniu sprawozdania finansowego. Ma on na celu zwrécenie uwagi na okoliczno-
$ci uwzgledniania ryzyk zwigzanych z klimatem w badaniu sprawozdan finansowych
zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Badania (IAASB, 2020).

UJAWNIENIA ZAGADNIEN ZWIAZANYCH Z KLIMATEM
W RAPORTACH SPOLEK GIELDOWYCH

Uwzgledniajac r6znego rodzaju rekomendacje i wytyczne mozna przyjac, Ze ujawnienia
dotyczace zagadnien zwigzanych z klimatem dzielg sie na dwie grupy. Pierwsze wska-
zuja, w jaki sposéb klimat wptywa na funkcjonowanie przedsiebiorstwa. Drugie nato-
miast ukazuja spos6b oddziatywania prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej na klimat
zaré6wno w aspekcie zaré6wno negatywnym, jak i pozytywnym.

W celu okreslenia aktualnego stanu raportowania zagadnien zwigzanych z kli-
matem poddano badaniu spétki nalezace do indeksu WIG-paliwa, ktéry jest indeksem
sektorowym. W jego sktad wchodza spétki uczestniczace w indeksie WIG i jednocze-
$nie zakwalifikowane do sektora ,paliwa i gaz”. Na Gieldzie Papieré6w Warto$ciowych
w Warszawie notowanych jest siedem spétek z tego sektora, jednak szczeg6étowa anali-
z3 zostaly objete wytacznie polskie grupy kapitatowe, z ktérych jedynie trzy ujawniaja
w swoich sprawozdaniach informacje niefinansowe. Dokonano przegladu zawarto$ci
firmowych stron internetowych oraz publikowanych raportéw rocznych i innych do-
stepnych sprawozdan niefinansowych za rok 2019. Zakres informacji dotyczacych kli-
matu prezentowanych przez badane sp6tki w raportach niefinansowych przedstawia
tabela 1.

Badane grupy kapitatowe sporzadzaja raporty zintegrowane, ktére tacza w jeden
spo6jny dokument zaréwno informacje o charakterze finansowym, jak i niefinansowym.
Sa tez zobowigzane do publikacji danych o charakterze niefinansowym. W tej czesci
raporty opieraja sie na standardach GRI (Global Reporting Initiative), ktéra jest nie-
zalezna, miedzynarodowa instytucja, opracowujaca i promujaca wytyczne dotyczace
publikowania informacji na temat zréwnowazonego rozwoju. Ponadto wskazywano
réwniez na uwzglednienie wytycznych TCFD (Task Force on Climate - related Financial
Disclosures), ktére dotycza zalecen odnosnie do ujawniania informacji finansowych
odnoszacych sie do klimatu. Wszystkie analizowane raporty sa dostepne na firmowych
stronach internetowych, w czes$ci dotyczacej relacji inwestorskich.



Tabela 1. Zakres informacji dotyczacych klimatu w raportach niefinansowych spétek indexu WIG-paliwa

zintegrowany /
Strategia wobec
klimatu

jel:llarllz()v:'?ki riz;;:llsrf;(?v?/zfgli) Rodzaj ujawnianych informacji dotyczacych klimatu
wlaczenie zagadnien zwigzanych z klimatem do zarzadzania strategicznego,
zarzadzanie ryzykiem dotyczacym zmian klimatycznych,
podejmowanie dziatan na rzecz ochrony klimatu takich jak: dekarbonizacja
zuzywanej energii elektrycznej i cieplnej, poszerzanie portfela o elektrownie oparte
o OZE, takze poprzez dzialania M&A, rozw¢j infrastruktury dystrybucyjnej dla
paliw alternatywnych, w tym energii elektrycznej, biopaliw i wodoru, zwiekszanie
Raport zaangazowania w obszar gospodarki obiegu zamknietego, prace badawcze
) i rozwojowe, m.in. w zakresie biopaliw, CCU, technologii pirolizy, praca zgodnie
zintegrowany / . . )
érodowisko i Klimat z wdrozonym thegro_wal_lym Systc_amem Zar_zqdz_ama, _ o
E — zgodno$¢ prowadzonej dziatalnosci z regulacjami w zakresie emisji gazow
= cieplarnianych,
g wptlyw zmian klimatycznych na prowadzong dziatalno$¢ (wzrost zapotrzebowania na
[~ wode na skutek wyzszych temperatur),
e emisje substancji zubozajacych warstwe ozonowsg,
polityka proklimatyczna przejawiajaca sie w ograniczaniu zmian klimatycznych
i promocji niskoemisyjnej gospodarki obiegu zamknietego.
opis procedur nalezytej staranno$ci (opis dziatan majacych na celu rozwdj
. dziatalnosci w oparciu o innowacyjne, niskoemisyjne technologie i produkty oraz
Sprawozdanie . . . ) ;
; .o zgodnie z zasadami gospodarki o obiegu zamknietym),
z dziatalnosci grupy . .
kapitatowej - prgcedury systemu zgrzqdzama sr(?dow1.skowego, . o
opis ryzyka w zakresie wptywu zmian klimatu na prowadzong dziatalno$¢ i sposoby
zarzadzania.
Raport ujecie zagadnien zwigzanych z klimatem w celach strategicznych dotyczacych
zintegrowany / wytwarzania,
Sprawozdanie europejskie regulacje prawne dotyczace klimatu,
z dziatalnosci grupy wptyw klimatu na osiggane wyniki finansowe,
o kapitatowej opis i ryzyka zmian w regulacjach dotyczacych klimatu na prowadzong dziatalnos$¢.
5 Raport prezentacja dziatan tagodzacych zmiany klimatyczne (wplywajacych na zmniejszenie
- zintegrowany / zuzycia gazu i energii oraz emisji spalin do atmosfery, podniesienie efektywnosci
Sprawozdanie energetycznej),
grupy kapitatowej identyfikacja ryzyka zwigzanego z emisja zanieczyszczen,
na temat informacji dziatalnos¢ w zakresie redukcji gazéw cieplarnianych,
niefinansowych wielko$¢ emisji CO, oraz substancji zanieczyszczajgcych do powietrza.
Raport roczny / wplyw zmian klimachznych na dzia%alnos’é. (zmiana preferencji nabywcéw $srodkow
P . transportu na te, ktére sg napedzane energig elektryczng),
Os$wiadczenie na - ) .
- s kluczowe ryzyka zwiagzane ze zmiang klimatu,
temat informacji . DA .
_— opis polityki klimatycznej,
niefinansowych . PR AN .
wielko$¢ emisji gazow cieplarnianych.
uwzglednienie klimatu w kluczowych celach dotyczacych zréwnowazonego rozwoju
Raport (cel: przeciwdziatanie zmianom klimatu i ich skutkom),
zintegrowany wielko$¢ emisji gazow cieplarnianych, wspoétczynniki emisyjnosci,
3 szczegbdtowa charakterystyka zuzycia energii z réznych Zréodet.
S opis zagrozen i szans zwigzanych ze zmianami klimatu,
— charakterystyka implementacji réznych technologii zwigzanych z odnawialnymi
zrodtami energii,
Raport prace badawcze dotyczace koncepcji pozyskania wodoru oraz budowanie

Swiadomosci w zakresie jego zastosowania,

promowanie elektromobilno$ci,

projekty pozwalajace zwiekszy¢ udzial paliw niskoemisyjnych dzieki wykorzystaniu
LNG jako paliwa dla statkéw,

inicjatywy badawczo-rozwojowe zwiazane z produkcja niskoemisyjnego paliwa oraz
magazynowania energii.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie raportéw rocznych zamieszczonych na firmowych stronach internetowych. Pobrane
z https://raportzintegrowany2019.orlen.pl/contents/uploads/2020/07 /Raport-Zintegrowany-ORLEN-2019.pdf, https://www.
orlen.pl/PL/Odpowiedzialny_Biznes/Strony/Sprawozdania-Finansowe-PKN-ORLEN-S-A--za-2019-rok.aspx, https://pgnig2019.
pl/#1, https://inwestor.lotos.pl/193/r,2019 /raporty_i_dane/raporty_roczne (dostep 25.03.2021)
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Dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona w sektorze zwiazanym z produkcja paliw
i gazu jest z cata pewnoscia obarczona ryzykiem negatywnego wptywu na klimat. Stad
tez wszystkie spo6tki ujawniaja dane dotyczace wielko$ci emisji CO, oraz innych sub-
stancji zanieczyszczajacych powietrze. Wskazuja réwniez dziatania, ktére podejmu-
ja w celu ich redukcji. Raporty zawieraja takze opisy ryzyka zwiazanego z klimatem.
Oprécz tych kwestii badane jednostki uwzgledniaja klimat w celach zarzadzania strate-
gicznego. Zauwazaja réwniez wptyw, jaki wywiera klimat na specyfike ich dziatalno$ci.
Szczegblnie w zakresie zwiekszenia szeroko pojetej $wiadomosci ekologicznej, w tym
zmian preferencji nabywcéw oraz uregulowan prawnych.

Przegladajac firmowe witryny internetowe badanych spétek mozna réwniez
znaleZ¢ informacje dotyczace klimatu. W przypadku grupy kapitatowej LOTOS s3 one
umieszczone w zaktadce obejmujacej odpowiedzialny biznes i jego wplyw na Srodowi-
sko. Spotka wskazuje na podejmowane dziatania w zakresie zmniejszenia emisji gazéw
cieplarnianych oraz monitorowania jakos$ci powietrza.

Orlen prezentuje informacje dotyczace ,zielonego finansowania” poprzez Strategie
Zréwnowazonego Rozwoju. Wskazuje réwniez, iz otrzymat certyfikat Climate Bonds
Standard dla przysztych projektéw z zakresu czystej infrastruktury transportowej, kto-
ry potwierdza standardy najlepszych praktyk w zakresie integralnosci klimatycznej,
zarzadzania wptywami i przejrzystosci.

Natomiast grupa kapitatowa PGNiG wskazuje w bardzo ogdélny sposéb, ze podej-
muje dziatania w kierunku minimalizacji negatywnego wptywu na $rodowisko. Nie
wskazuje konkretnych przedsiewzie¢. Odwotuje sie jedynie do bardziej szczegétowych
raportéw spotecznych i sSrodowiskowych.

Informacje prezentowane na stronach internetowych maja w duzej mierze cha-
rakter marketingowy, zawieraja bowiem wytacznie pozytywne aspekty dziatalnosci.
Wskazuja na stosowanie sie do obowigzujacych norm, podejmowanie inicjatyw pro-
ekologicznych oraz upowszechnianie technologii przyjaznych srodowisku. Maja na celu
ukazanie przedsiebiorstwa jako jednostki Swiadomej ekologicznie, pomimo prowadze-
nia dziatalno$ci, ktéra moze wptywaé negatywnie na klimat.

ZAKONCZENIE

W opublikowanych przez Komisje Europejska wytycznych dotyczacych raportowania
informacji zwiazanych z klimatem wskazano korzysci zwiazane z poswieceniem wiek-
szej uwagi na ten temat w obszarze sprawozdawczo$ci niefinansowej. Mozna do nich
zaliczy¢ zwiekszong $wiadomo$¢ i zrozumienie zagrozen oraz mozliwos$ci zwigzanych
z klimatem wewnatrz firmy, lepsze zarzadzanie ryzykiem i bardziej §wiadome podej-
mowanie decyzji oraz planowanie strategiczne. Ponadto, dzieki temu uzyskuje sie ta-
twiejszy dostep do inwestoréw i potencjalnie nizszy koszt kapitatu wynikajacy na przy-
ktad z wiaczenia do aktywnie zarzadzanych portfeli inwestycyjnych oraz do indekséw
zorientowanych na zréwnowazony rozwo6j. Mozna prowadzi¢ bardziej konstruktywny
dialog z interesariuszami, w szczeg6lno$ci inwestorami oraz akcjonariuszami. W dtuz-
szej perspektywie wptywa to na poprawe reputacji firmy i uzyskanie spotecznego za-
ufania do prowadzonej dziatalnosci (European Commission..., 2019).

Praktyka przedsiebiorstw paliwowych pokazuje, ze sp6tki notowane na rynku ka-
pitalowym, zauwazajg istotnos¢ tych zagadnien, zaréwno w aspekcie wpltywu klima-
tu na prowadzong dziatalnos¢, jak i oddziatywania tych podmiotéw na klimat. Proby
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raportowania kwestii zwigzanych z klimatem podejmuja jednak tylko te jednostki, kto-
re sa zobligowane do ujawniania informacji niefinansowych.

Artykut stanowi gtos w dyskusji nad wiaczeniem informacji o klimacie do spra-
wozdawczosci niefinansowej. W perspektywie zachodzacych zmian klimatycznych
i zwiekszania sie $wiadomo$ci ekologicznej, uwzglednienie tych zagadnien wydaje sie
nieuniknione.
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INTRODUCTION

The present paper is the fourth one in the publication series devoted to circular econo-
my and sustainable development matters. In this paper major attention will be focused
on circular behaviours taken by the households. These behaviours are treated as part
of a broader concept - pro-ecological behaviours. The concept of circular behaviours
was described by the author in the previous publications (see i.e.: Szczygiet, 2020a,
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2020b). This concept is strictly related to the circular economy trend (or more precisely
- economic system) which can be defined as a closed loop economy that does not gen-
erate excessive waste and whereby any waste becomes a resource (Geisendorf, Pietrulla,
2018). Although, for the first time the term circular economy was used by David Pearce
and R. Kerry Turner in 1990 in their book entitled “Economics of Natural Resources
and the Environment” (Pearce, Turner, 1990), the increasing popularity of this concept
has been observed from 2015 (which is proved by the number of scientific articles or
strategical documents relating to this subject). Circular economy can be treated not
only as part of enterprises” approach to the production process, but also as a broad set
of different actions undertaken by different economic entities at all economic phases of
using a product or service (or in fact - using the resources).

The author differentiates between the pro-ecological and circular behaviours tak-
en by the household members. The first group contains a wide range of activities, and
it could be stated that circular behaviours are an element of them (Korsunova, Horn,
Vainio, 2021; Lakatos et al., 2016, 2018; Nainggolan et al., 2019; Sinclair et al., 2018).
Pro-ecological behaviours include activities undertaken by household members in re-
lation to their daily life, starting from the most popular waste segregation system (see
e.g. Concari, Kok, Martens, 2020; Rousta, Bolton, Dahlén, 2016; Shevchenko, Laitala,
Danko, 2019); through avoiding food waste (Shaw, Smith, Williams, 2018) and ending
with sustainability consumption (see e.g. Carrete et al., 2012; Costa Pinto et al.,, 2019;
Figueroa-Garcia, Garcia-Machado, Pérez-Bustamante Yabar, 2018; Fisher, Bohme, Gei-
ger, 2017; Heeren et al., 2016; Lee et al.,, 2016; Lin, 2013; Mancini, Marchini, Simeone,
2017; Matharu, Jain, Kamboj, 2020; Zratek, Burgiel, 2020).

The main difference factor between them is the perspective of using the resources
or - in other words - the level of circularity (Figure 1).

In circular behaviours, the main attention is placed on decreasing the need of re-
sources by reducing the demand for products and shifting to meeting the need (sharing
objects, using Internet of Things, etc.). Circular behaviours in households can therefore

Figure 1. Pro-ecological and circular behaviours
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Figure 2. Levels of Circularity: 9R’s
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Source: Czikkely et al, 2018: 3

be defined as those, although related to pro-ecological behaviours, whose main goal
is to ensure the maximum use of resources used to produce already existing things
and - in the long run - to reduce the demand for them. It is not possible to divide these
two categories into separate groups, because the lower level of circularity is connected
with some pro-ecological behaviours. The level of circularity means the amount of new
resource needed to meet the need (Figure 2).

The concept of circularity assumes the possibility of its gradeability or measure-
ment. The most popular ones are related to using the abbreviation of R - activities (i.e.
in 3R’s approach: Reduce, Reuse and Recycle or in 9R’s concept: Refuse (as R0O), Re -
think, Reduce, Re - use, Repair, Refurbish, Remanufacture, Re - purpose, Recycle, Recover)
(Kirchner, Reike, Hekkerts, 2017; Manickam, Duraisamy, 2019). Such a classification
is convenient to elaborate the proposition of circular activities conducted by various
entities of the economy, i.e. entrepreneurships or households (single users). The last
mentioned economic entity is the subject of the analysis presented within the paper.

METHOD OF RESEARCH

The main purpose of this study is to indicate the key features of the households that
can influence undertaking circular behaviours by their members. As key features, the
author understands the socio-economic characteristics of the households, i.e.: Sex, Age
group, Place of residence, Level of education, Labour market status, Household personal
composition and Material status. The main thesis assumed in the present article is the
following: the circular behaviours taken by the households are different due to the socio-
-economic characteristics of the households.
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On this basis, six hypotheses were accepted for testing:

— H, - The sex of the head of the household is the most important feature differentia-
ting the undertaking of circular behaviours.

— H, - Women more often than men undertake circular behaviours.

— H,- With age, the frequency of undertaking circular behaviours increases.

— H, - Living in the countryside favours undertaking circular behaviour more frequ-
ently.

— H; - Higher level of education favours undertaking circular behaviour more frequ-
ently.

— H, - If the number of children in the household increases, circular behaviours are
undertaken by its members more often.

— H, - If the household assesses higher its material status, circular behaviours are
undertaken by its members more often.

To verify these hypotheses the Chi? Test of Independence was used (a=0.05, p<a).
The data used in the article came from the original research conducted by the au-
thor within the internal grant of Pedagogical University of Krakow (no. BN.610 - 64/
PBU/2020) entitled: “Circular behaviours in households and the quality of life of their
inhabitants”. The research was conducted in December 2020 on the territory of Mato-
polskie and Podkarpackie Voivodeships (N=400 households) (Figure 3).

The sample was selected in a way that is representative of the population struc-
ture in both voivodeships (245 respondents from Matopolskie and 155 from Podkar-
packie; 208 women and 192 men; 149 respondents from villages and 251 from urban
areas). The research was conducted by an outsourced research entity on the base of the
author’s own methodology (using a survey questionnaire carried out by means of the
CAWI technique). The main scope of the research project concerned the undertaking of
circular behaviours by the households and the influence on their quality of life.

Figure 3. The territory covered by the research

{ Podkarpackie
Matopolskie Voivodeship
Voivodeship

Obstugiwane przez ustuge Bing
© GeoNames, Microsoft

Source: author’s own work using Excel Maps
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In the research, the respondents were asked to assess the following statements
concerning their circular behaviours (Table 1). This proposition is based on the divi-
sion of circular behaviours due to the level of circularity. Within the scope of the paper,
it was decided to use the 9R’s concept (Kirchner, Reike, Hekkerts, 2017). This concept
allows for presenting the level of circularity of undertaken behaviours and distinguish-
ing them. It is possible to assign behaviours with a higher degree of circularity and
those, with a lower one. However, although this procedure could be convenient, it has
some limitation. First of all, the daily life of each household is very different and it is
impossible to propose the closing catalogue of possible behaviours. Secondly, some
of them could be assigned to two (or more) categories, i.e.: “No. 11. I buy used furni-
ture and household appliances, repair or renew them for use” could be treated as an
example of “R5. Refurbish: improve product” and “R6. Repair: maintain and repair”.
The same situation could concern the statement “No. 9. I use used plastic packaging for
other purposes”, which could be assigned to “Re-purpose: re-use product for different
purpose” and “Re-use: find new product use (second hand)”. The proposition based on
9R’s concept should be treated as a support to recognise the increasing level of circu-
larity, not as a rigid division. Using 9R’s concept in this article allows understanding the
increasing impact of circularity in the analysed behaviours.

Table 1. The proposition of circular behaviours in households (research concept)

.Level o.f Example of circular behaviours in households
circularity

R1 1.1 sort garbage into wet and dry fraction
2.1 sort garbage into glass, metal and plastic, paper, bio, mixed
3. Before throwing things away, [ remove the components that I think may be useful
4.1 use the paper several times (e.g. printed on one side, I use it for scrapbooking)

R2 5. T use foil packaging several times
6.1 use a reusable bag when shopping
7.1 use paper and recyclable packaging
8. When shopping, I choose recyclable products

R3 9.1 use used plastic packaging for other purposes

R4 10. I collect parts of other products to be able to create the product I need

R5 11. 1 buy used furniture and household appliances, repair or renew them for use
12. I repair broken small electronic and technical equipment (e.g. telephone, electric kettle, iron)
13. I repair large electronic and technical equipment (e.g. computer, TV, washing machine,

R6 fridge)
14. 1 repair shoes and clothes
15. T use the services for servicing the products [ use
16. 1 take care of small electronic and technical equipment, thus extending its life

R7* -
17. I share with others clothes that I don’t need
18. 1 give unnecessary food to the dining room or share it with my family and friends
19. 1 use used electronic and technical equipment (e.g. a second-hand telephone, a leased
laptop)
20. I buy second-hand clothes

RS 21. When choosing electronic and technical equipment, I am guided by its energy class
22.1 use water sparingly
23.1do the laundry when I have enough to load the entire washing machine
24.1share the use of a passenger car with other people (e.g. family, friends)
25. T only fly long distances (e.g. over 6 hours of travel)
26. 1 prepare food myself at home and for work/school
27.1use public transport for journeys up to 30 km
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28. 1 turn off the light when I'm not in the room

charger after charging the phone)
30. I do not use the standby function in electrical appliances

household

32. When shopping, I only buy the products that I have on my list
33.1use rechargeable batteries

34.1dry the laundry in the open air

35. 1 use solar panels or photovoltaic collectors at home

36.1 use renewable energy resources

37.1ride my bike to work/school

R9

29.1disconnect devices from the contact when I do not use them (e.g. remove the phone

31.1buy an adequate amount of food products in relation to the consumption capacity of my

R7* - during the research, the respondents were asked about using the plastic packaging for other purposes

(R3).

Source: author’s own work

CIRCULAR BEHAVIOURS UNDERTAKEN
BY HOUSEHOLD MEMBERS IN POLAND

The evaluation scale contained 5 verbal statements referring to the frequency of un-
dertaken behaviours: Never, Rarely, Sometimes, Often, Always. As the most frequent be-
haviours taken by the households were treated those whose periodicity was at least
Often (finally, two assessments were taken into consideration: Often and Always). Table
2 presents the analysis result. The boundary condition was that a given behaviour was

indicated by more than 100 households.

Table 2. Frequency of Circular behaviours - “Often” and “Always”

Circular behaviours Often Always

2.1sort garbage into glass, metal and plastic, paper, bio, mixed 238
4.1 use the paper several times 147

5.1 use foil packaging several times 135

6.1 use a reusable bag when shopping 114 214
7.1 use paper and recyclable packaging 163

8. When shopping, I choose recyclable products 131

12. I repair broken small electronic and technical equipment 130

13. 1 repair large electronic and technical equipment 142

14. I repair shoes and clothes 105

15. T use the services for servicing the products I use 115

16.1take care of small electronic and technical equipment, thus extending its life 151 157
17. 1 share with others clothes that I don’t need 136 135
20. 1 buy second - hand clothes 117

211. When choosing electronic and technical equipment, [ am guided by its energy 142 119
class

22.1use water sparingly 142 149
23.1do the laundry when I have enough to load the entire washing machine 120 205
26. 1 prepare food myself at home and for work/school 159 145
28. I turn off the light when I'm not in the room 126 215
29. I disconnect devices from the contact when I do not use them 114 157
30. I do not use the standby function in electrical appliances 114
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31. 1 buy an adequate number of food products in relation to the consumption
. 159 163
capacity of my household
32. When shopping, [ only buy the products that I have on my list 193
33. 1 use rechargeable batteries 141
34.1dry the laundry in the open air 154 148

Source: author’s own work

Comparing these two groups allows one to notice that only one behaviour among
the analysed belongs only to one group, the “Always” group (No. 2. I sort garbage into
glass, metal and plastic, paper, bio, mixed; N=238). It could mean that the sorting beha-
viour of bigger products is relatively more popular and undertaken by the households
as a normal behaviour. The remaining behaviours from the “Always” group belong also
to the “Often” group. As a result, 12 of the most popular behaviours are undertaken by

more than 60% of the analysed households (Figure 4).

Figure 4. Frequency of Circular behaviours - “Always” and “Often”
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Source: author’s own work

The frequency of undertaking circular behaviours by the household members may
be satisfactory, but it is necessary to pay attention to the decision process (how it is
conducted?, who is responsible for it?) and the factors that may differentiate them. The

result of this analysis is presented in the next part of the article.
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THE INFLUENCE OF SOCIO-ECONOMIC FACTORS
ON UNDERTAKING CIRCULAR BEHAVIOURS

The analysis focuses on the differences between households based on their socio-eco-
nomic features. The paper is an introduction presenting the possible profiles of house-
holds undertaking circular behaviours. The socio-economic factors taken into conside-
ration in the analysis were the following:

— Sex [Male; Female]

— Age group [18-29 years old; 30-39 years old; 40-49 years old; 50-59 years old; 60
years and more]

— Place of residence [Village; City up to 20k residents; City between 20k and 50k; City
between 50k and 100k; City between 100k and 500k; City over 500k]

— Education [Elementary; Grammar school; Vocational;, Secondary; During studies;
Higher]

— Labour market status [A person during studies; Unemployed person; Working per-
son; A person running a farm; A person running his/her own business; Retirees'; Pen-
sioners?]

— Household personal composition [Single person; Marriage/couple without child-
ren; Marriage/couple with 1 child; Marriage/couple with 2 children; Marriage/co-
uple with 3 or more children; Single parent]

— Material status [Very bad, Bad, Average, Good, Very good]

The difference between circular behaviours due to socio-economic characteristics
is statistically significant for the following categories (Table 3).

Table 3. The result of statistically significant differences between circular behaviours and the socio-economic
characteristics (Chi? test, p<a)

Circular behaviours p

Sex

1. I sort garbage into a wet and dry fraction 0.02252
2.1 sort garbage into glass, metal and plastic, paper, bio, mixed 0.04680
4.1 use the paper several times (e.g. printed on one side, I use it for scrapbook) 0.00779
6.1 use a reusable bag when shopping 0.00131
7.1 use paper and recyclable packaging 0.00016
8. When shopping, I choose recyclable products 0.00161
14. I repair shoes and clothes 0.01322
16. 1 take care of small electronic and technical equipment, thus extending its life 0.03327
17.1share with others clothes that I don’t need 0.00006
20. I buy second - hand clothes 0.01242
23.1do the laundry when I have enough to load the entire washing machine 0.00322
26. I prepare food myself at home and for work/school 0.00037
28. I turn off the light when I'm not in the room 0.00034
29. I disconnect devices from the contact when I do not use them (e.g. remove the phone 0.02861
charger after charging the phone)

30. I do not use the standby function in electrical appliances 0.02086
34.1dry the laundry in the open air 0.00947

! Retirees - households whose exclusive or main (prevailing) source of income is retirement
pension on the basis of insurance in social security funds, including: early retirement pays
for transferred farm, disability types of benefits (for inability to work, training or granted to
individual farmers), and family retirement.

2 Pensioners - households whose exclusive or main (prevailing) source of income is any
type of pension, received by the insured persons (or their families) after working for the statuto-
ry number of years and after reaching a certain age.
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Age group

2.1 sort garbage into glass, metal and plastic, paper, bio, mixed 0.02064
7.1 use paper and recyclable packaging 0.02699
9.1 use used plastic packaging for other purposes 0.01818
21. When choosing electronic and technical equipment, I am guided by its energy class 0.00688
23.1do the laundry when I have enough to load the entire washing machine 0.03047
26. I prepare food myself at home and for work/school 0.04891
27.1use public transport for journeys up to 30 km 0.01346
33. 1 use rechargeable batteries 0.03231
36. 1 use renewable energy resources 0.04723
Place of residence

3. Before throwing things away, I remove the components that I think may be useful 0.02162
18.1 give unnecessary food to the dining room or share it with my family and friends 0.01860
19.1 use used electronic and technical equipment (e.g. a second - hand telephone, a leased 0.03953
laptop)

25. T only fly long distances (e.g. over 6 hours of travel) 0.00681
27.1use public transport for journeys up to 30 km 0.02999
30. I do not use the standby function in electrical appliances 0.03488
36. 1 use renewable energy resources 0.00128
Education

1. I sort garbage into a wet and dry fraction 0.02068
24. 1 share the use of a passenger car with other people (e.g. family, friends) 0.01562
26. I prepare food myself at home and for work/school 0.02471
27.1use public transport for journeys up to 30 km 0.00692
33. 1 use rechargeable batteries 0.01326
Labour market status

32. When shopping, I only buy the products that I have on my list 0.01489
33. 1 use rechargeable batteries 0.04101
Household personal composition

7.1 use paper and recyclable packaging 0.04636
20. 1 buy second - hand clothes 0.03710
21. When choosing electronic and technical equipment, I am guided by its energy class 0.04852
36. 1 use renewable energy resources 0.04418
37.1ride my bike to work/school 0.02655
Material situation

2.1 sort garbage into glass, metal and plastic, paper, bio, mixed 0.00059
4.1 use the paper several times (e.g. printed on one side, I use it for scrapbook) 0.02457
7.1 use paper and recyclable packaging 0.04946
28. I turn off the light when I'm not in the room 0.04087
29. I disconnect devices from the contact when I do not use them (e.g. remove the phone 0.01154
charger after charging the phone)

25. T only fly long distances (e.g. over 6 hours of travel) 0.00012
37.1ride my bike to work/school 0.02015

Source: author’s own work

This summary allows to confirm the first hypothesis (H, - The sex of the head of the
household is the most important feature differentiating undertaking of circular behavio-
urs). Substantially, from 37 tested behaviours, 16 were taken up in different ways due
to the decision of the household’s head. Whereas, as women spend more time in dome-
stic activities (GUS, 2013), it is assumed that women more often than men demonstrate
circular behaviours (H,- Women more often than men undertake circular behaviours).
Analysing the results, among women, the total frequency of taken behaviours which
are the most wanted (Always and Often) are from 11 to 19 percent higher than in men’s
group (Figure 5).
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Figure 5. Frequency of “Always” and “Often” of circular behaviours undertaken by women and men
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Within the survey, the third hypothesis (H,- With age, the frequency of undertaking
circular behaviours increases) could only be partially confirmed. Some of the circular

behaviours taken up by the elder age groups (i.e. 50-59 years old

or 60 years and more)

are not as frequent as in other groups (assessment was conducted in a similar way for
each feature, with responses for Always and Often summarised) (Table 4).

Table 4. Frequency of “Always” and “Often” of circular behaviours undertaken by the members of analysed

age groups
60
18-29 | 30-39 | 40-49 | 50-59
years
years | years | years | years and
old old old old
more
2. .1 sort garbage into glass, metal and plastic, paper, bio, 76.7 86.8 70.8 86.4 86.0
mixed
7.1 use paper and recyclable packaging 47.7 67.1 56.9 60.6 55.1
9.1 use used plastic packaging for other purposes 31.4 28.9 29.2 34.8 26.2
21. Wh(.en choosllng electronic and technical equipment, 535 69.7 73.8 727 61.7
I am guided by its energy class
23. .I do the l.aundry When [ have enough to load the 68.6 86.8 87.7 86.4 80.4
entire washing machine
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26. I prepare food myself at home and for work/school 62.8 81.6 76.9 84.8 76.6
27.1use public transport for journeys up to 30 km 40.7 36.8 26.2 43.9 43.9
33. 1 use rechargeable batteries 76.7 86.8 70.8 86.4 86.0
36.1 use renewable energy resources 233 22.4 18.5 22.7 25.2

Source: author’s own work

The frequency of the behaviours undertaken is not a simple linear model. It is ob-
served that some behaviours that are not so complicated, e.g. No. 2. [ sort garbage into
glass, metal and plastic, paper, bio, mixed or No. 23. I do the laundry when I have enough
to load the entire washing machine are related directly to their popularity over time. Be-
fore 1989, using a deposit for bottles was a standard procedure during the purchasing
process; similarly, within the economy of scarcity, doing the laundry not so often was
due to the lack of washing machines or appropriate detergents. The frequency of some
behaviours could not be so often, due to the fact of necessary support of other people,
i.e.: No. 21. When choosing electronic and technical equipment, [ am guided by its energy
class - the decision could be taken collectively by the members of the household; No. 7.
L use paper and recyclable packaging -the daily purchase could be taken by other house-
hold members; No. 26. I prepare food myself at home and for work/school - meals could
be prepared by other, younger household members. It is possible to say, that in the el-
der age groups the saving motive in taken behaviours can be observed and, as an effect,
these groups are oriented on saving resources through saving personal finances. On the
other hand, the in - depth analysis of this problem is needed due to the fact that in some
research the assumed hypothesis is totally confirmed (Lakatos et al., 2018). However,
in the cited study, the authors analysed sustainable behaviours between Generation X,
Y and Z (therefore, the age groups were more diverse than in the present paper).

The fourth hypothesis (H,) assumed that living in the countryside favours taking
up circular behaviours. Within the research results this hypothesis was rejected (Fi-
gure 6).

Traditionally, there is a belief that village inhabitants have the possibility to take
up circular behaviours more often than those who live in cities. It could be related to
using worse clothes when working around the home or in a farm or the possibility of
using excess food for feeding animals. Unfortunately, it was not approved within the
research. The difference for the mentioned behaviours was not statistically significant
(No. 7. I sort garbage into a wet and dry fraction - p=0.72345; No. 8. I sort garbage
into glass, metal and plastic, paper, bio, mixed - p=0.08230; No. 9. [ share with other
clothes that I don’t need - p=0.73534; No. 15. I repair shoes and clothes - p=0.38055). It
is interesting, because the results from other research proved the existing connection
between living in a countryside and the consciousness of nature and its products, re-
specting the seasonal food cycles, which could have a potential influence on taking up
circular behaviours (Mancini, Marchini, Simeone, 2017).

The fifth hypothesis (H,), assuming that higher level of education favours taking
up circular behaviour more frequently, was only partially confirmed. There is no linear
dependency between the level of education and taking up circular behaviours more
frequently by the respondents (Table 5). However, results from other studies show that
the level of education increases awareness and therefore the need to have “good beha-
viour” (Mancini, Marchini, Simeone, 2017). On the other hand only partial confirma-
tion of this hypothesis could be explained by the detailed knowledge of topics. Overall
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Figure 6. Average frequency of “Always” and “Often” of circular behaviours undertaken by inhabitants of
villages and cities

Average frequency of circular behaviours (place of residence)
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Source: author’s own work

education does not mean that the circular aspects are familiar. Other research confirms
the dependence between undertaking sustainable consumption and taking courses, at-
tending workshops or holding talks about environmental issues (Figueroa-Garcia, Gar-
cia-Machado, Pérez-Bustamante Yabar, 2018).

Table 5. Frequency of “Always” and “Often” of circular behaviours undertaken by the members of the analy-
sed educational groups

During
Elementary | Grammar | Vocational | Secondary | the | Higher
studies
1.1sort garbage into a wet and 250 50.0 56.8 42.9 250 418
dry fraction,
24. 1 share the use of a passenger
car with other people (e.g. family, 25.0 50.0 21.6 41.0 65.6 39.4
friends)
26. 1 prepare food myself at home 50.0 50.0 70.3 76.9 62.5 80.6
and for work/school ' ' ’ ’ ' '
27.1use public transport for 750 16.7 324 38.5 59.4 37.0
journeys up to 30 km ' ' ’ ’ ' '
33. 1 use rechargeable batteries 25.0 333 43.2 59.0 40.6 44.2

Source: author’s own work

Some circular behaviours could be taken more often by the respondents with a
lower level of education due to their material status or personal situation (e.g. No. 33. ]
use public transport for journeys up to 30 km), or place of living (e.g. No. 1.  sort garbage
into a wet and dry fraction). In the present research, the respondents with lower levels
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of education (Elementary, Grammar or Vocational) lived generally in villages. Only for
behaviour No. 26 I prepare food myself at home and for work/school, it was observed
that a higher level of education was related with the higher result.

The number of children in the households could have a positive effect on the frequ-
ency of taking up circular behaviours (H,) (Figure 7). It is observed, that in households
with two or three or more children circular behaviours are taken more often than in
the households with one or no children. The explanation of this situation could be the
material situation of the households. If the number of children increases, increases the
necessity of expenditure without other sources of income. Households try to save mo-
ney through e.g. riding a bike instead of using a car or through buying second - hand
clothes. Using renewable resources, which is most popular among families with three
or more children, could result from living in their own house, where the installation of
photovoltaic collectors is an option.

According to the seventh hypothesis (H, - If the household assess higher its material
status, circular behaviours are undertaken by its members more often), this dependen-
cy is observed in the overwhelming majority of behaviours (Figure 8). More wealthy
households demonstrate circular behaviours more often. It could be explained by the
hierarchy of importance of certain values for the households. It seems, that for the po-
orest households the main value could be guaranteeing access to a satisfactory level of
financial resources (the ecological motive of conducting behaviours could be treated as
less important). On the contrary, households with sufficient income, could devote their
attention on environmental aspects.

It is necessary to differentiate between behaviours conducted due to the ecologi-
cal motive and those taken due to the saving motive. This can be justified by the labour

Figure 7. Frequency of “Always” and “Often” of circular behaviours undertaken by households with children
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Figure 8. Frequency of “Always” and “Often” of circular behaviours undertaken by households due to the
material status
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market status, as analysis results have shown. Within that analysis, only two behavio-
urs were different due to the labour market status: No. 32. When shopping, I only buy
the products that I have on my list and No. 33. I use rechargeable batteries. The first
one proves the correctness of the explanation, that households at a worse labour po-
sition try to save money and, occasionally, undertake circular behaviour. People run-
ning farms most often only buy products from the list (75%), similarly - unemployed
persons (69%). Only 57% of the households of people running their own business do
the purchase with the list (these households are the richest, so they do not have to limit
the expenses). It is worth noting that in this case, the material status is not only a causal
factor, but the behaviours undertaken are indicative of it. The results of the study by
Brooks & Wilson (2015) confirmed this relationship, but the authors indicated the need
to examine the motives of specific behaviours.

CONCLUSION - THE LEITMOTIF OF CIRCULAR BEHAVIOURS

The present preliminary analysis allows to state that households take different beha-
viours due to their socio-economic features. All those which were examined within the
analysis differ in various ways. The author is aware that due to the fact that only two
voivodeships of South-Eastern Poland were included in the study, the representative-
ness of the research results may be partially limited. Nevertheless, considering that
the sample selection procedures were followed, the presented research results may be
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a significant contribution to understanding the analysed issues. The most important
seems to be the sex of the head of the household. It is related to the decision centre in
the household and probably, with the role of that person in the structure of the house-
hold. To indicate the detailed factors influencing the undertaking of circular behaviours
due to the respondent’s sex, an analysis of the position of that person in the household,
their main values and real activities during daily life is needed. Similarly, the age of the
respondent is related not only to the position in the household hierarchy but also to the
real possibility of conducting chosen activities (purchasing, preparing the meals, travel,
etc.) and habits (past experiences). Living in different places (villages, cities) influences
undertaking different behaviours. It seems that the key factor could be also be related
also to consciousness and access to the infrastructure (public transport, garbage dispo-
sal infrastructure, Selective Municipal Waste Collection Points, garbage incinerator,
etc.). Referring to the educational level, the ecological consciousness rather than formal
graduation mostly prevails. This being said, nothing stands in the way for the success of
information campaigns among various recipients, when the provided message is tailo-
red to their needs. Moreover, the number of people in the households could be related
to the household structure, as confirmed within the analysis. The role of each member
(i.e. breadwinner, dependent) could justify each undertaken behaviour. Then, the ma-
terial status is a factor which could be related directly to some attitudes of household
members. Due to the research results, it can be stated that the differences between
households could concern both socio-economic factors and the intention of underta-
ken behaviours. The second feature allows to propose two potential circular profiles of
households. It should be noted here that the circular profiles is a kind of mental short-
cut, enabling to underline the intensity of the circular behaviours undertaken by the
households. Intended by the author, they should allow for different support activities
(approaches, strategies, tools, etc.) dedicated to each profile and aiming at increasing
the overall circularity in households. In simple terms, the solution should start from the
essential motives for undertaking circular behaviours. The first one is based on the sa-
ving motive, when households undertake circular behaviours due to saving resources,
especially financial ones. Resulting from this, the households reduce the consumption,
saving financial assets. When saving resources, households join the mainstream of
environmental behaviours. This type of attitude is older and it took shape in situations
of scarcity. The second essential motive is the ecological motive, and the reasons for it
are strictly related with the pro-ecological attitudes of households members.

Based on the research results, it is possible to define which proposed behavio-
urs could be related with each motive and to describe the socio-economic features
influenced by them. The author realises that the detailed description of the house-
hold profiles should be preceded by appropriate analysis, and due to the limitation
of the present article, the result of the full analysis will subsequently be presented.
Currently, in the presentation of circular profiles, it is necessary to describe the main
features differentiating behaviours: material status of the household, available income
and tangible benefits from undertaking circular behaviours. The last feature to men-
tion is the set of benefits observed by the households (both economic and social) and
related with the real confirmation of accepted attitudes related to being circular by
the household members.
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Studenci wielkopolskich uczelni publicznych i niepublicznych
wobec wyzwan ksztatenia zdalnego podczas pandemii COVID-19

Students of public and private universities in Wielkopolska region (Poland)
facing the challenges of remote education during the COVID-19 pandemic

Streszczenie: Celem przedstawianego opracowania jest analiza zréznicowania postaw spotecznych stu-
dentéw w czasie pandemii wobec zmian funkcjonowania uczelni oraz sposobéw prowadzenia zaje¢ dydak-
tycznych. W potowie marca 2020 roku, po zawieszeniu zaje¢ na uczelniach, spoteczno$¢ akademicka staneta
przed dylematem wyboru nowych mozliwosci kontynuowania ksztatcenia i wyboru najbardziej odpowied-
nich jego form. Pomimo udostepnienia przez uczelnie platform e-learningowych mozna byto zaobserwowac
zréznicowany stopien ich wykorzystania, zaréwno przez studentéw, jak i nauczycieli akademickich. W przy-
padku studentéw duza ich czes$¢ dos¢ szybko zaakceptowata nowe formy zdalnej realizacji zaje¢ dydaktycz-
nych, ale tez czes¢ z nich z réznych wzgledéw nie podjeta aktywnos$ci w tym zakresie. Gtéwnie ujawnity sie
problemy zwigzane z mozliwo$ciami technicznymi i organizacyjnymi korzystania z nowych narzedzi cyfro-
wych. W zwiazku z nowa sytuacja wazne z punktu widzenia podstawowych celéw szkolnictwa wyzszego sta-
je sie rozpoznanie zréznicowania postaw studentéw wobec nowych warunkéw studiowania, a w szczegélno-
$ci: ustalenie zakresu wiedzy studentéw na temat nowych narzedzi dydaktycznych, ustalenie podstawowych
barier uniemozliwiajacych studentom podjecie zaje¢ dydaktycznych w nowych formach e-learningowych,
poznanie oceny studentéw oferowanych i zastosowanych form nauczania zdalnego oraz organizacji i sposo-
bow realizacji zaje¢ zdalnych. W opracowaniu podjeto prébe odpowiedzi na postawione pytania badawcze
w oparciu o badania ankietowe, przeprowadzone w pierwszym kwartale 2021 roku, na prdbie ponad 3 tys.
studentéw z uczelni zlokalizowanych w wojewo6dztwie wielkopolskim.

Abstract: The aim of the presented study is to analyse the diversity of social attitudes of students during
the pandemic towards changes in the functioning of universities and teaching methods. In mid-March 2020,
after the suspension of classes at universities, the academic community faced the dilemma of choosing new
options for continuing education and choosing the most appropriate forms. Despite the availability of e-learn-
ing platforms by universities, it was possible to observe a varied degree of their use, both by students and
academic teachers. In the case of students, a large part quite quickly accepted new forms of remote teaching,
but also some of them, for various reasons, did not undertake any activity in this area. The main problems that
emerged were related to the technical and organisational possibilities of using the new tools for continuing
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education. Due to the new situation, it becomes important from the point of view of the basic goals of higher
education to recognise the diversity of students’ attitudes towards new study conditions, in particular: de-
termining the scope of students’ knowledge about new didactic tools, establishing basic barriers preventing
students from taking up classes in new forms of e-learning, learning about the students’ assessment of the
offered and used forms of distance learning, learning about the students’ assessment of the organisation and
ways of implementing remote classes. The study attempts to answer the research questions based on the
survey conducted in the first quarter of 2021, on a sample of over 3,000 students from universities located in
the Wielkopolska region in Poland.

Stowa kluczowe: nauczanie zdalne; pandemia COVID-19; postawy studentéw; uczelnie publiczne i niepu-
bliczne, wojewo6dztwo wielkopolskie

Keywords: COVID-19 pandemic; distance learning; public and private universities; student attitudes;
Wielkopolska region
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WSTEP

Pandemia COVID-19 w réznym stopniu wptyneta na codzienne zycie wszystkich ludzi,
a jedna ze sfer silnie dotknietych skutkami zaistniatej sytuacji jest edukacja. W wyni-
ku wprowadzonych obostrzen w kontaktach spotecznych doszto do nieoczekiwanych
zmian w funkcjonowaniu placéwek edukacyjnych, przede wszystkim na skutek prze-
niesienia wiekszosci zaje¢ poza mury szkét i uczelni oraz przej$cia na formy e-lear-
ningowe. 12 marca 2020 roku, a wiec dwa tygodnie po rozpoczeciu semestru letniego
roku akademickiego 2019/2020, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego ogtosito
zawieszenie zaje¢ dydaktycznych na uczelniach wyzszych do 25 marca. Decyzja byta
podyktowana konieczno$cia zapobiegania rozprzestrzenianiu sie choroby wywotanej
koronawirusem SARS-CoV-2. W kolejnych tygodniach pojawiaty sie rozporzadzenia
przedtuzajace okres zawieszenia zaje¢ stacjonarnych i dopiero w maju zezwolono na
prowadzenie cze$ci zajec stacjonarnie. W tym okresie rektorzy poszczegoélnych uczelni
wydawali szczegdtowe zarzadzenia dotyczace modyfikacji procesu ksztatcenia w réz-
nych aspektach - od sposobu prowadzenia zaje¢ zdalnych, poprzez przeprowadzanie
zaliczen i egzaminéw, w tym takze egzaminéw dyplomowych, wiacznie z przedtuze-
niem trwania sesji egzaminacyjnych, badZ opéZnieniem rozpoczecia nowego roku aka-
demickiego, po sposoby kontaktu z dziekanatami i administracjq uczelni. Tak wiec pan-
demia COVID-19 przemodelowata funkcjonowanie oraz organizacje prawie wszystkich
instytucji zwiazanych z ksztatceniem i szkolnictwem wyzszym, tym samym rzutujac na
codzienne zycie wiekszoSci studentéw i ich rodzin.

CEL I ZAKRES PRACY. UZASADNIENIE WYBORU

Glownym celem artykutu jest analiza zréznicowania postaw spotecznych studentéow
w czasie pandemii wobec zmian funkcjonowania uczelni oraz sposobéw nauczania.
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W potowie marca 2020 roku, po zawieszeniu zaje¢ na uczelniach, spoteczno$¢ akade-
micka staneta przed dylematem wyboru nowych mozliwosci kontynuowania ksztat-
cenia i wyboru najbardziej odpowiednich jego form. Pomimo udostepnienia przez
uczelnie platform e-learningowych mozna byto zaobserwowaé zréznicowany stopien
ich wykorzystania, zaréwno przez studentéw, jak i nauczycieli akademickich. W przy-
padku studentéw duza cze$¢ dos$¢ szybko zaakceptowata nowe formy zdalnej realizacji
zaje¢ dydaktycznych, ale tez cze$¢ z nich z ré6znych wzgledéw nie podjeta aktywnosci
w tym zakresie. Gtdwnie ujawnity sie problemy zwigzane z mozliwo$ciami techniczny-
mi i organizacyjnymi korzystania z nowych narzedzi cyfrowych. W zwiazku z zaistniatg
sytuacja wazne z punktu widzenia podstawowych celéw szkolnictwa wyzszego staje sie
rozpoznanie zréznicowania postaw studentéw wobec nowych warunkéw studiowania,
a w szczegdblnosci:

— ustalenie zakresu wiedzy studentéw na temat nowych narzedzi cyfrowych tj. plat-
form e-learningowych, oferowanych przez uczelnie do realizacji zaje¢ dydaktycz-
nych,

— ustalenie podstawowych barier uniemozliwiajacych studentom podjecie zaje¢ dy-
daktycznych w nowych formach e-learningowych, w tym szczegélnie barier tech-
nicznych,

— poznanie oceny studentéw oferowanych i zastosowanych form nauczania zdalne-
80,

— poznanie oceny studentéw dotyczacej organizacji i sposob6w realizacji zaje¢ zdal-
nych,

— ustalenie potrzeb studentéw w zakresie organizacji dydaktyki w nowych formach
zdalnych i preferowanych przez nich sposobach prowadzenia zajec.

Zakres przestrzenny prowadzonych badan, ze wzgledu na mozliwos$ci organiza-
cyjno-techniczne, zostatl ograniczony do préby reprezentacyjnej studentéw z uczelni
zlokalizowanych w wojewddztwie wielkopolskim. Wybér podyktowany byt przede
wszystkim wzgledami pragmatycznymi, tj. pochodzeniem zespotu autoréw ze sSrodowi-
ska naukowego najwiekszej uczelni w wojewddztwie wielkopolskim jaka jest Uniwer-
sytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Ze wzgledu na reprezentowang dyscypline
naukowa i specyfike badan geograficznych, podjete zagadnienia badawcze zostaty opra-
cowane w perspektywie regionalnej, tj. dotycza wybranego regionu, z uwzglednieniem
réznic w postawach gtéwnych interesariuszy ustug edukacyjnych na poziomie szkolnic-
twa wyzszego, tj. studentéw zaréwno uczelni publicznych, jak i niepublicznych. Majac
na wzgledzie skale zagrozen wynikajacych z epidemii COVID-19 oraz jej wielowymia-
rowych konsekwencji, autorzy chcieli aktywnie wiaczy¢ sie w ramach dziatalnos$ci na-
ukowej w empiryczne i wyjasniajace rozpoznanie wybranych aspektéw zachodzacych
zmian, zgodnie z oczekiwaniami spotecznymi wobec nauki zaangazowanej w rozwia-
zywanie realnych probleméw regionu i kraju. Artykut zawiera czeSciowe wyniki ba-
dan przeprowadzonych w ramach szerszego projektu zatytutowanego ,Zréznicowanie
postaw spotecznych w sferze ustug edukacyjnych w czasie pandemii”, finansowanego
w ramach konkursu ogtoszonego przez Rektora Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu pt. ,Badania nad COVID-19”, rozstrzygnietego we wrzes$niu 2020 roku.

Zakres czasowy przeprowadzonych badan obejmuje semestr letni roku akademic-
kiego 2019/2020 i semestr zimowy roku akademickiego 2020/2021, a zatem dwa naj-
istotniejsze semestry z punktu widzenia wprowadzanych zmian w systemie edukaciji,
wywotanych sytuacja kryzysowa na skutek pandemii COVID-19.
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METODY BADAN I MATERIALY ZRODLOWE

Podstawowa metoda wykorzystang w pracy jest metoda ankiety. Badanie ankietowe
przeprowadzono wiréd studentéw szkét wyzszych wojewddztwa wielkopolskiego -
a zatem dotyczy to populacji prawie 115 tys. studentéw, ktérzy zwiazani byli z 31
uczelniami zlokalizowanymi w wojewé6dztwie wielkopolskim, w tym 13 publicznymi.
Przed przystapieniem do wtasciwego ankietowania wykonano badania pilotazowe
z 46 studentami, co pozwolilo na ustalenie ostatecznego ksztattu kwestionariusza
ankiety. Na poczatkowym etapie, na podstawie danych dotyczacych liczby studen-
tow, ustalono minimalng wielko$¢ préby przy zatozeniu 99% poziomu istotno$ci
i 5% marginesu btedu, z wykorzystaniem kalkulatora do obliczania wielko$ci proby
(https://www.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/). W oparciu o dane
GUS ustalono wielko$¢ populacji studentéw w wojewoddztwie wielkopolskim wg sta-
nu w 2019 roku, ktéra wynosita 114 856, natomiast oszacowana minimalna wielko$¢
proby wyniosta 662.

Pro$by o wypetnienie ankiet skierowano do studentéw za posrednictwem witadz
rektorskich wszystkich uczelni wyzszych. Badanie studentéw przeprowadzono za
pomoca formularzy Google, w terminie 12.01.2021-30.03.2021 i uzyskano 3398 od-
powiedzi. Respondenci byli studentami 12 uczelni publicznych! i 3 niepublicznych?.
Biorac pod uwage strukture ptci, to wéréd ankietowanych 73,8% stanowity kobiety,
a 26,2% mezczyzni. Zdecydowana wiekszo$¢ respondentow studiowata na uczelniach
publicznych - 91,7%.

SYTUACJA PROBLEMOWA JAKO WYZNACZNIK POSTEPOWANIA BADAWCZEGO
W SWIETLE WYBRANYCH KONCEPCJI GEOGRAFII SPOLECZNO-EKONOMICZNE]
ORAZ W SWIETLE PUBLIKAC]I TEMATYCZNYCH

Koncepcja organizujaca postepowanie badawcze byto nawigzanie do kilku nurtéow
rozwijanych w polu badawczym dyscypliny geografii spoteczno-ekonomicznej, zwia-
zanych z tzw. geografig edukacji oraz badaniami geografii behawioralnej. W pierw-
szym z tych nurtéw tj. w ramach geografii edukacji zakres podejmowanych badan
dotyczy zagadnien zwiazanych z przestrzenna organizacja szkolnictwa, a takze hie-
rarchii o$rodkéw akademickich oraz zasiegéw przestrzennych ich oddziatywania,
zazwyczaj w skali regionalnej badZ subregionalnej. Przyktadem tego typu prac ba-
dawczych sg prace Chojnickiego i Czyz (1992, 1997, 2000), a takze Bajerskiego (2009,
2011, 2012a, 2012b, 2016), czy tez wspotautorska Bajerskiego i Wawdysz (2014)
o wptywie cztonkostwa w Unii Europejskiej na umiedzynarodowienie nauki i szkol-
nictwa wyzszego w Poznaniu. Zagadnienia dotyczace szkolnictwa wyzszego w ujeciu

! Akademia Kaliska im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego, Akademia Muzyczna im.
Ignacego Paderewskiego w Poznaniu, Akademia Wychowania Fizycznego im. Eugeniusza Pia-
seckiego w Poznaniu, Pannstwowa Uczelnia Stanistawa Staszica w Pile, PWSZ w Koninie, PWSZ
w Lesznie, Politechnika Poznanska, Uniwersytet Artystyczny im. Magdaleny Abakanowicz w Po-
znaniu, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Pozna-
niu, Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, Uniwersytet Przyrodniczy
w Poznaniu.

2 GSW Milenium w GnieZnie, Wyzsza Szkota Bezpieczenstwa w Poznaniu, Wyzsza Szkota
Edukacji i Terapii im. Kazimiery Milanowskiej w Poznaniu.
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geograficznym podejmowata takze Nowosielska (2002), ktéra zajmowata sie proble-
matyka rozwoju szkét wyzszych w latach 90. XX wieku w miastach réznej wielkoSci.
Z kolei drugi nurt, w ktéry wpisuje sie koncepcja podjetego tematu badawczego, to
kierunek behawioralny, rozwijany w badaniach geograféw spoteczno-ekonomicznych
od poczatku lat 60. XX wieku, szczegélnie w geografii anglosaskiej (Domanski, Libura,
1986). Ta orientacja badawcza wiaze sie m.in. z analizg postaw spotecznych wobec
réznych zjawisk wystepujacych w przestrzeni lokalnej czy regionalnej. W polskiej
geografii nurt behawioralny w zakresie badan postaw spotecznych prezentowany byt
m.in. w pracach Jagielskiego (1977), Kortusa (1981) i Taylora (1980), a takze w pra-
cach Misztala (1978) i Jatowieckiego (1980), a w latach 80. XX wieku ukazaty sie opra-
cowania Domanskiego (1983, 1985, 1989a, 1989b, 1990) oraz Domanskiego i Pra-
welskiej-Skrzypek (1986), ktére dotyczyty szczegdtowej analizy postaw spoteczno$ci
miejskich wobec uprzemystowienia. Z kolei w pracach Tobolskiej (1997, 2004, 2017)
poruszono zagadnienia postaw pracownikéw przedsiebiorstw przemystowych oraz
spotecznosci lokalnych wobec inwestycji wielkich koncernéw miedzynarodowych.
Jednym z waznych ustalenn badawczych wynikajacych z prac geograféw jest to, Ze po-
stawy ludzi nie sg niezalezne od miejsca (regionu, miejscowosci), w ktérym mieszkaja
- stad tez analizy behawioralne prowadzone przez geograféw koncentruja sie przede
wszystkim na wykrywaniu prawidtowos$ci w przestrzennym zréznicowaniu postaw
i preferencji. Warto wiec podkresli¢, ze chociaz analiza postaw nalezy do pola badaw-
czego gtoéwnie nauk socjologicznych i psychologii, to jednak sa to zazwyczaj analizy
o charakterze aprzestrzennym, w odréznieniu od badan geograféw spoteczno-eko-
nomicznych. Postawy mozna zdefiniowac jako wyraz poznawczo-emocjonalnego sta-
nu cztowieka, zwigzanego z okres$lona tendencja do dziatania (Balawejder, Popiotek,
1992; Kocowski, 1982) i jednoczesnie odzwierciedlenie wiedzy o przedmiocie posta-
wy, jego oceny i zachowania wobec niego. W oparciu o przedstawiona koncepcje po-
staw spotecznych i jej zastosowanie w dotychczasowych badaniach geograficznych,
réwniez w niniejszym opracowaniu postanowiono wykorzysta¢ kategorie postaw
do zbadania zréznicowania zachowan studentéw wobec niespodziewanych wyzwan
zwiazanych z przejSciem na nowe formy nauczania zdalnego.

Podjeta w artykule problematyka badawcza nie jest pierwsza ani jedyna publi-
kacja zwigzang z funkcjonowaniem szkolnictwa wyzszego w czasach pandemii, cho¢
wyrédznia sie przede wszystkim ujeciem regionalnym, charakterystycznym dla pola
badawczego geografii spoteczno-ekonomicznej. Od pierwszych miesiecy wprowadze-
nia ograniczen w procesie ksztatcenia w formie stacjonarnej i przejscia na tryb zdalny
czy hybrydowy, ukazywaty sie sukcesywnie coraz to nowe opracowania i raporty z ba-
dan empirycznych, dotyczace tej nieoczekiwanej i do$¢ radykalnej zmiany w prowa-
dzeniu studidw i w funkcjonowaniu uczelni. Jednymi z pierwszych byty z pewnoscia
opracowania z czerwca 2020 roku przygotowane przez grupe socjologéw z poznan-
skiego Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza pt. ,Zycie codzienne w czasach pandemii”
(Drozdowski i in., 2020), a takze naukowcéw z Uniwersytetu Pedagogicznego w Kra-
kowie pt. ,Zdalne nauczanie na Uniwersytecie Pedagogicznym im. Komisji Edukacji
Narodowej w Krakowie z perspektywy studentéw i wyktadowcéw” (Dtugosz, Forys,
2020). Do pierwszych pozycji w literaturze polskiej, dotyczacych funkcjonowania
szkolnictwa wyzszego w tym okresie zaliczaja sie tez opracowania Jurczak (2020) oraz
Kobylarek (2020), a takze opublikowane wyniki badan Pawlaka (2020), czy tez Zapo-
tocznej (2021). Takze w literaturze zagranicznej pojawiaty sie sygnalne opracowania
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dotyczace zmian w edukacji podczas pandemii, np. Al Lily i in. (2020) , Distance educa-
tion as a response to pandemics: Coronavirus and Arab culture”, czy Basilaia, Kvavadze
(2020) , Transition to online education in schools during SARS-CoV-2 Coronavirus (CO-
VID19) Pandemic in Georgia”, lub Huang i in. (2020) ,Handbook on Facilitating Flexi-
ble Learning During Educational Disruption: The Chinese Experience in Maintaining
Undisrupted Learning in COVID-19 Outbreak”. Do$¢ obszerna czes$cia publikacji zwia-
zanych z tematyka studiéw i studentéw w czasie pandemii sa raporty z przeprowadzo-
nych badan oraz ekspertyzy. Wréd nich mozna wymienic¢ raport z badan opinii wtadz
uczelni w Polsce, pt. ,Jak COVID-19 wptynie na studia w roku akademickim 2020/1",
przygotowany przez Centrum Edukacji EFEKTY (Szczesny, 2020), czy tez raport pt.,In-
ternacjonalizacja w czasach pandemii. Wptyw COVID-19 na studentéw zagranicznych
w Polsce i rekrutacje na studia w roku akad. 2020/21”, przygotowany w czerwcu 2020
roku w ramach programu ,Study in Poland”, realizowanego przez Konferencje Rekto-
réw Akademickich Szkot Polskich i Fundacje Edukacyjng ,Perspektywy” (Siwinska, Ly-
sik, 2020). Do innych opracowan tego typu nalezy raport z badan dotyczacych ,naucza-
nia awaryjnego online” Klimowicz (2020), czy tez opublikowany w 2021 roku przez
Inkubator Uniwersytetu Warszawskiego autorstwa Mazur (2021). Z kolei w Raporcie
Rzecznika Praw Pacjenta pt. ,Zdrowie psychiczne na polskich uczelniach” (Rzecznik
Praw Pacjenta, 2020) zidentyfikowano najcze$ciej wystepujace problemy w sferze
dobrostanu psychicznego studentéw i pracownikéw uczelni oraz dodatkowe formy
pomocy dla oséb potrzebujacych wsparcia. Kolejny obraz sytuacji uczelni i studentéw
w okresie pandemii w naszym kraju zostat szczegétowo przedstawiony w raportach
eksperckich zamieszczonych na tamach prasy gospodarczej, w tym m.in. w Dzienni-
ku Gazecie Prawnej w dodatku pt. ,Na studia” (Akademia Finanséw i Biznesu Vistula,
2020; Otto, 2020; Otto, Topoliniski, 2020). W sierpniu 2020 roku ukazat sie z kolei ra-
port pt. ,The Future of Higher Education: Digital Transformation is Critical to Learner
and Institution Success” opracowany przez Yesner (2020). Nieco podobny w swojej
wymowie jest polski raport grupy analitycznej 300RESEARCH, dziatajacej w ramach
portalu informacyjnego 300GOSPODARKA (Mazur, 2020). W oparciu o dostepne
opracowania réznych instytucji i agend oraz szereg publikacji tematycznych, scha-
rakteryzowano w nim mozliwosci i strategie transformacji cyfrowej uczelni wyzszych
w Polsce, poziom kompetencji cyfrowych i kultury cyfrowej wszystkich interesariuszy
systemu szkolnictwa wyzszego (w raporcie nazywa sie ich ,,ekosystemem cyfrowej na-
uki”, Mazur, 2020: 5). Wéréd raportéw zagranicznych nalezy takze zwrdci¢ uwage na
udostepnione w grudniu 2020 roku przez Brightspot’s Student Experience Snapshot
badania ankietowe dotyczace oceny do$wiadczen studentéw w semestrze jesiennym
2020 (WeWork, 2021). Oprocz raportéw ukazywaty sie rowniez zwarte opracowania
naukowe dotyczace tej problematyki, a jednym z nich byt zeszyt Instytutu Probleméw
Wspotczesnej Cywilizacji im. Marka Dietricha, zawierajacy zbiér esejow omawiajacych
szerokie spektrum problemoéw, kwestii dyskusyjnych i refleksji, zwiazanych z ksztatce-
niem w szkotach wyzszych w czasach pandemii. W przywotanej publikacji znalazt sie
réwniez artykut oceniajacy zmiany form ksztatcenia w okresie pandemii z perspekty-
wy studentéw, autorstwa przedstawicieli Parlamentu Studentéw RP, tj. Lezanskiego
i Sobolewskiej (2020), ktérzy m.in. podjeli problem efektéw ksztatcenia osigganych
w trakcie zaje¢ prowadzonych online.
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POSTAWY SPOLECZNE STUDENTOW WOBEC ZMIAN FUNKCJONOWANIA
UCZELNI I SPOSOBOW NAUCZANIA W CZASIE PANDEMII

Analiza wynikéw ankiet zebranych wsréd studentéw zostanie przedstawiona w kolej-
nosci zagadnien pogrupowanych w kilka tematycznych modutéw (zgodnie z tytutami
kolejnych podrozdziatéw). Zaprezentowano odpowiedzi dotyczace badanej zbioro-
wosci studentéw nie tylko w zagregowanym ujeciu, ale roéwniez w zaleznos$ci od typu
uczelni ze wzgledu na forme wtasnoSci, tj. publiczne i niepubliczne. Natomiast zréz-
nicowanie przestrzenne okazato sie relatywnie mato znaczaca cecha, dywersyfikujaca
zebrane odpowiedzi, gtdwnie z tego wzgledu, iz wiekszo$¢ uczelni, z ktérych pochodzili
respondenci zlokalizowana jest w Poznaniu, tj. 10 (na 15), jak réwniez w przypadku
respondentéw - wiekszo$¢ studentéw pochodzita z uczelni poznanskich, tj. 69,2%.

ZDALNE KSZTALCENIE A ZAJECIA W FORMIE TRADYCYJNE] W OPINII
STUDENTOW

Istotnym zagadnieniem, na ktére warto zwrdci¢ uwage po pierwszych miesigcach
nauki zdalnej, jest kwestia aprobaty studentéw dla nowych form odbywania zajeé, tj.
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢. W badanej prébie stu-
dentéw ponad jedna trzecia tj. 35,7% wyrazita opinie aprobujaca i zadeklarowata, ze
woli zajecia zdalne od formy tradycyjnej, przy czym 16,5% jednoznacznie przedktada
taka forme zajeé, a pozostata cze$¢ w tej grupie (tj. 19,2%) réwniez ja akceptuje, cho¢
nieco mniej zdecydowanie (odpowiedzi ,raczej tak” — por. rycina 1). Jednak wiekszo$¢
studentéw, bo az 51,4% wyrazita opinie przeciwne, tzn. wolg tradycyjne formy zajec¢
niz zdalne. Rdwniez wsréd tych respondentéw mozna wydzieli¢ podgrupe zdecydowa-
nych zwolennikéw ksztatcenia w formie tradycyjnej (27,8%) oraz podgrupe tych mniej

Rycina 1. Preferencje zaje¢ w formie zdalnej od formy tradycyjnej - struktura odpowiedzi respondentéw
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego
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zdecydowanych, ale rowniez preferujacych formy tradycyjne (23,6%). Biorac pod uwa-
ge typ uczelni, to wiekszy odsetek studentéw uczelni niepublicznych preferuje zajecia
w formie zdalnej - 50,2% zsumowanych odpowiedzi ,tak” i ,raczej tak” przy 34,2%
takich odpowiedzi studentéw uczelni publicznych.

Kolejna kwestia zwigzana z postawami studentéw wobec nauczania zdalnego
w czasie pandemii dotyczyta oceny prowadzenia zaje¢ w formie zdalnej, a w szczegdl-
nosci zaangazowania nauczycieli akademickich i wykorzystywania r6znych mozliwosci
potaczenia z Internetem poprzez odwotywania sie do przyktadéw i Zrédet elektronicz-
nych. Prawie potowa ankietowanych studentéw, tj. 44,5% (por. rycina 2) zauwazyta, Ze
wyktadowcy lepiej prowadza zajecia zdalne niz zajecia w warunkach rzeczywistych, tj.
w salach dydaktycznych. Jednak stosunkowo niewielka podgrupa, bo tylko 5,6% wy-
razita taka opinie o zajeciach prowadzonych przez niemal wszystkich wyktadowcow,
a pozostali zauwazali r6znice u bardzo wielu lub tylko u niektérych. Z kolei wiekszego
zaangazowania wyktadowcéw w prowadzone zajecia w formie zdalnej niz tradycyjnej
nie zauwazyto 37,1% respondentéw, co moze oznaczac, ze wyktadowcy bez wiekszych
probleméw potrafili sprosta¢ nowym wymaganiom nauczania zdalnego, bez uszczerb-
ku dla jakosci swoich zaje¢. Ponadto nalezy zauwazyé¢, ze dla stosunkowo duzej grupy
respondentéw (18,4%) trudno byto okresli¢ réznice w jakoSci prowadzonych zaje¢, co
moze wynika¢ m.in. z braku poréwnania - nalezy zauwazy¢, Zze nowo przyjeci studenci
w pazdzierniku 2020 roku nie mieli jeszcze okazji uczestniczenia w zajeciach w salach
wyktadowych.

Nalezy podkresli¢, Ze studenci uczelni prywatnych czes$ciej uwazali, Ze wyktadow-
cy lepiej prowadza zajecia zdalne. Takiego zdania byto 54,3% studiujacych na tych
uczelniach, podczas gdy na uczelniach publicznych 43,8%.

Rycina 2. Opinia studentow dotyczaca lepszego prowadzenia zaje¢ zdalnych przez wyktadowcow (np. wiek-
sze zaangazowanie, wykorzystywanie wiekszej liczby przyktadéw, odsytaczy do Zrédet elektronicznych)
w stosunku do zaje¢ w formie kontaktowej - struktura odpowiedzi respondentow
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UCZESTNICTWO W ZDALNYM KSZTALCENIU

Zajecia zdalne wymagajq z pewnoscig innego sposobu organizacji czasu ze strony stu-
denta, a takze innego przygotowania w wielu réznych aspektach. Analizujac postawy
studentéw wobec edukacji zdalnej w wymiarze behawioralnym, wzieto pod uwage ich
wytrwato$¢ w uczestniczeniu w zajeciach zdalnych, ktére stwarzaja wiele mozliwo$ci
réznych zachowan, zupetnie odmiennych od tych, ktére sg naturalne i obowigzkowe
podczas uczestnictwa w zajeciach w salach dydaktycznych. W pierwszej kolejnosci
poddano analizie czas uczestnictwa w zajeciach zdalnych. Okazato sie, Ze najwieksza
grupa, bo 42,9% ankietowanych studentéw (rycina 3) jest w stanie spedzi¢ cate zapla-
nowane zajecia przed komputerem, z czego dla 18,7% nie jest to zadnym wyjatkowym
wysitkiem (odpowiedzi ,bez problemu”), a dla drugiej, nieco wiekszej czesci, tj. dla
24,2% ,raczej” to nie jest problemem, co oznacza, Ze w przewazajacej mierze rowniez
uczestniczg w catych zaplanowanych zajeciach. Wieksza wytrwato$¢ charakterystycz-
na jest dla studentéw uczelni niepublicznych - udzielili oni 60% zsumowanych odpo-
wiedzi ,tak, bez problemu” i ,raczej tak” przy 41,3% odpowiedzi studentéw uczelni
publicznych.

Druga liczebnie cze$¢ studentéw (30,9%) zadeklarowata, Ze w trakcie zajec robi so-
bie jednak przerwe (np. na kawe), co z kolei oznacza, Ze opuszcza swoje stanowisko pracy
i przemieszcza sie w inne miejsca (np. do kuchni), a zatem traci koncentracje i skupienie
w odbiorze przekazywanych tresci. Z badan wynika rowniez, ze 16% studentéw w trakcie

Rycina 3. Wytrwato$¢ studentéw podczas catych zaplanowanych zaje¢ przed komputerem - struktura odpo-
wiedzi respondentow
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zaje¢ zdalnych wykonuje jeszcze inne czynno$ci i zadania, co nie jest zachowaniem ty-
powym podczas zajec¢ tradycyjnych w salach, a zatem ich skupienie na przekazywanych
treSciach jest potowiczne. Z kolei co dziesiaty student (10,2%) przyznaje, Ze uczestnictwo
w zajeciach w formie zdalnej jest wysitkiem, ktérego nie jest w stanie wytrzymac i czesto
rezygnuja z tych zaje¢. Otrzymane wyniki wskazujg wiec, Ze trudno jest utrzymac¢ uwage
i skupienie co najmniej 1/4 studentéw podczas catosci zaje¢ zdalnych.

Duza swobode zachowan podczas zaje¢ zdalnych daje studentom mozliwos$¢ uzy-
wania kamery i przez to pokazywanie swojego wizerunku, badZz ukrywania go pod
ikona z inicjatami, ewentualnie zdjeciem. Jest to zupetna nowos$¢ w procesie realizacji
zaje¢ zaréwno dla studentdéw, jak i dla prowadzacych. Przy czym kazda z zainteresowa-
nych stron odbiera te mozliwo$ci inaczej: studenci w wiekszosci jako duzy przywilej,
a nauczyciele w wiekszo$ci jako ucigzliwos¢ i meczacy sposéb referowania do pustego
ekranu komputera. Tylko niewielka grupka ankietowanych studentéw (0,9%, por. ry-
cina 4) deklarowata, ze ma wiaczone kamery na wszystkich zajeciach, a kolejne 6,3%
deklarowato, Ze prawie na wszystkich.

Z kolei najwieksza grupa studentéw - 2/3 wtacza kamery tylko na wyrazna prosbe
prowadzacego. Ale jest tez grupa studentéw - stosunkowo nieliczna (4,5% ankietowa-
nych), ktéra nie wiacza kamer nawet na sugestie prowadzacego. Okazato sie takze, ze
ponad 3% studentéw nie ma w ogdle kamery. Studenci uczelni publicznych mieli troche
mniejsze opory przed wiaczaniem kamery podczas zajec.

Rycina 4. Kwestia wlaczania kamer w trakcie zaje¢ zdalnych - struktura odpowiedzi respondentéw
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TECHNICZNE MOZLIWOSCI ZDALNEGO KSZTALCENIA
Wazna kwestia w procesie nauczania zdalnego jest jako$¢ sprzetu komputerowego,

ktéry umozliwia korzystanie z platform komunikacyjnych. Przewazajaca grupa respon-
dentéw - 89,0% (por. rycina 5) uwaza, ze ma wystarczajaco dobry sprzet do obstugi



Studenci wielkopolskich uczelni publicznych i niepublicznych... 215

Rycina 5. Ocena sprzetu komputerowego wystarczajacego do uczestnictwa w zajeciach zdalnych - struktura
odpowiedzi respondentéw
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platform zdalnych i tylko 11,0% nie dysponuje takim sprzetem. Réznice w tym zakresie
pomiedzy studentami uczelni publicznych i niepublicznych sa relatywnie niewielkie,
gdyz w przypadku tych pierwszych jedynie o 2,6% wiecej respondentéw udzielito od-
powiedzi twierdzacych na zadane pytanie o odpowiednig jako$¢ posiadanego sprzetu.
Z kolei mniej studentéw z uczelni niepublicznych (o 0,9%) jednoznacznie przyznato, ze
nie posiada odpowiedniego sprzetu komputerowego do realizacji zaje¢ zdalnych.

Wiekszo$¢ respondentoéw rowniez nie musiata inwestowac w sprzet, zeby uczest-
niczy¢ w zajeciach zdalnych - 57,7% z nich wskazato takg odpowiedZ (por. rycina 6).
Pozostali studenci dokupili sprzet, przy czym 22% deklaruje, Ze byto to niewiele, a 20%
duza cze$¢ musiato dokupi¢. W tej ostatniej grupie 9,4%, a wiec prawie co 10 student
zadeklarowal, ze wydat na zakupy sporo pieniedzy, gdyz musiat znaczaco uzupetnic¢
sprzet. A zatem po analizie uzyskanych odpowiedzi wytania sie obraz w wiekszos$ci
bardzo dobrze wyposazonych studentéw, przygotowanych do uczestniczenia w zaje-
ciach zdalnych, dysponujacych bardzo dobrym sprzetem wystarczajacym do obstugi
platform komunikacyjnych. Rdznice pomiedzy studentami uczelni publicznych i niepu-
blicznych w tym zakresie sa minimalne - w przypadku tych pierwszych nieco mniej
- 0 2,2% zadeklarowato, Ze nie musiato w ogdle inwestowaé w sprzet i rowniez nieco
mniej o 0,4%, ze musiato uzupeic sprzet.

Ponad potowa respondentéw, z uwagi na posiadany wystarczajacy sprzet kompu-
terowy, nie poniosta zadnych dodatkowych kosztéw (por. rycina 7). Natomiast kolejna
liczebnie grupa ankietowanych (13,3%) wydata mniej niz 200 z}, a podobna liczebnie
grupa (12,9%) wydata pomiedzy 2000 a 5000 zt. Najmniej ankietowanych studentéw,
bo tylko 2,5% wydato kwoty z najwyzszego przedziatu, tj. ponad 5000 zt. R6znice w wy-
datkach pomiedzy studentami uczelni publicznych i prywatnych ponownie okazaty sie
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Rycina 6. Zakres dokupienia sprzetu w celu bezproblemowego uczestnictwa w zajeciach zdalnych - struktura
odpowiedzi respondentéw
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

Rycina 7. Kwoty wydatkowane na dokupienie sprzetu komputerowego - struktura odpowiedzi respondentéw
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego
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Rycina 8. Zakres uczestnictwa w szkoleniach pozwalajacych lepiej poruszac sie na platformach e-learningo-
wych - struktura odpowiedzi respondentow
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

niewielkie - 0 1,1% wiecej studentéw uczelni prywatnych dokonato powaznych inwe-
stycji powyzej 5000 zt, natomiast o 2,5% wiecej studentéw uczelni publicznych doko-
nato drobniejszych zakupéw sprzetowych do 500 ztotych.

Oproécz sprzetu koniecznego do obstugi platform zdalnych nie mniej istotna jest
umiejetnos$¢ ich obstugi. Cho¢ w duzej mierze dostepne platformy sg bardzo intuicyjne
w obstudze, to jednak, zeby skorzystac z ich réznych funkcjonalnos$ci warto je poznac
w sposéb usystematyzowany. Studenci, odpowiadajacy w przeprowadzonym badaniu,
w wiekszosci - az 2/3 z nich - deklarowali samodzielne opanowanie sytemu (por. ry-
cina 8). Z kolei grupa 16,4% respondentéw wykorzystata w tym zakresie pomoc kole-
zenska. Oferte szkolen oferowanych przez uczelnie macierzysta wykorzystato 15,1%
studentéw, a w tej liczbie ok. 3,2% skorzystato ze specjalnych kurséw organizowanych
w ramach planu zaje¢. Najmniej os6b wykorzystato szkolenia znalezione w Internecie.

Analizujac aktywno$¢ studentéw w tym zakresie w podziale na uczelnie publicz-
ne i niepubliczne nalezy stwierdzi¢, ze nieco wieksza grupa studentéw uczelni niepu-
blicznych zadeklarowata samodzielne opanowanie technik e-learningowych tj. 71,4%
wobec 66,3% studentoéw w uczelniach publicznych. Z kolei, prawie trzykrotnie wieksza
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grupa studentéw uczelni publicznych skorzystata ze szkoleni oferowanych przez macie-
rzyste uczelnie w poréwnaniu do grupy studentéw uczelni niepublicznych.

POMOC UCZELNI W ORGANIZAC]I ZDALNEGO KSZTALCENIA

Waznym elementem efektywnego prowadzenia zaje¢ z uzyciem metod i technik ksztat-
cenia na odlegto$¢ jest wsparcie uczelni w zakresie szkolen studentéw i wyktadowcéw
z obstugi technicznej zalecanych platform, a takze wsparcie w zakresie zabezpieczenia
dostepnosci do odpowiedniego sprzetu komputerowego. W poczatkowym etapie uczel-
nie borykaty sie z duzymi wyzwaniami natury organizacyjnej i technicznej. Brakowato
procedur i regulaminéw, brakowato tez umiejetnosci. Uczelnie staraty sie w szybkim
tempie wypracowac nowe reguly funkcjonowania, ale zr6znicowanie w tym zakresie
z pewnoscig byto duze. Zasadniczo nieomal 40% (por. rycina 9) studentéw dobrze lub
bardzo dobrze ocenito pomoc uczelni w organizacji zaje¢ zdalnych na poczatku pan-
demii. Co trzeci student ocenit taka pomoc na poziomie $rednim, natomiast pozostali
uznali, Ze uczelnie stabo lub bardzo stabo wspieraty swoich studentéw. Warto zwrécic¢
uwage na to, Ze na pewno na tym etapie mtodziez potrzebowata szybkich wskazéwek
do kontynuowania nauki w nowej rzeczywistosci, a bardziej pozytywnie pomoc uczelni
ocenili studiujacy na uczelniach niepublicznych. W przypadku studentéw tych uczelni
réwniez byto wiecej ocen stabych i bardzo stabych w tym zakresie (o 3%).

Jak wynika z przeprowadzonych badan ankietowych, wraz z uptywem czasu opinie
studentéw w zakresie pomocy uczelni byty coraz lepsze (por. rycina 10). W drugim se-
mestrze roku akademickiego 2020/2021 ponad 60% studentéw ocenito pomoc uczelni
na poziomie dobrym lub bardzo dobrym, 25% na poziomie $rednim, a tylko 10% stabo
lub bardzo stabo. Zwraca uwage fakt, ze duzo wiekszy byt udziat studentéw uczelni
niepublicznych oceniajacych bardzo dobrze pomoc uczelni w drugiej cze$ci pandemii.

Rycina 9. Ocena pomocy uczelni w organizacji zaje¢ zdalnych dla studentéw na poczatku pandemii - struktu-
ra odpowiedzi respondentéw
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego
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Rycina 10. Ocena pomocy uczelni w organizacji zaje¢ zdalnych dla studentéw w semestrze zimowym roku
akademickiego 2020/2021 - struktura odpowiedzi respondentéow

100% 3,0% 3,0% 32%
7,4% 7,2% 9,8%
80%
’ 26,4% 26,4% 26.3%
60%
40%
20%

0%
ogétem uczelnie publiczne uczelnie niepubliczne

M bardzo dobrze m dobrze $rednio stabo ®bardzo stabo

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

Takie zréznicowane oceny pomiedzy semestrem letnim a zimowym w kolejnym roku
akademickim oznaczajg, Ze po poczatkowo panujacym chaosie organizacyjnym, uczel-
nie wypracowaty nowe procedury przystajace do nauczania zdalnego, a wszyscy oswo-
ili sie z nowg sytuacja i radza sobie, cho¢ w réznym stopniu.

Waznym elementem efektywnego prowadzenia zaje¢ z uzyciem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ jest wsparcie uczelni w zakresie szkolen studentow i wy-
ktadowcow z obstugi technicznej zalecanych platform, a takze wsparcie w zakresie
zabezpieczenia dostepnosci odpowiedniego sprzetu komputerowego. W zwigzku
ze strategig dbatosci o rowny dostep do procesu ksztatcenia, uczelnie zabezpiecza-
ja mozliwosci korzystania z komputerow uczelnianych dla oséb zgtaszajacych takie
potrzeby. Jednak informacja o mozliwos$ci korzystania ze sprzetu uczelnianego nie
jest powszechna wsréd studentéw-respondentéw ankiety. Okoto 2/3 z nich nie wie
o takich mozliwosciach, a tylko 8,5% wie, ze moze korzystac¢ z komputeréw na uczel-
ni, badZ w uzasadnionych przypadkach wypozyczy¢ je. Ale ponad 1/4 respondentéow
(26,2%, por. rycina 11) wprost wskazuje, Ze nie ma mozliwo$ci korzystania ze sprze-
tu komputerowego uczelnianego.

Jest to relatywnie duzy odsetek, ale tez sytuacja jest zréznicowana w poszczegdl-
nych typach uczelni. Z odpowiedzi ankietowanych wynika, ze wieksze mozliwo$ci w za-
kresie korzystania ze sprzetu komputerowego maja studiujacy na uczelniach publicz-
nych.

WARUNKI STUDIOWANIA W TRYBIE ZDALNYM

Kolejnym zagadnieniem poruszonym w badaniach ankietowych jest kwestia warun-
kéw do studiowania w trybie zdalnym, przy czym chodzi tu o odniesienie do kwestii
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Rycina 11. Zakres informacji o mozliwosci korzystania ze sprzetu komputerowego uczelnianego - struktura
odpowiedzi respondentéw

100%
80%
0,
65,3% 66,2% S
60%
40%
20% 26,2% 24,8% 40,3%
0% * = 1,0%-2,9%
ogbtem uczelnie publiczne uczelnie niepubliczne
nie wiem
nie
H tak, w uzasadnionych przypadkach uczelnia wypozycza komputery/sprzet
M tak, moge korzystac na uczelni z komputeréow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

organizacyjnych, lokalowych, rodzinnych i psychospotecznych, zwigzanych z mozliwo-
$cig skupienia sie studentéw podczas zaje¢, jak réwniez ich funkcjonowania w okresie
pandemii.

Bardzo pozytywne s3 odpowiedzi respondentéw dotyczace odpowiednich wa-
runkéw do zaje¢ zdalnych - nieomal 90% (por. rycina 12) studentéw odpowiedziato
twierdzaco, natomiast co dziesigty nie ma lub raczej nie ma odpowiednich warunkéw
w domu do realizacji zaje¢ zdalnych.

Pojawia sie refleksja nad duzym rozdZwiekiem pomiedzy dobra oceng warun-
kéw domowych, a niechecig wiaczania kamer podczas zaje¢ on-line, co sugeruje inne
przyczyny decydujace o takich postawach. W odpowiedzi na to pytanie nie ujawni-
ty sie znaczace réznice pomiedzy studentami uczelni publicznych i niepublicznych
- w przypadku tej pierwszej grupy 88,8% studentéw ocenito swoje warunki domowe
jako odpowiednie, a w przypadku drugiej 91,4%, a zatem nieco wiecej studentéw
uczelni niepublicznych lepiej ocenia swoje warunki domowe do potrzeb nauczania
zdalnego.

WNIOSKI I PODSUMOWANIE

Przedstawione wyniki badan ankietowych obejmuja bardzo szeroki zakres zagadnien,
zwigzanych z nowa i niespodziewana sytuacja, w jakiej znaleZli sie studenci w okre-
sie pandemii COVID-19 i wprowadzonych w zwigzku z tym zmian w funkcjonowaniu
uczelni i zycia spotecznego. Badania objety bardzo liczna prébe studentéw uczelni pu-
blicznych i niepublicznych z obszaru wojewdédztwa wielkopolskiego, co pozwala na
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Rycina 12. Ocena warunkéw domowych w zakresie przydatnosci do uczestnictwa w zajeciach zdalnych -
struktura odpowiedzi respondentéw
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sformutowanie uogoélnien dotyczacych tych populacji, a takze na wskazania charakte-
rystycznych dla nich wynikéw. Dla uporzadkowania szerokiego spektrum wypowiedzi
respondentéw i przedstawienia syntetyzujacego obrazu najistotniejszych zagadnien
wytaniajacych sie z przeprowadzonej analizy, wykorzystano w niniejszym artykule ka-
tegorie postaw, jako koncepcje organizujaca podjete postepowanie badawcze. Gtow-
nym obiektem ogniskujagcym postawy studentéw staty sie, wprowadzone w sposéb
niespodziewany, przeksztatcenia form dydaktycznych spowodowane pandemia. Ta
nowa sytuacja wywotata w catej spotecznosci akademickiej znaczace zmiany dotyczace
wszystkich trzech elementéw sktadowych postaw spotecznych, a wiec zmiany w sfe-
rze wiedzy o nowych formach nauczania zdalnego, w postrzeganiu i ocenie tych form,
a takze istotne zmiany w sferze behawioralnej podmiotéw wobec nowo zaadoptowa-
nych form ksztatcenia.

Uzyskane wyniki wskazujg, Ze w zakresie wiedzy o nowych formach e-learningo-
wych potrzebne byty dos¢ szybkie szkolenia, ale wiekszo$¢ studentéw samodzielnie,
badz w grupie kolezenskiej, poradzita sobie z opanowaniem nowych umiejetnosci, przy
czym byta to nieco wieksza grupa - 92% studentéw z uczelni niepublicznych i nieco
mniejsza, tj. 82,3% z uczelni publicznych. W zakresie organizacji odpowiednich kurséw
uczelnie publiczne wywiazaty sie lepiej, gdyz 12,7% studentéw deklarowato uczestnic-
two w tego typu zajeciach, wobec 4,8% w uczelniach niepublicznych. Jednak w pierw-
szych miesigcach pandemii to studenci z uczelni niepublicznych lepiej oceniali pomoc
w organizacji zaje¢ zdalnych (42,1% wobec 38,0%), cho¢ w kolejnym semestrze ten
trend sie odwrdcit i juz wiekszo$¢ studentdéw z uczelni publicznych dobrze i bardzo do-
brze oceniata pomoc w tym zakresie (63,5%), ale takze wiekszo$¢ studentéw z uczelni
niepublicznych (60,6%). Natomiast do$¢ niski byt poziom wiedzy studentéw o moz-
liwos$ciach korzystania ze sprzetu komputerowego w uczelniach, gdyz ponad potowa
z nich nie znata takich rozwigzan, a w przypadku uczelni niepublicznych ponad 40%
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studentéw w ogoéle nie mogto korzystac ze sprzetu komputerowego w uczelni. Uzyska-
ne wyniki sktaniajg wiec do rekomendacji zwiekszenia aktywno$ci uczelni w zakresie
organizacji odpowiedniej pomocy technicznej i szkoleniowej dla swoich studentéw.

W aspekcie ocen zaje¢ zdalnych nalezy podkresli¢, ze duza aprobate dla takich za-
je¢ wykazuje wieksza cze$¢ studentéw z uczelni niepublicznych - 50,2% wobec 34,2%
z uczelni publicznych. RéwnieZ studenci z uczelni niepublicznych lepiej oceniaja za-
angazowanie wyktadowcéw w prowadzenie zaje¢ zdalnych, gdyz ponad potowa z nich
uwaza, ze robia to lepiej w poréwnaniu z zajeciami w formie tradycyjnej, a w przypad-
ku uczelni publicznych tylko 43,8% jest tego zdania. Z takiego rozktadu ocen mozna
wnioskowaé, Zze w uczelniach niepublicznych ta forma zaje¢ zyskata wieksza akcepta-
cje studentéw i posrednio takze nauczycieli akademickich. Z kolei ocena technicznych
mozliwosci uczestniczenia w zajeciach zdalnych nie wykazuje szczeg6lnie duzych réz-
nic pomiedzy studentami uczelni publicznych i niepublicznych, poniewaz prawie 90%
z nich (89,3% w pierwszym przypadku i 86,7% w drugim) ocenia posiadany sprzet
komputerowy jako wystarczajaco dobry. Podobny poziom ocen dobrych i bardzo do-
brych wystepuje w przypadku oceny warunkéw domowych do realizacji zaje¢ zdal-
nych, przy czym w przypadku uczelni publicznych nieco mniej studentéw ocenito je
pozytywnie, tj. 88,8% wobec 91,4% w uczelniach publicznych. Przedstawione wyniki
wskazuja na obraz studentéw z wojewddztwa wielkopolskiego w duzej czeSci przed-
ktadajacych tradycyjne formy zaje¢ nad zdalnymi, ale bardzo dobrze wyposazonych
w sprzet komputerowy i dobre warunki domowe do realizacji tego typu zajec.

Przez pryzmat behawioralny mozna analizowa¢ uczestnictwo studentéw w zaje-
ciach zdalnych - wiecej mtodych ludzi z uczelni niepublicznych (60,0% wobec 41,3%
z publicznych) deklaruje, Zze w pelnym wymiarze realizuje zajecia zdalne, natomiast
studenci uczelni publicznych czeSciej angazuja sie w inne aktywnosci lub robig sobie
przerwy. Pomimo wiekszej deklarowanej wytrwatos$ci studentéw z uczelni niepublicz-
nych, to jednak nalezy zauwazy¢, Ze mniej chetnie wtaczajg oni kamery, a nawet o wiele
wieksza cze$¢ z nich (13,3% wobec 2,4% w uczelniach publicznych) przyznaje, Ze ka-
mer w ogble nie posiada. A zatem mozna skonstatowac, Ze najsilniejsze zréznicowanie
postaw studentéw uczelni publicznych i niepublicznych z Wielkopolski przejawia sie
w aspekcie behawioralnym, co w dalszej kolejno$ci moze stanowi¢ przyktad zrézni-
cowanego podejscia mtodych ludzi do idei studiowania i korzystania z przekazywanej
wiedzy. Takie postawy w aspekcie behawioralnym (tj. tatwe zerwanie kontaktu wzro-
kowego poprzez wytaczenie kamer) wskazuja tez na ostabienie relacji pomiedzy stu-
dentem - odbiorca wiedzy a wyktadowca, czyli ostabienie tradycyjnych relacji mistrz-
uczen, bardzo czesto przywotywanych w odniesieniu do optymalnych warunkéw stu-
diowania.

Literatura
References

Akademia Finanséw i Biznesu Vistula. (2020). Studia online - dostep do edukacji nigdy wczesniej
nie byt tak tatwy. Dziennik Gazeta Prawna, 192, dod. Na studia, 8

Al Lily, A.E,, Ismail, A.F,, Abunasser, F.M., Alhajhoj Algahtani, R.H. (2020). Distance education as
a response to pandemics: Coronavirus and Arab culture. Technology in Society, published
online (ahead of print, 2020 Jul 29), 101317. d0i:10.1016/j.techsoc.2020.101317

Bajerski, A. (2009). Przeksztatcenia struktury przestrzennej szkolnictwa wyzszego w Polsce po
1989 roku. Poznan: Bogucki Wydawnictwo Naukowe.



Studenci wielkopolskich uczelni publicznych i niepublicznych... 223

Bajerski, A. (2011). Location factors of non-public higher educational institutions. The evidence
from Poland. Ekonomicky Casopis, 59, 115-131.

Bajerski, A. (2012a). Ranga Poznania jako o$rodka nauki. W: T. Kaczmarek (red.), Pozycja konku-
rencyjna Poznania wsréd metropolii polskich i europejskich. Poznan: Bogucki Wydawnictwo
Naukowe, 181-199.

Bajerski, A. (2012b). The role of public higher vocational institutions in spatial higher decentra-
lisation of public higher education in Poland. Acta Universitatis Palackianae Olomucensis -
Geographica, 43(1), 4-14.

Bajerski, A, Wawdysz, A. (2014). Cztonkostwo w UE jako czynnik umiedzynarodowienia nauki
i szkolnictwa wyzszego w Poznaniu. Rozwdj Regionalny i Polityka Regionalna, 27, 45-64.

Bajerski, A. (2016). Szkolnictwo wyzsze miedzywojennej Polski. Ujecie geograficzne. Poznan:
Bogucki Wydawnictwo Naukowe.

Balawejder, K., Popiotek, K. (1992). Postawy wobec prywatyzacji i ich spoteczno- psychologiczne
uwarunkowania. Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny, 54(2), 111-123.

Basilaia, G., Kvavadze, D. (2020). Transition to online education in schools during SARS-CoV-2
Coronavirus (COVID19) Pandemic in Georgia. Pedagogical Research, 5(4), em0060, doi:
https://doi.org/10.29333/pr/7937

Chojnicki, Z., Czyz, T. (1992). The Character and Role of Scientific Centres in Poland. W: A. Ku-
klinski (red.), Society, science, government. Science and government series. Warszawa: KBN,
222-239.

Chojnicki, Z., Czyz, T. (1997). Struktura przestrzenna nauki w Polsce. Poznan: Bogucki
Wydawnictwo Naukowe.

Chojnicki, Z., Czyz, T. (2000). Changes in higher education during the period of transformation in
Poland - regional differences. W: Z. Chojnicki, ].J. Parysek (red.), Polish geography. Problems,
researches, applications. Poznan: Bogucki Wydawnictwo Naukowe, 41-57.

Dtugosz, P, Forys$, G. (2020). Zdalne nauczanie na Uniwersytecie Pedagogicznym im. Komisji
Edukacji Narodowej w Krakowie z perspektywy studentéw i wyktadowcéw. Raport z badan.
Krakow: Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie. Pozyskano
z  https://rep.up.krakow.pl/xmlui/bitstream/handle/11716/10085/Raport%20ze%20
zdalnego%20nauczania%20w%c5%9brod%20student%c3%b3w%20i%20pracow-
nik%c3%b3w%20UP.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Domanski, B. (1983). Badania regionalnych wyobrazen i preferencji decydentéw przemysto-
wych. Przeglgd Zagranicznej Literatury Geograficznej, 3, 25-42.

Domanski, B. (1985). Ocena lokalizacji fabryki obuwia w Nowym Targu. Prace Geograficzne.
Instytut Geografii i Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu Jagielloniskiego, 62, 37-54.

Domanski, B., Libura, H. (1986). Geograficzne badania wyobrazen, postaw i preferencji. Przeglgd
Geograficzny, 58(1-2), 143-164.

Domanski, B., Prawelska-Skrzypek, G. (1986). Przestrzenne zréznicowanie wyobrazen miasta na
przyktadzie Jarostawia. Folia Geographica, Series Geographica-Oeconomica, 19.

Domanski, B. (1989a). Attitudes to local industrial development and quality of life in Poland.
W: RJ.R. Linge, G.A. van der Knaap (red.), Labour, environment and industrial change.
London: Routledge, 50-66.

Domanski, B. (1989b). Przestrzen a postawy spoteczne - wybrane zagadnienia. Przeglgd
Geograficzny, 61(4), 423-439.

Domanski, B. (1990). Spotecznosci miejskie wobec uprzemystowienia. Prace Geograficzne.
Instytut Geografii i Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu Jagielloriskiego, 82.

Drozdowski, R., Frackowiak, M., Krajewski, M., Kubacka, M., Luczys, P., Modrzyk, A., Rogowski, L.,
Rura, P., Stamm, A. (2020). Zycie codzienne w czasach pandemii. Raport z drugiego etapu ba-
dan. Poznan: Uniwersytet im. Adama Mickiewicza, Wydziat Socjologii, Zaktad Teorii i Badan
Praktyk Spotecznych. Pozyskano z http://socjologia.amu.edu.pl/images/pliki/Zycie_co-
dzienne_w_czasach_pandemii._Raport_z_drugiego_etapu_badan_wersja_pe%C5%82na.pdf

Huang, R.H,, Liu, D.J,, Tlili, A, Yang, ].F., Wang, H.H. (2020). Handbook on Facilitating Flexible
Learning During Educational Disruption: The Chinese Experience in Maintaining Undisrupted
Learning in COVID-19 Outbreak. Beijing: Smart Learning Institute of Beijing Normal
University.

Jagielski, A. (1977). Geografia ludnosci. Warszawa: Panstwowe Wydawnictwo Naukowe.



224 JAN HAUKE, EMILIA BOGACKA, ANNA TOBOLSKA, JUSTYNA WELTROWSKA

Jatowiecki, B. (1980). Cztowiek w przestrzeni miasta. Katowice: Slaski Instytut Naukowy.

Jurczak, A. (2020). Dualno$¢ procesu nauczania w czasie epidemii koronawirusa. Pedagogika
Przedszkolna i Wczesnoszkolna, 81(15), 133-149.

Klimowicz, M. (2020). Polskie uczelnie wobec pandemii. Raport projektu SpotTech. Warszawa:
Centrum Cyfrowe Narodowego Instytutu Wolnosci - Centrum Rozwoju Spoteczenstwa
Obywatelskiego. Pozyskano z https://centrumcyfrowe.pl/spoltech/polskie-uczelnie-w-
-czasie-pandemii/

Kobylarek, A. (2020). Edukacja w czasie zarazy. Przypadek uniwersytetu. Ogrody Nauk i Sztuk,
10,1-13.

Kocowski, T. (1982). Potrzeby cztowieka, koncepcja systemowa. Wroctaw; Warszawa: Zaktad
Narodowy imienia Ossolinskich, Wydawnictwo PAN.

Kortus, B. (1981). Geografia przemystu i jej aktualne problemy badawcze. Przeglqd Geograficzny,
53,285-294.

Lezanski, D., Sobolewska, J. (2020). Z perspektywy studentéw. W: Nauczanie po pandemii. Nowe
pytania czy nowe odpowiedzina stare pytania? Warszawa: Instytut Probleméw Wspétczesnej
Cywilizacji im. Marka Dietricha, 59-64.

Mazur, J. (2020). Alma Mater digital. Jak wyzwoli¢ cyfrowy gen nauki w Polsce. Raport
300RESEARCH. Krakéw. Pozyskano z https://impactcee.com/reaction/2020/wp-content/
uploads/2020/06/Raport ALMA_MATER_DIGITAL_02.06.2020..pdf

Mazur, J. (2021). Nauczanie zdalne. Oswojenie (nie)znanego. Wplyw pandemii COVID-19 na szkol-
nictwo wyzsze. Warszawa: DELab UW, Inkubator Uniwersytetu Warszawskiego.

Misztal, B. (1978). Socjologia miasta. Warszawa: Instytut Wydawniczy CRZZ.

Nowosielska, E. (2002). Higher Education and the Urban System. The Case of Poland in the 1990s.
Geographia Polonica, 75(1), 85-109.

Otto, P. (2020). Rok akademicki pod znakiem COVID-19. Dziennik Gazeta Prawna, 192, dod. Na
studia, 1, 7.

Otto, P., Topolinski, P. (2020). Uczelnia musi stwarza¢ mtodym ludziom mozliwosci rozwoju.
Dziennik Gazeta Prawna, 192, dod. Na studia, 2-3.

Pawlak, J. (2020). Zdalne metody ksztatcenia podczas pandemii COVID-19 w ocenie wyktadow-
céw publicznych szkét wyzszych miasta Poznania. W: A. Borowiec (red.), Wybrane problemy
nauk o zarzqdzaniu i jakosci. Radom: Instytut Naukowo-Wydawniczy ,Spatium”, 147-160.

Rzecznik Praw Pacjenta. (2020). Zdrowie psychiczne na polskich uczelniach. Raport Rzecznika
Praw Pacjenta. Warszawa.

Siwinska, B., Lysik, ]. (2020). Internacjonalizacja w czasach pandemii. Wptyw COVID-19 na studen-
tow zagranicznych w Polsce i rekrutacje na studia w roku akad. 2020/21. Raport programu
,Study in Poland”, Konferencja Rektoréw Akademickich Szkét Polskich, Fundacja Edukacyjna
,Perspektywy”, Warszawa. Pozyskano z https://www.krasp.org.pl/resources/upload/
Inne_dokumenty_KRASP/Koronawirus-Kominikaty/Raport-umiedzynarodowienie-w-
czasie-pandemii-Perspektywy.pdf

Szczesny, S. (2020). Jak COVID-19 wptynie na studia w roku akademickim 2020/21? Opinia wtadz
uczelni (raport z badania). Pozyskano z https://efekty.pl/jak-covid-19-wplynie-studia-w-
-2020-roku-opinia-wladz-uczelni-badanie-ankietowe/ (dostep 29.09.2021).

Taylor, Z. (1980). O spotecznej geografii transportu. Przeglqad Geograficzny, 52, 41-59.

Tobolska, A. (1997). Postawy pracownikéw duzych przedsiebiorstw przemystowych wobec pro-
cesu prywatyzacji. W: Przyrodnicze i spoteczne walory Mazowsza w dobie restrukturyzacji. :
XLVI Zjazd Polskiego Towarzystwa Geograficznego, Rynia nad Zalewem Zegrzyriskim, 18-21
wrzesnia 1997 r. : wystgpienia. Rynia; Warszawa: Wydziat Geografii i Studiow Regionalnych.
Uniwersytet Warszawski, 235-239.

Tobolska, A. (2004). Zmiany wiasnosciowe i organizacyjno-ekonomiczne w wybranych duzych
przedsiebiorstwach przemystowych Poznania w okresie transformacji. Poznan: Bogucki
Wydawnictwo Naukowe.

Tobolska, A. (2017). Strategie przedsiebiorstw miedzynarodowych oraz ich oddziatywania w prze-
strzeni lokalnej i regionalnej (na przyktadzie wybranych koncernéw przemystowych w za-
chodniej Polsce). Poznan: Wydawnictwo Naukowe UAM.



Studenci wielkopolskich uczelni publicznych i niepublicznych... 225

WeWork (2021).The Impact of COVID-19 on the University Student Experience. Pozyskano z ht-
tps://www.wework.com/ideas/research-insights/research-studies/the-impact-of-covid-
-19-on-the-university-student-experience

Yesner, R. (2020). The Future of Higher Education. Digital Transformation is Critical to Learner
and Institution Success. IDC White Paper. Pozyskano z https://kennison.name/files/higher—
ed/IDC_The_Future_of Higher_Education.pdf

Zapotoczna, M. (2021). Zdalne umiedzynarodowienie? Mobilno$¢ edukacyjna studentéw w obli-
czu zmian. Lubelski Rocznik Pedagogiczny, 40(1), 117-127.

Jan Hauke, dr hab., prof, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydziat Geografii Spoteczno-
-Ekonomicznej i Gospodarki Przestrzennej, Zaktad Studidw Regionalnych i Lokalnych. Jego zainteresowa-
nia naukowe koncentruja sie wokét dwoch dziedzin: w zakresie geografii spoteczno-ekonomicznej i badan
regionalnych - statystyka i ekonometria przestrzenna oraz ich zastosowania, zréznicowanie przestrzenne
rozwoju spoteczno-ekonomicznego i rézne jego aspekty; w zakresie matematyki - wtasnosci porzadkéw ma-
cierzowych i nieréwnosci zwigzanych z macierzami oraz ich zastosowania, wlasnosci algebraiczne i staty-
styczne rozktadéw zmiennych losowych oraz metod statystycznych i ich szczeg6lnych zastosowan w réznych
naukach.

Jan Hauke, professor, Department of Regional and Local Studies at the Faculty of Human Geography and
Planning, Adam Mickiewicz University, Poznan. His research interests focus on two areas: a) in the field of
human geography and regional research - spatial statistics and spatial econometrics and its applications,
spatial differentiation of socio-economic development and its various aspects; b) in the field of mathemat-
ics - properties of matrix orders and inequalities related to matrices and their applications, algebraic and
statistical properties of distributions of random variables, statistical methods and their specific applications
in various sciences.

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-7933-123X
Adres/address:

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Wydziat Geografii Spoteczno-Ekonomicznej i Gospodarki Przestrzennej
Zaktad Studiéw Regionalnych i Lokalnych

ul. B. Krygowskiego 10

61-680 Poznan, Polska

e-mail: jan.hauke@amu.edu.pl

Emilia Bogacka, dr, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydziat Geografii Spoteczno-Ekono-
micznej i Gospodarki Przestrzennej, Zaktad Geografii Spotecznej. Jej zainteresowania badawcze koncentruja
sie wokot zagadnien zwiazanych w szczegdélnosci z nurtem geografii przestepczosci i strachu w réznych ska-
lach przestrzennych w miescie, przede wszystkim w miejscach publicznych takich jak parki czy komunikacja
publiczna.

Emilia Bogacka, PhD, is an employee of the Department of Social Geography at the Faculty of Human Ge-
ography and Planning, Adam Mickiewicz University, Poznan. Current research focuses on crime and fear in
various spatial scales of the city, especially public places such as parks and public transportation system.

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8735-0430
Adres/address:

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Wydziat Geografii Spoteczno-Ekonomicznej i Gospodarki Przestrzennej
Zaktad Geografii Spotecznej

ul. B. Krygowskiego 10

61-680 Poznan, Polska

e-mail: emilia.bogacka@amu.edu.pl
Anna Tobolska, dr hab., prof., Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydziat Geografii Spotecz-

no-Ekonomicznej i Gospodarki Przestrzennej, Zaktad Geografii Spotecznej. Jej zainteresowania badawcze
koncentruja sie wokoét zagadnien zwigzanych z nurtem geografii przemystu oraz geografii przedsiebiorstw.



226 JAN HAUKE, EMILIA BOGACKA, ANNA TOBOLSKA, JUSTYNA WELTROWSKA

Wiele jej publikacji poswieconych jest takze problematyce przeptywu bezposrednich inwestycji zagranicz-
nych oraz oddziatywaniom przedsiebiorstw przemystowych na rézne sfery otoczenia spoteczno-gospodar-
czego, gléwnie na poziomie lokalnym i regionalnym.

Anna Tobolska, professor, is an employee of the Department of Social Geography at the Faculty of Human
Geography and Planning, Adam Mickiewicz University, Poznan. Her research areas focus on issues related
to geography of industry and company geography. A number of her publications is also devoted to the issue
of the flow of foreign direct investment and the impact of industrial enterprises on various spheres of the
socio-economic environment, mainly at the local and regional level.

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-7410-4465
Adres/address:

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Wydziat Geografii Spoteczno-Ekonomicznej i Gospodarki Przestrzennej
Zaktad Geografii Spotecznej

ul. B. Krygowskiego 10

61-680 Poznan, Polska

e-mail: anna.tobolska@amu.edu.pl

Justyna Weltrowska, dr, adiunkt, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydziat Geografii Spo-
teczno-Ekonomicznej i Gospodarki Przestrzennej, Zaktad Geografii Spotecznej. Jej zainteresowania badawcze
koncentruja sie wokdt zagadnien zwigzanych z tradycyjnymi i nowoczesnymi ustugami bankowymi w Polsce
i innych krajach Unii Europejskiej, nieréwnosciami terytorialnymi w Polsce i na $wiecie, zr6znicowaniem
poziomu i warunkéw zycia, przemianami spotecznymi oraz spotecznymi aspektami procesu globalizacji.
Uczestniczyta w wielu projektach badawczych na rzecz gospodarki, kierujac Centrum Analiz Przestrzennych
i Spoteczno-Ekonomicznych.

Justyna Weltrowska, PhD, assistant professor, is an employee of the Department of Social Geography at
the Faculty of Human Geography and Planning, Adam Mickiewicz University, Poznan. Her research inter-
ests focus on issues related to traditional and modern banking services in Poland and other European Union
countries, territorial inequalities in Poland and in the world, differentiation of life standards and conditions,
social changes and social aspects of the globalisation process. She participated in many research projects for
the economy, managing the Center for Spatial and Socio-Economic Analyzes.

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8100-2531
Adres/address:

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Wydziat Geografii Spoteczno-Ekonomicznej i Gospodarki Przestrzennej
Zaktad Geografii Spotecznej

ul. B. Krygowskiego 10

61-680 Poznan, Polska

e-mail: justwelt@amu.edu.pl



Prace Komisji Geografii Przemystu Polskiego Towarzystwa Geograficznego
Studies of the Industrial Geography Commission of the Polish Geographical Society

ISSN 2080-1653
DOI 10.24917/20801653.354.14

MONIKA NOVIELLO
Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie, Polska
Pedagogical University of Krakow, Poland

Wptyw interwencjonizmu paristwowego w XX wieku
na wspotczesng kondycje gospodarczq regionow whoskich

The impact of state inferventionism in the 20th century
on the contemporary economic condition of ltalian regions

Streszczenie: Artykut traktuje o znaczeniu interwencji panstwa wioskiego w XX wieku w wybrane sektory
gospodarki (w ujeciu regionalnym) na p6zniejsza sytuacje spoteczno-ekonomiczna regionéw. Ze wzgledu na
obserwowane wspotczesnie bardzo duze zréznicowanie gospodarcze regionéw, postawiono sobie pytanie,
czy i w jakim stopniu centralna polityka panstwa wtoskiego okresu postzjednoczeniowego wptyneta na wy-
stepujace dzi$ dysproporcje? Artykut sktada sie z trzech zasadniczych czesci: w pierwszej nakreslono wspét-
czesne zrdéznicowanie spoteczno-ekonomiczne regionéw, w drugiej przedstawiono kondycje gospodarcza
regiondéw po zjednoczeniu kraju oraz stanowisko panstwa i podjete przez nie dziatania, w tym programy
naprawcze stuzace poprawie warunkéw spoteczno-ekonomicznych regionéw, w trzeciej czesci dokonano
oceny trafno$ci i zasadnoSci realizacji tych dziatan w kontekscie aktualnej sytuacji gospodarczej kraju. Celem
artykutu jest wskazanie na znaczenie roli polityki panstwa i decyzji podjetych w przesztosci na wspdtczesna
kondycje gospodarcza regionéw wioskich. Tym samym autor na podstawie kwerendy literatury oraz przy
zastosowaniu wybranych metod statystycznych podejmuje préby wyjasnienia permanentnych, a w niekto-
rych obszarach nadal pogtebiajacych sie, réznic w rozwoju spoteczno-ekonomicznym wtoskich regionéw, ze
szczegdlnym uwzglednieniem wptywu dziatan politycznych podjetych po zjednoczeniu kraju.

Abstract: The article deals with the importance of the Italian state intervention in the 20th century in select-
ed sectors of the economy (in regional terms) on the subsequent socio-economic situation of the regions. Due
to the observed today very large differentiation of the regions, the question is whether and to what extent
the central policy of the Italian state of the post-unification period influenced the disproportions occurring
today? The article consists of three main parts: the first outlines the contemporary socio-economic differ-
entiation of the regions, the second presents the economic condition of the regions after the unification of
the country, and the position of the state, and the measures it has taken, including repair programs used to
improve the socio-economic conditions of the regions, the third part assesses the relevance and legitimacy
of the implementation of these measures in the context of the current situation of the country. The aim of the
article is to indicate the importance of the role of state policy, and the decisions taken in the past on the con-
temporary economic condition of Italian regions. Thus, the author attempts to explain the permanent, and in
some areas still deepening, differences in the socio-economic development of Italian regions.
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WSTEP

Wspotczesng gospodarke krajéw wysoko rozwinietych gospodarczo charakteryzuje
wzmocnienie roli jednostek regionalnych kosztem ostabienia skuteczno$ci i znacze-
nia panstwa w osigganiu wysokiego poziomu rozwoju spoteczno-gospodarczego. Taki
trend jest z jednej strony wynikiem postepujacych proceséw globalizacji, a z drugiej
znacznie wieksza elastycznoscia i zdolnos$cig adaptacji jednostek regionalnych do zmie-
niajacych sie warunkéw rynkowych (Stokowska, 2006). Badania wykazaty tez, Ze spo-
tecznosci lokalne sg bardziej sktonne do akceptacji zmian, dostosowania sie i aktywnej
partycypacji w nowej rzeczywistosci, jesli ta w bezposredni sposéb bedzie wptywata
na jako$¢ zycia i warunki spoteczno-ekonomiczne w regionie (Majorek, 2017; Pawle-
wicz, K. Pawlewicz, A., 2010; Pietraszko-Furmanek, 2012; Stupik, 2016). Takie dziata-
nia w skali kraju sg o wiele trudniejsze, dlatego coraz cze$ciej w literaturze przedmio-
tu podejmowane sa rozwazania nad znaczeniem i ogromna rolg polityki regionalnej,
a wrecz pomijany jest wptyw panstwa i jego dzialania na rzecz rozwoju gospodarki
jako zintegrowanej catosci. Nalezy zauwazy¢, ze w pierwszych latach po drugiej wojnie
Swiatowej polityka regionalna w krajach Europy Zachodniej byta traktowana jako cze$¢
gospodarki panistwa, dlatego jej postulaty byty realizowane w oparciu o keynezowskie
i fordowskie zatozenia. Pierwsze z nich gtosity koniecznos¢ silnej ingerencji panstwa
w rozwdj poszczegoélnych regiondw, drugie natomiast wskazywaty wybrane gatezie
przemystu (wéwczas ciezki i petrochemiczny) jako elementy decydujace o rozwoju
gospodarki panstwa. Ponadto, w paradygmacie fordowskim zaktadano, zZe dziatalno$¢
gospodarcza powinna by¢ lokowana w miejscach, gdzie mozliwe jest zapewnienie na-
stepujacych warunkéw: obecno$¢ duzych przedsiebiorstw, centréw przemystowych,
dostep do duzych zasobédw ludzkich, niskie sa koszty pracy, istnieje tatwo$¢ w naby-
waniu surowcdw, niskie sg koszty transportu, infrastruktura transportu masowego jest
w stanie zapewni¢ ciggtos¢ produkeji i wystepuje dostatek mocy (Stokowska, 2006).
Takie rozumienie rozwoju regionalnego sktaniato wtadze centralne do realizacji dzia-
tan polegajacych na finansowaniu bardzo kosztownych inwestycji w regionach stabiej
rozwinietych. Z tego wzgledu, na obszarach o znacznym zapé6Znieniu gospodarczym lo-
kowane byty wielkie panistwowe kompleksy przemystowe, uruchomiano dotacje, sub-
wengcje, ulgi podatkowe dla prywatnych inwestoréw. Panstwo podejmowato sie row-
niez finansowania tzw. infrastruktury ciezkiej. Wszystkie te dziatania miaty zapewnic
gospodarce krajowej stabilno$¢ rozwoju, a dla poszczegdlnych regionéw miata to by¢
szansa na wyréwnanie dysproporcji w sferze spotecznej i ekonomiczne;j. Jednak obok
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podejscia keynezowskiego i fordowskiego, dos¢ powszechnym byto podejscie neoli-
beralne, ktére postulowato bardziej za tym, aby stymulowa¢ postawy przedsiebiorcze
przez obnizenie kosztéw pracy czy kapitatu. Jednak takie rozwigzania nie przynosity
pozytywnych rezultatéw rozwoju gospodarczego w regionach znacznie zapéznionych
gospodarczo. Przeciwnie, jak zauwaza Stokowska (2006) twarde prawa wolnego rynku
powodowaty odptyw $rodkéw i zasobédw do regionéw o lepszej kondycji gospodarczej.

W wyniku kryzysu strukturalnego lat 70. XX wieku w krajach Europy Zachodniej,
w tym we Wtoszech, niemozliwym byto kontynuowanie przez rzady centralne polityki
interwencjonizmu na tak szeroka skale, a miejsce znalazt nowy nurt - postfordyzm.
Jego postulatem byt rozwoéj przemystu nowych technologii w oparciu o wykorzystanie
zasobow niematerialnych (wiedza, informacja, innowacja). Ponadto zaobserwowano,
Ze regiony peryferyjne, w gospodarke ktérych panstwo nie ingerowato w tak duzym
stopniu, same podejmowaty skuteczne dziatania, a korzysci (w sferze spotecznej i eko-
nomicznej) obserwowano tam w stosunkowo krétkim czasie. W efekcie paradygmat
postfordowski ukierunkowany byt na rozwoéj polityki regionalnej w takiej konfiguracji
i wedtug zasad lokalizacji przedsiebiorstw i ustug, jaka obowigzuje wspoétczesnie.

We Wtoszech od poczatku powstania panstwa (1861) obserwuje sie odmiennos¢
terytorialna obowiazujacych tam paradygmatéw rozwoju gospodarczego, ktére od po-
czatku lat 70. XX wieku uleglty dezaktualizacji i przyjeto jeden nurt rozwoju - postfor-
dyzm, obowiazujacy do poczatku lat 90. XX wieku. W kolejnych latach podejmowano
dziatania na rzecz polityki regionalnej, co zostato uregulowane ostatecznie nowelizo-
wanymi w 2001 roku zapisami w V Tytule Konstytucji Wtoch. Jednak to dziatania i in-
terwencje nie ostatnich dziesiecioleci, ale rowniez te podjete duzo wcze$niej, bo wkrot-
ce po zjednoczeniu, przez nastepujace po sobie centralistyczne wtadze (do 1946 r.
monarchii Sabaudéw, a kolejno i po dzisiaj rzady republikaniskie) w stosunku do po-
szczegOlnych obszaréw zjednoczonych Wtoch stanowia, zdaniem autora, wyjasnienie
dla tak réznej kondycji gospodarczej regionéw. Zauwazono bowiem, Ze prowadzona po
zjednoczeniu polityka faworyzowata rozwdj gospodarczy niektérych obszaréw, a tym
samym te same wladze stosowaly represje lub formy pomocy, ktére w pewnym stopniu
spowodowaly, Ze dziatajace na niewielka jeszcze skale organizacje przestepcze, znala-
zty doskonate warunki dla dalszego rozwoju.

Celem artykutu jest wskazanie na znaczenie roli polityki panstwa i decyzji pod-
jetych w przesztosci na wspéiczesng kondycje gospodarcza regionéw wtoskich. Tym
samym autor podejmuje proby wyjasnienia permanentnych, a w niektérych obszarach
nadal pogtebiajacych sie réznic w rozwoju spoteczno-ekonomicznym wtoskich regio-
néw. Badania prowadzono na podstawie kwerendy dostepnej literatury oraz przez
wykorzystanie wybranych metod statystycznych, ktére pozwolily na zobrazowanie
istniejacego zréznicowania spoteczno-ekonomicznego pomiedzy wtoskimi regionami.

PODZIAEL ADMINISTRACYJNO-PRAWNY I ZARYS SYTUAC]JI
SPOLECZNO-EKONOMICZNE] REGIONOW WEOSKICH

Wspotczesne Wiochy sa republika o charakterze unitarnym, jednak taka forma panstwa
obowiazuje od referendum konstytucyjnego, ktére odbyto sie po drugiej wojnie $wiato-
wej (w 1946 r.). Wowczas Wtosi zrezygnowali z wtadzy monarchii Sabaudéw na rzecz
republiki konstytucyjnej. Wtedy tez w zapisach Konstytucji tego kraju po raz pierwszy
okreslono regiony jako formy administracyjno-prawne, a w kolejnych dziesiecioleciach
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w wyniku reform z lat 70., 90. i nowelizacji V Tytutu Konstytucji stopniowo dazono do
zwiekszenia autonomii regionom, prowincjom, gminom i miastom metropolitarnym,
czyli jednostkom na wszystkich szczeblach obowigzujacego wspotcze$nie podziatu
terytorialnego. Obecnie w tym kraju obowigzuje podziat na 20 regionéw, z czego 15,
z punktu widzenia ustroju, to regiony zwykte, natomiast pozostate 5 to regiony o sta-
tucie specjalnym. Wydzielenie tych drugich uzasadniono ich wyspiarskim charakterem
(Sardynia i Sycylia) lub przygranicznym potozeniem i wynikajacymi z tego wptywa-
mi kulturowo-jezykowymi ludnosci krajow sasiednich (ludno$ci niemieckojezycznej
w Trydencie-Gornej Adydze, francuskiej w Dolinie Aosty i stoweniskiej w Friuli-Wenecji
Julijskiej). Znaczna decentralizacja wtadzy i kompetencji na poszczeg6lnych szczeblach
podziatu administracyjnego kraju stanowi ceche charakterystyczna polityki gospo-
darczej tego kraju. Z tego tez wzgledu Wtochy nazywane sa powszechnie panstwem
regionalnym, cho¢ z prawnego punktu widzenia nadal pozostaja republika unitarna.
Postrzeganie Wtoch przez pryzmat regionalny czasem prowadzi do btednej interpre-
tacji jakoby najwyzszym poziomem gospodarki tego kraju byt ten regionalny. Dzieje
sie tez tak ze wzgledu na wystepowanie bardzo duzych réznic w rozwoju spoteczno-
-ekonomicznym miedzy poszczegbélnymi regionami, dlatego tak trudno o integralnos¢
i spojnos¢ wtoskiej polityki gospodarczej. Sytuacja gospodarcza wtoskich regionéw
wskazuje na bardzo duze dysproporcje, zwtaszcza w ujeciu komparatywnym miedzy
jednostkami tego samego rzedu. W celu przedstawienia kondycji spotecznej i ekono-
micznej mieszkancéw poszczegdlnych regionédw, zostang przyblizone wybrane (zda-
niem autora), najbardziej reprezentatywne dane potwierdzajace owe réznice (poziom
zatrudnienia, stopa bezrobocia, PKB per capita, $rednia wielko$¢ dochodéw na jednego
mieszkanca i ich wielko$¢ w przeliczeniu na jednego cztonka rodziny). Znaczne dys-
proporcje wystepuja biorac pod uwage rynek pracy, a zwtaszcza poziom zatrudnienia
i skale bezrobocia. Sredni poziom zatrudnienia we Wtoszech w 2020 roku wynosit
57,9%, natomiast bioragc pod uwage poszczego6lne regiony wartosci te wykazuja duze
réznice. Najmniejszy odsetek pracujacych wystepowat w regionach potudniowych: Sy-
cylia (44,1%), Kampania (45,3%), Kalabria (45,6%) i Apulia (49,4%). Najwyzszy za$
odnotowano w Emilii-Romanii i Friuli-Wenecji Julijskiej (powyzZej 75%), ale rowniez
we wszystkich regionach péinocnej i sSrodkowej czesci kraju zatrudnienie znajduje po-
wyzej 65% spoteczenstwa. Rownie niepokojace okazujg sie dane dotyczace poziomu
bezrobocia, ktére w Kalabrii, na Sycylii i w Kampanii wynosito w 2020 roku odpowied-
nio 21,6%, 21,5% i 20,4%. Trudna sytuacja na regionalnym rynku pracy wystepuje
réwniez w Apulii (16%) i na Sardynii (15,4%). Na p6tnocy Wtoch najnizsze bezrobo-
cie notuje sie w prowincji Bolzano (2,9%), Trento (4,8%) oraz w regionach Lombardia
(5%), Emilia-Romania (5,9%) i Wenecja Euganejska (6,4%). RdwnieZ pozostate regio-
ny na potnocy i w srodkowej czesci kraju wykazuja stosunkowo niska stope bezrobo-
cia (ponizej 8%) (Toskania, Marche, Piemont, Umbria, Liguria). Natomiast biorgc pod
uwage $rednig wielko$¢ PKB per capita (wg aktualnych cen rynkowych) w 2019 roku
wynosita 28 600 euro, przy czym zauwaza sie znaczne réznice regionalne i wyraZny po-
dziat na linii Péinoc-Potudnie. R6wniez srednioroczny dochéd na mieszkanca i $Sredni
dochéd przypadajacy na jednego cztonka rodziny w ujeciu regionalnym sa bardzo zréz-
nicowane (rycina 1). Warto$¢ pierwszego z nich miesci sie w przedziale od 28 800 euro
w Kalabrii do 41 600 euro w prowincji Bolzano. W 2017 roku $rednia krajowa dochodu
w przeliczeniu na 1 obywatela wynosita 35 900 euro, a ponizej tej wartosci znalazty
sie wszystkie regiony potudniowych Wtoch oraz Toskania (34 900 euro) i Umbria (32
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500 euro). Najwyzsze Srednie dochody sposréd regionéw o statucie zwyktym uzyskuja
mieszkancy Lombardii (40 400 euro), a za nimi kolejno Wtosi zamieszkujacy wszyst-
kie regiony pétnocnej czesci kraju. Srednia warto$é dla regionéw pétnocno-zachodnich
wynosi 39 300 euro, a pétnocno-wschodnich - 37 600 euro. Natomiast Srednia warto$¢
dochodéw mieszkancéw Mezzogiorno wynosi 30 900 euro, gdyz obok wspomnianej
Kalabrii niskie dochody uzyskuja réwniez mieszkancy Kampanii (30 700 euro) i Apulii
(30800 euro). W stosunku do roku 2016 wielko$¢ dochodéw wykazuje tendencje wzro-
stowa, ale jej dynamika jest bardzo zréznicowana w poszczeg6lnych czesSciach kraju:
wzrost 0 1,4% na péinocnym wschodzie, o 0,7% na p6tnocnym zachodzie i w centrum
oraz 0,3% na Poludniu i na wyspach. NajwyZszy dochdéd na mieszkarica odnotowano
w autonomicznej prowincji Bolzano (26 000 euro), w regionach Emilia-Romania i Lom-
bardia (po 22 900 euro). Najnizszy za$ w Kalabrii, Kampanii i na Sycylii (odpowiednio
12 700; 13 5001 13 600 euro). Mieszkancy péinocno-zachodniej cze$¢ kraju dysponuja
warto$cig nominalng dochodu w wysokos$ci przekraczajacej 22 000 euro, czyli o ponad
60 % wyzszej od tej notowanej na Potudniu (14 000 euro).

Dane te wskazuja jak duzym problemem dla prowadzenia spdjnej polityki krajo-
wej sa wystepujace dysproporcje. Nasuwaja sie rowniez pytania dotyczace kondycji
gospodarczej poszczegdlnych jednostek terytorialnych (prowincji) po zjednoczeniu
kraju, dziatan podjetych przez wtadze centralne na rzecz spdjnosci gospodarki po-
szczegOlnych regionéw i stanowiska panstwa w stosunku do znacznego zap6Znienia
gospodarczego potudniowej czesci kraju.

Rycina 1. Srednia wielko$¢ dochodéw we Wtoszech przypadajaca na jednego cztonka rodziny w 2017 r.

Sredni roczny dochéd (tys. euro)
27 29 31 33 35 37 39 41 43 45
Prowincja Bolzano ' i e RO
Lombardia . o
Pétnocny zachéd - 393
Friuli-Wenecja Julijska - 38.1
Emilia-Romania Bl sso
Dolina Aosty 37.6
Péinocny wschéd = 37.6
Liguria | [
Piemont N s
Wenecja Euganejska . 36.9
Prowincja Trento ] 36.4
Lacjum | 361
Wiochy 35.9 |
Centrum 353 i
Toskania 34.9
Marche 339 J
Bazylikata s2s [N
Umbria 32.5
Molise 32.4 =
Abruzia 2+ [N
Sardynia aus [ $rednia wielko$¢ dochod6w
Sycylia 31.3 - na 1 0s. w rodzinie (w euro)
Poludnic 309 _ od 12 656 do 14 416 -
Apulia 308 _ I o 14 417 do 19 366
X I o 15 367 do 20 901
Kampania 30.7 _ 1 o< 20 902 do 24 968
Kalabria 28.8 _ srednia dla kraju 18 505 euro

Zrédto: opracowano na podstawie danych Istat (2018, 2019)
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KONDYCJA GOSPODARCZA WLOSKICH REGIONOW PO ZJEDNOCZENIU KRAJU
ORAZ INTERWENCJONIZM PANSTWOWY JAKO ODPOWIEDZ NA ICH POTRZEBY

Na sytuacje gospodarcza regionéw Wtoch w najwiekszym stopniu wptynat proces
uprzemystowienia, rozpoczety jeszcze przed zjednoczeniem. Jednak w literaturze
przedmiotu mozna doszukac¢ sie wielu innych przyczyn powstania réznic w rozwoju
spoteczno-gospodarczym zwtaszcza pomiedzy péinocna a potudniowa czescia kraju.
WSsréd nich autorzy wymieniaja m.in.: (1) przyczyny geograficzne (na pétnocy korzyst-
niejsze warunki dla rolnictwa - wiekszy dostep do wody, lepszej jakoSci gleby, sprzyja-
jaca orografia terenu, tagodniejszy klimat), (2) sytuacja demograficzna i wielka migra-
cja ludnosci z Potudnia w kilka lat po zjednoczeniu, (3) brak konkretnych programéw
gospodarczych dla pobudzenia rozwoju gtéwnych gatezi przemystu, (4) wzrost cen
produktéw przemystowych i stagnacja cen produktéw rolnych. Takie warunki powo-
dowaty, ze po zjednoczeniu panstwa wtoskiego znaczny wzrost gospodarczy odnoto-
wano w péinocno-zachodniej jego czesci (miedzy Turynem, Mediolanem i Genug), czyli
na obszarze tzw. tréjkata przemystowego (triangolo industriale), wspétpracujacego
z firmami ze Szwajcarii, Francji i Niemiec. Pojawiajace sie oznaki nieréwnosci miedzy
P6inoca a Potudniem byty woéwczas tagodzone m.in. przez konsekwencje wielkiej mi-
gracji (Noviello, 2021) oraz w pdzZniejszych latach przez inicjatywy i programy maja-
ce na celu wzmocnienie gospodarki Potudnia (m.in. Plan Rozwoju dla Potudnia, Kasa
Potudnia, Plan Vanoniego). Niemniej jednak o sukcesie w rozwoju przemystu w pét-
nocno-zachodniej czeSci Wioch zadecydowato kilka czynnikéw: (1) znacznie wieksze
wsparcie ze strony panstwa kluczowych wéwczas gatezi przemystu zaraz po zjedno-
czeniu kraju, (2) duze zréznicowanie gateziowe przemystu wynikajace z wykorzystania
technik pierwszej i drugiej rewolucji przemystowej (odpowiednio: przemyst tekstylny,
odziezowy, spozywczy oraz mechanizacja, przemyst gumowy, elektryczny), (3) rozwoj
energetyki wodnej, (4) doskonata, jak na tamte czasy, sie¢ transportowa, (5) duze za-
soby kapitatu ludzkiego, (6) wzrost liczby zlecen panstwowych w okresie pierwszej
wojny $wiatowej, (7) znaczna pomoc z budzetu panstwa zaraz po zakonczonej wojnie
w celu ratowania duzych upadajacych fabryk, (8) subwencje panstwowe w ramach po-
wstatego Instytutu Odbudowy Przemystu (Istituto per la Ricostruzione Industriale, IRI)
w okresie kryzysu z 1929 roku, (9) wsparcie ze strony rzadéw faszystowskich rozwi-
jajacego sie przemystu autarkicznego, w tym dobrze juz prosperujacego na péinocnym
zachodzie przemystu chemicznego i aluminiowego, oraz ukierunkowanie Potudnia na
rozwdj znacznie mniej dochodowego rolnictwa, (10) pomoc w ramach realizacji Planu
Marshalla, co zapoczatkowato produkcje masowa w pétnocno-zachodniej czesci kra-
ju, (11) state finansowanie publiczne i ochrona przemystu w tej czesci kraju, nawet
w okresie wojny.

Mozna zaktada¢, ze lista wymienionych czynnikéw, ktére zdecydowaty o lep-
szej kondycji gospodarczej Poétnocy zostala wyczerpana, jednak zdaniem autora, dla
wyjasnienia tak drastycznych dysproporcji w rozwoju w obrebie jednego organizmu
panstwowego, nie mozna ograniczy¢ sie tylko do regut rozwoju gospodarczego. Nale-
7y bowiem siegna¢ do czasu, kiedy formowato sie panstwo wtoskie, dokona¢ analizy
decyzji i dziatan, jakie wtadze panstwowe podjety w stosunku do okreslonych czesci
kraju, a zwtaszcza jego potudniowej czesci, odpowiadajacej istniejacemu do 1861 roku
Krélestwu Obojga Sycylii. Jest to o tyle zasadne, Ze na podstawie analizy przestrzennej
licznych wskaZnikéw ekonomicznych, bardzo wyraznie zaznacza sie granica zasiegu
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rzadoéw burbonskich, co wspétczesnie pokrywa sie z terytorialnym zasiegiem biednego
Potudnia. Wzgledy te sktaniajg ku temu, aby nakresli¢ sytuacje spoteczno-ekonomiczng
tej czeSci Wtoch poczawszy od momentu zjednoczenia.

Niewatpliwie po zjednoczeniu kraju na Potudniu notuje sie znaczny wzrost aktyw-
nosci zorganizowanych grup przestepczych (ktérych dziatania za panowania dynastii
Burbonéw byty do$¢ ograniczone i w duzym stopniu utrzymywane pod kontrolg). Sta-
o sie tak rowniez na skutek niedotrzymania przez nowa wtadze obietnic dyktatora
Giuseppe Garibaldiego. Ten zdobywajac Sycylie (i kolejno na pétnoc pozostate obszary
korony burbonskiej) gwarantowat ludno$ci m.in. zachowanie dotychczasowej autono-
mii na wyspie, wprowadzenie ustroju republikanskiego oraz przeprowadzenie reformy
rolnej gwarantujacej chtopom wtasnos¢ ziemska (Janek, 2018). W efekcie nowe pan-
stwo wtoskie potraktowato Sycylie i pozostate regiony Potudnia niemal jako zdobycz
wojenng i natozyto na nie kontrybucje przeznaczona na pokrycie czesci zadtuzenia,
jakie Piemont i Lombardia zaciagnety kilka lat wcze$niej na prowadzenie wojny z Ce-
sarstwem Austrii. Dlatego w 1862 roku wiekszo$¢ srodkéw pienieznych pozostatych
po Burbonach i zdeponowanych w Banca delle Due Sicilie w wysokos$ci okoto 105 mln
dukatéw w ztocie (443 mln dwczesnych wtoskich lir6w) zostata przejeta przez skarb
Krolestwa Wtoch (Janek, 2018). Dodatkowo zostaty zwiekszone obciazenia podatkowe
ludnosci. Obok dotychczas jedynego podatku od dochodéw wprowadzono nowe dani-
ny, m.in. miejskie, gminne, od spadkéw i tzw. kominowe. Opodatkowano tez produkcje
soli i maki. Surowa polityka fiskalna wtadz centralnych wobec Potudnia doprowadzita
wkrotce do wzrostu cen wielu towaréw, w tym podstawowych artykutéw spozywczych
- chleba i makaronéw, co dotkneto szczeg6lnie najbiedniejsze grupy spoteczne. Towary
pochodzace z Potudnia stawaty sie coraz mniej konkurencyjne na rynkach zagranicz-
nych, co spowodowato drastyczne obnizenie eksportu i w konsekwencji zatamanie sie
produkcji, zwtaszcza w branzy spozywczej i tekstylnej. Sytuacja gospodarcza Potudnia
ciagle sie pogarszata rowniez za sprawa catkowitego braku nowych inwestycji infra-
strukturalnych (zwtaszcza drogowych), ktérych niedostatek notowano jeszcze za pa-
nowania Burbonéw (Janek, 2018). Wynikato to z faktu, iz gospodarka i wymiana han-
dlowa Potudnia byty silnie zwigzane z transportem wodnym, ktéry sprzyjat rozwojowi
kluczowych w tamtym okresie portéw morskich (Amalfi, Torre Annunziata, Neapol,
Bari). De facto obszar bytego Krélestwa Obojga Sycylii byt traktowany przez wiadze
centralne jak kolonia.

Na Potudniu obserwuje sie w tym czasie nie tylko zatamanie gospodarcze i brak
spetnienia wspomnianych obietnic. Wprowadzono takze nowe zasad prawne (obo-
wigzkowy pobér do wojska mtodych mezczyzn, gtéwnie ze wsi, czego efektem byt zna-
czacy ubytek sity roboczej w gospodarstwach chtopskich) i administracyjnych (wtadze
lokalne zastepowano, pod pretekstem walki z korupcja i klientelizmem, urzednikami
z P6tnocy, co rodzito nieporozumienia i wzajemna nieche¢). Janek (2018) zauwaza, ze
na poczatku lat 60. XIX wieku na Potudniu panowat chaos zwigzany z antyburbonska
rewolta i upadkiem rzadéw Franciszka II, zatamaniem gospodarki, pogorszeniem sie
warunkéw bytowych ludnosci oraz stabo$cia, a niekiedy nieobecnoscia struktur nowe-
go panstwa. Wkrotce po zjednoczeniu, z jednej strony wzrosta aktywnos$¢ grup prze-
stepczych, a z drugiej na Potudniu powstali tzw. bryganci, czyli grupy sprzeciwiajace
sie polityce sabaudzkiej i domagajace sie przywroécenia wiadzy dynastii Burbonéw
(brigantaggio). To przeciwko tym drugim (a nie mafii) panstwo wtoskie w 1863 roku
wprowadzito rygorystyczne prawo Pica, umozliwiajace egzekucje nawet w przypadku



234 MONIKA NOVIELLO

podejrzenia o niewierno$¢ wobec nowej wtadzy. Btednym jest traktowanie fenomenu
brigantaggio jako jednej z form dziatalno$ci mafii, co w literaturze pojawia sie dos$¢
czesto.

Dziatalno$¢ mafii w tym czasie rozszerzyta sie ze wzgledu na fakt, iz znaczna czes$¢
urzednikéw i funkcjonariuszy na terenach Potudnia pochodzita z P6tnocy. Ci natomiast
nie znaleZli wsparcia wsrod tamtejszych elit, ktére coraz chetniej wybieraty efektyw-
niejsza dla ich interes6w ochrone zorganizowanych grup przestepczych. W takich wa-
runkach wtadza centralna, nieposiadajaca wystarczajacych srodkéw i niedajaca rzeczy-
wistego poczucia bezpieczenstwa, zostata wyparta przez zorganizowane grupy prze-
stepcze, ktore z sukcesem pacyfikowaty panstwowe interwencje przeciwko mafii. Na
terytoriach kontrolowanych przez mafie dbano o to, aby skutecznie zwalcza¢ réwniez
inne, pospolite formy przestepczosci, przez co organizacja ta zyskiwata przychylnos¢
lokalnych spoteczno$ci. Ponadto fizyczna obecno$¢ mafii byta o wiele bardziej sku-
teczna anizeli formalna, jaka oferowat rzad Piemontu, dlatego wzmocnienie pozycji tej
pierwszej miato zdecydowanie wieksze powodzenie. Ponadto ,w spotecznym odbiorze
wytworzyt sie fatszywy, funkcjonujacy jeszcze przez wiele lat stereotyp dobrej mafii
i ztego panstwa, nastepowata swoista legitymizacja i instytucjonalizacja mafii jako al-
ternatywnej wtadzy” (Janek, 2018: 127-128 za Commissione Parlamentare Antimafia-
Legislatura VI: 96).

Jednak takie dziatania dawaty tylko pozorna ochrone i w Zadnym stopniu nie fawo-
ryzowaty rozwoju gospodarczego tej czeSci kraju. Przyktadem tego jest sytuacja, jaka
panowata na Sycylii w latach 1891-1894, kiedy dziataly tam tzw. fasci dei lavorato-
ri, czyli lokalne bractwa robotnicze na wzér zwigzkéw robotniczych. Ich demonstra-
cje przeciwko warunkom pracy byty krwawo ttumione przez policje, wojsko, a takze
przez gabellotti'. Przemoc, ktérej dopuszczali sie lokalni mafiosi wobec podlegajacych
im rolnikéw, nie spotkata sie z Zadna reakcja wtadz sadowniczych. Wbrew sycylijskim
fasciom panstwo i mafia wydaja sie po raz pierwszy potaczy¢ sity, aby utrzymac status
quo. Sycylijscy robotnicy mieli bowiem pozosta¢ w biedzie, analfabetyzmie, a ich byt
miatl zaleze¢ od polityki gabellotti. Diametralne zmiany dla dalszego rozwoju organi-
zacji kryminalnych w potudniowej cze$ci Krélestwa Wtoch przyniést poczatek rzadéw
faszystowskich. Dotychczas mafia miata mozliwo$¢ rozwoju i kontroli terytorium pod
niklg i sporadyczna obecnoscig wladzy panstwowej. Natomiast celem faszyzmu byto
utworzenie panstwa totalitarnego, kontrolujacego kazdy aspekt zycia publicznego
i prywatnego swoich obywateli, dlatego wtadza nie mogta zaakceptowac (przynajmniej
w teorii) obecno$ci mafii.

Sytuacja utrzymujaca sie na Potudniu przez tak dtugi okres spowodowata drastycz-
ne zwiekszenie sie dysproporcji w rozwoju spoteczno-ekonomicznym pomiedzy tym
a Péiocy, gdzie strategiczne w 6wczesnym czasie gatezie przemystu znalazty wsparcie
ze strony panstwa. Konsekwencja takich dziatan byta rekordowa przewaga w poziomie
industrializacji regionéw péinocno-zachodnich Wtoch w stosunku do pozostatej czesci

! Gabellotto - okre$lenie to stosowano do osdb dzierzawiacych duze posiadtosci ziemskie
(gabelle) na obszarze Sycylii i Kalabrii w XIX wieku i w pierwszej potowie XX wieku. Figura ta
odrézniata sie od wtascicieli ziemskich tym, ze ten drugi zwykle nalezat do stanu szlacheckiego,
natomiast gabellotti to drobna rolnicza burzuazja, ktéra wykorzystujac niezdolno$¢ klasy szla-
checkiej do zarzadzania posiadto$ciami ziemskimi, przejmowata od nich prawo do zarzadzania
lennem.
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kraju. Dlatego we Wtoszech z czasem wyksztalcily sie trzy wyraznie odrebne obszary:
(1) pétnocno-zachodni, (2) pétnocno-wschodni i centrum oraz (3) Potudnie i wyspy.
Wedtug szacunkéw w 1951 roku najbogatszym regionem Wtoch byta Liguria,
kolejno Lombardia i Piemont. Taka konfiguracja wynika z faktu, ze w Ligurii oprécz
przemystu silnie prosperowat sektor ustug (finanse, transport i komunikacja), ktory
wspiera rozwdj tréjkata przemystowego. Jednak po 1961 roku region ten odnotowat
najwiekszy spadek wielkosci PKB, a w kolejnych dziesiecioleciach tendencja spadko-
wa jeszcze bardziej sie nasilita, przez co Liguria znalazla sie ponizej Sredniej poziomu
wzrostu dla obszaru p6tnocno-zachodniego (odpowiednio 116,2% w stosunku do pra-
wie 128%), a w ostatnim dwudziestoleciu zostata wyprzedzona przez Emilie Romanie
i Toskanie. Model rozwoju Ligurii wyjasnia przyczyny wzrostu, a nastepnie znaczne-
go spowolnienia gospodarczego regionu. Przemyst liguryjski swoje powstanie i dalszy
rozwdéj w znacznym stopniu zawdziecza interwencji publicznej. W XIX wieku szereg
ustaw protekcjonistycznych przewidywato zaméwienia i finansowanie wedtug sekto-
réw, sposréd ktérych do najwazniejszych nalezaty przemyst stoczniowy, mechanika
ciezka i przemyst stalowy. Trzy czwarte srodkéw, jakie przeznaczyto panstwo na ten
cel, zostato skierowane wtasnie do Ligurii. W tym samym czasie rozwinat sie transport
morski w Genui i mniejszych portach regionu (La Spezia, Savona). Ponadto, to gtéw-
nie liguryjskie giganty stali i mechaniki: Ilva i Ansaldo, uzyskuja najwieksze finanso-
wanie po pierwszej wojnie Swiatowej (Noviello, 2018). Dlatego model liguryjski taczy
ze soba elementy przedsiebiorczosci prywatnych inwestoréw z ogromna doza pomocy
publicznej. Tego rodzaju kapitalizm okazuje sie mniej konkurencyjny i tatwiej wchodzi
w kryzys, zwlaszcza w czasie, gdy $rodki publiczne w okresie boomu gospodarczego
zostaja skierowane na Potudnie. Czas ten byt szansa dla liguryjskich inwestoréw na
rozwoj innowacyjnosci, co jednak nie miato miejsca. W obliczu upadku przemystu, re-
gion wykazuje wczesna zdolnos$¢ do rekonwersji w ustugi przez relokacje przemystu do
pobliskiego Piemontu na rzecz rozwoju turystyki. Dzieki temu od poczatku lat 80. XX
wieku w Ligurii notuje sie wzrost inwestycji w sektor ustug (cho¢ jest to cecha wspél-
na wszystkich dobrze rozwinietych gospodarek), to w regionie tym udziat pracujacych
w ustugach pozostaje wyzszy nawet o0 15-20% w stosunku do Lombardii czy Piemontu.
Z tego wzgledu Liguria jest przyktadem regionu, ktéry w stosunkowo kroétkim czasie
przeszedt Sciezke historycznej ewolucji od regionu silnie uprzemystowionego do do-
minujacego w sektorze ustugowym. Dlatego mimo spadku wielko$ci PKB per capita,
region posiada prymat w indeksie rozwoju spotecznego (HDI), bedacym wypadkowa
wielko$ci dochodu per capita, Sredniej dtugosci zycia oraz wskaznika wyksztatcenia.
Obok dobrze prosperujacej Ligurii, do dzisiaj prezny rozwo6j gospodarczy charak-
teryzuje region Lombardii, ktéra poczawszy od lat 50. XX wieku wykazuje najwyzszy
wskaznik PKB per capita (poza niewielkim regionem Doliny Aosty utrzymujacym sie
z rozwoju turystyki i ostatnio réwniez Trydentem-Gorng Adyga). W przeciwienstwie
do Ligurii, Lombardia prezentuje ciagly systematyczny rozwdj przemystu, ktéry na-
stepuje zasadniczo bez pomocy panistwa (lub z jego niewielkim udziatem). Sukcesem
regionu byt rozwoj elektrowni wodnej (pierwszej w Europie), dzieki ktérej powstata
firma Edison - jedno z najwiekszych przedsiebiorstw przemystowych w kraju. W regio-
nie powstawaty coraz liczniejsze struktury finansowe opierajace sie na duzych medio-
lanskich bankach, Wtoskim Banku Komercyjnym (Comit) i Wioskim Kredycie (Credit).
Nie brakowato mniejszych instytucji jak kasy oszczedno$ciowe czy banki spétdziel-
cze. W takim ujeciu kapitalizm wielkich przedsiebiorstw integruje sie z kapitalizmem
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okregéw przemystowych znacznie lepiej niz w jakimkolwiek innym regionie kraju. To
dzieki temu przenikaniu sie, kiedy w latach 70. XX wieku model fordystyczny, oparty
na wielkim kapitatochtonnym przedsiebiorstwie, popada w kryzys, Lombardii udaje sie
utrzymac pozycje lidera. Na tym etapie nastepuje wazne przejscie: od duzego kombi-
natu do struktury przedsiebiorstw $rednich, silnie zorientowanych na eksport (Candy,
MIVAR). Lombardie wyréznia wysokie PKB, ktére znajduje odzwierciedlenie w bardzo
wysokich wskaznikach aktywnosci w przemysle i poziomie produktywno$ci. Przemyst
zapewnia zatrudnienie dla okoto 40% ludno$ci regionu (Felice, 2010). Ponadto sektor
ten jest w duzym stopniu obstugiwany przez ustugi przynoszace znaczne dochody, co
zwieksza produktywno$¢ regionu.

Innym dobrze prosperujacym regionem jest Piemont, gdzie poza znaczng po-
mocna finansowa ze strony panstwa, decydujace byto sasiedztwo Ligurii i Lombardii.
Dlatego rozwo6j gospodarczy regionu mozna uzna¢ za hybrydowy, gdyz taczy model
liguryjski z lombardzkim, a doskonatym przyktadem tego jest powstata przed pierw-
sza wojna Swiatowa fabryka Fiata. Dzieki wsparciu panstwa juz na poczatku XX wieku
stata sie ona liderem w produkcji samochodoéw, a jej sytuacja stale sie poprawiata, naj-
pierw w okresie pierwszej wojny dzieki zamdwieniom ze strony panstwa, nastepnie
dzieki wdrozeniu planu Marshalla (restrukturyzacja przedsiebiorstw, masowa produk-
cja) i kolejno pomoc z Kasy Potudnia (Cassa per il Mezzogiorno) w celu rozszerzenia
produkcji na Potudniu (Pomigliano d’Arco koto Neapolu). Fiat dzieki szerokiej ofercie
i stosunkowo niskiej cenie samochodéw wskazuje, Ze jest firma, ktéra potrafi konkuro-
wac na rynkach miedzynarodowych (Amatori, Colli, 1999; Felice, 2010). W Piemoncie
podobnie jak w Lombardii duza role odegraty duze banki i inne struktury kredytowo-
-finansowe. Ponadto dokonana w Italii na poczatku XX wieku nacjonalizacja kolei i ko-
munikacji tramwajowej, a nastepnie wprowadzenie innowacyjnych rozwigzan pozwo-
lito na zwiekszenie popytu na poétprodukty przemystu mechanicznego, ktére wytwa-
rzano w fabrykach piemonckich. Rozwéj przemystu dokonat sie réwniez w mniejszych
osrodkach (Biella - sektor tekstylno-welniany, Novara - armatura sanitarna, Valenza
- ztotnictwo). Wysoka, ale nieporé6wnywalna z Lombardia, pozycja Piemontu determi-
nowana byta stosunkowo wysokim udziatem pracujacych w rolnictwie (wiekszym ani-
zeli w Lombardii) i wynikajacym z tego nizszym udziatem zatrudnionych w ustugach.

Rozw6j gospodarczy regionéw poétnocno-wschodnich i centralnych rozpoczat sie
juz w pierwszej potowie XX wieku, a dotyczy to zwtaszcza Emilii-Romanii (przemyst
mechaniczny) i regionéw z nig graniczacych (Toskania, Marche, Wenecja Euganejska),
gdzie rozwinat sie przemyst lekki (tekstylia, odziez, Zzywno$¢) w symbiozie z dziatalno-
$cig rolnicza. W procesie tym brakowato jednak odpowiedniego jak na ten czas pozio-
mu technologii (Felice, 2007). W okresie miedzywojennym nadal rozwija sie przemyst
mechaniczny, a niszowy przemyst samochodowy zyskuje na znaczeniu i ma szanse na
dalszy rozwdj podobnie jak miato to miejsce w przypadku Maserati i Ferrari w prowin-
cji Modena oraz Lamborghini w prowincji Ferrara (Felice, 2010). W okresie miedzywo-
jennym warto$ci PKB na mieszkarica w regionach centralnych rosng mniej niz w tych
potnocnych, utrzymujac $rednia krajowa, ale bedacych blizej warto$ci uzyskanych na
Potudniu (réznica 43 punktéw in plus) anizeli tych na pétnocnym zachodzie (réznica
49 punktéw in minus). P6tnocno-wschodnia i centralna cze$¢ kraju w drugiej potowie
XX wieku przeszta okres wielkiej konwergencji, zblizajac sie do poziomu rozwoju p6t-
nocno-zachodniej cze$ci Italii. Stato sie tak za sprawa wzrostu produkcji w przemystach
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(od tekstyliéw i odziezy, przez mechanike lekka, po ceramike), ktérych produkcja kon-
centrowata sie w obrebie matych przedsiebiorstw, czesto skupionych geograficznie.

Ponadto w latach cudu gospodarczego we Wtoszech i za granicg panowat wspo-
mniany paradygmat fordystyczny, skupiajacy sie na duzych firmach w sektorach za-
awansowanych technologicznie, to znaczy raczej kapitatochtonnych niz pracochton-
nych. Pod wptywem tego paradygmatu dziatalno$¢ na obszarach graniczacych z tréj-
katem przemystowym byta postrzegana jako marginalna lub co najwyzej komplemen-
tarna do rdzenia, czyli wielkiego przemystu pétnocno-zachodnich Wtoch. Przyjeto sie
argumentowac, ze Wenecja Euganejska, Emilia-Romania, Marche i Toskania postawi-
ty na sektory produkcyjne, ktoére nie odpowiadaty wielkosciowo przedsiebiorstwom
fordowskim. Byly to bowiem mate zaktady produkcyjne, ktére dziataty jako dostawcy
i podwykonawcy duzych firm.

Kryzys naftowy spowodowat znaczne spowolnienie gospodarcze w catej Euro-
pie, natomiast w samych Wtoszech notuje sie duze zréznicowanie regionalne pod tym
wzgledem. Regiony Potudnia notuja zahamowanie, na pétnocnym zachodzie nastapito
znaczne spowolnienie gospodarcze, natomiast pétnocny wschdéd staje sie nowym cen-
trum rozwoju gospodarczego kraju. Wtedy tez pojawia sie po raz pierwszy okreslenie
Jtrzecia Italia” (terza Italia) wyodrebniona w 1977 roku przez Arnaldo Bagnasco. Au-
tor do trzeciej Italii zalicza: Tréjwenecje (Trydent-Gérna Adyga, Wenecja Euganejska
i Friuli-Wenecja Julijska), tzw. regiony czerwone (Emilia Romania, Toskania i Umbria)
oraz Marche. Z podziatu przedstawionego przez Bagnasco zostaje wytaczone Lacjum,
ktére ze wzgledu na ulokowana tam stolice kraju, nie wpisuje sie do zadnej z trzech
[talii. Region ten juz kilka lat po zjednoczeniu kraju silnie ugruntowat swoéj rozwoj in-
westujac w najbardziej optacalny sektor gospodarki jakim byty ustugi. Felice (2010)
stwierdza, ze gdyby nie stoteczna rola regionu, Lacjum zostatoby wpisane na liste zde-
cydowanie stabiej rozwijajacych sie regionéw Mezzogiorno. Trzecia Italia Bagnasco to
obszar, ktéry charakteryzuje sie specyficzng morfologia (i zwigzanym z nig rozwar-
stwieniem spotecznym) skoncentrowana na matych przedsiebiorstwach, ktére czynia
ten obszar zasadniczo odmiennym od péinocno-zachodniego. Bagnasco na obszarze
trzeciej Italii zauwaza réwniez historyczne réznice w funkcjonowaniu produkcyjnej
tkanki spotecznej i towarzyszacej jej infrastruktury. Odmiennos$¢ organizacji produkcji
jest wynikiem odmiennej struktury agrarnej, ktéra istniata tam przed epoka przemy-
stowgq (rozdrobnienie uzytkéw rolnych). Liczne rodziny farmeréw stanowity pewnego
rodzaju inkubator dla rozwoju gospodarki tej cze$ci Wtoch, podczas gdy infrastruktura
jest ukierunkowana na budowanie sieci i relacji poziomych, wzrost roli instytucji lokal-
nych w stosunku do odgérnych proceséw decyzyjnych, podkreslajac integralno$¢ tego
obszaru.

Jak zauwaza Putnam (1993) kilka lat po badaniach Bagnasco, w 1979 roku inny
wtoski badacz - Giacomo Becattini - opisujac zmiany w krajobrazie (mnogo$¢ win-
nic) tej cze$ci Wtoch okresdla ja jako bogata w obiekty przemystowe silnie wyspecja-
lizowane i ukierunkowane na eksport, silnie powigzane z lokalnymi instytucjami i in-
frastrukturg, korzystajace z wysokiego kapitatu spotecznego. Polityka regionalna, bo
taka od kilku dekad charakteryzuje péinocne i sSrodkowe Wtochy (po Abruzje) oparta
jest na funkcjonowaniu przedsiebiorstw przemystowych silnie zintegrowanych w ra-
mach regionalnych spotecznosci, co stanowi o sile tych terytoriéw. Od poczatku lat 90.
XX wieku obraz uprzemystowienia wtoskich region6w zmienia sie wta$nie za sprawa
rozwoju matych i Srednich przedsiebiorstw. W ostatnich dziesiecioleciach na skutek
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wprowadzenia euro, model przedsiebiorstw ulega zmianie. Niektdre z nich zyskuja na
sile i konkurujac na rynkach miedzynarodowych. Podporzadkowuja one sobie mniej-
sze przedsiebiorstwa stajac sie Sredniej wielko$ci przedsiebiorstwami miedzynarodo-
wymi. O sukcesie matych i §rednich przedsiebiorstw pétnocnych i srodkowych Wtoch
zadecydowatly réwniez inicjatywy w sektorze ustug biznesowych, zainicjonowane w la-
tach 70.180. XX wieku. Dziatania te obejmowaty organizacje szkolen i targéw?, wspar-
cie finansowe, prowadzenie dziatalno$ci badawczo-rozwojowej. Dziataniom tym towa-
rzyszy wsparcie instytucji regionalnych oraz ich dziatania, na co zwraca uwage Putnam
(1993), przywotujac przyktad regionu Emilia-Romania, gdzie efektywno$¢ instytucji
publicznych determinuje wysoki poziom kapitatu spotecznego.

Duzo gorsza sytuacja panowata na Potudniu. W okresie od zjednoczenia kraju do
poczatku drugiej wojny $wiatowej pozycja Mezzogiorno ulegta pogorszeniu, a wyraz-
ne zatamanie dotyczy okresu miedzywojennego. Zmniejszaty sie rowniez dysproporcje
w rozwoju gospodarczym regiondw Potudnia, ale zmiany te oznaczaty ostabienie pozy-
cjiregion6w uprzednio najsilniejszych (Kampania, Sycylia), ktére przed zjednoczeniem
kraju stanowity centra Zycia spotecznego i preznie rozwijajacej sie dziatalno$ci ustu-
gowej i produkcyjnej. Dziatalno$¢ rolnicza Apulii (produkcja wina i oliwy) oraz Sycylii
(owoce cytrusowe i ich pochodne) znana réwniez za granica, stanowita o sile i poten-
cjale gospodarczym regionéw Potudnia. Jednak z uptywem lat i na skutek nieefektyw-
nej polityki industrializacyjnej opracowanej dla regionu Kampania (Noviello, 2018)
oraz polityki faszystowskiej, gospodarka regionéw Mezzogiorno stopniowo tracita na
znaczeniu. Panstwo faworyzowato uprzemystowienie P6tnocy, odktadajac w czasie za-
biegi zwigzane chociazby z przeksztatceniem struktury agrarnej. Takie dziatania spo-
wodowaty, Ze w pierwszej potowie XX wieku na Potudniu nie tylko brakowato inwesty-
cji w przemyst, ale zatrudnienie w rolnictwie pozostawato na niezmienionym poziomie
60%. Ponadto odnotowano znaczny spadek produktywnos$ci w przeliczeniu na jednego
zatrudnionego w rolnictwie.

Taki uktad sit i wplyw poszczegélnych sektoréw gospodarki na rzecz poprawy sy-
tuacji gospodarczej Wtoch po drugiej wojnie Swiatowej spowodowat, Ze Potudnie stato
sie obszarem, gdzie zastosowanie narzedzi interwencjonizmu panstwowego stato sie
zabiegiem koniecznym.

WYBRANE PROGRAMY I DZIALANIA NA RZECZ POPRAWY SYTUAC]I
GOSPODARCZE] POLUDNIA

Na poczatku XX wieku sytuacja spoteczno-ekonomiczna na potudniu Wtoch byta bar-
dzo niekorzystna, o czym $wiadczy m.in. masowy, nigdy wcze$niej nienotowany od-
ptyw ludnoS$ci najpierw na Péinoc i do krajéw Europy Zachodniej, a w kolejnych latach
réwniez za ocean (Noviello, 2018, 2021; Pelaggi, 2016). To niepokojace zjawisko zmu-
sito niejako rzady sabaudzkie do podjecia konkretnych staran na rzecz realnej popra-
wy sytuacji gospodarczej na Potudniu. W kolejnych dziesiecioleciach nie tylko rzad, ale
iutworzone z jego inicjatywy instytucje i osrodki naukowe dazyty do opracowania kon-
cepcji rozwoju pozwalajacych na poprawe kondycji strategicznych sektoréw gospodar-
ki, ale i rozbudowe infrastruktury i zapewnienie odpowiednich zasobéw ludzkich, ktére

% Pierwsze takie targi odbyty sie w Bolonii w 1888 roku i staly sie corocznym wydarzeniem
cyklicznym o miedzynarodowej randze.
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miaty w kolejnych okresach stanowi¢ o sile gospodarczej regionéw. W pracy przedsta-
wiono wybrane instytucje, dziatania czy programy, ktére miaty wptyw na dalsze losy
gospodarki Potudnia:

1. Plan rozwoju dla Potudnia (1904) - pierwszym duzym przedsiewzieciem byto
opracowanie koncepcji uprzemystowienia regionéw Potudnia znanej w literatu-
rze jako Plan Rozwoju dla Potudnia (Piano di sviluppo per il Mezzogiorno). Plan
zaktadat nie tylko rozwdj przemystu chemicznego, ale réwniez budowe duzego
kombinatu hutniczego w Neapolu (dzielnica Bagnoli). Huta stali Ilva, w ktérej pro-
dukcje stali rozpoczeto w 1910 roku, juz w kolejnym roku jej preznej dziatalnosci
odnotowano kolosalny wzrost warto$ci dodanej brutto plasujac region na czwartej
pozycji w skali kraju (po Toskanii, Ligurii i Lombardii). Zatem mozna by moéwi¢
o wielkim sukcesie w realizacji zatoZen tego planu, ale - jak pokazaty doswiadcze-
nia kolejnych dziesiecioleci - i ostateczne zamkniecie zaktadéw na poczatku lat
90. XX wieku oraz problemy spoteczne i ekologiczne z tym zwigzane, trudno jest
z perspektywy czasu ocenic¢ realizowany plan jako korzystny dla realnego rozwoju
Potudnia (Noviello, 2018).

2. Plan Sinigaglia (1948) - plan ten zaktadat rekonstrukcje i modernizacje branzy
hutniczej, ktéra bardzo mocno ucierpiata po drugiej wojnie §wiatowej (zniszcze-
nia zaktadéw w Cornigliano, Piombino i zatrzymanie produkcji stali w Bagnoli)
(Noviello, 2018). Realizacja tych dziatan stata sie mozliwa dzieki uzyskanemu kre-
dytowi w wysokos$ci 15 mld lirow w ramach planu Marshalla. Pozwolito to m.in.
na dynamiczny wzrost produkcji stali (z 2,2 mln ton w 1948 roku do 4,2 mln ton
w roku 1954), ktéry wynikat ze wzrostu wydajnosci i spadku kosztéw wytwarza-
nia. Zaobserwowano takze spadek liczby zatrudnionych w hutnictwie (o prawie
8 tys. 0s6b), co wynikato z przeprowadzonej restrukturyzacji (Janek, 2016; Sini-
gaglia, 1948).

3. Centrum Studiéw nad Rozwojem Gospodarczym Potudnia SVIMEZ? (1946) - to
pierwsza taka inicjatywa panstwowa majgca na celu nie tylko badanie proble-
mow zwiazanych z rozwojem spoteczno-gospodarczym Potudnia, ale i partycy-
pacji o$rodka na rzecz rozwoju gospodarczego Potudnia. Partycypacja ta pole-
gata zaréwno na badaniu zréznicowania spoteczno-ekonomicznego i problemoéow
Z tym zwiazanych, jak réwniez na ocenie skutecznos$ci i zasadno$ci dokonanych
przez panstwo dziatan. Wyliczono m.in., Ze §rodki wydatkowane z Kasy Potudnia
w znacznie wiekszym stopniu zasility budzety przedsiebiorstw zlokalizowanych
na Pétocy, co byto spowodowane importem znacznej cze$ci surowcéw i towaroéw
w celu realizacji zadan publicznych na Potudniu. SVIMEZ oprécz wspomnianych
badan jest odpowiedzialny za przygotowanie i opracowanie danych ekonomicz-
nych stanowiacych punkt wyjscia dla planéw panstwowych (Czuma, 1969).

4. Kasa Potudnia - Cassa per il Mezzogiorno (1950) - to jedyna na tak duza skale insty-
tucja kredytujaca dziatalno$¢ rozwojowa Potudnia (Czuma, 1969). Wydatki w ra-
mach $rodkéw dostepnych z Kasy miaty pokry¢ gtéwnie rozbudowe infrastruk-
tury, utworzenie korzystnych warunkéw dla prywatnych inwestoréw, wsparcie
bezposrednimi inwestycjami panstwa w zakresie chociazby wprowadzenia inno-
wacyjnos$ci w przemysle, jego intensyfikacje i przede wszystkim restrukturyzacje

3 Nazwa tego osrodka jest skrétem pochodzacym od Sviluppo Mezzogiorno oznaczajacego
rozwdj Potudnia.
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rolnictwa. ZatozZenia te formalnie sankcjonowata ustawa nr 634 z 1957 roku, z za-
piséw ktorej wynika, ze 40% inwestycji produkcyjnych i 60% wszystkich pozo-
statych inwestycji ma by¢ lokowane na Potudniu. Bardzo silny nacisk ktadziono
na rozwoéj rolnictwa. Z tego wzgledu w pierwszym okresie przypadajacym na lata
1950-1965* najwieksze wydatki Kasa poniosta na rzecz rolnictwa (1244 mld li-
réow), co stanowito ponad 50% catkowitych wydatkéw. W duzym stopniu finan-
sowano réwniez budowe i rozbudowe infrastruktury (prawie 500 mld liré6w), ale
jak juz wspomniano najwiekszym beneficjentem tych srodkéw byty regiony pot-
nocne. W pierwszym okresie wydatkowania marginalnie potraktowano nie tylko
turystyke (4,2% wydatkéw), ale przede wszystkim przemyst (6,9% wydatkow),
w ktérym Wtochy w okresie boomu gospodarczego lat 50. i 60. XX wieku mogty
mieé nadzieje na niwelowanie réznic w poziomie rozwoju gospodarczego. Dopiero
w drugim, znacznie krétszym okresie wydatkowania przypadajacym nalata 1965-
1969, rzad wtoski zwiekszyt Srodki na rozwéj przemystu (do 750 mld liréw, co
stanowito nieco ponad 44% wszystkich wydatkéw z tego okresu), ale nie byt to tak
pokaZny zastrzyk finansowy jak miato to miejsce w pierwszym okresie w przypad-
ku pomocy dla znacznie mniej dochodowego rolnictwa. Wydatkowanie w pierw-
szym okresie w pewnym stopniu okazuje sie zasadne, gdyz w ocenie Czumy (1969)
duza cze$¢ Srodkédw przeznaczono na rozwdj infrastruktury i szkolenie kadry, bez
ktérych przemyst nie moze efektywnie funkcjonowac. Ponadto w dziedzinie rol-
nictwa Kasa dokonata znacznego podziatu wielkich gospodarstw rolnych, ktére
nie mogty juz konkurowaé¢ z dobrze prosperujacymi i wielkopowierzchniowymi
gospodarstwami péinocnej czesci kraju. Dlatego w warunkach silnej konkuren-
cji (réwniez zagranicznej) gospodarstwa rolne Potudnia miaty nikle szanse na
dynamiczny rozwdj. Ze srodkéw Kasy Potudnia korzystaty m.in. konsorcja, czyli
osrodki wtadz lokalnych odpowiedzialne za wskazanie i finansowanie o$rodkéw
czy obszaréw intensywnej industrializacji. Ponadto do ich zadan nalezato tworze-
nie planéw rozwojowych i wspétpracy z prywatnymi inwestorami. Te rozwinety
swoja dziatalno$¢ dopiero w drugim okresie finansowania ze srodkéw Kasy Po-
tudnia (Czuma, 1969). Srodki pochodzace z Kasy mialy réwniez stuzy¢ tworzeniu
na potudniu kraju obszaréw rozwoju przemystu zlokalizowanych wokét duzych
osrodkéw miejskich (powyzej 200 tys. mieszkanicow). Wiele z tych ogniw, mimo
Ze 7 zatoZenia miato angazowaé znaczny potencjat spoteczny regionéw, istniato
jedynie formalnie, generujac koszty i marnotrawigc srodki z Kasy Potudnia. Mimo
tych dziatan okazuje sie, Ze jednym z najwiekszych probleméw odno$nie do wy-
datkowania $rodkéw z Kasy Potudnia byto niedostosowanie skali przedsiewziec¢
panstwowych do lokalnych warunkéw spoteczno-ekonomicznych i infrastruktu-
ralnych. Za najwieksze btedy w tym wzgledzie uznano lokowanie duzych zakta-
dow, jak rafinerie w Gela i Cagliari, huty w Taranto czy zaktadéw chemicznych
w Brindisi. Okazuje sie bowiem, Ze te nie tylko generowaty ogromne naktady ka-
pitalowe w przeliczeniu na jednego mieszkanca, ale nie byty w stanie ograniczy¢
bezrobocia do pozadanego stopnia. Zaktady wymagaty bowiem wykwalifikowanej
sity roboczej, ktérej nalezato szuka¢ w centralnej i pétnocnej czesci kraju. Ponadto
w zwiazku z tym, Ze zaktady te specjalizowaty sie w produkcji p6étproduktéow wy-
sytanych dalej na P6inoc, nie tworzyty korzystnych warunkéw dla rozwoju innych

* Pierwszy, pietnastoletni okres finansowania zamykat sie 30.06.1965 r.
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przedsiebiorstw czy ustug (Janek, 2016). W wydatkowaniu srodkéw z Kasy Potu-
dnia mozna zauwazy¢ liczne mankamenty inwestycyjne: m.in. to, Ze infrastruktura
byta budowana niejako na wyrost, bez konkretnego planu rozwoju poszczeg6l-
nych obszaréw, co oznaczato nie tylko niewtasciwe lokowanie srodkéw, ale ge-
nerowato pézniejsze wydatki na utrzymanie funkcjonalnos$ci tej infrastruktury.
Natomiast bioragc pod uwage rachunek ekonomiczny, to skuteczno$¢ dokonanych
przedsiewzie¢ w zakresie chociazby budowy infrastruktury czy przyciagania kapi-
talu prywatnego byta niewspétmiernie niska. W takiej sytuacji, jak zaznacza Janek:
»decydujaca okazata sie logika rachunku ekonomicznego (...) - mimo ulg, inwesto-
wanie na zacofanym, biednym, pozbawionym infrastruktury Potudniu byto znacz-
nie kosztowniejsze i bardziej ryzykowne, a realna stopa zwrotu kapitatu nizsza
niz w pozostatych, lepiej rozwinietych regionach. W tych warunkach liczacy sie
wtoscy przedsiebiorcy byli bardziej zainteresowani ekspansja zewnetrzna niz po-
dejmowaniem ryzyka na Potudniu. Region ten omijat réwniez kapitat zagranicz-
ny, koncentrujac swoje przedsiewziecia gtéwnie na pé6tnocy Wtoch” (Janek, 2016:
159). Kasa Potudnia funkcjonowata do 1986 roku, po czym zostata zastapiona
przez agencje ,Agensud”, ktéra zostata rozwigzana w 1992 roku, nieprzynoszac
wyraznych efektéw dla rozwoju gospodarczego Potudnia. Podjete w tym czasie
inwestycje okazaly sie nieefektywne, gdyz oparte byly na nieracjonalnych oczeki-
waniach dotyczacych popytu (centrum stalowe w Gioia Tauro na pn. od Reggio di
Calabria) lub na podstawie kryteriéw wykraczajacych poza wszelka racjonalno$¢
ekonomiczng (zaktad petrochemiczny w Ottanie w centrum Sardynii!). U Zrédet
obu interwencji lezaty powody polityczne. W kolejnych latach inwestycje staty sie
réwniez okazja do ingerencji organizacji przestepczych, ktére zmniejszyty szanse
powodzenia polityki regionalnej i ponownego ozywienia gospodarczego. Stato sie
tak réwniez za sprawa wielkiego marnotrawstwa zasobéw finansowych na rzecz
dziatajacych sit politycznych.

5. Instytucje kredytowe - do tej grupy instytucji gotowych wspomagac rozwoj ob-
szaréw zacofanych gospodarczo nalezaly wéwczas Bank Neapolitanski, kasy
oszczedno$ciowe, banki ludowe, ale rowniez powstate w latach 50. XX wieku trzy
regionalne instytucje: ISVEIMER (Istituto per lo Sviluppo Economico dell’ltalia Me-
ridionale) dziatajacy w potudniowej czeSci pétwyspu, IRFIS (Istituto Regionale per
il Finanziamento alle Industrie in Sicilia) z siedzibg w Palermo oraz CIS (Credito
Industriale Sardo) zlokalizowana na Sardynii. Mozliwo$ci finansowania dziatalno-
$ci gospodarczej byty dostepne zaréwno na Pétnocy, jak i Potudniu, gdzie warunki
kredytobiorcze byty bardziej korzystne anizeli w regionach p6étnocnych: wielkos¢
kredytu do 70% statych kosztéw inwestycyjnych, oprocentowanie 3% (na Péinocy
5%), dlugoterminowo$¢ - do 15 lat (na Pétnocy do 10 lat), mozliwo$¢ anulacji kre-
dytu, a kredyty przemystowe do 1 mld liréw (na Péinocy do 500 tys. liréw). Jednak
mimo tak korzystnych warunkéw kredytowych znacznie wieksza ilos¢ nowych
przedsiebiorcéw preferowata rozpoczecie dziatalnos$ci w pétnocnej czesci kraju.

6. Plan Vanoniego (1955), czyli ,Dziesiecioletni plan rozwoju dochodéw i zatrudnie-
nia we Wtoszech w latach 1955-1964". Teoretyczna podbudowa planu odnosita
sie do keynezowskich doktryn ekonomicznych (utrzymanie peinego zatrudnienia,
zwiekszenie wydatkéw budzetowych na rozwo6j inwestycji publicznych, wzrost
znaczenia roli panstwa w gospodarce). Plan miat za zadanie okreslenie gtow-
nych kierunkéw rozwojowych oraz zwiekszenie skutecznosci polityki spotecznej
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poprzez bardziej sprawiedliwy podziat dochodu narodowego (Janek, 2016). Jed-
nym z podstawowych zadan, jakie stato przed panstwem byto zmniejszenie dys-
proporcji w rozwoju na linii Pétnoc-Potudnie. Cel ten miat by¢ realizowany na Po-
tudniu przez zwiekszenie zatrudnienia w rolnictwie, w instytucjach publicznych
czy przy realizacji duzych inwestycji infrastruktury technicznej uzytku publiczne-
go (mosty, drogi). Srodki przeznaczone na realizacje tego planu stanowily doé¢
pokaZne sumy (ponad 24 tys. mld liréw, czyli okoto 39 mld USD), z czego ustalono,
Ze na obszarze Mezzogiorno z tej puli nalezy zrealizowa¢ 54% inwestycji w rolnic-
two, 36% w zakresie ustug publicznych, 48% w budownictwie mieszkaniowym
i 50% realizujac zadania dotyczace robot publicznych. W zwigzku z tym, Ze juz
w pierwszych latach wdrozenia planu prognozy gtéwnych wskaznikéw makroeko-
nomicznych byty znacznie zanizone w stosunku do realnej sytuacji na rynku, to
po trzech latach od jego wdrozenia, odstapiono od realizacji zatozen planu, gdyz
wypekienie poszczegdlnych postulatéw stanowczo ograniczatoby wzrost gospo-
darczy kraju. Réwniez zatozenia planu, w tym bardzo silny akcent na rozwo6j gatezi
przemystu ciezkiego, mate zaangazowanie w implementacje przemystu motory-
zacyjnego czy chemicznego oraz niedostateczny rozwdj infrastruktury drogowej
spowodowato, Ze dla gospodarki Potudnia nie byt on instrumentem, ktére w roz-
legtym horyzoncie czasowym mozna by uznac jako to, ktére przyczynito sie do
niwelacji réznic w poziomie rozwoju miedzy P6tnoca a Potudniem.

7. Ministerstwo Udzialéw Panstwowych - Ministero delle Partecipazioni Statali
(1956) - organ panstwowy utworzony w celu zmniejszania réznic w rozwoju go-
spodarczym miedzy pétnocna a potudniowa cze$cia kraju m.in. poprzez opracowy-
wanie i wdrazanie programéw i strategii inwestycyjnych na obszarach zacofanych
gospodarczo. Tam tez we wspomnianych dokumentach silnie akcentowano rozwdj
inwestycji publicznych, infrastruktury, ktéra pozwoli na potaczenie obszaréw sta-
biej rozwinietych z tymi dobrze prosperujacymi. Efektem tego byto nadanie przez
Ministerstwo wytacznej koncesji dla Instytutu Rekonstrukcji Przemystu® (Istituto
per la Ricostruzione Industriale, IRT) na budowe autostrad, ktérych sie¢ miata zo-
sta¢ wzbogacona o ponad 3 tys. km taczac przy tym wszystkie regiony kraju. Efek-
tem dziatan kierowanych przez IRI byta budowa autostrady Stonica (Autostrada
del Sole) stanowiacej symbol nawigzania realnej wspotpracy i wzajemnego otwar-
cia rynkéw bogatej Pétnocy i biednego Potudnia. Jej wymiar spoteczny byt jeszcze
wiekszy, gdyz po raz pierwszy w tak znacznym stopniu i na tak duza skale mozliwa
byta wymiana kapitatu spotecznego, cho¢ dla Potudnia oznaczato to jego utrate na
rzecz stopniowo bogacacej sie P6tnocy.

OCENA WPLYWU INTERWENC]JI PANSTWOWYCH NA WSPOLCZESNE
MOZLIWOSCI ROZWOJU GOSPODARCZEGO WLOSKICH REGIONOW

Zaobserwowane skutki realizowanych dziatan na rzecz rozwoju Potudnia wskazuja
niejednokrotnie na wzrost dysproporcji i nasilenie sie negatywnych proceséw (np.
wzrost emigracji) na tych obszarach Wtoch, co moze oznacza¢, ze wiele interwencji
rzadowych na rzecz Potudnia, przyniosto wiecej korzysci dla gospodarki regionéw

5 W sktad IRI wchodzito kilka najwazniejszych firm jak STET, Finmare, Finsider, Finmecca-
nica, Fincantieri i inne mniejsze spétki (zob. Janek, 2016: 164).
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zlokalizowanych na péinocy kraju. Wynika to z faktu, iz Potudnie na kazdym etapie
wdrazania planéw inwestycyjnych pozostawato o kilka lat wstecz w stosunku do P6t-
nocy, gdzie zwtaszcza gospodarka wolnorynkowa lat 60. XX wieku i nastepnych silnie
akcentowata nie tylko eksport, podejmowano ciggte starania majace na celu poprawe
wydajno$ci produkcji, a przemiany spoteczno-ekonomiczne i postep techniczny spo-
wodowaty, Ze caty wewnetrzny rynek konsumpcyjny artykutéw trwatego uzytku silnie
opierat sie na produkcji w fabrykach na Péinocy. Ponadto nie mozna pomina¢ tego,
w jakim zakresie zostaty zrealizowane postulaty wspomnianej ustawy nr 634. Oka-
zuje sie bowiem, Ze jedynie 25% (a nie jak zakladata ustawa 40%) wszystkich wto-
skich inwestycji brutto zostato zrealizowanych na Potudniu. Analogiczny wskaZnik dla
przedsiebiorstw panstwowych grupy IRI byt wyzszy i plasowat sie na poziomie nieco
powyzej 33%, czyli 389 mld liréw, a inwestycje zrealizowane na Potudniu (w skali kra-
ju) obejmowaty w najwiekszym stopniu: sektor energetyczny (56,8%), transport lotni-
czy (38%), transport morski (36%), budowe autostrad (33,6%), przemyst maszynko-
wy (30,6%), telekomunikacje (20,1%), hutnictwo (10%) oraz inne sektory o tacznym
udziale na poziomie 27,1%.

W przeprowadzonej interwencji panstwa w rozwdj Potudnia kwestionuje sie
réwniez brak kompetencji w ocenie dostepnych zasobéw ludzkich i waloréw krajo-
brazowych, ktére w szczegdlny sposéb wyrdzniaja potudniowa cze$¢ Wtoch. Dlatego,
jak stwierdza Fenoaltea (2007), inwestycje w rozwdj infrastruktury drogowej i tury-
stycznej w szerszej perspektywie czasowej bytyby o wiele bardziej produktywne na
Potudniu. Takich dziatan jednak nie poczyniono, ale wrecz z uporem realizowano pro-
gram industrializacji Potudnia, ktéry ostatecznie zaowocowat powstaniem 22 osrod-
kéw przemystowych i 15 obszaréw przeznaczonych dla rozwoju przemystu (Felice,
2007). W efekcie, kiedy na poczatku lat 90. XX wieku na terytorium Wtoch notowa-
no spadek produkcji przemystu ciezkiego, w znacznym stopniu dotkneto to wielkosci
PKB per capita wytwarzanego w duzych zindustrializowanych regionach na Potudniu
(Kampania, Sycylia, Apulia, Kalabria). Natomiast w pozostatych regionach Mezzogiorno
- mniejszych powierzchniowo i o mniejszej liczbie ludno$ci (Molise, Abruzja, Bazylika-
ta) - w okresie realizacji planu odbudowy Potudnia, podjete inwestycje mialy znacznie
mniejsza skale. Wynikato to z warunkéw orograficznych tych regionéw oraz duzego
rozproszenia ludnos$ci i matej gesto$¢ zaludnienia, ktére znacznie ograniczaty zasoby
pracy dla wielkich przedsiebiorstw. W rejonie Pescary w Abruzji planowano budowe
wielkiej rafinerii, jednak pod wptywem protestéw mieszkancéw regionu i propozycji
nowych inwestycji fabryki Fiata, ta pierwsza nie zostata zrealizowana. Fiat natomiast
korzystajac ze Srodkéw Kasy Potudnia, zrealizowat w Abruzji fabryke Sevel, ktéra obok
pobliskiego Termoli (Molise) stanowita jedng z wiekszych sit napedowych gospodarki
Abruzji i Molise. Ponadto w regionach mniej zaludnionych interwencje koncentrowaty
sie na budowie infrastruktury drogowej i wodnej, przemysle lekkim, a wsparcie znaj-
dowaty gtéwnie mate przedsiebiorstwa (produkcja szkta, odziezy, elektroniki). Z tego
wzgledu przemyst, jaki rozwinat sie w tych regionach w znikomym stopniu ucierpiat
na kryzysie naftowym lat 70. XX wieku. Obok Abruzji i Molise, regionem, ktéry (cho¢
znacznie wolniej) notuje wzrost gospodarczy, jest Bazylikata. W Melfi w 1993 roku po-
wstaje kolejna fabryka Fiata przynoszac wielkie efekty mnoznikowe zwtaszcza w sek-
torze ustug. Ponadto w regionie pojawity sie szyby naftowe, rozwinat sie przemyst
odziezowy i meblarski, a aktualna sytuacja gospodarcza jest rowniez zastuga polityki



244 MONIKA NOVIELLO

lokalnej i dobrze zorganizowanego spoteczenstwa konsekwentnie walczacego ze zor-
ganizowang dziatalnoscig przestepcza.

Regionem, ktéry w ciagu ostatnich czterdziestu lat notuje stopniowy wzrost go-
spodarczy jest Sardynia. Jej potozZenie oraz bardzo niekorzystna sytuacja gospodarcza
spowodowaty, Ze region byt beneficjentem $rodkéw w ramach Kasy Potudnia. Na Sar-
dynii rozwinat sie przemyst chemiczny oraz turystyka (Costa Smeralda w okolicach
Olbia na pn.-wsch. wybrzezu), jednak wspomniany kryzys lat 70. XX wieku spowodo-
wat znaczne straty w sektorze przemystu chemicznego. Dlatego podjeto tam dziatania
dla rozwoju turystyki, aktywizowano lokalng produkcje (mleczarstwo, wydobycie i ar-
tystyczna obrébke granitu). Sardynia jest zatem przyktadem regionu, ktéry w bardzo
dobry spos6b wykorzystal najpierw wsparcie zewnetrzne, by w kolejnych okresach
przeksztatci¢ gospodarke wykorzystujac zasoby lokalne. W duzo gorszej sytuacji go-
spodarczej dzisiaj sa duze i gesto zaludnione regiony Potudnia (Kampania, Kalabria,
Sycylia, Apulia), mimo Ze nie brakuje tam dobrze prosperujacych przedsiebiorstw (fir-
ma meblowa Natuzzi z Santeramo in Colle k. Altamury). Realizowane s3 tez programy
rewitalizacyjne o istotnym znaczeniu dla turystyki (rewitalizacja Bari, projekty rewa-
loryzacji na Ptw. Salentyniskim). Ponadto inwestycje endogeniczne ograniczaja sie do
sektora rolno-spozywczego (fabryki makaronéw, przemyst konserwowy), garbarstwa,
rzemiosta, tkactwa, czyli sektoréw o niskim poziomie innowacyjnosci. Odczuwa sie
deficyt odpowiedniej polityki panstwa i konkretnego wsparcia dla rozwoju przemy-
stu rolno-spozywczego i konserwowego na Potudniu. Fabryki zlokalizowane na P6tno-
cy chetniej pozyskuja surowce z Hiszpanii lub Grecji, pozbawiajac Potudnie nie tylko
mozliwosci zbytu surowcéw, ale pod wpltywem reklamy staja sie silnym konkurentem
dla lokalnych rynkéw w Mezzogiorno. Z tego wzgledu duzym potencjatem dla rozwoju
gospodarczego tych region6w moga by¢ inwestycje w turystyke. Jednak nalezy zauwa-
zy¢, ze Potludnie nie jest w stanie podazaé za kapitalistycznym modelem rozwoju go-
spodarki, ktéry doskonale sprawdza sie w péinocnej czesci kraju. Powodem tego jest
stopniowe wyludnianie sie Potudnia, ktére mimo wysokiego wskaznika urodzen, od
zjednoczenia kraju notuje zwiekszanie sie emigracji nie tylko na Péinoc, ale w ostatnich
dziesiecioleciach w coraz wiekszym stopniu takze za granice (Noviello, 2021).

Pod wzgledem poziomu i tempa rozwoju gospodarczego Wtochy, zgodnie z roz-
powszechniong w literaturze narracja, dziela sie na Pierwsza, Druga i Trzecia Italie.
Pierwsza Italia to regiony péinocno-zachodnie, najbogatsze, Druga Italia to Mezzogior-
no, natomiast Trzecia obejmuje regiony péinocno-wschodnie i srodkowe. Z uptywem
lat r6znice ekonomiczne miedzy Pierwsza i Trzecia Italig staja sie coraz mniejsze, co
sprawia, ze coraz cze$ciej mowi sie tylko o dwdch Italiach - Péinocnej i Potudniowe;j.
Ponocne i sSrodkowe Wtochy to obszar, ktéry gospodarczo stanowi wazny sktadnik
systemu gospodarczego Europy. Sieci silnych powiazan tacza z gospodarka europejska
zaréwno wielkie liguryjskie przedsiebiorstwa wspomagane przez panstwo, silne firmy
lombardzkie, jak i mate i §rednie przedsiebiorstwa ustugowe Trydentu itd. Na Potudniu
gospodarka ma zupetnie odmienng forme, ktéra opisuje sie za pomoca takich poje¢, jak
,kapitalizm wspomagany”, ,kapitalizm polityczny”, czy tez ,dysfunkcjonalny kapitalizm
panstwowy”. W tej czesci kraju méwi sie o ekonomii przestepczej, co potwierdza wspo-
mniang dysfunkcje kapitalizmu panstwowego. Jednak i tutaj nie brakuje przyktadéw
dobrze prosperujacego ,kapitalizmu wspomaganego”.
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PODSUMOWANIE I WNIOSKI

Interwencjonizm nastepujacych po sobie rzadéw wtoskich w XX wieku wykazatl, ze
podjete dziatania zdecydowanie wptynety na rozwo6j gospodarczy kraju, ale nie do kon-
ca w konfiguracji, jakiej oczekiwano i jaka bytaby najbardziej korzystna dla gospodarki
catego kraju. Najwazniejsze wnioski obejmuja nastepujace zagadnienia:

— przymusowa industrializacja potudniowej czesci kraju, ktéra wymagata ogrom-
nych naktadéw inwestycyjnych w postaci zapewnienia kapitatu spotecznego czy
infrastruktury drogowej okazata sie mato efektywna (upadek zaktadéw), a ponad-
to przyczynita sie do degradacji krajobrazu i probleméw ekologicznych (zanie-
czyszczenia);

— finanse przeznaczone na zasilenie gospodarki Potudnia w znacznej czes$ci zostaty
przekierowane do zaktadéw na P6étnocy, ktére zapewniajac dostawe maszyn i spe-
cjalistycznego sprzetu do powstajacych na Potudniu fabryk, staty sie realnym be-
neficjentem tych srodkéw;

— na Potudniu zbyt wiele $rodkéw finansowych przeznaczono na znacznie mniej
rentowne rolnictwo, a takze prowadzono polityke opdZnionej industrializacji, co
powodowato znaczng przewage konkurencyjna przedsiebiorstw z P6tnocy zaréw-
no na rynku krajowym, jak i w eksporcie,

— podczas realizacji programoéw i planéw naprawczych IRI nie dotrzymato postula-
tow odnosnie do zmniejszenia dysproporcji miedzy péinocna a potudniowa cze-
$cig Italii, co obecnie, w dobie gospodarki wolnorynkowej, stawia regiony Potu-
dnia w bardzo niekorzystnej sytuacji gospodarczej i powoduje powiekszanie sie
probleméw spotecznych (m.in. emigracja, ucieczka wyksztatconych umystow).
Biorac pod uwage, ze przemyst i ustugi naleza do podstawowych czynnikéw roz-

woju spotecznego, gospodarczego i kulturowego uktadéw przestrzennych, a zwtaszcza
tych lokalnych i regionalnych, nalezy mie¢ na uwadze zmieniajace sie reguty gospoda-
rowania, wzrost wptywu proceséw globalizacji i postepu cywilizacyjnego (Zioto, 2017).
Z tego powodu przed gospodarka Wtoch stoi bardzo trudne zadanie polegajace na pod-
jeciu konkretnych, a nie eksperymentalnych dziatan majacych na celu harmonizacje
w rozwoju gospodarczym na poziomie regionéw przy uwzglednieniu wymienionych
zaleznych. Jest to o tyle istotne, Ze zbyt duze dysproporcje spoteczno-gospodarcze, ja-
kie obserwuje sie we Wtoszech powoduja nasilenie sie negatywnych proceséw, ktore
przy mniejszym natezeniu nie stanowity do tej pory powodu do obaw. Istotna w tym
procesie jest aktywizacja narzedzi polityki centralnej, z wieksza przychylnoscia i kon-
trola na Potudniu, gdyz realna obecno$¢ panstwa zapewnia wieksze poczucie bezpie-
czenstwa i wsparcia, co oznacza wieksza sktonnos$¢ przedsiebiorcéw do podjecia dzia-
talnosci gospodarczej. Jednak we Wtoszech, w ostatnich dziesiecioleciach do$¢ czesto
nastepujacych po sobie rzadéw, obserwuje sie, ze jedne bardziej optowaty za polityka
regionalng i takowa gospodarka, inne natomiast za gospodarka bardziej scentralizowa-
na. W efekcie rzad pozostajacy stosunkowo krotko przy wtadzy, zamiast dazy¢ do opra-
cowania spéjnego programu rozwoju gospodarczego kraju, niejako eksperymentalnie
przyzwala na kolejne referenda odno$nie do polityki regionalnej. I tak, w 2016 roku
odbyto sie istotne referendum odnosnie do wprowadzenia zmian w Konstytucji (refor-
ma Renzi-Boschi) dotyczacych m.in. likwidacji prowincji czy zmian liczby kompetenc;ji
przyznanych panstwu i regionom (Gorlani, 2017). Po jego niepowodzeniu i upadku rza-
du Matteo Renzi, niektére regiony (Lombardia, Wenecja Euganejska i Emilia-Romania)
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podjety starania w kierunku wdrozenia tzw. zréznicowanego regionalizmu (regiona-
lismo differenziato), ktory polega na réznicach w przydzieleniu regionom réznej licz-
by kompetencji® w zaleznosci od kondycji gospodarczej regionu. I tak wspomniane
powyzej regiony podjety (w sposéb tajny) dziatania zmierzajace ku przekazaniu im
wszystkich (Lombardia i Wenecja Euganejska) lub cze$ci (Emilia-Romania) kompeten-
cji przypisanych w konstytucji panstwu. Starania te s3 motywowane wystepowaniem
tzw. residuo fiscale, czyli réznica miedzy podatkami ptaconymi przez obywateli okre-
$lonego terytorium (administracyjnego) na rzecz skarbu panstwa a $rodkami, jakie sa
temu terytorium przekazywane przez panstwo w celu zapewnienia obywatelom pod-
stawowych ustug. Wtoski ekonomista Giannola przypomina, Ze w panstwach unitar-
nych nie mozna moéwié o residuo fiscale, gdyz stosunek podatkowy zachodzi miedzy
panstwem a obywatelem, a nie okre$lonym terytorium (Giannola, Petraglia, Scalera,
2018). W przeciwnym wypadku oznaczatoby to, ze cze$¢ spoteczenstwa ma prawo do
wiekszej ilosci i lepszej jakos$ci ustug ze wzgledu na miejsce zamieszkania, co jest nie-
zgodne z Konstytucja i oznacza upadek panstwa socjalnego.

W lutym 2018 roku wychodzacy ze sceny politycznej rzad Paolo Gentiloni zatwier-
dzit wstepne umowy z tymi regionami, ktore sa przekonane, ze zyskujac petng auto-
nomie, maja mozliwo$¢ uzyskania wiekszych dochodéw poprzez zatrzymanie catosci
podatkéw na ich terytoriach. Mechanizm ten zostat nazwany przez ekonomiste Gian-
franco Viesti ,secesja bogatych”, gdyz wspomniane regiony wytwarzaja ponad 50%
wtoskiego PKB.

Wedtug badan ekonomistéw Giannoli i Stornaiuola (2018) regiony, ktére beda
wdraza¢ zréznicowany regionalizm (nazwany zamiennie zréznicowanym federa-
lizmem), odnotuja wzrost ex post udziatu srodkéw wydatkowanych i zarzadzanych
przez ich administracje w poréwnaniu z sytuacja ex ante (+106 miliardéw dla Lom-
bardii, +41 miliardéw dla Wenecji Euganejskiej i +43 miliardéw dla Emilii-Romanii),
przy czym nastapi zmniejszenie o taka samg ilo$¢ Srodkéw zarzadzanych bezpo-
$rednio przez administracje centralna. Przyktad ten wskazuje, jak istotna jest rola
panstwa dla prowadzenia jednej i przede wszystkim spdjnej polityki gospodarczej,
zwlaszcza w kraju, ktéry ze wzgledu na wystepujace problemy ekonomiczne nie
moze faworyzowac i wprowadzac¢ specjalnych uchylen wzgledem tylko wybranych
regionéw kraju. Z tego wzgledu panstwo powinno w petni korzystac z instrumentéw
wtadzy i koordynowa¢ decyzje w regionach majac na uwadze i respektujac reguty
gospodarki wolnorynkowe;j.
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